Ley que crea el Sistema Nacional para la Calidad y el Instituto Nacional de Calidad

LEY N° 30224

TITULO |
DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 1. Objeto de la Ley

La presente Ley tiene por objeto crear el Sistema Nacional para la Calidad (en adelante SNC),
y el Instituto Nacional de Calidad (en adelante INACAL).

Articulo 2. Ambito de aplicacion

La presente Ley es de aplicacién a las entidades publicas y privadas que integran el Sistema
Nacional para la Calidad conformada por las actividades de normalizacion, acreditacion,
metrologia y evaluacién de la conformidad realizadas en el pais.

TITULO Il
SISTEMA NACIONAL PARA LA CALIDAD
CAPITULO |
SISTEMA NACIONAL PARA LA CALIDAD
Articulo 3. Definicién y finalidad del Sistema Nacional para la Calidad

El SNC es un sistema de caracter funcional que integra y articula principios, normas,
procedimientos, técnicas, instrumentos e instituciones del Sistema Nacional para la Calidad.

Tiene por finalidad promover y asegurar el cumplimiento de la Politica Nacional para la Calidad
con miras al desarrollo y la competitividad de las actividades econémicas y la proteccion del
consumidor.

Articulo 4. Principios del Sistema Nacional para la Calidad

El SNC se rige por los siguientes principios, sin perjuicio de la vigencia de otros principios
generales que resulten aplicables en virtud de tratados y/o convenios internacionales suscritos
por el Peru:

a. Principio de armonizacion: Las actividades del SNC se desarrollaran usando como base
las normas guias, directrices y/o recomendaciones internacionales pertinentes, o sus elementos
pertinentes, cuando existan, a efectos de armonizar dichas actividades con estos en el mayor
grado posible y facilitar el comercio de bienes y servicios.

b. Principio de no obstaculizacion comercial: Las disposiciones comprendidas en la presente
Ley, en ningun caso, deben ser interpretadas para justificar medidas que tengan por objeto o
efecto crear obstaculos innecesarios al comercio internacional, de conformidad con el Acuerdo
sobre Obstaculos Técnicos al Comercio de la Organizacion Mundial de Comercio (OMC) y los
acuerdos internacionales suscritos por el Pera.



c. Principio de trato nacional: En la elaboracién, adopcién o aplicacion de normas técnicas, se
concederd a los productos importados un trato no menos favorable que el otorgado a los
productos similares de origen nacional.

d. Principio de nacion mas favorecida: En la elaboracién, adopcion o aplicacién de normas
técnicas se concedera a los productos importados de un interlocutor comercial un trato no menos
favorable que el otorgado a los productos similares originarios de cualquier otro interlocutor
comercial.

e. Principio de participacion: Debe garantizarse la participacion de las entidades publicas y
privadas de los sectores involucrados en la elaboracion y actualizacion de la Politica Nacional
para la Calidad, la misma que debera estar en linea y compatible con el nivel de desarrollo
existente en el pais.

f. Principio de transparencia: Los integrantes del SNC deben garantizar la transparencia, de
acuerdo a la normativa vigente; asi como, difundir con caracter permanente la informacion
publica sobre el desarrollo de sus actividades. Del mismo modo, los integrantes del SNC deben
asegurar el cumplimiento de los procedimientos de transparencia en el marco de los acuerdos
internacionales suscritos por el Perd.

g. Principio de seguridad y sostenibilidad: Los integrantes del SNC deben contribuir en materia
de calidad, en ambitos técnicos, juridicos y culturales, relacionados con los actores econémicos,
a fin de fortalecer el orden institucional para impulsar el desarrollo socioeconémico, en armonia
con la salud, la seguridad, el medio ambiente y el uso éptimo de los recursos.

h. Principio de eficiencia: EI SNC debe garantizar la eficiencia administrativa y servicios que
brindan las entidades publicas en los diferentes niveles de gobierno para cumplir con los fines y
objetivos, optimizando el uso de los recursos publicos.

Articulo 5. Integrantes del Sistema Nacional para la Calidad

El SNC esté integrado por:

a. El Consejo Nacional para la Calidad (CONACAL).

b. El Instituto Nacional de Calidad (INACAL) y sus Comités Técnicos y Permanentes.
c. Entidades publicas y privadas que formen parte de la infraestructura de la calidad.
Articulo 6. Objetivos del Sistema Nacional para la Calidad

El SNC tiene los siguientes objetivos:

a. Armonizar politicas de calidad sectoriales, asi como las de los diferentes niveles de
gobierno, en funcion a la Politica Nacional para la Calidad.

b. Orientar y articular las actividades de normalizacion, acreditacion, metrologia y evaluacion

de la conformidad, acorde con normas, estandares y codigos internacionales reconocidos
mundialmente por convenios y tratados de los que el Peru es parte.

c. Promover el desarrollo de una cultura de la calidad que contribuya a la adopcion de practicas
de gestién de la calidad y al uso de la infraestructura de la calidad.

d. Promover y facilitar la adopcion y certificacion de normas de calidad exigidas en mercados
locales y de exportacion, actuales o potenciales.

()



CAPITULO 1ll
INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD (INACAL)
Articulo 9. Naturaleza del INACAL
El Instituto Nacional de Calidad (INACAL) es un Organismo Publico Técnico Especializado
adscrito al Ministerio de la Produccion, con personeria juridica de derecho publico, con

competencia a nivel nacional y autonomia administrativa, funcional, técnica, econémica y
financiera. Constituye Pliego Presupuestal.

El INACAL es el ente rector y maxima autoridad técnico-normativa del SNC, responsable de
su funcionamiento en el marco de lo establecido en la presente Ley.

Articulo 10. Competencias del INACAL
10.1 Son competencias del INACAL la normalizacién, acreditacion y metrologia.

10.2 El ejercicio de estas competencias, a través de 6rganos de linea con autonomia y
organizacion propia, se sujeta a lo establecido en el marco del Acuerdo sobre Obstéaculos
Técnicos al Comercio de la Organizacion Mundial del Comercio (OMC) y los acuerdos
internacionales sobre la materia.

Articulo 11. Funciones del INACAL
Son funciones del INACAL las siguientes:

a. Conducir el Sistema Nacional para la Calidad, acorde con los principios y disposiciones
previstos en la presente Ley.

b. Elaborar la propuesta de la Politica Nacional para la Calidad y sustentarla al CONACAL.
c. Gestionar, promover y monitorear la implementacion de la Politica Nacional para la Calidad.

d. Normar y regular las materias de normalizacion, acreditacién y metrologia, siguiendo los
estandares y codigos internacionales reconocidos mundialmente por convenios y tratados de los
que el Peru es parte.

e. Administrar y gestionar la normalizacién, metrologia y acreditacién, pudiendo delegar tareas
especificas en los integrantes del SNC.

f. Administrar el servicio nacional de informacién de normas técnicas y procedimientos de
evaluacién de la conformidad en el marco voluntario, de conformidad con lo dispuesto en el
Acuerdo sobre Obstaculos Técnicos al Comercio de la Organizacién Mundial del Comercio.

g. Coordinar con los diferentes actores publicos, privados, académicos y de la sociedad civil
la atencion de las necesidades relacionadas a la calidad.

h. Articular las acciones y esfuerzos de los sectores, asi como de los diferentes niveles de
gobierno en materia de normalizacion, evaluacién de la conformidad, acreditacion y metrologia.

i. Promover una cultura de la calidad, contribuyendo a que instituciones publicas y privadas
utilicen la infraestructura de la calidad, incluyendo el fomento de practicas y principios de gestién
de la calidad y uso de instrumentos y mecanismos de la calidad.



j- Ejercer la representacion internacional y participar activamente en las actividades de
normalizacion, metrologia y acreditacion, pudiendo suscribir acuerdos, en el marco de la
normativa vigente.

k. Otras que se establezcan por ley.

Articulo 12. Estructura orgénica basica

La estructura organica basica esta compuesta por los siguientes 6rganos:
1. Organos de Alta Direccion:

a. Consejo Directivo.

b. Presidencia Ejecutiva.

2. Organo de Control.

3. Organos de Administracion Interna.

4. Organos de Linea.

Las competencias del INACAL se ejercen a través de sus 6rganos de linea. El desarrollo de
la estructura, organizacion y funciones son establecidas en su Reglamento de Organizacion y
Funciones.

Articulo 13. Consejo Directivo del INACAL

(*) Extremo modificado por la Primera Disposicion Complementaria Modificatoriade lalLey
N° 30884, publicada el 19 diciembre 2018, cuyo texto es el siguiente:

" 13.1 El Consejo Directivo es el 6rgano maximo del INACAL, esta integrado por nueve (9)
miembros:

a. Un representante del Ministerio de la Produccién, quien lo presidira.
b. Un representante del Ministerio de Economia y Finanzas.

c. Un representante del Ministerio de Comercio Exterior y Turismo.

d. Un representante del Ministerio del Ambiente.

e. Un representante del Ministerio de Agricultura y Riego.

f. Un representante del Ministerio de Salud.

g. Un representante del Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la Proteccion
de la Propiedad Intelectual (INDECOPI).

h. Un representante de los gremios empresariales.
i. Un representante de las organizaciones de consumidores."

El representante del Ministerio de la Produccion en el Consejo Directivo es el Presidente
Ejecutivo del INACAL.
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Los representantes del sector publico son designados mediante resolucion suprema. Las
Entidades podran designar como su representante, de considerarlo pertinente, a expertos en la
materia.

13.2 Los perfiles, mecanismos y procedimientos de designacion de los representantes ante
el Consejo Directivo seran establecidos en el Reglamento de Organizacién y Funciones del
INACAL.

13.3 No podran ser miembros del Consejo Directivo quienes al momento del nombramiento
ocupen cargos de eleccion popular en la administracion publica, o hayan sido inhabilitados para
el ejercicio de la funcién publica.

13.4 Los miembros del Consejo Directivo son designados mediante resolucién suprema
refrendada por el Titular del Sector correspondiente por un periodo de cuatro (4) afios, pudiendo
ser designados por un periodo adicional, conforme a lo dispuesto en la presente Ley y el
Reglamento de Organizacion y Funciones del INACAL.

13.5 Los requisitos para la toma de decisiones dentro del Consejo Directivo son establecidos
en su Reglamento Interno.

13.6 El cargo de miembro del Consejo Directivo es retribuido mediante el pago de dietas, con
un maximo de cuatro (4) sesiones retribuidas al mes, aun cuando se realicen mas sesiones, y
conforme al Reglamento de Organizacion y Funciones del INACAL. La aprobacion del monto de
las dietas se efectuara conforme a lo dispuesto en la Cuarta Disposicion Transitoria de la Ley
28411 , Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto. El Presidente Ejecutivo
no percibe dieta.

Articulo 14. Funciones del Consejo Directivo
Son funciones del Consejo Directivo:

a. Aprobar las acciones correspondientes a la implementacion de la Politica Nacional para la
Calidad y realizar seguimiento a las mismas.

b. Designar y remover a los directores de los érganos de linea, o a quienes hagan sus veces,
asi como a los jefes de los érganos de administracién interna.

c. Aprobar las politicas institucionales de administracion, finanzas, imagen, comunicaciones,
relaciones internacionales, planeamiento y de ejecucion presupuestaria del INACAL, incluyendo
el plan operativo institucional, en el marco de las disposiciones legales vigentes.

d. Designar a los miembros de los comités permanentes de normalizacion y acreditacion.

e. Aprobar la instalacién y funcionamiento de oficinas institucionales desconcentradas, asi
como disponer su desactivacién, validando las acciones administrativas requeridas para la
desconcentracion de las funciones administrativas o resolutivas de la institucion.

f. Aprobar su Reglamento Interno y otras normas a propuesta de sus 6rganos de linea.

g. Las deméas que le sean asignadas por normas sectoriales y en el Reglamento de
Organizacion y Funciones del INACAL.

(---)
Comuniquese al sefior Presidente Constitucional de la Republica para su promulgacion.

En Lima, a los ocho dias del mes de julio de dos mil catorce.



FREDY OTAROLA PENARANDA

Presidente del Congreso de la Republica

MARIA DEL CARMEN OMONTE DURAND

Primera Vicepresidenta del Congreso de la Republica

AL SENOR PRESIDENTE CONSTITUCIONAL DE LA REPUBLICA

POR TANTO:

Mando se publique y cumpla.

Dado en la Casa de Gobierno, en Lima, a los diez dias del mes de julio del afio dos mil
catorce.

OLLANTA HUMALA TASSO

Presidente Constitucional de la Republica
RENE CORNEJO DIAZ

Presidente del Consejo de Ministros



Decreto Supremo que aprueba la Seccién Unica del Reglamento de Organizacién y Funciones del
Instituto Nacional de Calidad - INACAL
DECRETO SUPREMO N2 009-2019-PRODUCE

SECCION UNICA
TiTULO I. DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- Naturaleza juridica
El Instituto Nacional de Calidad - INACAL es un Organismo Publico Técnico Especializado adscrito al
Ministerio de la Produccidn, con personeria juridica de derecho publico, con competencia a nivel nacional
y autonomia administrativa, funcional, técnica, econémica y financiera. Constituye Pliego Presupuestal.
Articulo 2.- Jurisdiccién
El Instituto Nacional de Calidad - INACAL ejerce sus competencias a nivel nacional en las siguientes
materias:

a) La normalizacién

b) La acreditacion

c) La metrologia

Articulo 3.- Funciones generales

El Instituto Nacional de Calidad - INACAL tiene las siguientes funciones generales:

a) Conducir el Sistema Nacional para la Calidad, acorde con los principios y disposiciones previstos en
la Ley N2 30224, Ley que crea el Sistema Nacional para la Calidad y el Instituto Nacional de Calidad.

b) Elaborar la propuesta de la Politica Nacional para la Calidad y sustentarla ante el Consejo Nacional
para la Calidad - CONACAL.

c) Gestionar, promover y monitorear la implementacién de la Politica Nacional para la Calidad.

d) Normar y regular las materias de normalizacidn, acreditacidén y metrologia, siguiendo los estandares
y cédigos internacionales reconocidos mundialmente por convenios y tratados de los que el Peru es parte.

e) Administrar y gestionar la normalizacién, metrologia y acreditacion, pudiendo delegar tareas
especificas en los integrantes del Sistema Nacional para la Calidad - SNC.

f) Administrar el servicio nacional de informacidn de normas técnicas y procedimientos de evaluacion
de la conformidad en el marco voluntario, de conformidad con lo dispuesto en el Acuerdo sobre
Obstaculos Técnicos al Comercio de la Organizacién Mundial del Comercio.

g) Coordinar con los diferentes actores publicos, privados, académicos y de la sociedad civil la atencién
de las necesidades relacionadas a la calidad.

h) Articular las acciones y esfuerzos de los sectores, asi como de los diferentes niveles de gobierno en
materia de normalizacion, evaluacion de la conformidad, acreditacion y metrologia.

i) Promover una cultura de la calidad, contribuyendo a que instituciones publicas y privadas utilicen la
infraestructura de la calidad, incluyendo el fomento de practicas y principios de gestién de la calidad y uso
de instrumentos y mecanismos de la calidad.

j) Ejercer la representacidn internacional y participar activamente en las actividades de normalizacion,
metrologia y acreditacion, pudiendo suscribir acuerdos, en el marco de la normativa vigente.

k) Otras que se establezcan por ley.

Articulo 4.- Base legal

Las normas sustantivas que establecen las competencias y funciones generales del Instituto Nacional
de Calidad - INACAL son:

a) Ley N2 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo.

b) Ley N2 30224, Ley que crea el Sistema Nacional para la Calidad y el Instituto Nacional de Calidad.

c) Ley N2 30884, Ley que regula el plastico de un solo uso y los recipientes o envases descartables.

d) Decreto Legislativo N2 1047, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Organizacién y Funciones del
Ministerio de la Producciéon y modificatorias.

e) Decreto Supremo N2 004-2014-PRODUCE, Aprueban el Plan Nacional de Diversificacion Productiva.

f) Decreto Supremo N2 046-2014-PCM, Decreto Supremo que aprueba la Politica Nacional para la
Calidad.

g) Decreto Supremo N2 002-2017-PRODUCE, Decreto Supremo que aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones del Ministerio de la Produccion y modificatoria.
h) Decreto Supremo N2 345-2018-EF, Aprueban la Politica Nacional de Competitividad y Productividad.

TITULO II. PRIMER NIVEL ORGANIZACIONAL



01. ORGANOS DE ALTA DIRECCION

Articulo 5.- Organos de la Alta Direccion

Constituyen érganos de la Alta Direccion del Instituto Nacional de Calidad - INACAL, los siguientes:

01.1 Consejo Directivo

01.2 Presidencia Ejecutiva

01.3 Gerencia General

Articulo 6.- Consejo Directivo del INACAL

El Consejo Directivo es el drgano maximo del INACAL, esta integrado por nueve (9) miembros:

a) Un representante del Ministerio de la Produccién, quien lo preside.

b) Un representante del Ministerio de Economia y Finanzas.

c) Un representante del Ministerio de Comercio Exterior y Turismo.

d) Un representante del Ministerio del Ambiente.

e) Un representante del Ministerio de Agricultura y Riego.

f) Un representante del Ministerio de Salud.

g) Un representante del Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la Proteccién de la
Propiedad Intelectual (INDECOPI).

h) Un representante de los gremios empresariales

i) Un representante de las asociaciones de consumidores.

La o el representante del Ministerio de la Produccién ante el Consejo Directivo es la o el Presidente
Ejecutivo del INACAL.

Articulo 7.- Requisitos para ser miembros del Consejo Directivo

Para integrar el Consejo Directivo del INACAL, deben cumplirse los siguientes requisitos:

a) Experiencia profesional general no menor de ocho (08) afios.

b) De preferencia contar con especialidad o experiencia en materias de competencia del INACAL.

c) No tener antecedentes penales, ni judiciales, ni estar inhabilitado para ejercer la funcion publica.

d) No incurrir en las incompatibilidades o conflictos de intereses previstos en la Ley.

e) No haber sido sancionado con destitucién en el marco de un proceso administrativo o por delito
doloso.

f) No haber sido declarado insolvente o judicialmente en quiebra como director, gerente o
representante de persona juridica.

No pueden ser miembros del Consejo Directivo quienes al momento del nombramiento ocupen cargos
de eleccion popular en la administracion publica.

Articulo 8.- Mecanismo y procedimiento de designacion

Los miembros del Consejo Directivo son designados por un periodo de cuatro (4) afios, pudiendo ser
ratificados sélo por un periodo adicional.

Los representantes del Sector Publico son designados mediante resolucion suprema refrendada por el
Titular del Sector correspondiente. Las Entidades pueden designar como su representante, de
considerarlo pertinente, a personas expertas en la materia. Dichas entidades comunican al Ministerio de
la Produccidn la designacion de su representante ante el Consejo Directivo.

El representante de los gremios empresariales es propuesto y elegido por los representantes de los
gremios que formen parte del Consejo Nacional del Trabajo y Promocion del Empleo, en reunién
convocada por el Ministerio de la Produccién y por mayoria simple.

Dicho representante debe haber integrado en los dos Ultimos afios, alglin comité y/o subcomité técnico
de normalizacion y/o de acreditacion.

El representante de las asociaciones de consumidores es propuesto y elegido por aquellas asociaciones
inscritas en el registro especial a cargo del INDECOPI, en reunion convocada por el Ministerio de la
Produccion y por mayoria simple.

Dicho representante debe haber integrado en los dos Ultimos afios, algiin comité y/o subcomité técnico
de normalizacion y/o de acreditacién y debe pertenecer a una Asociacién de Consumidores cuya
inscripcion en el referido registro no se encuentre suspendida, cancelada o haya sido sancionada por el
incumplimiento de las obligaciones establecidas en el Codigo de Proteccion y Defensa del Consumidor.

Los representantes de los gremios empresariales y asociaciones de consumidores son acreditados
mediante Resolucion Suprema, refrendada por la o el Ministro de la Produccidn.

Articulo 9.- Retribucion

El cargo de miembro del Consejo Directivo es retribuido mediante el pago de dietas, con un maximo
de cuatro (4) sesiones retribuidas al mes, aun cuando se realicen mas sesiones.



La aprobacién del monto de las dietas se efectua conforme a lo dispuesto en el numeral 4 del parrafo
8.2 del articulo 8 del Decreto Legislativo N2 1442, Decreto Legislativo de la Gestién Fiscal de los Recursos
Humanos en el Sector Publico. La o el Presidente Ejecutivo no percibe dieta.

Articulo 10.- Causales de vacancia del cargo de miembro del Consejo Directivo

El cargo de miembro del Consejo Directivo queda vacante en los siguientes casos:

a) Por aceptacién de renuncia formalizada a través de la resolucion correspondiente.

b) Por impedimento legal sobreviniente a la designacién.

c) Por remocion dispuesta conforme a lo establecido en el inciso 15.5 del articulo 15 de la Ley N2 30224.

d) Por inasistencia injustificada a tres sesiones consecutivas o cinco no consecutivas, en el periodo de
un afo, salvo licencia autorizada.

e) Por fallecimiento o incapacidad permanente que impida el ejercicio del cargo.

En caso de vacancia, el sector correspondiente debe designar a la persona que complete el periodo en
funcion, en un plazo maximo de diez (10) dias contados desde el dia siguiente de la comunicacién de la
vacancia.

Articulo 11.- Funciones del Consejo Directivo

Son funciones del Consejo Directivo:

a) Aprobar las acciones correspondientes a la implementacion de la Politica Nacional para la Calidad y
realizar seguimiento a las mismas.

b) Designar y remover a los directores de los érganos de linea, o a quienes hagan sus veces, asi como a
los jefes de los 6rganos de administracidn interna.

c¢) Aprobar las politicas institucionales de administracidn, finanzas, imagen, comunicaciones, relaciones
internacionales, planeamiento y de ejecucidn presupuestaria del INACAL, incluyendo el plan operativo
institucional, en el marco de las disposiciones legales vigentes.

d) Aprobar el reglamento de funcionamiento de los cuerpos colegiados ad hoc de apelaciones, a
propuesta de los drganos de linea.

e) Designar a los miembros de los comités permanentes de normalizacidn y acreditacion.

f) Aprobar la instalacion y funcionamiento de oficinas institucionales desconcentradas, asi como
disponer su desactivacion, validando las acciones administrativas requeridas para la desconcentracion de
las funciones administrativas o resolutivas de la institucion.

g) Aprobar su Reglamento Interno y otras normas a propuesta de los 6rganos de linea.

h) Las demas que se deriven de sus fines, le asignen las normas sectoriales o leyes vigentes.

(...)
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