ANEXO 3

“Fichas técnicas de Indicadores de Desempeiio”

FICHA TECNICA DE INDICADORES

Nombre del Indicador?

Porcentaje del tiempo transcurrido entre ingreso de la denuncia y recepcion por el juzgado respecto al tiempo
estandar

Ambito de control ™  Marco multisectorial (PNP, MPFN, P)J)
Definicién del Indicador %

(1.1)

Cadigo 1.0

Tiempo promedio (horas) desde ingreso de la denuncia en la comisaria o fiscalfa hasta el ingreso del informe de la denuncia al
Juzgado, segun el articulos 24y 28 del Reglamento de la Ley N° 30364, respecto al tiempo estandar (*)

Valor del indicador ** |Inicio desde Ene-22 Feb-22 Mar-22 Abr-22 May-22 Jun-22 Jul-22
Expresado en porcentajq Global

Comisaria

Fiscalia

Firmado digitalmente orMOLTRd.ImItaﬂoneS y supuestos empleados (2.2)
MESIA Maria Pia FAI

20336951527 hard
Motivo: Doy V° B®
Fecha: 27.01.2022 19:24:54 -0p:00

Precisiones técnicas sobre el indicador o valor del mismo %
El mes de referencia es respecto al inicio de la denuncia en la comisaria o fiscalia.
No se considera el ingreso de la denuncia a los juzgados ya que no existirfa diferencia de tiempos.
Se realizar4 adicionalmente el calculo del valor absoluto del indicador: (Tiempo promedio entre el ingreso de la denuncia en los
canales de atencién (comisaria y fiscalia) y el ingreso al juzgado) - Tiempo estandar

V°B°
{Ietodo de calculo del Indicador & frmue)
Firmado dlgytalmeme por Tiempo promedio entre el ingreso de la denuncia en los
ALVAREZ Jennl|fer
leem FAU 20336951527 soft

Lizet canales de atencién (comisarfa y fiscalia) y el ingreso al
otivo: B°® .
Fotiva: 27 §1'2052 17:27:09 -G:00 juzgado x100

Tiempo estdndar (*)
V"B°

|od|C|dad de Medicion 2
nsual

Firmado digitalmente por ROME

BEROR S Elzaben Niveles de desagregacién *2
20336951527 s

Motivo: Doy V° B’ .2 . . IS s o
kv O e 21:45:01 bs: RIS trito Judicial, canales de atencién de denuncia (comisarfa, fiscalia), cumplen o no el tiempo estédndar

B.._

Vel
Fuente de datos *%
Numerador: Registro Unico de Victimas y Agresores (RUVA)

Firmado digitalmente por M‘ Denominador : Tiempo Estandar segun normatividad(*)
MARTINEZ JARA Sandy Patri

FAU 20336951527 soft (a.2)
e I Sintaxis

: Doy
Fecha: 2612022212030 - merador: PROMIEDIO ([FECHA INGRESO PJ]-[FECHA INGRESO])
Donde: FECHA INGRESO= fecha de ingreso de la denuncia a comisaria o fiscalia

Denominador: Tiempo estandar (*)

(*) El tiempo esténdar es de 24 horas calendario.
Este indicador entrara en vigencia una vez finalizada la emergencia sanitaria mediante la Ley N° 30364.
Nota técnica RUVA:

Por acuerdo de la Il Reunién de la Comisién Coordinadora RUVA, se trabajardn los parametros durante el afio 2022 para incluir

tecnicamente las variables que no contiene el registro a fin de poder calcular estos indicadores, los cuales se pondrén a disposicién
del MIMP para su elaboracién.



FICHA TECNICA DE INDICADORES

(1.2)

Nombre del Indicador

Cédigo™ ¥ 2.0 Porcentaje de casos cuyo tiempo transcurrido entre ingreso de la denunciay recepcién por el juzgado es
menor o igual al tiempo estandar

Ambito de control ¥ Marco multisectorial (PNP, MPFN, PJ)

Definicién del Indicador *

Porcentaje de casos cuyo tiempo (expresado en horas) desde el ingreso de la denuncia en |la comisaria o fiscalfa hasta el ingreso del
informe de la denuncia al juzgado es menor o igual al tiempo estandar.

VB
J Wlor del indicador ¥ Inicio desde Ene-22 Feb-22 Mar-22 Abr-22 May-22 Jun-22 Jul-22
Firmado digitaimente por MOLERO Global = = = = - - =
MESIA Maria Pia FA! . . 2,
20336951527 hard Expresado en porcentaje | Comisaria - - - - - - -
Motivo: Doy V° B®
Fecha: 27.01.2022 19:25:38 405:00 Fiscalia - 2 - - = . -

G

|
{
hitaciones y supuestos empleados (2.2)
i

Firmado digitalmente por

CONT! S ALVAREZ Jefnifer
Lizetti FAU 20336951527 so|
Motivo: Doy

e o b1205 17:27:26 | osRBECisiones técnicas sobre el indicador o valor del mismo ¥
El mes de referencia es respecto a la fecha de inicio de la denuncia en la comisarfa o fiscalia
No se considera el ingreso de |a denuncia a los juzgados ya que no existiria diferencia de tiempos

VeB?
J {se consideran los registros que tienen informacion de fechas de ingresos a comisarfa o fiscalfa y fecha recepcién por el juzgado.
cha de recepcién por el juzgado debe ser mayor a la fecha de ingreso de la denuncia en la comisaria o fiscalia

Firmado digitalmente por ROMERO
BORDA Silvia Elizabeth FA!

20336951527 soft
Motivo: Doy V° B®
Fecha: 26.01.2022 21:45:19-05"

etodo de clculo del Indicador 1) (férmuia)

\°B°, Total de casos cuyo tiempo desde el ingreso de la
denuncia en la comisaria o fiscalfa hasta el ingreso del
informe de la denuncia al juzgado es menor o igual al

NS

tiempo estandar. x100
Rt ol
an ajricia : .
FAU 2030369\5/15327 gl Total de casos de denuncias que fueron ingresadas en la
lotivo: Doy V° B® i s . ‘ i s
Fecha: 26012022 21:21:01 Los:00 comisaria o fiscalia y fueron ingresadas al juzgado

Periodicidad de Medicién ®?
Mensual

Niveles de desagregacién %

Distrito judicial, canales de atencién de denuncia (comisaria, fiscalfa)

Fuente de datos

Numerador: Casos- Medidas -Registro Unico de Victimas y Agresores (RUVA)

Denominador : Tiempo estdndar seglin normatividad (*)

Sintaxis 42

Numerador: CONTAR(FILTRO(([FECHA DE INGRESO PJ] - [FECHA INGRESQ])<=tiempo_estdndar))
Donde: FECHA INGRESO= fecha de ingreso de la denuncia a comisarfa o fiscalia

Denominador: n (total de casos que disponen de fecha de ingreso de la denuncia a comisaria o fiscalia y fecha de recepcion por el
juzgado)

(*) El tiempo estandar es de 24 horas calendario
Este indicador entrard en vigencia una vez finalizada la emergencia sanitaria mediante la Ley N° 30364

Nota técnica RUVA:

Por acuerdo de la Il Reunién de la Comisidn Coordinadora RUVA, se trabajardn los pardmetros durante el afio 2022 para incluir

tecnicamente las variables que no contiene el registro a fin de poder calcular estos indicadores, los cuales se pondrdn a disposicién
del MIMP para su elaboracién.



F(rmado dlgltalmente or MOLERO 2
ESIA Maria Pia FA FICHA TECNICA DE INDICADORES

20336951 527 hard
B 2§20 1426:30 -05:00 (EMERGENCIA SANITARIA - COVID 19)

Nombre del Indicador®?

3.0 Porcentaje del tiempo transcurrido entre ingreso de la denuncia y la emision de la resolucién de la medida de proteccién
(otorgada o denegada) respecto al tiempo esténdar

Ambito de control “®  Marco multisectorial (PNP, MPFN, PJ)
v.4)

Definicién del Indicador

Tiempo promedio (horas) desde ingreso de la denuncia hasta la emision de la resoluciéon de la medida de proteccién otorgada o
denegada, respecto al tiempo estandar (*)

Valor del indicador * |Inicio desde Ene-22 Feb-22 Mar-22 Abr-22 May-22 Jun-22 Jul-22

Expresado en porcentaje |Global
Comisaria
Juzgado
Fiscalia

Firmado digitalmentd p
CONTRERAS ALVA| iEZ Jennifer

Lizetti FAU 2033695) 5
e o 2I7.mf||taC|ones y supuestos empleados (2.2)

Fecha: 27.01.2022 1[7:27:44 -05:00

Precisiones técnicas sobre el indicador o valor del mismo **

El mes de referencia es respecto al inicio de la denuncia.
El émbito de aplicacién se enmarca en el &mbito temporal y geogréfico que disponga la declaratoria de emergencia sanitaria

“da por el COVID 19.
aré adicionalmente el calculo del valor absoluto del indicador: (Tiempo promedio entre el ingreso de la denuncia'y la emision

edidas de proteccién) - (Tiempo estandar)

Firmado digitalmente
BORDA Silvia Elizab
20336951527 soft

Motivo: Doy 2 B 4Memdo de célculo del Indicador &2 formua)

Tiempo promedio entre el ingreso de la denunciay la

emisién de las medidas de proteccién x100
Firmado digitalmente por Tiempo estandar (*)
MARTINEZ JARA Sal dy Patricia P
FAU 20336951527 s
Motivo: Doy V° B

Fecha: 26,01.2022 21:21:36 -05:00
Periodicidad de Medicién %

Mensual

(3.3)

Niveles de desagregacion

Distrito Judicial, canales de atencién de denuncia (comisarfa, juzgado, fiscalia), cumplen o no el tiempo estandar, tipo de medida (otorgado o denegada)

Fuente de datos 4*

Numerador: Registro Unico de Victimas y Agresores (RUVA)

Denominador : Tiempo Estandar segiin normatividad(*)

Sintaxis %
Numerador: PROMEDIO ([FECHA EMISION DE MEDIDAS DE PROTECCION]-[FECHA INGRESO])
Donde: FECHA INGRESO= fecha de ingreso de la denuncia a comisaria, juzgado o fiscalia

Denominador: Tiempo estandar (*)

(*) El tiempo estandar es de 24 horas calendario.
Este indicador esta actualmente vigente debido a la emergencia sanitaria mediante el DL N° 1470

Nota técnica RUVA:

Por acuerdo de la Il Reunién de la Comision Coordinadora RUVA, se trabajaran los pardmetros durante el afio 2022 para incluir
tecnicamente las variables que no contiene el registro a fin de poder calcular estos indicadores, los cuales se pondran a disposicién
del MIMP para su elaboracion.



S eimente pIr MOLERO FICHA TECNICA DE INDICADORES
20336951527 hard

Motivo: Doy \/° B® (EMERGENCIA SANITARIA - COVID 19)
Fecha: 27.01.2022 19:37:05 -05:00

Nombre del Indicador'?

Cédigo'*¥ 4.0 Porcentaje de casos cuyo tiempo transcurrido entre ingreso de la denunciay emisién de la resolucién de
lamedida de proteccion (otorgada o denegada) es menor o igual al tiempo esténdar

Ambito de control “*  Marco multisectorial (PNP, MPFN, PJ)

Definicién del Indicador %

Porcentaje de casos cuyo tiempo (expresado en horas) desde el ingreso de la denuncia (comisarfa, juzgado o fiscalia) hasta la
emisién de la resolucién de la medida de proteccién (otorgada o denegada) es menor o igual al tiempo esténdar (*)

(2.1)

Valor del indicador Inicio desde Ene-22 Feb-22 Mar-22 Abr-22 May-22 Jun-22 Jul-22
Global - - 3 - 3 4 &

Expresado en porcentaje | Comisaria - - - - 5 3 =
Juzgado

V°B® } Fiscalia = - = S = 7 =
|
J ?;ciones y supuestos empleados (2.2)

Firmado digitalmente p
CONTRERAS ALVAREE. Jennifer
Lizetti FAU 20336951547 soft
Motivo: Doy V° B°

Fecha: 27.01.2022 17:2B:03 -05:00

Precisiones técnicas sobre el indicador o valor del mismo %
El mes de referencia es respecto a la fecha de la denuncia (comisaria, fiscalia 0 juzgado)
Se considera los registros que tienen informacion de fecha de ingreso de la denuncia (comisarfa, fiscalia o juzgado) y fecha de

VeBe 4’n de laresolucién de las medidas de proteccién. La fecha de la emisién de la resolucién de la medida de proteccion debe
J yor a la fecha de ingreso de la denuncia (comisarfa, fiscalfa o juzgado)

Firmado digitalmente p
2336051551 soft
SOf < .
Motivo: Doy V° B® Metodo de célculo del Indicador
Fecha: 26.01.2022 21:4p:52 -05:00

(3.1) (férmula)

Total de casos cuyo tiempo desde el ingreso de la
denuncia en la comisaria, juzgado o fiscalfa hastala
emisién de la resolucién dela medida de proteccion es

menor o igual al tiempo estandar. x100
Firmado digitalmente for Total de casos de denuncias que fueron ingresadas en la
B 0Aeoh 1y oty Patricla comisaria, fiscalfa o juzgado y se emitieron las
2‘:33;:2%%1‘,’;52 213:02 -05:00 resoluciones de las medidas de proteccién ,

Periodicidad de Medicion 2
Mensual

Niveles de desagregacién

Distrito judicial, canales de atencién de denuncia (comisarfa, juzgado, fiscalia), tipo de medida (otorgado o denegada)

Fuente de datos *?

Numerador: Casos- Medidas- Registro Unico de Victimas y Agresores (RUVA)

Denominador : Tiempo Estdndar seglin normatividad (*)

Sintaxis 42
Numerador: CONTAR(FILTRO(([FECHA DE EMISION DE RESOLUCION DE LA MEDIDA DE PROTECCION] - [FECHA
INGRESO])<=tiempo_estdndar))
Donde: FECHA INGRESO= fecha de ingreso de la denuncia a comisaria, juzgado o fiscalfa

Denominador: Tiempo estdndar (*)

(*) El tiempo estdndar es de 24 horas calendario
Este indicador estd actualmente vigente debido a la emergencia sanitaria mediante el DL 1470.

Nota técnica RUVA:

Por acuerdo de la Il Reunién de la Comisién Coordinadora RUVA, se trabajaran los pardmetros durante el afio 2022 para incluir

tecnicamente las variables que no contiene el registro a fin de poder calcular estos indicadores, los cuales se pondran a disposicidn
del MIMP para su elaboracién.



FICHA TECNICA DE INDICADORES

(1.2)

Nombre del Indicador

Porcentaje del tiempo transcurrido entre recepcién del informe de la denuncia en el juzgadoy la resolucidn del
juzgado que otorga o deniega la medida de proteccién, respecto al tiempo estandar

Ambito de control **  Marco sectorial (PJ)
Definicién del Indicador

Cédigo™? 5.0

Tiempo promedio (horas) desde ingreso del informe de la denuncia en el Juzgado hasta la resolucién del juzgado que otorga o
deniega la medida de proteccion, respecto al tiempo estandar (*), seglin el articulo 16 de la Ley N° 30364 Modificada.

&é;

Fxgné?gonlglla'I:men(e or MOLERO
aria Pia F,
a0 son e b Valor del indicador *” | Entidad Ene-22 Feb-22 Mar-22 Abr-22 May-22 Jun-22 Jul-22

Fech: 27012022192736 -05:00 "
See: Expresado en porcentaje | Juzgado

Limitaciones y supuestos empleados (2.2)

&é

|se consideracel tiempo estandar como 72 horas debido a que no se cuenta con los niveles de riesgo de violencia de la victima para

Fimado dgtimentepor considerar un tiempo estdndar diferenciado.
Lzet FAU 20530051527 Jennifer | \o se toma en cuenta los casos de inhibicién o recusacion o queja sobre el juez.
otivo:

V° B
Fecha: 27. 01 2022 17:28:19 -05:00

Precisiones técnicas sobre el indicador o valor del mismo {2:3)
El mes de referencia es respecto a la fecha de recepcién del informe de denuncia por el juzgado

V"B" e realizara adicionalmente el calculo del valor absoluto del indicador: (Tiempo promedio entre la recepcion de la denunciaen el
iuzgado ylaemisién de las medidas de proteccién) - (Tiempo estdndar)

|

I

Flrmado digitalmente por ROMER|
RDA Silvia Elizabeth FAU

5
vo: z . K rmula
F:cha 26. 01 2022 21:50:17 -05:01 Metodo de célculo del Indlcador( ! )

0 . N . "
V°B Tiempo promedio entre la recepcion de la denuncia en el
juzgado y la emisién de las medidas de proteccion x100
1 *
Flrmado dl;ltalmenle por Ti empo estandar ( )
JARA Sandy Patricia
FAU 20336951527 soft

Motivo: Doy
Fecha: 26.01.2022 21:23:16 -04:00

Periodicidad de Medicién
Mensual

Niveles de desagregacién *2

Distrito Judicial, Juzgado, cumplen o no el tiempo estandar; tipo de medida (otorgado o denegada)

Fuente de datos *?

Numerador: Sistema Integrado de Justicia (SlJ)

Denominador : Tiempo Estandar segtin normatividad(*)
(4.2)

Sintaxis

Numerador: PROMEDIO ([FECHA EMISION DE RESOLUCION DEL JUZGADO QUE OTORGA O DENIEGA LAS MEDIDAS DE PROTECCION]-
[FECHA INGRESO PJ])

Denominador: Tiempo estandar (*)

(*) El tiempo estandar es de 72 horas calendarios. Ver supuestos y limitaciones.
Este indicador entrar4 en vigencia una vez finalizada la emergencia sanitaria establecida en el DL N° 1470 a efectos de la Ley N° 30364.



Y,

Firmado digitalmente por MOLERO

MESIA Maria Pia FAU
20336951527 hard
Motivo: Doy V° B®

Fecha: 27.01.2022 19:28:

Y,

Firmado digtaiments por RonfiBtodo de célculo del Indicador - frmula)

BORDA Silvia Elizabeth FAU

20336951527 soft
Motivo: Dog Ve B
Fecha: 26.01.2

Firmado digitalmente por . 210y, 2834 .05 i e f 2 s
MARTINEZ JARA Sahdy Patricia  "echa: 27.01.2022 17:28:34 -05:00 en el juzgado y se emitieron la resolucién de medidas de
FAU 20336951527 sdt

Motivo: Doy V° B®
Fecha: 26.01.2022 2

022 21:54:46 -05:00

FICHA TECNICA DE INDICADORES - COMPLEMENTARIA

{

115[-05:00

Nombre del Indicador'™?

6.0 Porcentaje de casos cuyo tiempo transcurrido entre recepcién del informe de la denuncia en el juzgadoy

la emisién de la resolucién del juzgado que otorga o deniega la medida de proteccién es menor o igual al
tiempo estdndar

Ambito de control “®  Marco sectorial (PJ)
Definicién del Indicador
Porcentaje de casos cuyo tiempo (expresado en horas) desde el ingreso del informe de la denuncia en el juzgado hasta la emisién

de la resolucién del juzgado que otorga o deniega la medida de proteccién es menor o igual al tiempo estandar es menor o igual al
tiempo estandar (*)

Cédigo™**

Valor del indicador ¥ | Entidad Ene-22 Feb-22 Mar-22 Abr-22 May-22 Jun-22 Jul-22]
Expresado en porcentaje | Juzgado - - - -

Limitaciones y supuestos empleados (2.2)

Se considera el tiempo estandar como 72 horas debido a que no se cuenta con los niveles de riesgo de violencia de la victima para
considerar un tiempo estédndar diferenciado.

No se toma en cuenta los casos de inhibicién o recusacién o queja sobre el juez.

Precisiones técnicas sobre el indicador o valor del mismo %
El mes de referencia es respecto a la fecha de la denuncia (comisaria, fiscalfa o juzgado)
Se considera los registros que tienen informacion de fecha de recepcién de la denuncia en el juzgadoy fecha de emisién de las

medidas de proteccién. La fecha de la emisién de la resolucién de la medida de proteccion (otorgada o no otorgada) debe ser
~~ralafecha de ingreso de la denuncia al juzgado

Total de casos cuyo tiempo desde la recepcién de la

\°B® denuncia en el juzgado hasta la emisién de la
resolucién del juzgado que otorga o deniega la medida
| de proteccidn es menor o igual al tiempo estandar es
: i i § : x1
Eiade dicialmente por menor o igual al tiempo esténdar 00
CONTRERAS ALVAREZ Jennifer ] ;
Lizetti FAU 20336951527 soft Total de casos de denuncias que fueron recepcionados

Motivo: Do

proteccién
,
:23:32 -05:00

Periodicidad de Medicién ®?
Mensual

Niveles de desagregacién
Distrito judicial

Fuente de datos “

Numerador: Sistema Integrado de Justicia

Denominador : Tiempo Estandar segin normatividad (*)

Sintaxis 2

Numerador: CONTAR(FILTRO(([FECHA DE EMISION DE RESOLUCION DE MEDIDA DE PROTECCION] - [FECHA INGRESO

PJl)<=tiemno esténdar))
Denominador: Tiempo esténdar (*)

(*) El tiempo estadndar es de 72 horas calendarios. Ver supuestos y limitaciones.
Este indicador entrard en vigencia una vez finalizada la emergencia sanitaria establecida en el DL N° 1470 a efectos de la Ley N° 30364.



FICHA TECNICA DE INDICADORES

Nombre del Indicador'*?

Cédigo'* 7.0 ; ; . 7 - : i o
Porcentaje del tiempo transcurrido entre ingreso de la denuncia a la comisarfa y recepcion por fiscalia respecto al

tiempo estandar

Ambito de control ¥  Marco multisectorial (PNP, MPFN)
(1.4)

Definicién del Indicador

Tiempo promedio (horas) desde ingreso de la denuncia en la comisarfa hasta el ingreso del informe policial a fiscalia, segin el
articulo 15A de la Ley N° 30364 Modificada, respecto al tiempo estdndar (*)

Firmado dlgitalmente or MOLERO
MESIA Maria h';d Valor del indicador ®? | Entidad Ene-22 Feb-22 Mar-22 Abr-22 May-22 Jun-22 Jul-22
Motivo: Doy V' B - .2638-05:00 | Expresado en porcentaje | Comisarfa

| Limitaciones y supuestos empleados (2.2)

Flrmado dlgltalmente por
ONTRERAS ALVAREZ Jennifer
L|zeﬂ| FAU 20336951527 soft . . . A %
Motivo: Doy V° B® Precisiones técnicas sobre el indicador o valor del mismo
Fecha: 27.01.2022 17:28:50 -05:00| . y i
El mes de referencia es respecto al inicio de la denuncia en la comisaria.
Segun el articulo 15-A de la Ley 30364 (modificada), culminado el informe o atestado policial y dentro de las 24 horas de conocido

1I hecho, la PNP remite copias de lo actuado a la fiscalia penal (y al juzgado de familia de manera simulténea).

>e realizaré adicionalmente el calculo del valor absoluto del indicador: (Tiempo promedio entre el ingreso de la denunciaen
7'omisar|'a y el ingreso a fiscalia) - (Tiempo estandar)

(2.3)

Firmado dxgltalmen(e por ROMER
BORDA Silvia Elizabeth FAU
20336951527 soﬂ
%/lonﬁ/o 26. 81 2022 21:55:09 -05:01
echa: = . 1) (f6
Metodo de célculo del Indicador 4 6rmua)

Tiempo promedio entre el ingreso de la denuncia en
comisaria y el ingreso a fiscalia x100
Tiempo estandar (*)

Flrmado d?nalmente por

JARA Sandy Patricia
FAU 20336951 527 soft
Motivo: Do

oy V° B°
Fecha: 26012022 21:23:44 -050bariodicidad de Medicién (3.2)
Mensual

Niveles de desagregacion 3)

Distrito Judicial, cumplen o no el tiempo estandar

Fuente de datos ¥

Numerador: Registro Unico de Victimas y Agresores (RUVA)

Denominador : Tiempo Estdndar segtin normatividad(*)
(4.2)

Sintaxis
Numerador: PROMEDIO ([FECHA INGRESO FISCALIA]-[FECHA INGRESO COMISARIA])

Denominador: Tiempo estdndar (*)

(*) El tiempo esténdar es de 24 horas calendario.
Este indicador entraré en vigencia una vez finalizada la emergencia sanitaria mediante la Ley N° 30364.



o

Y,

Flrmado dlgltalmen(e por MOLERO
ESIA Maria Pia FAU

203369 51527 hard

Motivo: Doy V° B

Fecha: 7.0142022 19:29:03 -05:00

&é

Firmado digitalmente por
CONTRERAS ALVAREZ Jennifer
Lizetti FAU 20336951527 soft
Motivo: Doy V° B°

Fecha: 27.| 01 2022 17:29:03 -05:00

&é

Firmado digitalmente por ROMERO
BORDA Silvia Ellzabeth
20336951527 sof

Motivo: Doy V° B

Fecha: 26.01 .2022 21:55:31 -05:00

y
Firmado digitalmente por
MARTINEZ JARA Sandy Patr]
FAU 20336951527 s

Motivo: Doy V° B°
Fecha: 26A01 12022 21:23:58 -|

FICHA TECNICA DE INDICADORES - COMPLEMENTARIA

Nombre del Indicador™?

Porcentaje de casos cuyo tiempo transcurrido entre ingreso de la denuncia en la comisarfa y recepcion
por fiscalia es menor o igual al tiempo estandar

Cédigo™*¥ 8.0

Ambito de control “®  Marco multisectorial (PNP, MPFN)

Definicién del Indicador ¥

||Porcentaje de casos cuyo tiempo (expresado en horas) desde el ingreso de la denuncia en la comisaria hasta el ingreso del informe
{|policial afiscalia es menor o igual al tiempo estandar (*)

@3 [ Entidad

Fiscalia

Ene-22

Feb-22

Mar-22

Abr-22

Valor del indicador
Expresado en porcentaje

May-22 Jun-22

Jul-22

| [recepcién por la fiscalfa debe ser mayora la fecha de ingreso de la denuncia en la comisaria.

2
)

Limitaciones y supuestos empleados (2.2)

Precisiones técnicas sobre el indicador o valor del mismo 23
El mes de referencia es respecto cuando se inicia la denuncia en la comisarfa o fiscalia
No se considera el ingreso de la denuncia a los juzgados ya que no existiria diferencia de tiempos
Solo se consideran los registros que tienen informacién de fechas de ingresos a comisarfa y fecha recepcién por fiscalfa. La fecha de

Metodo de célculo del Indicador - (férmuia)

Total de casos cuyo tiempo desde el ingreso de la
denuncia en la comisaria hasta la recepcidn del informe
dela denuncia a la fiscalfa es menor o igual al tiempo

estandar. x100

Total de casos de denuncias que fueron ingresadas en la
comisaria y fueron recepcionadas en la fiscalia
5:00

Periodicidad de Medicién ©?

Mensual

(3.3)

Niveles de desagregacién
Distrito judicial

(a.1)

Fuente de datos
Numerador: Casos- Medidas -Registro Unico de Victimas y Agresores (RUVA)
Denominador : Tiempo estdndar segiin normatividad (*)

Sintaxis 42

Numerador: CONTAR(FILTRO(([FECHA INGRESO FISCALIA] - [FECHA INGRESO COMISARIA])<=tiempo_estandar))

Denominador: n (total de casos que disponen de fecha de ingreso a comisariay fecha de recepcion por la fiscalia)

(*) El tiempo estandar es de 24 horas calendario
Este indicador entrard en vigencia una vez finalizada la emergencia sanitaria, mediante la Ley N° 30364
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FICHA TECNICA DE INDICADORES

Nombre del Indicador™?

Cédigo™ 9.0

Porcentaje de casos de victimas de violencia gue cuentan con denuncia a través de laintervencién del CEM

Marco sectorial (Programa Nacional AURORA - MIMP)
MER)

Ambito de control ¥

Definicidn del Indicado

Porcentaje de casos de victimas de violencia que cuentan con la denuncia interpuesta de oficio y/o a solicitud de la victima, con intervencién
del CEM, respecto al total de casos de victimas que desean denunciar.

(21 Entidad

CEM

Valor del indicador Ene-22 Feb-22 Mar-22 Abr-22 May-22 Jun-22 Jul-22

Expresado en porcentaje

Limitaciones y supuestos empleados (2.2)
Supuesto: Se interponga las denuncias de oficio por parte del CEM segin lo establece el TUO de la Ley N° 30364

Motivo: Doy V° B
Fecha: 27.01.2022 19:29:31 -05:00

&é

F:rmado digitalmente por
ONTRERAS ALVAREZ Jennifer
I.Mlz?ttl FAU 20336951 527 soft
otiv
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Firmado digitalmente por
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Motivo: Doy
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Limitacién: Algunos servicios del CEM podrifan no contar con el personal de atencion (psicologia, social o legal) para interponer la denuncia,
por factores externos.

Algunos factores externos o disposiciones en el sistema de justicia podrian limitar lainterposicion de la denuncia.

Lavariable asociada a la voluntad si desea hacer o no la denuncia se recoge en la apertura de la ficha y por unica vez, respuesta que puede
variar a lo largo del proceso de atencion sobre el hecho de violencia.

Los casos atendidos cercanos al dltimo dia del mes probablemente reciban denuncia o solicitud de la misma al mes siguiente,
ocasionando una subestimacion del indicador.

Precisiones técnicas sobre el indicador o valor del mismo (23)

Se consideran todos los casos atendidos y registrados en el afio de evaluacién (fecha de ingreso) por los CEM. Considerar que la persona
usuaria no haya interpuesto denuncia por el tltimo hecho de violencia antes de la intervencién del CEM, ademas que la persona usuaria
desea formular la denuncia, y que el hecho de violencia haya ocurrido en la misma jurisdiccion del CEM.

Metodo de célculo del Indicador 2 ferm2)

Ndmero de casos de victimas que cuentan con denuncia
interpuesta de parte y/o de oficio con intervencién del CEM, con
referencia al denominador

x100

fa - - :
NGmero de casos de victimas que desean formular denuncia

00 por el dltimo hecho de violencia

Periodicidad de Medicién %

Mensual

Niveles de desagregacion

Triada basica de la victima (grupo de edad, sexo, tipo de violencia); triada territorial de ocurrencia (Lugar de hecho, ubicacién del CEM, residencia del
domicilio de la victima); valoracién del riesgo (leve, moderado o severo).

Fuente de datos

Numerador: Registro de Casos del CEM
Denominador : Registro de Casos del CEM

Sintaxis *2 (*)
Numerador: SUMA(FILTRO([CASOS DENOMINADOR],[SECCION F - ACCION 21]=1| | [SECCION H - ACCION 1]=1| | [SECCION H - ACCION
2]=1),[NRO DE CASOS])

Denominador: [CASOS DENOMINADOR] = SUMA(FILTRO([CASOS],[INTERPUSO_DENUNCIA]=0 & [DESEA_DENUNCIAR]=1 &
[UBIGEO_CEM]=[UBIGEO_OCURRENCIA]), [NRO DE CASOS])

(*) Basado en las fichas de casos de los CEM del 2021.
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/|(*) Se considera patrocinio legal a toda accién realizada por el servicio legal en la etapa policial, fiscal o judicial, es decir desde la
accién 5 a la 50 de la Seccién H de la Ficha de Registro de Casos del CEM, aprobado mediante Resolucién de la Direccién Ejecutiva N°
'1157-2021-MIMP-AURORA-DE.

Limitaciones y supuestos empleados (2.2)
{|Limitacién: Los casos atendidos cercanos al Gltimo dia del mes probablemente van a recibir patrocinio legal en el mes siguiente,

FICHA TECNICA DE INDICADORES

Nombre del Indicador*?
Porcentaje de casos con Patrocinio Legal por parte del Centro Emergencia Mujer

Marco sectorial (Programa Nacional AURORA - MIMP)
(1.4)

Cédigo'*?

Ambito de control *?
Definicién del Indicador

Porcentaje de casos de violencia donde se concreté alguna accién de patrocinio legal (*), respecto al total de casos de violencia donde
las victimas indicaron que si desean patrocinio legal en la ficha de registro de casos del CEM

21 Entidad

CEM

Valor del indicador Ene-22 Feb-22 Mar-22 Abr-22 Jun-22 Jul-22

Expresado en porcentaje

May-22

ocasionando una subestimacién del indicador, esto debido al limitado acceso geografico.

Precisiones técnicas sobre el indicador o valor del mismo %3

Se consideran los casos atendidos en el afio de evaluacién (fecha de ingreso) que tienen tipo de condicién diferente a continuadory
que indicaron que si estén interesados en recibir patrocinio legal, ademds que el hecho de violencia haya ocurrido en la misma
jurisdiccién del CEM.

Se consideran acciones de patrocinio legal a aquellas contempladas en la etapa policial, fiscal y judicial (accién del 5al 50 de la seccién
H de la ficha de registro de casos del CEM).

Metodo de célculo del Indicador ¥ érmuia)

Numero de casos de violencia que cuentan con

patrocinio legal por parte del CEM X100

Nimero de casos atendidos por el CEM donde las
victimas solicitaron el patrocinio legal del CEM

=3

:00
Periodicidad de Medicién %
Mensual

Niveles de desagregacién 3)

Triada bésica de la victima (grupo de edad, sexo, tipo de violencia); triada territorial de ocurrencia (Lugar de hecho, ubicacién del CEM, residencia del
domicilio de la victima); valoracién del riesgo (leve, moderado o Severo).

Fuente de datos *¥

Numerador: Registro de Casos del CEM
Denominador : Registro de Casos del CEM

Sintaxis 2 (¥)
Numerador: SUMA(FILTRO([CASOS DENOMINADOR],[SECCION H - ACCION 5]=1| | [SECCION H - ACCION 6]=1| | [SECCION H - ACCION
7]=1)|] .....| | [SECCION H - ACCION 50]=1,[NRO DE CASOS]) (*)

Denominador: [CASOS DENOMINADOR] = SUMA(FILTRO([CASOS],[DESEA PATROCINIO LEGAL]=1&(CONDICION!="C"),[NRO DE CASOS])

(*) Basado en las fichas de casos de los CEM del 2021.
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Valor del indicador

Se consideran acciones de patrocinio legal a aquellas contempladas en la etapa policial, fiscal o judicial (accién del 5al 50 de la seccién
' |H de la ficha de registro).

FICHA TECNICA DE INDICADORES

Nombre del Indicador™?
Porcentaje de casos deviolencia con el patrocinio legal de CEM con medidas de proteccion concedidas a nivel judicial

Marco sectorial (Programa Nacional AURORA - MIMP)
(1.4)

Cédigo™* 11.0

Ambito de control *?

Definicién del Indicador

Porcentaje de casos con patrocinio legal de los CEM con medidas de proteccién concedidas a nivel judicial, respecto al total de casos de
violencia con patrocinio legal y con solicitud de medidas de proteccién por parte del CEM.

(21) Entidad Feb-21 Mar-21 Abr-21 Jun-21 Jul-21

CEM

Ene-21 May-21

Expresado en porcentaje

Limitaciones y supuestos empleados (2.2)

Limitacion:

- La solicitud de las medidas de proteccién son presentadas por el Centro Emergencia Mujer, sin embargo estas son otorgadas por las
instancias del Poder Judicial.

- Los casos que ingresan el dia 31 de diciembre posiblemente no cuenten con las medidas de proteccién el cual puede afectar el valor
del indicador.

Precisiones técnicas sobre el indicador o valor del mismo @3)

Se consideran los casos atendidos en el afio de evaluacion (fecha de ingreso)

Metodo de célculo del Indicador - rm=)

Numero de casos de violencia con el patrocinio legal del
CEM con medidas de proteccién concedidas a nivel
judicial, con referencia al denominador

x100

NGmero de casos de violencia con patrocinio legal y con
solicitud de medidas de proteccion por parte del CEM
sefialado en la ficha de registro de casos

Periodicidad de Medicién ®?

Mensual
Niveles de desagregacion

3.3)

Triada basica de la victima (grupo de edad, sexo, tipo de violencia); triada territorial de ocurrencia (Lugar de hecho, ubicacion del CEM, residencia del
domicilio de la victima); valoracién del riesgo (leve, moderado o severo).

Fuente de datos

Numerador: Registro de Casos del CEM

Denominador : Registro de Casos del CEM

Sintaxis

Numerador: SUMA(FILTRO([CASOS DENOMINADOR],[SECCION F - ACCION 38]) (*)

Denominador: ([CASOS DENOMINADOR] = SUMA(FILTRO([CASOS DENOMINADOR],[SECCION H - ACCION 5]=1 | | [SECCION H - ACCION
6]=1&[SECCION H - ACCION 7]=1)] |.....| | [SECCION H - ACCION 50]=1,[NRO DE CASOS]))&[SECCION F - ACCION 22]

(*) Basado en las fichas de casos de los CEM del 2021.
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FICHA TECNICA DE INDICADORES

Nombre del Indicador™?

Cédigo™ 12.0

Porcentaje de casos Interoperados en el RUVA

Ambito de control “®  Marco multisectorial (PNP - PJ - MPFN)

Definicion del Indicador

Porcentaje de casos interoperados en el RUVA respecto al total de registros

Valor del indicador ¥

Expresado en porcentaje

Sistema Mar-22 Jun-22 Set-22

RUVA

Dic-22

Limitaciones y supuestos empleados (2.2)

. Precisiones técnicas sobre el indicador o valor del mismo 3

Metodo de célculo del Indicador 1) férmula)

Cantidad de casos Interoperados entre (PNP-PJ-MPFN),
(PNP-PJ), (PNP-MPFN) y (MPFN-PJ)

x100

Cantidad de casos Totales en el RUVA

00
Periodicidad de Medicién &2
Trimestral

Niveles de desagregacion 2

Distrito Judicial

(4.1)

Fuente de datos
Numerador: RUVA
Denominador : RUVA

(4.2)

Sintaxis
Numerador: SUMA(FILTRO([CASOS],[CODIGO RUVA]!=BLANCO&&[CODIGO PNP]!=BLANCO&&[CODIGO PJ]!=BLANCO& &[CODIGO
MPFN]!=BLANCO), [NRO DE CASOS]) + SUMA(FILTRO([CASOS],[CODIGO RUVA]!=BLANCO&&[CODIGO MPFN]=BLANCO&&[CODIGO
PNP]!=BLANCO&&[CODIGO PJ]!=BLANCO), [NRO DE CASOS]) + SUMA(FILTRO([CASOS],[CODIGO RUVA]!=BLANCO&&[CODIGO
PJ]=BLANCO&&[CODIGO PNP]!=BLANCO&&[CODIGO MPFN]!=BLANCO), [NRO DE CASOS]) + SUMA(FILTRO( [CASOS],[CODIGO
RUVA]!=BLANCO&&[CODIGO PNP]=BLANCO&&[CODIGO MPFN]!=BLANCO& &[CODIGO PJ]!=BLANCO,[NRO DE CASOS])

Denominador: SUMA([CASOS],[NRO DE CASOS])

Nota técnica RUVA:
Indicador reportado trimestralmente en los informes remitidos al MEF y MIMP con base de datos innominada
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FICHA TECNICA DE INDICADORES

Nombre del Indicador'*?

13.0

Codigo'**

Porcentaje de casos No RUVA respecto del total de casos en el SNEJ (Proteccion)

Ambito de control ™®  Marco multisectorial (PNP - PJ - MPFN)

(1.4)

Definicion del Indicador

Porcentaje de casos No RUVA respecto al total de casos en el SNEJ (Proteccién) . Se incluye adicionalmente el porcentaje de casos
con resoluciones No RUVA del juzgado que otorga o deniega las medidas de proteccién.

Valor del indicador ¥

Sistema Mar-22 Jun-22 Set-22 Dic-22
SNEJ
Expresado en porcentaje | (Proteccién)
Limitaciones y supuestos empleados (2.2)
Precisiones técnicas sobre el indicador o valor del mismo **
Metodo de calculo del Indicador &2 formuia)
Cantidad de casos No RUVA (*)
x100

Cantidad de casos totales en el SNEJ (Proteccion)(*)

g*) Se mide adicionalmente los casos con resoluciones NO RUVA que otorgan o deniegan las medidas de proteccion

Periodicidad de Medicién %

Trimestral

Niveles de desagregacién @)

Distrito Judicial

(4.2)

Fuente de datos
Numerador: RUVA, SIDPOL, SIATF, SGF, SlJ
Denominador : SIDPOL, SIATF, SGF, SlJ

Sintaxis %

Numerador: SUMA(FILTRO([CASOS PNP], [CASOS PNP RUVA]==BLANCO)) + SUMA(FILTRO([CASOS PJ], [CASOS PJ

RUVA]==BLANCO)) + SUMA(FILTRO([CASOS FISCALIA], [CASOS FISCALIA RUVA]==BLANCO)) + SUMA(FILTRO([CASOS PJ CON
RESOLUCION], [CASOS PJ CON RESOLUCION RUVA]==BLANCO))

Denominador: SUMA([CASOS PNP], [NRO DE CASOS PNP]) + SUMA([CASOS PJ], [NRO DE CASOS PJ]) + SUMA([CASOS FISCALIA],
[NRO DE CASOS FISCALIA]) + SUMA([CASOS PJ CON RESOLUCION], [NRO DE CASOS PJ CON RESOLUCION])

Nota técnica RUVA:
Indicador reportado trimestralmente en los informes remitidos al MEF y MIMP con base de datos innominada



FICHA TECNICA DE INDICADORES

Nombre del Indicador'?
COdIEO(m 14.0 Porcentaje del tiempo transcurrido entre la emisién por juzgado e ingreso a comisarfa de las medidas de proteccién
respecto al tiempo estandar
Ambito de control “®  Marco multisectorial (PJ, PNP)

. Definicién del Indicador

(1.4)

o
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@9 1 Entidad Ene-22 Feb-22 Mar-22 Abr-22 May-22 Jun-22 Jul-22

Juzgado

Valor del indicador
Expresado en porcentaje

Limitaciones y supuestos empleados (2.2)

Precisiones técnicas sobre el indicador o valor del mismo ¥
il mes de referencia es respecto a la fecha de emisién de la medida de proteccidn
)e realizard adicionalmente el calculo del valor absoluto del indicador: (Tiempo promedio entre la emisién por el juzgado y el

Ingreso a comisarfa de las medidas de proteccién) - Tiempo esténdar

Metodo de calculo del Indicador - (férmuia)

Tiempo promedio entre la emisién por el juzgado y el

ingreso a comisaria de las medidas de proteccién x100

Tiempo estdndar (*)

00
Periodicidad de Medicién ©2

Mensual

(3.3)

Niveles de desagregacién
Distrito Judicial

(4.2)

Fuente de datos
Numerador: Sistema Integrado de Justicia (SIJ), Sistema de Medidas de Proteccién (PNP)
Denominador : Tiempo Esténdar (*)

Sintaxis %
Numerador: PROMEDIO ([FECHA REGISTRO MEDIDAS DE PROTECCION COMISARIA]-[FECHA EMISION MEDIDAS DE PROTECCION])

Denominador: Tiempo estandar (*)

(*) El tiempo esténdar sera acordado con las partes involucradas
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FICHA TECNICA DE INDICADORES

Nombre del Indicador®™?

Cédigo™) 15.0

Porcentaje de denuncias atendidas respecto del total de denuncias ingresadas a las fiscalias especializadas

Ambito de control

Definicidn del Indicador

Marco sectorial (MPFN)
(1.4)

Porcentaje de denuncias pendientes de calificar respecto al total de denuncias registradas en las fiscalias especializadas (*)

valor del indicador ** Entidad Ene-22 Feb-22 Mar-22 Abr-22|  May-22 Jun-22 Jul-22
Fiscalia
Expresado en porcentajq Especializada
Limitaciones y supuestos empleados (2.2)
(2.3)

Precisiones técnicas sobre el indicador o valor del mismo
El mes de referencia es respecto a la fecha de ingreso de la denuncias alas fiscalfas especializadas
Los delitos se encuentran definidos en el D.L. 1368:
a. Feminicidio, previsto en el articulo 108-B del Cédigo Penal.
b. Lesiones, previstos en los articulos 121-B, 122, 122-B, en concordancia con el articulo 124-B del Cédigo Penal, cuando la victima es una
mu,er agredida por su condicién de tal, nifios, nifias o adolescentes.
’|olac10n sexual, previstos en los articulos 170, 171, 172, 173, 173-Ay 174, y sus formas agravadas comprendidas en el articulo 177 del
ligo Penal cuando la victima es una mujer agredida por su condicién de tal, o nifios, nifias o adolescentes.
\ctos contra el pudor en menores, previsto en el articulo 176-A del Cédigo Penal.

Metodo de calculo del Indicador &3 férmua)

Cantidad de denuncias ingresadas con el Estado de
Denuncia Pendiente y Situacion en tramite

x100

Cantidad de denuncias ingresadas totales a las fiscalias
especializadas

ricia

-05:00
Periodicidad de Medicién
Mensual

(3.2)

Niveles de desagregacion &%

Distrito Fiscal

Fuente de datos ¥

Numerador: SIATF, SGF

Denominador : SIATF, SGF

sintaxis 4%

Numerador: SUMA(FILTRO([DENUNCIAS],ESTADO="DENUNCIA PENDIENTE" &&TIPO DE CASO="DENUNCIA" &&SITUACION="EN
TRAMITE"),[NRO DE DENUNCIAS])

Denominador: SUMA(FILTRO([DENUNCIAS], TIPO DE CASO="DENUNCIA"),[NRO DE DENUNCIAS])
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do digitalmente por MOLERO
aria Pia FAU

51527 hard
Doy V° B°

7.01.2022 19:34:15 -05:00

>

&

Firmado digitalmente por
ONTRERAS ALVAREZ Jennifer

Lizetti FAU 20336951527 soft

Motivo: Doy V°*

y V° B
Fecha: 27.01.2022 17:30:47 -05:00

«s

Firmado digitalmente por ROME
BORDA Silvia Elizabeth FAU
20336951527 soft
Motivo: Doy V° B®

Fecha: 26.01.2022 21:52:51 -05;|

VB®

Firmado digitalmente por
MARTINEZ JARA Sandy P:
FAU 20336951527 soft
Motivo: Doy V° B®

Fecha: 26.01.2022 21:26:2.

FICHA TECNICA DE INDICADORES

(1.2)

Nombre del Indicador
Efectividad en el servicio de patrocinio por parte de las y los Defensores Pblicos del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos que patrocinan casos de Violencia contra las Mujeres y Los Integrantes del Grupo Familiar

Cédigo'* 16.0

Ambito de control “*  Marco sectorial (MINJUSDH)
Definici6n del Indicador ™%

Promedio del tiempo transcurrido desde la tltima actividad operativa(impulso del caso) porlas y los defensores publicos que
patrocinan casos de Violencia contra las Mujeres y Los Integrantes del Gurpo Familiar.

1) Entidad

Direccién General de
Defensa Publicay Acceso
alalusticia

/|valor del indicador Feb-22 Abr-22 Jun-22 Ago-22 Oct-22 Dic-22

Limitaciones y supuestos empleados (2.2)

/|Limitacion: Resistencia por parte de las y los defensores publicos al nuevo indicadory control.
/|Monitoreo y contraste manual del Sistema de Seguimiento de Casos- Datamar.
'|Involucramiento de las y los supervisores, coordinadores/as distritales y directores/as distritales.

Precisiones técnicas sobre el indicador o valor del mismo %

Se consideran como riesgo bajo las actividades operativas con menos de 15 dfas de atraso en el impulso procesal. (Semaforo
verde)

Se consideran como riesgo medio las actividades operativas entre 16 a 44 dias de atraso en el impulso procesal(Semaforo amarillo)
2 consideran como riesgo alto las actividades operativas mayores o iguales a 45 dfas de atraso en el impulso procesal(Semaforo
)jo)

{

Metodo de calculo del Indicador 2 (férmu)

0 Sumatoria de tiempos promedio transcurrido desde la
Gltima actividad operativa realizada por todos/as
los/las defensores/as puiblicos/as que patrocinan casos
de Violencia contra las Mujeres y Los Integrantes del

Grupo Familiar
Cantidad de defensores/as publicos/as que patrocinan
casos de Violencia contra las Mujeres y Los Integrantes
del Grupo Familiar

tricia

-05:00

Periodicidad de Medicién ©2

Bimensual

Niveles de desagregacién ¥

Direccién Distrital

(a.1)

Fuente de datos
Numerador: Sistema de Seguimiento de casos - Datamar

Denominador: Sistema de Seguimiento de casos - Datamar
(4.2)

Sintaxis
Numerador: SUMA (PROMEDIO_i ([FECHA CORTE] - [FECHA DE ULTIMO IMPULSQj]))
Donde:

i=1, ...n, i= i-ésimo defensor puiblico

i=1,2,...m;,j= j-ésimo caso del i-ésimo defensor publico

Denominador: n (niimero de defensores piiblicos)




