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Señor

JUAN JOSE MARTINEZ ORTIZ
PRESIDENTE EJECUTIVO
AUTORIDAD NACIONAL DEt SERVICIO CIVIL
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Asunto :

Referencia :

Remito Pliego de Reclamos del Sindicato Unitario de Trabajadores del
Gobierno Regional Cajamarca.

De mi consideración:

Tengo el agrado de dirigirme a usted para expresarle mi cordial saludo y a su vez, en mérito a lo establecido en
elart.72 del Decreto Supremo N" 040-20'14-PCM, Reglamento de la Ley N'30057, remito a Ud. copia del Pliego
de Reclamos del Sindicato de Trabajadores de la Dirección Regional de Agricultura Cajamarca, teniendo en
cuenta que la Dirección Regional de Agricultura Cajamarca es una entidad tipo B del Gobierno Regional
Cajamarca, para que se emita la opinión correspondiente.

Es ocasión propicia para expresarle los sentimientos de mi especial consideración.

Atentamente,
Documento firmado digitalmente

ADA GIOVANNA SILVA BALBUENA
DtRECT0R(A)
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SINDICATO UNITARIO DE TRABAJADORES , ,  i  f  ,  , :
GoBtERNo REGIoNAL CAJAMARCA , #.t ,

- surcRc - WS*g

Oficio N" 015-2020-GR.CAJ.SUTGRC

ssñonR:
SILVA BALBUENA ADA GIOVANNA
DIRECTORA DE PERSONAL DEL GOBIERNO REGIONAL DE CAJAMARCA - SEDE CENTRAL.

' . '  '

PRESENTE.-

I  t ;
i  . '  L . ,

ASUNTO:
I

pneserurRcróN DE pLrEGo DE RÉcLAMos ádbo _ zozL.

,L {., I

ii. l

. l l
( - ! l  r

,) f "*l ,

A. orruorutruactórv:

EI SINDICATO UNITARIO DE TRABAJADORES DEL GOBIERNO REGIONAL DE CAJAMARCA, CN
adelante:  surcRc,  inscr i to  en e l  Regist rc  de organizaciones s indicales de serv idores públ icos
(RossP) de la  Direcc ión Regional  de Trabaic de Cajamarca,  con constancia de Inscr ipc ión Exp,  N"
010-2018-GR'CAJ-DRTPE/DPSC; con RUc N'2o6o3637oss y con domic i l io  en e l  Jr .  Santa Teresa de
Journet  N" 351,  Sede del  Gobierno Regional  de Cajamarca.

B.

Que,  conforme el  Numeral  2 del  Ar t .28"  de Nuestra const i tuc ión pol í t ica del  perú;  e l  Estado
reconoce los derechos de s indicación,  negociac ión colect iva y huelga;  fomentando la negociac ión
colect iva y promueve formas de soluc ión pací f ica de los conf l ic tos laborates.  Donde la convención
colectiva tiene fuerza vincurante en er ámbito de ro concertado.

De conformidad con e l  procedimiento establec ido por  e l  D.  s  N" 010-2003-TR (TUO-LRCT),  la
comis ión Negociadora se encuentra invest ida de las más ampl ias facul tades para par t ic ipar  en ta
Negociac ión colect iva;  par t ic ipar  s in l ími te n i  excepción a lguna,  en los acros procesales propios de
ésta;  suscr ib i r  cualquier  acuerdo y l legado e l  caso,  la  convención colect¡va de t rabajo;  as imismo,
para someter  la  controvers ia a conci l iac ión ante la  Autor idad de Trabajo,  personas o ent idades
jur íd icas y de ser  e l  caso,  para someter  e l  d i ferendo ante los órganos jur isd icc ionales competenres,
par t ic ipar  en e l  proceso,  formular  la  propuesta f ina l  y  suscr ib i r  e l  acta correspondiente y a l  amparo
del  convenio N'087 de la  organízación Internacional  de Trabajo o l r  -  convenio sobre la  l iberrao
sindical  y  la  protección del  Derecho de Sindicación.

C.  DEL PROCEDIMIENTO DEL PLIEGO PETITORIO:

se sujetará de acuerdo a lo  señalado en e l  Decreto supremo N" 010-2003-TR (ruo del  DL 25593 -
Ley de Relac iones Colect ivas de Trabajo) ;  e l  Reglamento de la  Ley de Relac iones Colect ivas de
Trabajo,  Decreto Supremo 011-92-TR, sus modi f icator ias:  e l  Decreto Supremo 013-2006-TR y
s iguientes.
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GOBIERNO REGIONAL DE CAJAMARCA SEDE CENTRAL,
domic i l io  en Jr .  Santa Teresa de Journet  N" 351 _ Urb.
Dirección de Personal .

en  ade lan te :  EL  GOBIERNO REGIONAL,  con
La Alameda -  Cajamarca;  con atención a la

s iendo que de ra ot ra par te estará a cargo der  s indicato uni tar io  de
Regional  de Cajamarca -  SUTGRC; quien actúa en representación de
Regional  y  de las Unidades Rindentes.

Trabajadores del  Gobierno
los t rabajadores de la  Sede

Para cuyo efecto se designa como representantes a ros s iguientes d i r igentes;

Secretar io General

Secretar io de Organización y;
Secretario de Defensa

Para e l lo ,  e l  Gobierno Regional  de cajamarca,  emi t i rá la  Resoluc ión de Gerencia General  Regional ,  en
la que designe a los miembros de la  comis ión Negociadora permanente,  por  par te del  Empleador,
considerando a los miembros designados por  e l  SurGRC. En la acotada resoluc ión se deberá dejar
constanc¡a de las fac i l idades necesar ias y e l  respeto mutuo que se otorgará a nuestros
representantes;  de acuerdo a las normas d ic tadas sobre la  mater¡a y convenios Internacionales de la
Organización Internacional  del  Trabajo -  ClT.

E.  DEMANDAS DE CONDICIONES GENERALES:

PRIMERO: CLÁUSULA DE BUENA FE:

Las par tes acuerdan que en los actos que pract ican,  se encuentra e l  pr inc ip io de buena fe tanro en
la prov is ión de in formación cornr leta y opor tuna,  la  concurrencia y negociac ión,  así  como en c l
cumpl imiento de los acuerdos adoptados.

Las par tes convienen que en caso de controvers ia sobre la  e jecución y a lcances del  presente,  se
someten en pr imera instancia a la  conci l iac ión y de no l legarse a acuerdos a la  competencia de los
órganos jur isd icc ionales.

CUARTO: DIÁLOGO ABf ERTO:

Las par tes acuerdan debat i r  cualquier  punto que e l  suTGRC int roduzca en la  negociac ión,  refer ido a
condic iones de t rabajo y mejoras laborales que no se hayan inc lu ido en e l  presente pet¡ tor io .

QUINTO: VIGENCIA:

d .

b .

/r

,Y't"{

Los benef ic ios y derechos que se establecen en la presente convención colect iva de Trabajo,  son de
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El presente Convenio Colect ivo de Trabajo t iene v igencia de dos (02)  años y r ige a par t i r  del  01 de
enero de 2020 al31 de diciembre de 2a2t, renovables las veces que se haga necesario.

F.  DEMANDAS DE PRINCIPIO:

SEXTO: DEL CUMPLTMTENTO DE BENEFTCTOS:

EL GOBIERNO REGIONA! acuerda otorgar  a todos los
CONTRATADOS REPUESTOS JUDICIATES 8AJO EL D. IEG.

t rabajadores,  (CAS, NOMBRADOS,
276 Y MEDIDAS CAUTELARES), los

ópt imas de t rabaio;  así  como
remunerat ivos que se v ienen
Regional de Cajamarca.

G. DEMANDAS LABORALES:

los beneficios económicos y

otorgando a los trabajadores

no económicos, remunerativos y no
nombrados de la Sede del Gobierno

El GoBIERNO RÉGloNAL, Homologará en la  escala establec ida en la  Direct iva N" 001-2009-
GR'CAJ/CAFAE, de octubre de 2009, a los servidores nombrados y contratados comprendidos en el
D. Leg. N" 276, pertenecientes al surGRC, del Gobierno Regional de cajamarca.

OCTAVO' CANASTA ATIMENTARIA DE FIESTAS PATRIAS Y NAVIDAD,

El GoBIERNo REGloNAL, otorgará a sus trabajadores, agremiados al SUTGRC, sin distinción de
Régimen Laboral ,  una canasta a l imentar ia por  f iestas patr ias y por  navidad,  por  un monro
equivalente al 60% de la y
que se hará efect ivo a sus t rabajadores en sus cuentas de remuneración correspondientes.

El  GOBIERNO REGIONAL, otorgará a todos sus t rabajadores,  s in d is t inc ión de régimen laborar ,  una
boni f icac ión correspondiente a dos remuneraciones tota les por  los años de labores a l  cumpl i r  sus
25 y 30 de serv ic ios.  En ambos casos,  se perc ib i rán por  única vez.

El GOBIERNO REGIONAI, aprobará en mérito a la propuesta técnica sustentada por la Dirección de
Personal, una escala remunerativa justa '¡ digna -en atención a lo que vienen percibiendo los
servidores nombrados de la Sede Regional-; para los trabajadores comprendidos en el D. Leg. L057
(CAS);  en atención a sus años de exper iencia,  especia l idad y capaci tac ión,  tanto para profes ionales,
técnicos y auxi l iares,  s incerando las remuneraciones de los profes ionales,  técnicos y auxi l iares;
teniendo en cuenta que er '  la  actual idad exis te d ispar idad de remuneraciones entre profes ionares
que efectúan mismas funciones,  del  mismo modo entre técnicos y auxi l iares.

EL GOBIERNO REGIONAL. procederá a inc lu i r  a  un in tegrante de la  Junta Direct¡va del  SUTGRG, en la

Comis ión de evaluación de personal  CAS y 276;  a f in  de que las decis iones que adopte la  Ent idad
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respecto a l  personal  a contratarse sean en base

técnicamente se sustente la  necesidad del  serv ic io.

a cr¡ ter ios objet ivos e imparc ia les,  y  donde

El  GoBfERNo REGIONAL, establezca coro propuesta de gest ión,  la  e l iminación de la  Contratac ión
Adminis t rat iva de serv ic ios (cAS);  so l ic i tando que los serv idores profes ionales,  técnicos y auxi l iares
que se encuentren en d icho régimen;  pasen a la  Plani l la  de Contratados del  D.  Leg N" 276 v/o 7zg,
conforme corresponda;  acorde a lo  que se v iene efectuando en ot ras Ent idades públ icas y ev i tar
d i ferencias,  desiguardades raborales como se ha venido dando hasta la  fecha.

H .

EL GoBIERNo REGIoNAL, d ispondrá la  apl icac ión inmediata del  D.  Leg N" 1405 que establece
regulac iones para que e l  d is f rute del  descanso vacacional  remunerado favorezca la conci l iac ión de
la v ida laboral  y  fami l iar ,  s iendo de exclus iva implementación a cargo de la  Direcc ión de personal .  a
todos los t rabajadores agremiados a l  SUTGRC.

DÉCIMO TERCERO, APOYO AL TRABAJADOR PRÓXIMO A JUBILARSE Y
I

EL GoBIERNo REGÍoNAL, implementará un s is tema de contro l  ant ic ipado y una of ic ina de
asesoram¡ento exclus ivo,  para or ientar  a los t rabajadores SIN DISTINCIóN DE RÉGIMEN LAB9RAL,
en edad de jubi lac ión sobre los t rámi tes que debe real izar  ante la  of ic ina de Normal ización
Previs ional  -ONP o AFP, para acceder a este benef ic io con la debida ant ic ioación.

a l  surGRC la re lac ión de los t rabajadores agremiados ar  mi .  1o,  próx imos a ra

nombres en la páaina web del Gobierno Reaional de caiamarcq como reconocim¡ento s l*
servicios prestados a lq tnstitución.

DECIMo cuARTo, SEGURo soctAL pARA ToDos Los TRABAJADORES,

EL GOBIERNO REGIONAL, otorgará seguro socia l  a  todos los t rabajadores del  GRC, medidas
caute lares,  contrato indeterminado y con sentencia judic ia l  de cosa juzgada per tenecientes a l
SUTGRC.

EL GoBIERNO REGIONAL, real izará una act iv idad de reconocimiento para sus t rabajadores,  e l  d Ía 29
de mayo de cada año,  con ocasión de conmemorarse e l  Día del  Serv idor  públ ico,  entregando un
presente a cada t rabajador agremiado a l  SUTGRC.

DÉCIMO SEXTO, FACILIDADES PARA CAPACITACIÓN DE LOS TRABAJADORES,

EL GoBIERNo REGIoNAL, fac i l i tará e l  uso de sus insta lac iones y equipos (audi tor ios,  sa las,  equipos
de sonido,  grabación en audio y v ideo,  regis t ro fotográf ico entre ot ros) ,  para las act iv idades oe

Asimismo, entr . - ¡ará

edad de jubi lac ión,  y
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capaci tac lón que comprende la formación profes ional  r /  laboral ,  que real izará e l  SUTGRC enconvenio con inst i tuc iones académicas,  co legios profes ionales,  ent idades públ icas y/o pr ivadas,profes ionales o especia l is tas de ia  misma Inst i tuc ión,  avalado por  EL GOBIERNO REGIONAL,agregando que los recursos que se obtengan formarán par te de la  caja chica del  s indicato,otorgando los v iát icos respect ivos a los t rabaiadores agremiados a l  surGRC, que deseen par t ic iparde capaci tac iones,  cursos,  eventos y, /o especia 'zacrones en ot ras c iudades.

EL GOBIERNO REGIONAL, conviene en
Gobierno Regional  Cajamarca,  donce se

propuesta real izada como
que et  horar io de t rabajo

aprobar la
propone

Trabajadores del
Sea de:  LUNES A

MINUTOS DE 13:00 A 13;15 HORAS. ,n ,er,ü?ffi?ffi
in terés de los serv idores para conci l iar  la  v ida laboral  y  fami l iar .

requef lmiento se avoca a un

Et GoBIERNo REGIoNAL'  conviene en que los t rabajadores repuestos por  mando judic ia l  en mér i toa sentencias judíciares en caridad de cosa juzgada, bajo ros alcances der D. Leg N. 276, seráninc lu idos en Plani l las Única de Remuneraciones,  en apl icac ión del  Ar t .  i .5"  del  D.  Leg N" 276 y dell i tera l  l )  del  Ar t '  8"  del  Decreto de Urgencia N" 014-201g,  Decreto de urgencia que aprueba e lPresupuesto del  sector  Públ ico para e l  año Fiscal  2020;  cumpl iendo con otorgar le además todos susbenef ic ios laborales que le corresponden inc lu ido e l  incent ivo GAFAE; así  como efectuar  er  pago delos benef ic ios laborales adeudados por  la  demora en er  incumpr imiento expreso a ros mandatosjudic ia les de única y exclus iva responsabi l idad de los funcionar ios.

f
\ l.t I)
|  { , . t

- I i \,\Ll
/ i  !

EL GOBIERNO REGIONAL, real izará en coordinacióncon e l  SUTGRC, una encuesta anual  det'r.'""ir*T?#ffi
a s n e a t o s '  r n n d i ¡ i n ^ ^ -  r ^  + - ^ L -  ! '";;;;;;';;, ililJ;q é n e r O ,  c o m u n í . 2 . i Á n  r ,  ^ ^ r i r ^ r  i -

ir"liii:"i,"^T:::i::":^l: :"1'i11, 0: 'u: '"'"ion"' ;;;;";;;::T;:;:"'-";;1;,]
para e l  desarro l lo  de campañas para mejorar  e l  CLIMA IABORAL.

EL GoBIERNo REGloNAt,  implementará una insta lac¡ón adecuada para verator ios que estará adisposic ión de todos los t rabajadores agre,n iados a l  surGRC, con er  f in  de br indar  as is tencra enmomentos de dolor  a los serv idores y fami l iares dentro der  cuar to grado de consanguin idad ys e g u n d o d e a f i n i d a d ' a s i m i s m o , s e l e s o t o r g a r á u n a b o n i f i c a c i ó n p o r s e p e l i o y l u t o d e  
7 0 % d e l a n f f ,a  los t rabajadores s in d is t inc ión a lguna.

EL GOBIERNO REGIONAL, otorgará permiso
padres,  h i jos o hermanos,  por  s iete (7)  días en
cuando e l  deceso se produce en una región del

con goce de haber por  fa l lec imiento del  cónyuge,
cada caso,  pudiendo extenderse hasta t res días más
país diferente a Cajamarca.
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El G.BIERNo REG¡.NAL'  proporc¡onará a sus t rabajadores,  ambientes adecuados de t rabajo parael  cumpl imiento de su función y les proveerá de los equipos y herramientas de t rabajo necesarras,implementado en forma inmediata,  además las s iguientes medidas especí f icas:

de t rabajo en áreas comunes,  de t ránsi to,  debajo de
espacios que no cuenten con ventanas o s is temas de

cumplimiento estr icto de ras no,.mas de seguridad y sarud en er trabajo, s iendo una de eras

: i l f f ; : t "  
el  proceso de eleccicnes de la Junta Direct iva del comité de seguridad y satud en

quienes realicen [abores de riesgo.

Et  GoElERNo REGIoNAL'  apl icará medidas dest inadas a proteger ra sarud de sus t rabajaoores,contro lando los factores de r iesgo a los que están expuestos,  emanados o provocados en er  rugar  detrabajo y que pueden ocasionar  enfermedades o afectar  ra salud y er  b ienestar  de los t rabajadores;
a '  lmplementar  los mecanismos para inc lu i r  dentro de las áreas de t rabajo de la  Direcc ión dePersonal ,  la  Of ic ina ,Ce Salud,  Segur idad e H¡g¡ene Ocupacional .
b '  Proveer de mascar i l las,  guantes y rona de faena apropiada,  para ros t rabajadores que laboranen contacto con sustancias químicas v tóx icas,  o en ambientes contam¡nados.c '  Entregar  a los t rabajadores que laboren permanentemente en contacto con sustancias tóx icasel  e lemento desint r)xrcante recomendado por  la  OMS.
d '  lmplementación '  a cargo de la  of ic ina de Bienestar ,  de serv ic io Médico de exámenes per iódicos(de acuerdo a l  r iesgo tóx ico a que estén expuestos los t rabajadores)  para prevenir  daños en susalud '  def in iendo los estudios más adecuados para cada s i '  rac ión.  Los t rabajadores evaruadost¡enen er  derecho de conocer y  guardar  er  resur tado de ros estudios que se re hagan.

EL GoBIERNo REGIoNAL'  contratará un seguro complementar io para Trabajo de Riesgo,  para sustrabajadores,  cualquiera sea e l  régimen laboral  ar  que per tenezcan,  que real izan labores inc lu idasen e l  Anexo 05 del  D's  N'009-97-sA "Reglamento de ia  Ley de Modernización de la  segur idad socia len Salud"

Act iv idades de carp inter ía y  fabr icación de par tes y p iezas para construcción y edi f ic ios.
Act iv idades acondic ionamiento de edi f ic ios y obras c iv i les,  ¡nc luyendo serv ic ios de p intura,gasfitería, refrigeración y electricidad.
Act iv idades de r impieza de edi f ic ios,  er iminacíón de desperdic ios y saneamiento.
Act iv idades de médicos,  paramédicos y odonté logos y todas aqueras re lac ionadasdirectamente con la salud humana.

Prohib i r  implementación de áreas
escaleras o a la  in tempene o en
vent i lac ión adecuados.

i :
\ ,1i I
\  { i , , , /
i \ \

! , '  '  ' \
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EL GOBIERNO REGIONAL, proporc ionará a par t i r  de la
uni forme a los t rabajadores agremiados a l  SUTGRC,
acuerdo a las s iguientes especi f icac iones:

v igencia del  presente convenio colect ivo,  un
de  acue rdo  a  l as  l abo res  rea l i zadas  v  de
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Ambas par tes acuerdan,  que se les otorgará dos cor tes de te la ( igual  o mejor  que Barr ington) ,
caba l l e ros  02  camisas ,02  co rba tas ;  damas  02  b lusas ,02  paño le tas ,01  sacón  ( i gua l  o  me jo r  que
Barr¡ngton)  para varones y para damas;  para la  confección del  terno,  e l  monto será (220soles para
varones y 200 soles para dama, por  cada confección de terno) ,  a todos los Adminis t rat ivos y
técnicos que t rabajen en las of ic inas,  como también conser jes,  not i f icadores de gerenclas,  choferes
de gerencia,  af i l iados hasta la  actual idad a l  SUTGRC.

El  GoBIERNo REGIoNAL, a t ravés de la  of ic ina de Bienestar  socia l ,  real izará campañas de
sensib i l izac ión para que los t rabajadores cumplan con real izar  sus chequeos médicos anuales,
promoviendo las pol í t icas prevent ivas en salud.  Asimismo, br indará las fac i l idades para d icho
contro l  anual ,  o torgando e l  permiso correspondiente.

EL GoBIERNO REGIoNAL, conviene en otorgar  por  concepto de canasta de ar imentos en forma
mensual  sustentada por  e l  incremento del  costo de v ida a n ive l  Regional  y  Nacional ;  fundamentado
que ex¡ste una d ispar idad con los montos que rec iben los serv idores nombrados de la  Sede del
Gobierno Regional  con cualquier  ot ro t rabajador contratado (CAS, Repuesto Judic ia l ,  Medida
caute lar) ;  que desarro l lan las mismas funciones y más funciones a las pactadas;  a f in  de que sean
nivelados a l  costo real  de la  canasta básica fami l iar  f i jada por  e l  Gobierno centra l ,  a  f in  de ev i tar  la
d iscr iminación entre t rabajadores nombrados y contratados que actualmente se v iene dando;
otorgándose esta canasta de a l imentos a los t rabajadcres af i l iados a l  SUTGRC, indis t in tamente s i
son t rabajadores de la  sede Regional  y  de las unidades Rindentes;  d icha entrega se real izará a
t ravés del  surGRC; s iendo su f inanciamiento a t ravés de las penal idades y ot ras penal idades que se
aplica a los Contratistas: Personas Jurídicas y Naturales, que suscriban contratos con el Gobierno
Regional  de Cajamarca,  en e l  marco de la  Ley de contratac iones del  Estado,  f i jando la misma en un
porcenta ie del  10% de la penal idad apl icada a cada contrato.

Además,  d icho pedido se susienta en una misma razón,  un mismo derecho;  ya que acuerdo s imi lar ,
en mér i to  a un Acta de Acuerdos de Mesa de Negociac ión Par i tar ia  contenido en la  Resoluc ión
Ejecut iva Regional  N" 540-2012-GR.CAJIP,  de fecha 18 de d ic iembre de 2012;  donde Et  GoBtERNO
REGIONAL, aprobó a favor  del  Sindicato de Trabajadores Nombrados de la  Sede del  Gobierno
Regional  de Cajamarca,  d icho benef ic io;  y  bajo los pr inc ip ios de No Discr iminación e lgualdad de
Derechos,  corresponde otorgar  este benef ic io por  extensión a los t rabajadores agremiados del
SUTGRC.

El  GOBIERNO REGIONAL, RESPETARÁ la L icencia Sindical ,  establec ida en et  Estatuto v de acueroo a
la normat iva v igente;  s in objetar  y  poner prohib ic iones que obstacul icen d icho derecho.
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Ambas par tes acuerdan,  que se proceoerá a l  descuento s indical ,  por  p lani l la  a todos los af i l iados a l
surcRc, de acuerdo a los estatutos y acuerdos de asamblea, previa autorización y presentación de
la ficha de afi l iación o autorización correspondiente.

TRIGÉStMO: TOCAL SINDICAL:

El  GoBIERNo REGIoNAL, a t ravés de la  Direcc ión Regional  de Adminis t rac ión,  otorgará un
ambiente,  para que funciones como of ic ina de atención a los agremiados a l  SUTGRC, teniendo en
cuenta la  razón de mismo hecho,  mismo derecho;  a l  o torgarse un ambiente para ta les efectos a l
SITRAGORECAJ, de los nombrados de la  Sede Regional .

El GOBIERNO REGTONAI, conviene en difundir a
académicas, culturales, deportivas y similares que
Convenio Colectivo.

t ravés del  Por ta l  Inst i tuc ional ,  las act iv idades
lleve a cabo el SUTGRC, así como del presente

Ambas par tes convienen en conformar una Comis ión Mixta Par i tar ia  de seguimiento y apl icac ión del
presente convenio colectivo, la que tendrá por finalidad conocer las controvers¡as presentadas en
su apl icac ión.

Cuando fuera notif icada de una controversia o incumplimiento, la comisión contará con el plazo
máximo de ocho (8)  días para dar le sohrc ión.  s i  t ranscurr ido d icho p lazo la  comis ión no ha
conci l iado la soluc ión correspondiente,  e l  s indicato podrá sol ic i tar  la  conci l iac ión correspondiente y
seguir el trámite establecido en la Ley N" 30057 y ante los órganos jurisdiccionales.

Cajamarca, enero 2020.
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