Ministerio de Trabajo
v Promocion del Empleo

“Decenio de la Igualdad de oportunidades para mujeres y hombres””
“Afio de la Universalizacién de la Salud”

Lima, 29 de enero de 2020

OFICIO N¢ 64 -2020-MTPE/1/20.21

Sefiora:

MAGALI MEZA MUNDACA

Gerente de Desarrollo del Sistema de Recursos Humanos
Autoridad Nacional del Servicio Civil - SERVIR

Presente.-

Asunto: Remisidn del Escrito con Registro N° 014042-2020 a SERVIR

Tengo el agrado de dirigirme a Ud. para saludarle cordialmente, y en atencidn a los escritos del asunto de la
referencia, mediante el cual el SINDICATO DE TRABAJADORES DE SERENAZGO DE LA MUNICIPALIDAD DE
SAN BORIJA, presenta el pliego petitorio correspondiente al afio 2020 - 2021.

Que conforme al art.72° del Reglamento General de la Ley N2 30057- Ley del Servicio Civil, aprobado
mediante Decreto Supremo N2 040-2014-PCM, la intervencidn de la Autoridad Administrativa de Trabajo es

Unicamente en la etapa de conciliacidn, por lo que no es competente para dar inicio al procedimiento de
negociacion colectiva.

En ese sentido se remite su Despacho, el escrito con registro N° 014042-2020, presentado por el SINDICATO
DE TRABAJADORES DE SERENAZGO DE LA MUNICIPALIDAD DE SAN BORIJA, para los fines pertinentes.

Sin otro particular, hago propicia la ocasidn para expresarle los sentimientos de mi especial consideracion y
estima personal.

Atentamente,

AUTORIDAD NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL
Expediente N°2020-0005198

Remitente
MINISTERIO DE TRABAJO ¥ PROMOCION DEL EMPLEO - MTPE - MINTRA
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Lima, 27 de enefci) de 2020, | 7 L

Senores: e TuE an A |
SUB DIRECCION DE NEGOCIACIONES COLECTIVAS [ Lic 2o AP 00
Ministerio de Trabajo y Promocidn del Empleo - MTPE ‘
Presente. -

ASUNTO: SOLICITAMOS APERTURA DE EXPEDIENTE

El SINDICATO DE TRABAJADORES DE SERENAZGO DE LA MUNICIPALIDAD DE SAN
BORJA, con Registro Sindical Expediente: N° 36791-2015, sefalando como direccion
procesal para los efectos legales en Oficina A. Alfcnso Ugarte 1002 Oficina 205, distrito
de Brefa., debidamente representado por los dirigentes que suscriben, a Uds. con el
debido respeto nos presentamos y decimos: |

Que, por Asamblea General de fecha 17 de enero de 2020, se aprobd el Pliego de
Reclamos correspondiente al periodo 2020-2021.

Es, en este sentido que, al amparo de la normatividad vigente en materia de
Relaciones Colectivas de Trabajo, se presentd a la MUNICIPALIDAD DE SAN BORIJA, el
Pliego de Reclamos para el periodo 2020-2021, el dia 27 de enero de 2020, el mismo
que conforme Ud. podra aoreciar de la documentacién adjunta, fue debidamente
recibido por la municipalidad.

Cabe agregar, que conforme a la Asamblea del dia 17 de enero de 2020, en la que se
aprobo el Pliego de Reclamcs fue aprobado también el conferir facultades expresas a
la Comision Negociadora, canforme al art. 492 de la ley de Relaciones Colectivas de
Trabajo, para que desarrolle las actividades pertinentes hasta terminar con éxito el
proceso de Negociacion Colectiva, siendo los trabajadores elegidos los siguientes:

|

TITULARES

WALTER SANTIAGO CARRILLO MATURANA - ’ 08484254

JUAN CARLOS SEMINARIO HERRERA 09438957

'SANTIAGO ROY CARRILLO SANCHEZ 40482764
SUPLENTES ‘

CESAR FELIPE CHINCHAYOLANO | 06560854

JUAN MANUEL BOBADILLA GUTIERREZ 43678209

La Comision Negociadora esta facultada de manera expresa y precisa para participar
en representacion de los afiliados al sindicato en el proceso de Negociacion Colectiva,
asistir a las reuniones de la misma, practicar todos los actos procesales propios de la




misma, suscribir cualquier acuerdo o actas y firmar el convenio colectivo ‘iliégado el
caso.

010 EHE 28 A fii 00
Es por lo expuesto, que solicitamos ante su dependencia del Ministerio de Trabajo y
Promocion del Empleo que, se sirva abrir expediente, con5|gnando nuestro‘ Pllego de
Reclamos. .
Finalmente, debemos precisar que los afiliados al SINDICATO DE TRABAJADORES DE
SERENAZGO DE LA MUNICIPALIDAD DE SAN BORJA, SON DE AMBITO LOCAL, dado que
todos sus afiliados pertenecen a MUNICIPALIDAD DE SAN BORJA, cuyo RUC N9
20131373741, con domicilio en Av. Joaquin Madrid Nro. 200 - San Borja, distrito de
San Borja, provincia y departamento de Lima. Asimismo, sefialamos como direccion
procesal para los efectos legales en Oficina A. Alfcnso Ugarte 1002 Oficina 205, distrito
de Brefia.

Atentamente;
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CA ILLO MATURANA WALTER SANTIAGO
Segretario General
NI N2 08484254
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Asunto: Presentamos proyecto .del Pliego de

reclamos correspondiente al periodo 2020-2021.

B ERE 28 A ll: 00
i
Seriores: 5

MUNICiPALIDAD D SAN BIRIA i Shai o
Av. Joaquin Madrid Nro. 2C"- Sai Borja A |
Presente. - '
De nuestra mayor censideracion: |
?
El Sindicato de Trabajadores de Serenazgo de la Municipalidad de San Borja,
sefialando domicilio procesal en con domicilio legal en Av. Alfonso Ugarte 1002 Cf.
205, distrito de Brefia, provincia y departamerto de Lima, debidamente representada
segln sus estatutos por su Secretario General Sr. Carrillo Maturana WalterJ; Santiago,
identificado con DNI N° 08484254; nos presentamos y decimos: |

|
!
i
i

Asimismo, deseamos entregarle el PROYECTO DE CONVENIO CjOLECTlV(J
correspondiente al periodo 2020-2021, ello en ejercicio de nuestro derechb segln lo
sefialado en el Texto Unico Ordenado de la Ley de Relaciones Colectivas dte Trabajo,
aprobado por el Decreto Supremo 010 — 2003 — TR y su Reglamento D.S. 011-92-TR, asi
como sus modificatorias.

|
Esperamos poder iniciar ahora, una relacion cordial y alturada, que continus
contribuya a !a 2rmoria laboral y nos permita desarrollarnos como trakajaderes y
ciudadanos. Consideiamos que el inicio de un proceso de negociacion cclectiva er un
signo de respcnisabiiidad social y seriedad, que estamos seguro que la actuai gestion
de la MUNICIPALIDAD DE SAN BORJA esta disou=sta a asumir. !
|
Presentamoes pa™ Ins presertes efectos @ nuastra Comision I\!egociadora,fl I3 misme
que de acorde U ia Asamiies de fecha 17 de 2rerc de 2020, en la que sefapro?'é 2
Pliego Je Reclarads, ha sido faculiada conforme al articulo 492 y 512 del Tu‘é ce la tey
de Relaciones Colectivas de Trabajo, para que se desarrolle las actividades pertinentes
hasta terminar con éxito el proceso de Negociacion Colectiva, siendo los trgbajadores

elegidos los siguientes:

TIT!iL ARES
[ WALTER SANTIAGO CARRILLO MATURANA 08484254

JUAN CARLOS SEMINARI:) HERRERA 09438757
| SANTIAGO ROV CARRILL) SANCHEZ 40482764

!
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|




SUPLENTES

!

acuc 29 AL 0Q :
CESAR FELIPE CHINCHAY OLANO nalirani, 06560854
JUAN MANUEL E0BADILLA GUTIERREZ 43678209

Sefialamos a nuestros asesores, a los Abogados Gerard Angles Yanqui y Lizvet Yaitana

Espinoza Bustos. Reservandonos el derecho de acudir a otra asesoria segli:

2 tratarse.

Renovamos nuestros votos para que este sea el inicio de una relacién

civilizada entre nuestra agremiada y la institucion.

Lima, 27 de enero de 2020

\‘\
\ Ldanies A Caoadde y
T ~

CAQL\LO MATURANA WALTER SANTIAGO
N

\S; etario General
| N2 08484254
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A)

)

D)

PROYECTO DE CONVENIO COLECTIVO 00 =
PLIEGO DE RECLAMOS

2020 - 2021

TR
. i)

DENOMINACION: NUMERC DE REGISTRO Y DOMICILIO DEL SINDICATO:

SINDICATO DE TRABAJADORES D SERENAZGO DE LA MUNICIPALICAD DE ’gAN BORIJA, con
Registro Sindical Expediente: N° 36791-2015, sefialando como direccion procesal para los
efectos legales en Oficina A. Alfonso Ugarte 1002 Oficina 205, distrito de Brefa.

|
De acuerdo al articulo 51 del Texto Unico Ordenado de la Ley de Relaciones Colectivas de
Trabajo, aprobado por el D.S. 010-2003-TR 7

NOMINA DE LOS INTEGRANTES DE LA COMISION NEGOCIADORA B?EL PLIEGO DE.

RECLAMOS: {

|
TITULARES §

|
WALTER SANTIAGO CARRILLO MATURANA 08484254
JUAN CARLOS SEMINARIO HZRRERA 09438957
SANTIAGO ROY CARRILLO SANCHEZ : 40482764
SUPLENTES \
CESAR FELIPE CHINCHAY OLANC ‘ 06560854
JUAN MANUEL BOBADILLA GUTIERREZ 43678209

NOMBRE O DENOMINACION SOCIAL, RUCY DOMICILIO DE LA EIVIPRESA:
MUNICIPALIDAD DE SAN BORJA, coii RUC N2 20121373741, domiciliado Iega;i en Av. Joaquin
Madrid Nro. 200, Distrito de San Borja.
DEL PROCEDIMIENTO DEL PLIEGO PETITCRIO: {
Se sujetara de acuerdo a lo serialado en el TUG del D.L. 25593 LRCT — el D.|S. 010-2003-TR,
Reglamento D. S. 011-92-TR, y su modificatoria el D. S. 013-2005-TR. !

De acuerdo a los dispuesto en el VI Pleno Jurisdiccional Supremo en materia Laboral y
Previsional que establecid la CATEGORIA LABORAL EN LA QUE SE DEBE|ENMARCAR AL
PERSONAL DE SEREMAZGO. Acordando por unanimidad: que, los policias municipales y el
personal de serenazgc al servicio de las municipalidades deben ser considerados como
obreros. Ello debido a la naturaleza de las labores que realizan y en aplicacién de los

S




E)

G)

H)

|
|
|
i
f

principios pro homine y progresividad. Es decir, ceben estar sujetos al régi&lén laboral de la
actividad privada (Decieto Legislativo N° 728). 10 FEE 29 A flf' 00

Por tanto, todos los trabajadores afiliados al sindicato deben pasar de manera progresiva al
Régimen de la Actividad Privada del Texto Unico Ordenado Del.Decreto Legi‘sla‘tivo N2 728,
Ley de Productividad y Ccmpetitividad Laboral, aprobado por el Decreto Supremo Nro. 003-
97-TR. Trabajadores qu= pasaran al régimen sefiaiado a la firma del convenio colectivo.

[

De este modo, el empleador, aplicando el principio de la buena fe laboral ge compromete a3
reconocer a estos trabajadores bajo el régimen de la actividad privada y !as* lograr la paz

lahoral.

AMBITO Y ALCANCE DEL CONVENIO: l
Los beneficios y derechos de la presente Convencion Colectiva alcanzian a todos los
Trabajadores afiliados al SINDICATO DE TRABAJADORES DE SERENAZGO DE LA
MUNICIPALIDAD DE SAN BORIA, sin distincion alguna si son trabajadores CAS o bajo el
régimen del Decreto Legislativo 728.

Se sefiala, que el dmbito de lz presente negociacion colectiva es LOCAL. Asxmhsmo sefialamos
que la Organizaciéon Sindical de 180 trabajadores, todos circunscritos al ambito de la
MUNICIPALIDAD ubicada por lo que consideramos que nuestra necoc1acxon colectiva es de
alcance regional y es la Direccién Regional de Lima Metropolitana la que se encuentra en
competencia para resolver el presente procedimiento. ?

ASESORAMIENTO SINDICAL DE LA COMISION NEGOCIADORA: '

La comisién negociadora del pliego de reclamos estard asesorada por el Abg Gerard Henry
Angles Yanqui, con registro del Colegio de Abogados de Lima N° 48818, yia la Abg. Lizvet
Yaitana Espinoza Bustos, con Registro CAL N° 77741, Asimismo, nos reservamos el derecho
de acreditar en cualquier etapa de la Negociacion a los asesores que correspondan segun la
materia a discutir.

Dicho asesoramiento, corresponderd hasta la solucion definitiva del pliego de reclamos
periodc 2020 - 2021, presentado por el SINDICATO DE TRABAJADORES DE SERZNAZGCT DE LA
MUNICIPALIDAD DE SAN BORIJA.

FACULTADES DE LA COMISION NEGCCIALYORA: I

La Comisidn Negociadora estd facultada para participar a nombre de los af|hado> ai sindicato
en el proceso de Negociacion Colectiva, practicar todos los actos procesaIg:J propios de la
misma, suscribir cualquier acuerdo o actas y firmar el convenio colectivo llegado el caso.
Facultad conferida por Asamb'ea de fecha 17 de enero de 2020, conforme ailos estatutos de
nuestra Institucion y al amparo de los articulos 492 y 512 de la Ley de Relacjones Colectivas
de Trabajo y su Reglamer:to.

SIMPLIFICACION DE TERMINOES:

&

o
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Cuando nos referimos a la Entidad MUNICIPALIDAD DE SAN BORJA men'ciofnarérh'os “LA
ENTIDAD” y cuando nos referimos, SINDICATO DE TRABAJADORES BE E&ENAZGO 86 LA

HU

MUNICIPALIDAD DE SAN BORJA, mencionaremos “EL SI“JDICATO” e T

I.  ASPECTOS GENERALES ]  DE TRA

+ 1 IVAHETT

Ambito de Aplicacién del Convenio. - El presente Convenio Colectivo éerés de aplicacion a
todos los trabajadores afiliados al, SINDICATO DE TRABAJADORES DE SEF%ENAZGO DE LA
MUNICIPALIDAD DE SAN BORJA; Conforme lo estipula el enciso (E) del preseinte proyecto.
Vigencia. - E! presente convenio colectivo serd de dos afios y comenzara a chir a partir del
01 do enero de 2020 hasta el 31 de diciembre de 2021, siendo sus e.ectos retroactivos ai
inicio de su vigencia.

1. CONDICIONES ECONOMICAS

Aumento general de remuneraciones.— LA ENTIDAD otorgarad a cada uno de éus trabajadores
afiliado al SINDICATO un aumento general ascendente a s/. 5.00 soles cfiiarios sobre su
remuneracidn basica. Tomando como como referencia el monto de las remuneracsones ala
fecha de entrega del proyecto de pliego de reclamos. i
Se acuerda que los incremertos abonados a los trabajadores por acto unilateral de la
empresa o por decision del gobierno, no se deducirdn de lo pactado en este convenio.

Movilidad. - LA ENTIDAD otorgard a los trabajadores AFILIADOS al [SINDICATO DE
TRABAJADORES DE SERENAZGO DE LA MUNICIPALIDAD DE SAN BORJA, |3 asignacion por
concepto de MOVILIDAD supeditada a la asistencia al centro de trabajo que asciende a s/.
8.00 soles diarios.

Alimentacién. - LA ENTIDAD otorgara a los trabajadores AFILIADOS al SINDICATO la
asignacion por concepto de ALIMENTACION de s/ 15.00 soles diarios.
BONIFICAC!ON POR QUINQUENIOS. — LA ENTIDAD conviene con EL SINDICATO en otorgar

una Bonificacion per Quinquenio que se otorga a los trabajadores smdicallzados' de acuerdo con

lo siguicnte:

|
Al cumplir 05 anos de servicic otorgara una Bonificacion equivalente a leornales‘
Al cumplir 10 afios de servicio otorgara una Bonificacién equivalente a 15 jornales.
Al cumplii 15 afios de servicio otorgara una Bonificacion equivalente a 20 jornales.
Al cumplir 20 afios de servicio otorgard una Bonificacidn equivalente a 25 jornates.

N

.o o

1ll.  CONDICIONES LABRCRALES

Lactancia. - La ENTIDAD se comprometa a implementar un espacio (comedor) para que
puedan hacer uso en el horario de su refrigerio y otros.






10.

11,

12.

13.

14.

Recreacidn. - LA ENTIDAD se compromete en organizar UN PASEO RECREATIVO para todos
los trabajadores AFILIADQS AL SINDICATO DE TRABAJADC‘RES"TD:E‘i’S:ERENA‘Z.GgoDE LA
MUNICIPALIDAD DE SAN BORIJA, y su familia, cuya finalidad es la integr;acic’)n entre los
trabajadoresy su familia. Asimismo, la ENTIDAD s2 compromete en dar accesfo e ingreso libre
a la piscina y al gimnasio de la municipalidad {sin costc alguno) a _todofs ljos'trabajadores
afiliados al sindicato. ' § ‘ it

1MV CUMPLIMIFNTO DE LA REMUNERACION Y LAS BO_MFICACIO’NES

Sobretiempo. - LA ENTIDAD conviene en cumplir con el pago de | sobretasd de horas extras
que para las dos primeras horas no podra ser inferior al veinticinco por tiento (25%) en
funcion del valor hora correspondiente y treinta y cinco por ciento (35% para las horas
restantes acorde al articulo 10 del Decreto Supremo N2 007-2002-TR. |

Asi también, se compromete cumplir con el pago de la sobretasa del 100% por el trabajo
realizado en e! dia del descanso semanal obligatorio o en los dias feriados:no laborales en
virtud del articulo 3 y 9 del Decreto Legislativo 713. ;

Bonificacion Familiar. — LA ENTIDAD cumplird con el pago de Ia asiénacién familiar
ascendiente a 10% del ingreso minimo legal a todos los trabajadores del sindicato que tengan
a su cargo uno 0 mas hijos menores de 18 afios. En el caso de que el hijo al Scumplir mayoria
de edad se encuentra efectuando estudios superiores, este beneficio se exténderé hasta un
maximo de 6 afios, asi como indica el articulo 2 de la Ley N.° 25129. ‘[

Remuneracion vacacional - LA ENTIDAD LA EMPRESA se compromete en cudwplir con el pago
de la remuneracion vacaciona., la misma que debe ser abonada al trabajadbr sindicalizado,
antes del descanso fisico, ello en pleno cumplimiento del articulo 16 del De%:reto Legislativo
N° 713.

Seguro vida ley. - LA ENTIDAD se compromete ¢n cumplir con otorgar el seguro vida ley a
todos sus trabajadores afiliados, asi como lo establece el Decreto legislativo %88. Ademas, se
rompromete en extender este seguro a todos los trabajadores afiliados con|una antistedad
de tres meses de vinculo laboral. |

|
i

.  CORMDICIONES DE BIENESTAR LABORAL

Asignacien por educacién de los hifns del trabajador. - LA ENTIDAD con la finalidzd de
contribuir en la educacion de Ics hijos de los trabajadoras afiliados al SINDJCATO, ‘otorgara
1ina ASIGNACION POR CONCEPTO DF EDUCACION A LOS HIJOS DE los trabajadores AFLIADOS
al SINDICATO, por un mento equivalente a s/. 300 soles. siendo que dicho monto se entregara
enla primera semana del mes da febrero. Otorgado este beneficio para aquel’los trabajadores
con hijos o sin hijos. :
Canasta navidefia. - LA ENTIDAD se compromete en mejorar por la suma de S/. 300 soles
mas, para todos Ics trabajadores AFILIADOS al SINDICATO, més un pavo de 8 kilos.

Capacitacion y convenios con otras instituciones para continuar estudios superiores a los
trabajadores afiliados. - La ENTIDAD se compromeie en capdcitar a todos |os trabajadores
sindicalizados con la finalidad de darle una mejor ater.cién a la ciudadania|de acuerdo a lo
establecido en el D.S. N° 011-2014-IN, y a la vez la ENTIDAD REALIZARA CONVENIO CON

%






15.

17.

18.

19.

20.

OTRAS INSTITUCIONES PARA CONTINUAR ESTUDIOS SUPERIORES A LOS TRABAIADORES
AFILIADOS.

Vi. COND!CIONES SINDICALES

Licencia sindical. - LA ENTIDAD CONTINUARA otorganco Iz Licencia Sit 'ch}:{ CRRE ‘nfembros
de I3 Junta Directiva de la seccidn Sindical o delegados designados por esta,,ﬁ Hando realicer

sus funciones sindicaies; sean por citaciones, cagacitaciones, asamblezs! congresos «ic.
Convocada gor 'a Enpre<a, “2deracicy, Sindicato Nacional, Centrales Smm:.a.‘ s, judiciales,
izgales y policiaies, por un totai de 120 dias anuzles computados en horas. Lé, soiicitudes de
licencia sindicai se tramiiara, 24 horsc antes quienes deberdn tramitar de forma interna

dicha solicitud. f

. Libertad sindical: Lo ENTIDAD se compromete en garantizar el respeto a la libertad sinaical,

sin realizar acciones que entorpezcan el libre ejercicio de la misma, asi como facilitar el
desemperio de los fJeleo:‘o< sindicales. Los cambios en los turnos o destinos de los
representantes sindicales seran consensuados con [0s mismos, buscande la armonia laboral.
Para estos fines, la empresa faci!itaré un espacio para que el sindicate instale su vitrina
sindicai. !

Vil. SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

i
Seguridad y Salud en el Trabajo. — LA ENTIDAD se compromete a la lm:plomer"a cion y
apiicacion de la de la Ley N2 29783, Ley de Seguridad y Salud en el TrabaJo / de su
Reglamento, aprobado por el Decreto Supremc N2 C05-2012-TR. ‘
Impliementos de seguridad. - _A ENTIDAD continuara en hacer entrega de I’os implementos
necesarios para <l mejor desempeno de sus labores: :
4) Equipos de Comunicacién |
b) Chalacos antihaizs '
) Camaras de Video Vigilancia, Méviles, Camara fotografica, Lapto;q'
) RPC !
) Biogueador sol r :
Zz2paio modelo riitar _
Uniformes ¢ Baplemenws - LA INTIDAD continuard proporcionanc“!'t, nasferneantos
adecvades y con ia wericdicid- 7 rertinente 2 UNIFORMES por afio, a los traba; d( 7eS pora
gile 2stos o protjvdicdern s aniud
C\s:mqrnu, fa aaguisicion de ast .nifarme serd ievada a cabc por qr:‘.a Comisidn de
Supervision y fiscalizc.cion que serdr integrados por los afiliados al sindicato. £l disefic y
material del uniforme seiZin pt2sts en consulta previc al inicio del proceso. :
Descanso médico. - La enticad se compromete a respetar los descansos médicos y accidentes

de trabajo, pues constituyen un documento legal y representa la COHdICIOn actual del
trabajador.

VIH. CONDICIONES COMPLEMMENTARIAS

b
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. Cierre: de pliego. - LA ENTICAD otorgard a cada trabajador AFIL'ATDT &l SINI?ICATO, la suma

de s/ 2,0060.00 fole) por cierre del pliego. A LA FIRMA DEL C@NVFN»O BUV

IX. ARMONIA LABORAL

22. Consen-acidn de Buoeficios. — LA ENTIDAD mantendra cuale igr itro aenehu ue, por acto
uniiate:rsl, "oy o costumbras vengan otorgando ¢ ios trabajacores sin que ¢é !’51 convencin
puedz nterpretarse o aplicars? en el sentido da disminuir + Liectar vu r‘etlcmn

23. Caracter Permanente. - Los teneficios convercionales que deriven 00' 2%ie Convenio
colectivo, 2si coma ios derechos adguiridos  or usos y costurnbres que gozan ‘lns trabajadores

Lirma, 27 ¢e enero d

que tienen caracter fijo y permanente. Todo pacto contractJal convencional en contrario que
se hayan firmado y que contengan disposiciones contrarias en perjuicio del trabajader en
desconocimiento a la irrenunciabilidad a sus derechos, son y serdan nulos. !
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oromiso que asumird LA ENTIDAD con el sindicato, mediante el pie>ente convanio
co!ectivc, es la cooperacién conjunta en la solucidn de problemas laborales que permitan
engr un centro de trabajo donde impere el entusiasmo vy la carticipacién, lo cual deke
traducirse en 2l mantenimiento vermanente de una paz iahcral que permita el deszrrollc de
la empresa y de suc trabzjadoras. Conjuntamente, vamos a manteinar nuestras relaciones de
tratzjo siempre a través de continuas comunicaciones, resoiviendo r‘ue°trﬂ‘ croblemas,
temar vy ;;: -ocupaciones de una manera abierta y honesta con ics prmupms que rusclros
hemes Hefinido.
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