
Avances en su Implementación



I PARTE

• Marco Legal

• Marco Teórico

Tiempo: 10minutos





Aprueba Normas 
de Control Interno

Ley de Control 
Interno de las 
Entidades del 

Estado

Aprueba la Guía 

para la 

Implementación 

del SCI de las 

Entidades del 

Estado



Según  el Committee of Sponsoring Organization of the Tradeway

Commission (COSO), control interno es:

Un proceso, efectuado por el Directorio de una entidad, la 

Gerencia y el Personal en general, diseñado para 

proporcionar seguridad razonable con respecto al logro 
de objetivos en las categorías siguientes:

 Efectividad y eficiencia de las operaciones.

 Confiabilidad en los reportes financieros.

 Cumplimiento con las leyes y regulaciones.



COSO identifica cinco

componentes del control

interno que requieren estar

establecidos e integrados

para asegurar el

cumplimiento de cada uno

de los objetivos. Los

componentes son

interrelacionados y sirven

como criterio para

determinar si el sistema de

control es efectivo.



Componente 1. “El ambiente de control”

Establecimiento de un entorno de organización favorable al

ejercicio de buenas prácticas, valores, conductas y reglas

apropiadas, para sensibilizar a los miembros de la entidad y

generar una cultura de control interno.



Componente 2. “Evaluación de Riesgos”

Identificación y valoración de los riesgos, que puedan

afectar el logro de los objetivos de la entidad para

determinar acciones de respuesta considerando la
probabilidad y el impacto en relación con la tolerancia

al riesgo y su relación costo - beneficio.



Componente 3. “Actividades de Control Gerencial”

Comprende las políticas y procedimientos establecidos

para asegurar que se están llevando a cabo las
acciones necesarias en la administración de los riesgos
que pueden afectar los objetivos de la entidad,

contribuyendo a asegurar el cumplimiento de éstos.



Componente 4. “Información y Comunicación”

 Son métodos, procesos, medios y acciones

que con enfoque sistémico y regular,

aseguran el flujo de información con calidad

en todas las direcciones .



Componente 5. “Supervisión”:

 El sistema de control interno debe ser sujeto de

supervisión para valorar la eficacia y calidad de

su funcionamiento en el tiempo y permitir su

retroalimentación.

 La supervisión, identificada también como

seguimiento, comprende un conjunto de

actividades de autocontrol incorporadas a los

procesos y operaciones de la entidad, con fines

de mejora y evaluación.



Preguntas

Tiempo: 5 minutos



II PARTE

• Avances en la Implementación del SCI

Tiempo: 20 minutos



1) Avance en el Diagnóstico del Sistema de Control Interno.

2) Directiva Propuesta para regular Normativa Interna.

3) Manual de Procedimientos (MAPRO).

4) Propuesta del Mapa de procesos con la identificación de

macroprocesos, procesos y subprocesos.

5) Organización del Curso Taller: Gestión del Riesgo y Control Interno

6) Elaboración y presentación de los flujogramas de problemas críticos

que se han identificado a nivel institucional:

 Flujo actual y rediseño propuesto del proceso de contratación y

pago de expositores.

 Rediseño del procedimiento para el pago de beneficios sociales.

R.P.E Nº 136-2011-02.00 se reconforma el Comité de Control Interno
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Evidencias de Cumplimiento 0 1 2 3 4 5

l Filosofía de la Dirección l

l Acta de compromiso suscrita.

l

l

l Buzón de sugerencias 

l

l Canal de denuncias (activo).

l

Evidencias de Cumplimiento 0 1 2 3 4 5

l Integridad y Valores Éticosl

l

l

l

l

Memorando circular

Consultar a AL

Valores personales (PEI)

El PEI se difunde en intranet y 

Web

X

X

X

X

X

X

Se cumple pero no se evidencia una aplicación efectiva

Componente 1: Ambiente 

de Control
Nivel de Madurez

Sub Componente

X Consultar a OCI

Observaciones

Se acordó contratar el servicio 

de capacitación en SCI

Se cumple y se evidencia una aplicación efectiva

Para este aspecto se implementó un proceso de mejora continua.

Existe una difusión a nivel interno y externo sobre el cumplimiento

Se suscribió un acta en el 2009 

y se reconformó el Comité en el 

Registros de eventos de 

capacitación realizados 

sobre control interno.

Documento de asignación de 

funciones al Comité de 

Control Interno.

Reporte de reconocimiento a 

sugerencias que hayas 

aportado valor a la Empresa.

X

Sub Componente

Código de Ética de la 

Empresa suscrito por la Alta 

Registros de difusión del 

Código de Ética, ya sea a 

través de charlas, actas, etc.

Referenciar el Código de 

Ética en el Reglamento 

X

Registros de difusión de la 

Ley de Código de Ética de la 

Función Pública, ya sea a 

través de charlas, actas, etc.

X

X

X

Reporte de recomendaciones 

del OCI que hayan sido 

XInforme periódico sobre el 

seguimiento de procesos 

No hay evidencia de cumplimiento del Sub Componente 

Diagnóstico de la Implementación del SCI

Asistente de Herramienta

Consultar a SG

Consultar a SG

Consultar a AL

Resolución de PE

Hay un avance en el cumplimiento del Sub Componente.

Consultar a RRHH

Resolución de PE

Documento de designación 

del Comité de Control Interno.
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Evidencias de Cumplimiento 0 1 2 3 4 5

l l

l
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Evidencias de Cumplimiento 0 1 2 3 4 5

l Identificación de Riesgos l

l

Evidencias de Cumplimiento 0 1 2 3 4 5

l Valoración de riesgos
l

Criterios de evaluación de 

riesgos definidos: 

Probabilidad e Impacto.

X

l

Matriz de Riesgos 

priorizados, sobre la base de 

los criterios definidos.

X

Evidencias de Cumplimiento 0 1 2 3 4 5

l Respuesta al riesgo l

l

Asistente de Herramienta

Por implementar

Asistente de Herramienta

Por implementar

Propuesta de mapa de 

procesos

Por implementar

Por implementar

Por implementar

Por implementar

Por implementar

Asistente de Herramienta

Por implementar

Por implementar

Por implementar

X

Existe una difusión a nivel interno y externo sobre el cumplimiento

Diagnóstico de la Implementación del SCI

No hay evidencia de cumplimiento del Sub Componente 

Se cumple pero no se evidencia una aplicación efectiva

Se cumple y se evidencia una aplicación efectiva

Para este aspecto se implementó un proceso de mejora continua.

Nivel de Madurez

X

Registro de la capacitación 

del "Comité de Riesgos" de 

la Empresa.

Hay un avance en el cumplimiento del Sub Componente.

Observaciones

Designación de un equipo de 

trabajo “Comité de Riesgos” 

o equivalente.

Actas de trabajo o reunión del 

"Comité de Riesgos".

Componente 2: Evaluación 

de Riesgos

Planeamiento de la 

Administración de 

Riesgos

Registro (memos, politicas, 

lineamientos) de controles o 

acciones necesarias para 

afrontar los riesgos 

evaluados.

X

X

X

X

Plan de Administración de 

Riesgos aprobado.
X

Sub Componente

Estrategias de respuesta a 

los riesgos definidas, según 

la prioridad de los riesgos.

Sub Componente

Sub Componente

Sub Componente

Inventario de riesgos a nivel 

Entidad y de procesos 

críticos.

Linemamientos y políticas 

para la administración de 

riesgos establecidos por la 

Registro de identificación de 

riesgos por objetivo de la 

X

Por implementar

X



ESTADO DE IMPLEMENTACIÓN DEL SCI

Componente 
Clave del Control 

Interno
Por 

implementar
(0)

Inicial 
(1)

En 
proceso 

(2)

Implementado
(3)

Mejorado 
(4)

Optimizado 
(5)

Aspectos
Evaluados 

por 
Componente

Ambiente de 

control

17 11 7 4 0 0 39

Evaluación de 
Riesgos 10 1 0 0 0 0 11

Actividades de 
Control Gerencial 6 11 10 3 0 0 30

Información y 

Comunicación 5 6 0 6 0 0 17

Supervisión 4 1 0 2 0 0 7

Aspectos
Evaluados por 
Estado

42 30 17 15 0 0 104

El diagnóstico se realizó con la información disponible, asignándose un nivel de implementación para
cada uno de los componentes de Sistema de Control Interno y se resume en el siguiente cuadro:



Para el diagnóstico se han evaluado 104 aspectos para los 05

componentes clave del control interno.

El resultado obtenido muestra que nos encontramos en una

etapa inicial y que requerimos de un esfuerzo conjunto para

asegurar una adecuada implementación del SCI en nuestra

institución.

El diagnóstico se completará y validará con los responsables de

las unidades orgánicas y será difundida a nivel institucional.









Gestión por Funciones

Procesos

Procesos

Gestión por Procesos

Mapa de Procesos

Visión de la Organización del SENCICO





MacroProcesos = 07

Procesos = 22

SubProcesos = 62





Escuela /Centro de Formación

GFP

$$ Tesorería

OPP

Contabilidad

Abastecimiento

Actores que intervienen

Líder del 

Proceso

Ejemplo de Relación entre Macroprocesos, Procesos y actores que intervienen.

MACROPROCESO Gobierno de Personas

PROCESO
Gestión de Recursos 

Humanos

SUBPROCESO Contratación del 

Personal

PROCEDIMIENTO

Actores del Proceso

Inicio

Fin

Proceso de Contratación y Pago



Nº COD.
MACRO 

PROCESO
Nº PROCESO Nº SUBPROCESO RIESGOS

1.1.1
Gestión de Supervisión de 

Gerencias Zonales

1.1.2 Gestión de Proyectos de Inversión

1.1.3 Gestión de Proyección Social

1.1.4 Gestión de Seguridad y Prevención

1.2.1 Gestión de Perfiles Ocupacionales

1.2.2
Gestión de Estudio de necesidades 

del Mercado

1.2.3 Reglamentación Educativa

1.2.4
Programación y Evaluación 

Educativa

1.3.1 Gestión de Convenios

1.3.2 Imagen Institucional

1.4
Gestión de Control 

Interno
1.4.1 Gestión de Riesgos

1.5.1 Planeamiento Estratégico

1.5.2 Planificación Presupuestal

1.5.3 Instrumentos de Organización

1.5.4 Gestión de la Calidad

1.5.5 Gestión por Procesos

2.1.1 Contratación del Personal

2.1.2 Inducción del Personal (*)

2.1.3 Evaluación del desempeño

2.1.4 Rotación del personal (*)

2.1.5 Formulación y ejecución del PDP

2.1.6 Expedición de Certificados

2.1.7
Pago de liquidación de beneficios 

sociales (*)

Gobierno de 

Personas
2 MPE2

Gestión de Recursos 

Humanos
2.1

Normatividad 

Educativa
1.2

Desarrollo 

Organizacional
1.5

Gestión Estratégica1.1

Comunicaciones y 

Relaciones Inter 

Institucionales

1.3

1 MPE1
Dirección 

Estratégia



Nº COD.  MACRO PROCESO Nº PROCESO Nº SUBPROCESO RIESGOS

1.1.1 Promoción y Difusión

1.1.2 Admisión

1.2.1 Gestión de los Talleres de Capacitación

1.2.2 Gestión de Laboratorios de Cómputo

1.3.1 Matrícula

1.3.2 Programación Educativa

1.3.3 Programación Presupuestal

1.4.1 Enseñanza técnica ocupacional (*)

1.4.2 Atención de Servicios a estudiantes

1.4.3 Fomento de investigación (*)

1.5.1 Supervisión de enseñanza

1.5.2
Control de Asistencia y conformidad de 

servicio

1.5.3 Certificación y titulación 

1.6.1 Estudio de Oportunidades del Sector (*)

1.6.2 Bolsa de Trabajo (*)

1.7.1 Evaluación de competencias

1.7.2 Emisión de certificados

2.1.1 Conformación de Comisión

2.1.2 Evaluación de Propuesta

2.1.3 Gestión de Aprobación

2.2.1 Elaboración de Perfil

2.2.2 Planeamiento del Proyecto

2.2.3 Desarrollo del Proyecto

2.3.1 Identificar Norma

2.3.2 Elaboración de documento base

2.3.3 Conformación de Comité

2.3.4 Revisión y Aprobación de Propuesta

2.4.1 Difusión de normativa

2.4.2 Difusión de proyectos de investigación

Evaluación de desempeño1.5

Formación técnica 

ocupacional 
1.4

Gestión de Servicios 

Educativos
1.2

Evaluación de Sistemas 

Constructivos
2.1

Certificación por 

competencias
1.7

1.6 Seguimiento del Egresado

Gestión de Investigación 

y Normalización
MPO22

Planificación 1.3

Difusión de Normas e 

Investigación
2.4

Elaboración de Normas 

Técnicas
2.3

1

Gestión de Captación1.1

Gestión de CapacitaciónMPO1

Estudios de Investigación2.2



Nº COD.
MACRO 

PROCESO
Nº PROCESO Nº SUBPROCESO

1.1.1 Gestión de Adquisiciones

1.1.2 Gestión de Finanzas

1.1.3 Gestión de Aportes

1.2.1 Gestión de Proyectos TI

1.2.2 Gestión de Servicios TI

2.1.1
Atención se Servicios de 

Capacitación

2.1.2 Atención de Servicios a terceros

3.1 Gestión de Opiniones Legales 3.1.1 Emisión de Opiniones Legales

3.2.1 Revisión de Proyectos de Convenio

3.2.2 Revisión de Proyectos de Resolución

Gestión de Recursos 

Administrativos y Financieros

1.2 Gestión de Recursos Tecnológicos

1 MPA1

Gestión 

Administrativa 

y Tecnológica

1.1

Gestión de Revisión de Proyectos3.2

Gestión de 

Asesoría Legal
MPA33

Gestión de Servicios del 

Laboratorio
2.1

Gestión del 

Laboratorio de 

Ensayo de 

Materiales

MPA22



• Autorización del curso “Gestión del Riesgo y Control Interno”.

• Convocatoria a Líderes Voluntarios para implementar el 
Sistema de Control Interno.

Evaluar a nuestra organización, utilizando técnicas

que permitan detectar las debilidades de control.

Aplicar la gestión de riesgos para contribuir al logro de

los objetivos del SENCICO.

• Selección de 30 líderes voluntarios que representarán a las 

unidades orgánicas de la institución.



• Se priorizará el componente Evaluación de Riesgos y se 

implementará con la participación del personal en el curso 

taller, identificando:

1. Procesos críticos.

2. Riesgos.

3. Controles.

4. Planes de Acción.

5. Resultados.











Preguntas

Tiempo: 5 minutos



III PARTE

• Informes de Gestión

– Avance de metas por Unidad Orgánica



Ficha de Avance Actual



Ficha Propuesta



Gracias por su atención!


