\ A\

&

“Decemo de las Personas con Ciscapacsdad en el Per” S E N C i c 0 i
"Afio de la Diversificacion Productiva y de! Fortalecimiento de la Educjcion” Presidencia Ejecutiva

. b\ 551
INFORME N°UX=2015-03.00

A : Luis Arturo N. Ramos Rodriguez R E C E. B 1 D @

Presidente Ejecutivo HOF& eepavarensisnase T LT S
ASUNTO ; Diagnéstico Institucional del Sistema de Control Interno al 31 de Diciembre

de 2014.
REFERENCIA 1 Informe N2 12-2015-05.00 {Proveido del 28.01.15} - STD 2015-4551
FECHA - Febrero (i, 2015

Tenge a bien dirigirme a usted, para remitirle el Diagnostico Institucional del Sistema de Control
interno al 31 de diciembre de 2014, validado por el Comité de Control interno en la sesion del
25.01.15.

Dicho documento servird como fuenie de informacién para la toma de decisiones, asegurando una
adecuada implementacién y mejora del Sistema de Control Interno a nivel institucional.

Cabe indicar que el plan de trabajo para el 2015 se desagregard en actividades especificas,

considerando fas metas de impacto para el primer semestre 2015, aprobadas por el Consejo
Directivo Nacional.

Sin otro particular, quedo de Usted.

Atentamente, ,
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Tengo a bien dirigirme a usted, para informarie que en atencidn al proveido del documento de fa
referencia, €l Comité de Control Interno en la sesién del 29.01.15, validé la propuesta del

diagndstico institucional del Sistema de Control Interno {sC1).

Por ende, cabe remitir dicho documento al titular de la entidad, para que sirva de fuente de
informacion para la toma de decisiones, asegurando una adecuada implementacion y mejora del

Sistema de Control Interno a nivel institucional.

Cabe indicar que el plan de trabajo para el 2015 se desagregard en actividades especificas,
considerando las metas de impacto para el primer semestre 2015, aprobadas por el Consejo

Directivo Nacional.

Sin otro particular, quedo de Usted.

Atentamente,

7 Qs

ECO. VIOLETA CUADROS PELLANNE

Gerente Oficina de Planificacién y Presupuesto

SENCICO/OPP
VCP/ev

Adj. Proyecto de informe a Presidencia Ejecutiva

GERENCIA GENERAL - SENCICO
A
[3s6. [Jomi [Tl 0AF
Clat. [Je.re [JesT
[dsez2. [CTean. R askst 66,
Cduem [Jore [
PARA:
3 infomaar [ su stencida mP:o(ﬂ}-:f
] Conodimlento { ] Evaluar o Informar [ aechima
{3 conocyFines £ Opiiién " louoes
Obssrvaciones;
y I

A

QLIFR.IO




Ministerio

PERU de Vivienda, Constryccién SENCICO
Y Saneamlemo
“Decenio de las Personas con Discapacidad en el Perd” 26 3
"Aio de la Diversificacion Productiva y del Fortalecimiento de la Educafion pe S E N Cl C D ==
‘T GERENCIA GENERAL, .~
INFORME /7 -2015-05.00 . ———
Z 8 ENL FAIN
A s Daniel Valdizan Montenegro
Presidente del Comité de Control Interno R E IBI DQ
.2 \'S fgdo o i
Hora: ?’ {
ASUNTO Diagnostico Institucional del Sistema de Control Interno al 31 de Diciembre
de 2014.
2015 - 4554
REFERENCIA a) Acta N2 01-2015-CCI del 05.01.15 2Q ¢ '
FECHA Enero 22 2015 RECIRIGO
fora:. 2. 5% Firma. &/,
.l

Tengo a bien dirigirme a usted, para informarle que en atencidn a los acuerdos tomados en |a sesién
del Comité de Control Interno, se actualizé a diciembre la propuesta del diagndstico institucional
del Sistema de Control Interno (SCl), la misma que se le remite para formalizar su aprobacién, a

través de un acuerdo del Comité de Control Interno.

Cabe indicar que el plan de trabajo para el 2015 se presenta en lineas de accion generales y se
desagregaran en actividades especificas con la participacion de los responsables de las diferentes
unidades orgdnicas, considerando las metas de impacto para el primer semestre 2015, aprobadas

por el Consejo Directivo Nacional.

Asimismo, se les estd remitiendo dicha propuesta a los miembros que integran el comité de control

interno, mediante correo electrdnico.

Sin otro particular, quedo de Usted.

Atentamente,

ECO. VIOLETA CUADROS PELLANNE

Gerente Oficina de Planificacion y Presupuesto
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VCP/ev
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RESUMEN

El presente documente describe la situacion actual de la institucién y se sintetiza en:

“SENCICO estd desfasado en tiempo y
espacio entre lo que es y el cumplimiento
de sus roles institucionales, respondiendo
a las necesidades actuales del mercado”.

El desarrollo del documento describe la situacion actual de la institucion, define ios roles
institucionales y establece algunas afternativas que servirén para la etapa de planificacién
del cambio y revertir la situacion actual, asegurando la continuidad y scstenibilidad en

forma eficiente y contribuyendo al desarrollo del pafs.

El documento contiene 04 partes:

* Se presenta los reles de nuestra institucién y se identifican las
necesidades actuales del mercado.

* Diagnéstico de la implementacidn del Sistema de Control Interno.

* Se presenta un plan de trabajo para el afio 2015.

CONCLUSIONES
RECOMENDACIONES
ANEXOS
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SITUACION ACTUAL

La situacidn actual de la institucion, tiene su origen en causas de diversa indole, por lo que

se las agrupd en 04 aspectos generales gue se describen a continuacion:

Gestion Institucional.

Las principales causas relacionadas a {as capacidades de la organizacion, los procesos

administrativos, infraestructura y normatividad, son:

Normativa Inadecuada:

La normatividad actual del SENCICO no se adecua a las normas de Modernizacién del
Estado.

No se ha aclarado la situacién legal del Laboratorio de Ensayos de Materiales.

Falta de actualizacidn de la Ley de Organizacién y Funciones de SENCICO (D.L. 147).
Deébit conacimiento de la problematica normativa.

{nadecuada captacion de recursos por aportes.

Insuficiente Infraestructura:

{nfraestructura institucional inadecuada.

Insuficiente infraestructura para el desarrolio de actividades educativas a nivel
nacional.

Falta de saneamiento fisico legal de inmuebies institucionales.

Insuficiente mantenimiento de infraestructura y equipos.

Débil gestidén administrativa

Documentos de gestién desactualizados.

La gestidn actual es de tipe funcional y las unidades orgénicas trabajan en forma
aislada.

Débil monitoreo de la gestion institucional.

Insuficiente e inadecuado desarrofio del capital humano.

Insuficiente modernizacidn tecnoldgica

Dékil desarrollo de sistemas integrados.
Débil sistema de seguridad informatica.
No contamos con Intranet Educativa, a pesar de ser una instituciéon dedicada a la

formacién y capacitacion.

Comité de Control interno - Resolucidn P.E. N* 136-2011-02.00



* No existe coordinacion entre las dreas de Informética de las zonales.

Capacitacion y Certificacion.
Los principales factores que fimitan la cobertura y calidad de los servicios de capacitacion
y certificacién laboral son:

Inadecuado desarrollo de capacidades del docente

* Desatencidn de las actividades de formacién y capacitacién, privilegiando el aparato
administrativo institucional.

» Insuficiente formacién y/o seleccidn de nuevos docentes.

* Insuficiente actualizacion del personal técnico pedagdgico.

¢ Insuficiente intercambio de conocimientos.

* No se cuenta con docentes e instructores en planilla, pese a ser una institucién
dedicada a la capacitacidn.

inadecuado equipamiento educativo

* Insuficiente renovacidn de equipos y herramientas.

* Insuficiente mobiliario educativo e insuficientes equipos de cémputo y audiovisuales,
los cuales no estan estandarizados a nivel nacional.

¢ No se cuenta con aula virtual.

Programas curriculares y material didactico desactualizados

* Insuficiente oferta de nuevos cursos y carreras emergentes respecto de la demanda
laboral.

* Desconocimiento de las nuevas necesidades de capacitacién

* No estan actualizados los contenidos de los programas curriculares ofertados.

¢ Desactualizacion de materiales didacticos.

Débil proceso de certificacidn por cornpetencias a nivel nacional.

* Insuficientes perfiles ocupacionales en relacion a Ja demanda del mercado.

*  Desactualizacion de perfiles ocupacionales existentes.

¢ Insuficientes evaluadores para certificacion.

* Insuficiente actualizacion de instrumentas de evaluacion.

* Insuficiente exigencia de la certificacién ocupacional por parte de instituciones plblicas y

privadas.
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Investigacion y Normalizacidn
Entre las principales causas relacionadas a fa funcién de investigacién y normatizacién,
tenemos:

Limitadas investigaciones a nivel nacional

« Insuficiente identificacion de estudios y aplicaciones exparimentales.

Insuficiente formulacidn y ejecucion de proyectos de investigacién.

¢ Insuficientes incentivos para el desarrollo de proyectos de investigacién.

Limitado uso de metodologias de [a investigacidn cientifica y estadistica inferencial.

Insuficientes alianzas estratégicas con centros especializados.

Insuficientes registros de investigaciones

¢ Nosetiene registrado el acervo documental del area (ININV1) desde el afio 1981 hasta
el 1995.

¢ No hay registros actualizados desde el afna 2008.

e No semantiene la suscripcidn a servicios de consulta electrénica.

Débil difusidn de resultados de investigaciones en normas técnicas

* Limitada publicacién de investigaciones
» Débil difusidn de normas técnicas de materiales de construccién.

» Insuficiente aplicacién experimental de técnicas desarrolladas.

Posicionamiento institucional
Las dificultades de Ia organizacién para posicionarse en la mente de su poblacion objetivo
se resume en:

Débil promaocién v difusidn de actividades

¢ |nsuficiente posicionamiento institucional

* Débil presencia en redes sociales

* Desactualizacidn de contenidos de la pagina web institucional.

» Falta de personal idéneo para difundir la oferta educativa e investigaciones realizadas.

Débiles relaciones piblicas institucionales

» Insuficiente presencia en medios a nivel nacional; insuficiente estimulo a la
contratacion de trabajadores certificados por SENCICO e insuficiente presencia en

eventos institucionales.
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¢ Débil desarrollo de la imagen corporative, existe heterogeneidad de elementos
distintivo: infraestructura y equipos, disefio en papeleria, firmas y elementos gréficos
y en la presentacion del alumnado.

Insuficiente proyeccion socizl en la comunidad

»  Debil promocion de estudiantes y egresados.
e Escasa titulacion por la modalidad de proyeccidn social, limitada presencia
institucional en zonas de extrema pobreza.

Débil promacidn de servicios complementarios.

» insuficientes equipos de laboratorios LEM a nivel nacional y desgaste de equipos de

laboratorios en el programa “Cocinas mejoradas”
prog ]

Fuente: Informe N2 01-2014-CESO: Anélisis de la Situacidn Organizacional y Propuesta de
la Estructura Orgénica del SENCICO, elaborado por la comisién especiai conformada para
dicho efectc / avances en lz implementacién del Sistema de Control Interna por el Comité

de Control Interno.
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l.

ROLES INSTITUCIONALES Y NECESIDADES ACTUALES DEL MERCADO

2.1 ROLES INSTITUCIONALES

La alta direccion ha definido los roles institucionales basados en los procesos core de la

institucion:

Investigamaos para generar Conocimiento
Capacitamos para difundir Conocimiento

Certificamos para registrar el Conocimiento.

Para cumplir con estos roles se cuenta con dos ORGANOS DE LINEA, gue actualmente se

denominan:

Gerencia de Formacién Profesional, responsable de! desarrolio de las actividades de disefo
y de perfeccionamiento de la Tecnologia Educativa, y la normatividad técnico pedagégica

de formacién profesional para el servicio educativo que brinda el SENCICO.

Gerencia de Investigacidn y Normalizacién, responsable de realizar las investigaciones y
estudios cientificos y tecnoldgicos vinculados a la problemética de la vivienda y la
edificacion para identificar, promover y difundir el uso de materiales y técnicas adecuadas,
parz el abaratamiento y mejora de su calidad; asi como proponer al Sectar, normas de
aplicacian nacional que regulen el disefio de las edificaciones y el desarrollo tecnolégico de

la construccidn.

SENCICO desarrolla sus actividades de capacitacién y formacion tecnolégica a nivel nacional

a través de los programas que se desarrollan en los ORGANOS EJECUTORES, que se organizan

en Gerencias Zonales: Unidades Qperativas, Centros de Formacién o a través de acciones

moviles.

Los programas educativos brindados por SENCICO son:

Programa de Calificacién Ocupacional.- Dirigido a los trabajaderes operativos y/o técnicos
de la construccidn, asi como a personas interesadas en incorporarse en esta actividad.
Tiene por finalidad capacitarlos a través de cursos modulares o cursos cortos de

habilitacién.

Comité de Control Interno - Resolucion P.E. N° 136-2011-02.00



A nivel de calificacion ocupacional brinda cursos modulares y cursos de habilitacion de nivel
operativo en especialidades de albandileria, carpinterfa de acabados de obras de edificacion,
encofrado fierrerfa, instalaciones eléctricas en edificaciones, instalaciones sanitarias en
edificaciones, instalacién de redes y conexiones de saneamiento, acabados de superficies

con pintura, carpinterfa metdlica. Se otorga censtanciza o certificade de capacitacién.

b. Programa de Perfeccionamiento y Especializacién.- Dirigide a trabajadores operativos,
técnicos y profesionales; tiene por finalidad perfeccionar ¢ especializar en aspectos
especificos de la ccupacion, puesto de trabajo o profesidn, segin corresponda. Se dictan
cursos de Lectura de Planos, Estimacion de costos, Maestro de Obra de Edificaciones,

Expedientes Técnicos de Obra, Trazado y Replanteo, entre otros.

¢. Programa de Formacion de Técnicos.- Dirigido a jévenes con educacion secundaria
completa, para formarlos en carreras técnicas vinculadas a la industria de la construccién,
otorgando titulos a nombre de la nacién a sus egresades que cumplan con los requisitos
establecidos, se desarrctia en las Sedes de Lima, Piura, Chiclayo, Trujillo, Arequipa y Cusco.
y ofrece 04 carreras profesionales técnicas {06 semestres): Edificaciones, Disefio de
Interiores, Computacion e Informética y Geomatica y 03 carreras técnicas (04 semestres):

Topografia, Laboraterio de Suelos, Concreto y Asfalto y Dibujo de Construccion Civil.

d. Programa de Extension Educativa.- Dirigido a profesionales, técnicos y trabajadores
operativos de |2 construccién y a la comunidad en general; tiene por finalidad el desarrolio
de cursos técnicos no especializados y actividades diversas. Se dictan cursos Reparaciones
Bésicas en Viviendas, Ofimatica empresarial, Pintura decorativa en viviendas, cursos de

cdmputo, entre otros, asi como seminarios y conferencias.

10
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Grafico 2: Niveles y Programas Educativos

Nivel Programas Cursos Requisitos Certificacién
Catificacion Cursos modulares (*) | 3ro de secundaria | Certificado
ocupacional Constancia por

mdédulo
Qperativo
Perfeccionamiento y | Cursos cortos de Variahles Constancia/Certific
especializacién capacitacion especifica ado
Cursos de computo
Calificacion Cursos modulares (*) | 5to de secundaria | Certificado
ocupacional Constancia por
maodufo
| Titulo: Técnico a
Nombre de la
Nacidn (Carreras
de 4 semestres)
Técnico | Formacion de Carreras por St issrdali e .
técnicos semestres académicos Tituto: Profesional
Técnice a Nombre
de {a Nacién
{Carreras de 6
semestres)
Perfaccionamiento y | Cursos cortos de Formacion Certificado
especializacion capacitacion especifica | Técnica
Profesion | Perfeccionamiento y | Cursos de capacitacion | Formacion Certificado
al especializacion especifica Profesional
Cursos de computo Superior
Todos los | Extension Educativa | Cursos modulares (*) | Variable segun Certificado
niveles Cursos cortos de contenido Constancia de

capacitacion especifica
Cursos de cémputo
Actividades de
Extensién

extension
Constancia de
extension
Constancia de
extension

{*) Se compiementan con el médulo de desarrollo laboral - Fuente: Gerencia de Formacién Profesional.
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2.2

De estos 4 programas, Unicamente el Programa de Formacion de Técnicos se cred bajo la
normativa dei Ministerio de Educacion hasta ta promulgacion del D.S. N° 004-2006-

VIVIENDA, que pasod al sector Vivienda.

Asf también, SENCICO dentro de su funcidn de certificacion labora!l de los trabajadores de
construccién civil, brinda la Certificacién Ocupacional y la Certificacién de Competencias
Laborales, de conformidad con la Resolucién Ministerial N° 161-2010-TR, la cuai obliga a la
institucion a iniciar un proceso de acreditacién que implica creacién de nuevas dreas y

adecuacion de funciones a nivel nacional.

NECESIDADES ACTUALES DEL MERCADO

Para la identificacion de las necesidades actuales del mercadoe se realizd el analisis interno y
externo (FODA) identificando las fortalezas y debilidades, asi como las oportunidades vy
amenazas para determinar las acciones a implementar para responder a las necesidades del

mercado.

En el punto I se muestra las acciones que se han ido implementando como parte del
Sistema de Control Interno al 31 de diciembre del 2014 y € punto IV se propone el plan de

trabajo para el 2015.

ANALISIS INTERNO Y EXTERNO (FODA)
Anadlisis Interno
El anélisis interno comprende |a determinacidn de ias fortalezas y debilidades que deberd

utifizar la institucidn para determinar su estrategia.

FORTALEZAS. Las principales fortalezas de la institucion estédn relacicnadas a:

*= Amplia cobertura a nivel nacional que ofrece SENCICO, con presencia en las mas
imporiantes capitales regionales de! pas.

* Prestigio de marca, respaldado por una presencia institucional que ha cumplido mas
de 37 afios en el mercado.

»  QOrganismo especializado en la capacitacién para fa industria de la construccién.
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