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INFORME N° (79%-2614-05.00

A : DANIEL VALDIZAN MONTENEGRO
Gerente General
ASUNTO : Avance en la Implementacién del Sistema de Control Interno a la Fecha
REFERENCIA : Oficio N2 322-2014-VIVIENDA-VMCS {Proveido 09.07.14)
STD 2014-023480
FECHA : San Borja, // de Julio del 2014

Por medio del presente, cumplo con informarle sobre los avances logrados por nuestra institucion
en fa Implementacién del Sistema de Contro! Interno.

Marco Legal:

Resolucién de Contraloria General N2 072-98-CG del 26.06.98, se aprueba las “Normas
Técnicas de Control Interno para el Sector Publico”.

Ley N® 28716 Ley de Control Interno de las Entidades del Estado, del 17.04.06.

Mediante Resolucidn de Contralorfa General N 458-2008-CG del 30.10.08, se aprueba la
“Gufa para la Implementacién del Sistema de Control Interno de las Entidades del Estado”.

Mediante Decreto Supremo N¢ 004-2013-PCM, del 09 de enero del 2013, se aprueba la
Politica Nacional de Modernizacién de Ia Gestién Pdblica, cuyos pilares centrales son: la

Gestion por Procesos, simplificacién administrativa ¥ organizacion institucional,

Acciones Previas Realizadas en la Institucién:

Mediante Resolucién de Presidencia Ejecutiva N2 136-2011-02.00 del 22.11.11, se
reconformd el Comité de Control Interno, se identifico las actividades que debfan realizar a
fin de implementar el 5CI.

Mediante Resolucién de Gerencia General N2 46-20013-03.00 del 12.08.13, se aprobé el
Manual de Procedimientos MAPRO, que constaba de 180 procedimientos.

En el mes de setiembre 2013, se inicia Ia etapa de Redisefio y Mejora del MAPRO, por lo que
a diciembre del 2013, se habian redisefiado 12 procedimientos de los 180 procedimientos
del MAPRO vy se documentaron 14 nuevos procedimientos.

Mediante Resolucién de Gerencia General N@ 04-20014-03,00 del 17.01.14, se aprobé la
modificacién del MAPRO, que consistia en el redisefio de 12 procedimientos y la inclusién de
14 nuevos procedimientos.
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* Mediante informe No 155-2014-07.00, del 06.03.14, el Gerente dé la Oficina de
Administracién y Finanzas, remite a la Gerencia General el Plan Anual y Cronograma de
Actividades del Comité de Control Interno.

Informacién Recopilada en la Web:

* Presentacién del SCl en COFIDE que incluye el diagnéstico de control interno realizado por la
empresa Ernst & Young Asesores SCRL en el afio 2009,

* Informe de avance en i3 implementacion del SCI elaborado por la Oficina de Planeamiento ¥
Presupuesto de SERVIR.

* Metodologla para el Monitoreo de Ia Implementacién del Sistema de Control Interno
en las Empresas de la Corporacion FONAFE, que incluye como anexo, herramientas para el
Monitoreo de ia Implementacion del Sistema de Control
Interno en las Empresas de la Corporacion FONAFE (hojas Excel).

El Comité de Control Interno (CCl}, en sesién de! 15 de abril acordd que laimplementacién del Sistema
de Control Interno (SCH) se oriente a resolver los problemas criticos de la institucién. El CCl estd
conformado por:

Gerente General, quien lo preside

Gerente de Formacién Profesional

Gerente de Investigacion y Normalizacién

Gerente de la Oficina de Planificacién y Presupuesto

Gerente (e) de [a Oficina de Administracién y Finanzas

Jefe (e} de la Oficina de Secretaria General

Jefe de Laboratorio de Ensayo de Materlales

NouokwnoR

A su vez, se decidié que el Equipo MAPRO, liderado por la Oficina de Planificacién v Presupuesto,
reoriente sus esfuerzos hacia la Implementacion de un sistema de control interno, con una gestién
orientada a procesos.

A la fecha, se han realizado las siguientes actividades:

1. Elaboracién de propuesta de Directiva para regular la normativa interna, que fue revisada
por la Asesoria Legal y la Gerencia de Formacidn Profesional, se anotaron las observaciones
a dicha propuesta que una vez incorporadas se presentara la misma para la respectiva
aprobacion.

Avance en el Diagnéstico del Sistemna de Control Interno — Componentes del SCI, con la
informacién disponible y desde el punto de vista de fa Oficina de Planificacidn ¥ Presupuesto.
Mapa de procesos con la identificacion de macroprocesos, procesos y subprocesos.
Presentacién de Diapositivas del Sistema de Control interno en forma breve, la misma que
describe los componentes del Sistema de Control Interno (SCH) y serd difundida a todo el
personal,
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5. Autorizacidn del Curso Taller: Gestion del Riesgo y Control Interno, cuyo objetivo es detectar
fas debilidades de control en nuestras procesos, actividades en el que participaran personal
de las diferentes unidades orgdnicas de la institucién, para lo cual se convocard a nivel
institucional a lideres voluntarios para implementar el Sistema de Control Interno.

6. Elaboracién de los siguientes flujogramas:

* Flujo actual y redisefio propuesto del proceso de contratacion y pago a los expositores,
*  Flujo actual y redisefio propuesto del procedimiento para el Pago de Beneficios Saciales.

En relacion a los acuerdos tomados por el Comité de Control Interno, las siguientes actividades se
encuentran en proceso de implementacidn:
1. Elaborar el Reglamento del Comité de Control Interno
2. Definir el tipo de entidad que se ajusta a nuestras lineas estratégicas
3. Modificar la propuesta de la Directiva para regular la normativa interna, considerando las
observaciones realizadas a la misma.
4. Completary Validar el avance del diagnostico elaborado por OPP, considerar los diagndsticos
y entregables de las diferentes consultorias que se hayan contratado a la fecha para que se
adjunten como anexos a un solo diagnéstico a nivel institucional,
5. Difundir y validar el mapa de procesos y el inventario de procesos.
6. Convocar a lideres voluntarios para implementar el Sistema de Control Interno.
7. Contratar los servicios de capacitacion, para un curso taller Gestién del Riesgo y Control
Interno.
8. Gestionar la capacitacién al personal en normativa Servir,
9. Difundir a nivel institucional los logros alcanzados en la implementacidn del SCl e involucrar
al personal de todas las unidades organicas.

Sin otro particular, quedo de Usted.

Atentamente,

ECO. VIOLETA-CADROS PELLANNE
Gerente Oficina de Planificacién y Presupuesto

VC/evc

Adjunto copia de:
* 03 Actas del Comité de Control Interno,
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ACTA N2 Ol~2014—CCl

FORMULACION DE LINEAMIENTOS PARA IMPLEMENTAR UN SISTEMA DE CONTROL INTERNO EN
SENCICO
COMITE DE CONTROL INTERNO

En el distrito de San Borja, siendo las 15:00 horas del dia 15 de abrll del 2014, en |z Sala de Reuniones de la
Gerencia General, sito en [a Av. La Poesifa N2 351-San Borja, se reunieron los miembros del Comité de Control
Interno del SENCICO, reconformado mediante Resolucién de Presidencia Ejecutiva N2 136-2011-02.00, siendo
sus miembros titulares:

L
2.
3.
4,
5.
6.
7.

No asistid el Jefe de Laboratorio de Ensayo de Materiales

Gerente General, quien lo preside

Gerente de Formacién Profesional

Gerente de Investigacidén y Normalizacidn

Gerente de la Oficina de Planificacion y Presupuesto
Gerente de la Oficina de Administracién y Finanzas
Jefe de la Oficina de Secretaria General

jefe de Laboratorio de Ensayo de Materiales

Que, mediante Informe N2 060-2014-05.00, del 10.04.14, la Oficina de Planificacion y Presupuesto
(OPP), informa a los miembros del Comité de Control, sobre la propuesta para implementar el Sistema
de Control Interno {SCI)

OPP sugiere que e! 15.04.14 se lleve a cabo una reunidn con el Comité del SCI para realizar una
presentacion de la propuesta formulada.

OPP realizé una presentacion, indicando los avances realizados en cuanto a la documentacion de
procedimientos (MAPRQ), Comité del Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacién y propone
que se unan esfuerzos para implementar el SCl en los procedimientos que ya se han identificado; asi
como la implementacién de benchmarking, ya que se cuenia con informacion disponible sobre el SCI
en otras entidades.

OPP propone que se contraten servicios para temas muy puntuales, en la etapa de implementacion
del SCI,

El Comité de Control Interno, luego de escuchar la presentacién de OPP y los lineamientos dados por el
PreSIdente de] Comité de Control Interno, acuerda lo siguiente:
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1) Resolver problemas criticos de la institucidon que se han identificado y que requieren de una atencién
en el corto plazo, tales como:

a. Elaborar un documento con. la participacién de la Asesoria Legal, normando los tipos de
documentos a emitir (procedimiento, directiva, lineamiento, politica, reglamento, etc) y los
niveles de aprohacion de los mismos :
Conformidad para pago a docentes.

Definir si somos una entidad ptblica o privada y definir el tipo de entidad que se ajusta a
nuestras lineas estratégicas.

d. Manejo del archivo de documentos,

Vidticos,

f. Consumo de combustible,

2} Contactar a profesionales reconocides en rubros especificos para asuntos especializados, como son:

a. Contratacién de docentes.

b, Costeo

3) Que la Oficina de Planificacion y Presupuesto/Equipo MAPRO, canalice los procedimientos que surjan,
los mismos que se formalizardn a través de la Gerencia General, de modo que conociendo los Procesos
y Procedimientos se establezcan los controles y asi implementar el SCL.

4) Programar la siguiente reunion para formalizar los acuerdos y para dicha ocasifn se invitard a la OC

en su calidad de veedor.

Siendo las 17.00 horas, se concluye la reunién, suscribiendo [a presente acta en sefial de conformidad.
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Damel Hugo Va!d:z\an Montenegro
Presidente de Comlte de Control Interno

“ Adolfo B era rlandini
Gerente de la OfiGi dministraciony
Fmanzas

SECRETARIA
GENERAL

Sergid Herm lvan Cabanilla3
Jefe‘;ﬂe la Oficiiia-de Secretaria General
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AVANCE EN LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNQ EN SENCICO
COMITE DE CONTROL INTERNO

En el distrito de San Borja, siendo las 14:00 horas del dia 06 de Junio del 2014, en la Sala de
Reuniones de la Gerencia General, sito en la Av. La Poesfa N2 351-San Borja, se reunieron los
miembros del Comité de Control interno del SENCICO, reconformado mediante Resolucion de
Presidencia Ejecutiva N2 136-2011-02.00, asistiendo sus miembros titulares:

1. Gerente General, quien lo preside

2. Gerente de Formacion Profesional

3. Gerente de Investigacién y Normalizacidn

4. Gerente de la Oficina de Planificacidn y Presupuesto
5. Gerente (e} de la Oficina de Administracién y Finanzas
6. Jefe (e} de Ia Oficina de Secretaria General

7. lefe de Laboratorio de Ensayo de Materiales
AGENDA

La agenda fue la siguiente:
Tema ) Responsables

Revisidon de los acuerdos tomados en el Acta 001 del 15.04.14 Eco. Violeta
Cuadros (OPP)

Exposicion de la propuesta realizada por la Ing. Vanna Guffanti (LEM)} | Eco. Violeta

Cuadros {OPP)
Presentacion de los avances del Equipo MAPRO en relacidn a los Lic, Elva Valerio
acuerdos del Acta 001 del 15.04,14 (OPP)
Acuerdos y designacion de responsab!es y fecha para la siguiente Comité

reunion

INFORMES / PRESENTACIONES

1. La Eco. Violeta Cuadros {OPP} dio lectura a los acuerdos del Acta N2 01; asi como a las
propuestas formuladas por la Ing. Guffanti y solicitd opinién de los miembros del Comité,
tomdndose nota de {as opiniones que concluyeron en acuerdos que se describen en el
siguiente punto.

2. la Lic. Elva Valerio (OPP) hizo la presentacién de los avances realizados por el Equipo
MAPRO:

a. Propuesta para regular la normativa interna, la que serd revisada por la
Asesorfa Legal y las unidades organicas gue intervienen.

b. Diagrama de flujo de la situacién actual del proceso de contratacién y pago de
docentes de ia Escuela, en la que se muestra las actividades que se realizan en
tas unidades orgdnicas que intervienen en el proceso; se enfatizé que para
continuar con el proceso de mejora, se requiere de la dedicacién de tiempo
del personal que participa en el proceso, quienes muchas veces por falta de

tlempo reprograman las entrewstas pactadas en un momento, dilatando el
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ACUERDOS

El Comité de Control Interno, acordd lo siguiente:

1)

2)

4)

El Sr. Daniel Valdizan, se propuso voluntariamente para realizar la elaboracion del
Proyecto del Reglamento del Comité de Control interno.

Que el CPC José Rivera realice las coordinaciones para contratar los servicios de una
empresa la cual cotizara la implementacidn del Sistema de Control Interno.

Que la Oficina de Planificacion y Presupuesto/Equipo MAPRO, analice el
procedimiento del pago de beneficios sociales, para determinar los motivos por los
gue actualmente demora hasta 40 dias y segin norma no debe demorar més de 48
horas.

Que la Gerente de Formacién Profesional invite al Supervisor de Gerencias Zonales y
al Director de Escuela, para que presenten los resultados de la consultoria de Alicuota
y Costos (2013) y Contratacién de Docentes, respectivamente.

Sobre los problemas criticos que se identificaron en el Acta N2 01,
Se ha concretado:
a. Actualizacién de la directiva de vidticos {OAF)

Hay un avance {OPP}:

a. Elaboracién de propuesta de normativa interna y queda pendiente su
validacion y aprobacién con la participacién de las unidades orgdnicas
involucradas en dicho aspecto, considerando la normativa que regula |a
investigacién y los niveles de aprobacion. Para el caso del Reglamento
Educativo se sugiere que se apruebe a nivel de GG y no pase al CDN.

b. Diagrama de Flujo del procedimiento de Contratacién y pago de docentes. Se
sugiere estandarizar el lenguaje que se usa mediante un glosario de términos.

Sobre los acuerdos del Acta N2 01 queda pendiente:

TEMA RESPONSABLE
Definir si somos una entidad publica o privada y | Gerente General
definir el tipo de entidad que se ajusta a nuestras
iineas estratégicas,

Manejo del archivo de documentos Secretaria General
Revisar y formalizar la propuesta de normativa | OPP / AL /GFP /GIN
interna

Plantear una propuesta de mejora al procedimiento | OPP / QAF / Escuela
de Contratacion y pago de docentes

Consumo de combustible ) .| OAF

2-3
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ACTA N° 02-2014-CCI
6) Se programa la siguiente reunidn para el dia 03 de julio a las 15:00 horas en [a Sala de
Reuniones de la Gerencia General,

conformidad

Siendo las 16.00 horas, se concluye la reunién, suscribiendo la presente acta en sefial de

&
BERENCIADE N2

VESTIGACKON Y |52t
ME| NORMALZACION & f'
\ SENCICO /S
: &
Carfos Au&gusto
Gerente

0"3/
ontes de Oca Cornejo
de Investigacion y Normalizacidn

Violeta Mery Victoria Cuadros Pellanne
Gerente de la Oficina de Planificacion
Presupuesto

SERCCS
José Alberto Rivera Paredes
Gerente {e) de la Oficina de Administracién y
Finanzas
2 / SECRETARIA ‘i
o =\ GenERAt
iy

Mo

Melissa Flores Granados
e

2, J,

74,
%._ 1 B
"""-—.»9-,..

. A‘mcm/’
Jefe {e} de la Oficina de Secretaria General

Vanna Guffanti Parra
lefe de laberatorio de Ensayo de

Materiales

3-3
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AVANCE EN LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO EN SENCICO
COMITE DE CONTROL INTERNO

En el distrito de San Borja, siendo las 15:00 horas del dfa 03 de Julio del 2014, en la Sala de
Reuniones de [a Gerencia General, sito en la Av. La Poesia N2 351-San Borja, se reunieron los
miembros del Comité de Control Interno del SENCICO, reconformado mediante Resolucién de
Presidencia Ejecutiva N2 136-2011-02.00, asistiendo sus miembros titulares:

Gerente General, quien lo preside

Gerente de Formacidn Profesional

Gerente de la Oficina de Planificacién y Presupuesto

Gerente (e) de la Oficina de Administracién y Finanzas

Jefe de la Oficina de Secretaria General

El Arg. Carlos Montes de Oca Cornejo, estuvo en Comisién de Servscros y la Ing. Vanna Guffanti
Parra, con permiso médico, por lo que no asistieron a la sesién. Los Suplentes, también estuvieron
en Comisién de Servicios.

BEwN e

AGENDA

La agenda fue |a siguiente:
Tema Responsabies
Presentacion de resultados de las consultorias de 1)Alicuotas y | Ing. Felipe Garcia / Lic.
costos y 2) Contratacién de docentes Luis Montes
Revision de los acuerdos tomados en el Acta 002 del 06.06,14 Eco. Violeta Cuadros

{(OPP)

Presentacién de los avances del Equipo MAPRO en relacién a Sr. Gian Carlo Soto
los acuerdos del Acta 002 del 06.06.14 (OPP)
Presentacion del Diagnéstico del Sistema de Control interno — Lic. Elva Valerio {OPP}
Componentes del SC1

INFORMES / PRESENTACIONES

1. El Lic. Luis Montes hizo la presentacién de los resultados de la consultoria: Contingencia
Laboral de Docentes de la Escuela, concluyendo con la propuesta de la contratacién de los
docentes en planilla o bajo la modalidad CAS. Al respecto se expuso las opiniones de los
miembros del comité sobre la relacién de dependencia (subordinacién) de los docentes y fa
institucién, concluyendo que es necesario regular el marco legal de la institucién para
efectivizar los cambios que se proponen. ‘

. Ellng. Felipe Garcfa, hizo la presentacién de los resultados de la consultorfa: Alicuotas y Costos,
concluyendo que el consultor contratado sélo hizo un diagndstico de la situacién actual de los
costos y no elaboré una propuesta para la estructura de costos y determinacién de la alicuota.

. La Eco. Violeta Cuadros (OPP} dio lectura a los acuerdos deil Acta 002, vy los responsables
expusieron sus avances y se les solicité que nos remitan el respectivo documento sobre el
avance sobre el Reglamento de Control Interno, Control de Combustible y Archivo
Institucional.

4. ElSr. Gian Carlo Soto, presentd como avance los siguientes flujogramas:

a. Propuesta de redisefio al proceso actual de contratacién y pago a los docentes.
b. Flujo actual del procedimiento para el Pago de Beneficios Sociales.
c. Propuesta de redisefio al procedimiento de Pago de Beneficios Sociales.

113
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5. La Lic. Elva Valerio {OPP) hizo la presentacién de los avances realizados por el Equipo MAPRO:

6.

1)

6)
7)

a. Directiva propuesta para regular la normativa interna, que fue revisada por la
Asesoria Legal y la Gerencia de Formacion Profesional, se anotaron las
observaciones a dicha propuesta que una vez incorporadas se presentard la
misma para la respectiva aprobacion.

b. Avance del Diagnéstico del Sistema de Control Interno — Componentes del 5CI,
con la informacién disponible y desde el punto de vista de la Oficina de
Planificacién y Presupuesto.

¢. Mapa de procesos con la identificacidén de macroprocesos, procesos vy
subprocesos.

d. Diapositivas del Sistema de Control Interno en forma breve, la misma que
describe los componentes del Sistema de Control Interno (SCI).

e. Temario del Curso Taller que se gestiond ante la Escuela Nacional de Control con
el objetive de capacitar y sensibilizar al personal en el SCI.

Se pone en conocimiento que se ha recibido la cotizacién de la empresa KM CORP/
Asesores Asociados, para capacitar y sensibilizar en Control Interno, realizar el
diagnéstico de la entidad y desarroliar un plan de trabajo para la implementacion del
Sistema de Control Interno.

ACUERDOS
El Comité de Control Interno, acords lo siguiente:

Modificar la propuesta de la Directiva para regular la normativa interna, considerando [as
observaciones realizadas a la misma. _

Completar y Validar el avance del diagnéstico elaborado por OPP, considerar los
diagndsticos y entregables de fas diferentes consultorias que se hayan contratado a la
fecha para que se adjunten como anexos a un solo diagnostico a nivel institucional.
Difundir y validar el mapa de procesos y el inventario de procesos.

Convocar a lideres voluntarios para implementar el Sistema de Control Interno.
Contratar los servicios de capacitacién, para un curso taller sobre Sistema de Control
interno.

Gestionar fa capacitacidn al personal en normativa Servir.

Presentar avances sobre los acuerdos gue atn no han sido presentados.

ASIGNACION DE RESPONSABLES

En relacién a los acuerdos tomados a la fecha, gueda pendiente

TEMA RESPONSABLE

Revisar y formalizar la propuesta de normativa interna ;OPP /AL./_GFP /GIN

Completar y Validar el avance del diagndstico deil 5Ci OPP con participacién de

los responsables de [as
demds Unidades Organicas.

Difundir y validar el mapa de procesos y el inventario de | OPP con participacion de
procesos los responsables de las

demas Unidades Orgénicas.

Convocar a lideres voluntarios para implementar- el oPP
Sistema de Control Interno

Contratar los servicios de capacitacién, para un curso taller OPP / OAF
sobre Sistema de Control Interno.
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TEMA RESPONSABLE
Gestionar la capacitacion al personal en normativa Servir, OPP / OAF

Presentar los avances de las asignaciones pendientes a la

fecha:
a) Consumo de combustible al OAF
b) Archivo Institucional b) OAF
c} Reglamento del Comité de Control Interno c) SG
d) Definir el tipo de entidad que se ajusta a nuestras

lineas estratégicas d) GG

Requerir a KM CORP envie la propuesta del cronogramade |  OAF
sus actividades y del equipo de trabajo.

PROXIMO COMITE
Se programa la siguiente reunién para el 24 de julio a las 15:00 horas en la Sala de Reuniones de
la Gerencia General,

Siendo las 18.00 horas, se concluye la reunidn, suscribiendo la presente acta en sefial de
conformidad.

Daniel Hugo Valdlz.QMontenegro
Presidente de Comité de Control Interno

Violeta Nlery/lctor:a Cuadros Pellanne
Gerente de la Oficina de Planificaciony
Presupuesto

losé Alberto Rivera Paredes
Gerente {e) de la Oficina de Administraciéon
y Finanzas




