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Lima, 08 JUN. 2018

VISTO:

- El Informe N° 00014-2018-MIDIS/P65-DE/UPDI de fecha 24 de mayo de 2018 y el
Informe N° 00098-2018-MIDIS/P65-DE/UAJ, del Jefe de la Unidad de Asesoria Juridica; vy,

CONSIDERANDO:

Que, mediante Decreto Supremo N° 081-2011-PCM de fecha 19 de octubre de
2011 y modificatorias, se crea el Programa Nacional de Asistencia Solidaria “Pensioén 65", y con
Resolucion Ministerial N° 065-2012-MIDIS de fecha 9 de mayo de 2012, se formaliza la creacion
de la Unidad Ejecutora 006: Programa Nacional de Asistencia Solidaria “Pension 65", adscrita
al Pliego 040 del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social:

Que, por Resolucién Ministerial N° 273-2017-MIDIS se aprob6é el Manual de
peraciones del Programa Nacional de Asistencia Solidaria “Pension 65", como documento
técnico normativo de gestion institucional que formaliza su estructura organica, orientando el
esfuerzo institucional al logro de su mision, vision y objetivos estratégicos, describiendo entre
otros aspectos, las funciones especificas de las unidades que lo integran y la descripcién
detallada y secuencial de los principales procesos técnicos y/o administrativos;

Que, Mediante el Informe N° 0016-2018-MIDIS/P65/UPDI, la Unidad de Proyectos y
Disefio de Intervenciones presenta el proyecto del Plan Anual para la Transversalizacion del
Enfoque de Género y Discapacidad 2018 del Programa Nacional de Asistencia Solidaria
Pension 65, a fin de que sea aprobado, previa opinion técnica, mediante una Resolucion
Directoral;

Que, Mediante Informe N° 082-2018-MIDIS/VMPS/DGDCPS, la Direccién General de
Coordinacion de Prestaciones Sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social, emite
opinion favorable en relacion al proyecto mencionado.

Que, Mediante el Memorando N° 012-2018-MIDIS/P65-DE/UPPM, la Unidad de
Planeamiento, Presupuesto y Modernizacién, dentro de su marco de sus competencias, emite
opinion favorable sobre el aludido plan.

Que, mediante el Memorando N° 011-2018-MIDIS/P65-DE/UPDI, la Unidad de
. Proyectos y Disefio de Intervenciones, emite opinién favorable al proyecto materia de este
I informe.

Que, mediante Informe N° 00098-2018-MIDIS/P65-DE/UAJ, la Unidad de Asesoria
Juridica emite opinion favorable en relacién a la propuesta planteada;

Que, el articulo 9° inciso h) del Manua! de Operaciones del Programa, aprobado
mediante Resolucién Ministerial N° 273-2017-MIDIS de fecha 11 de diciembre de 2017,
publicada en el diario oficial El Peruano el 12 de diciembre de 2017, establece como una de las
funciones de la Direccion Ejecutiva, el aprobar, modificar y derogar las directivas, reglamentos
y otras normas técnico-operativas o administrativas internas que requiera el Programa para su
funcionamiento, de acuerdo con las politicas sectoriales y lineamientos que establezca el
MIDIS;



Que, estando a las competencias de la Direccién Ejecutiva y con la visaciones de
la Unidad de Proyectos y Disefio de Intervenciones y de la Unidad de Asesoria Juridica;

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Aprobar, el Plan Anual 2018 para la Transversalizacion del Enfoque
de Discapacidad del Programa Nacional de Asistencia Solidaria “Pensién 65", el mismo que en
anexo de siete (07) folios forma parte de la presente Resolucion.

Articulo 2°.- Disponer la publicaciéon de la presente resolucion en el Portal
Institucional del Programa : www.pension65.go.pe.

Articulo 3°.- Encargar el seguimiento del cumplimiento del Plan Anual 2018 para
-\ la Transversalizacién del Enfoque de Discapacidad del Programa Nacional de Asistencia
~| Solidaria “Pension 65" a la Unidad de Proyectos y Disefio de Intervenciones.

Registrese y comuniquese.

"“DIRECTOR EJECUTVO
Programa Nacienal de Asistencia Selidaria
“Ppension 65"



PLAN ANUAL 2018 - PARA LA TRANSVERSALIZACION DEL ENFOQUE DE
DISCAPACIDAD DEL PROGRAMA NACIONAL DE ASISTENCIA SOLIDARIA
PENSION 65

I.  RESUMEN EJECUTIVO

La persona con discapacidad es aquella que tiene una o mas deficiencias fisicas,
sensoriales, mentales o intelectuales de caracter permanente que, al interactuar con
diversas barreras actitudinales y del entorno, no ejerce o puede verse impedida en el
ejercicio de sus derechos y su inclusion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de
condiciones que los demas." Estadisticamente encontramos que del total de la
poblacion adulta mayor de 65 afios (1'845,763), el 43% (794,294) padecen alguna
discapacidad?. Situacién que demanda la atencién especial de parte del Programa.

Mediante Resolucion Ministerial N° 165-2015-MIDIS de fecha 23 de julio de 2015, el
Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social aprobé los "Lineamientos para la
Transversalizacion del Enfoque de Discapacidad en los Programas Sociales del
Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social". Entre otras, dispone que cada programa
social debe desarrollar e incorporar en su Plan Operativo Institucional un Plan Anual
para la Transversalizacién del Enfoque de Discapacidad.

El Programa Pension 65, ademas de entregar una subvencion econémica, contribuye a
mejorar los niveles de autonomia e independencia de las personas mayores de 65 afios,
garantizando condiciones necesarias para lograr su inclusién social®, incorporando el
enfoque de discapacidad en cada intervencion de manera oportuna y eficiente.

Para el 2017, se realiz6 diversas coordinaciones con CONADIS, entre ellas se buscé
hacer el cruce de informacién de nuestros usuarios y usuarias que se encuentra
registrados en la base de CONADIS, siendo que 7480 (1.5%) de los 507000 usuarios
(padrén mayo — junio 2017) se encuentran en condicién de persona adulta mayor con
discapacidad.
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Fuente: Elaboracion UPDI, Estadistica CONADIS Julio 2017,

! Articulo de la Ley N° 29973, Ley General de la Persona con Discapacidad.

2 Elaboracién propia con datos de “Primera Encuesta Nacional Especializada Sobre Discapacidad (INEI 2012)" y
“Peru: Estimaciones y Proyecciones de Poblacién Departamental por Afios Calendario y Edades Simples, 1995-2025.
ireccién Técnica de Demografia e Indicadores Sociales (Boletin Especial N2 22).

% EI MIDIS define “inclusién social” como la situacién en la que todas las personas puedan ejercer sus derechos,
aprovechar sus habilidades y tomar ventaja de las oportunidades que se encuentran en su medio.



Y como el Programa cuenta con un médulo de registro de discapacidad, los
primeros resultados nos muestran que de los 2743 usuarios evaluados,
observamos que la discapacidad visual es la predominante en nuestra poblacion
objetivo, seguido de la discapacidad fisica, auditiva, del habla y en menor
numero la discapacidad mental.
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Fuente ElaboraC/on UPDI Reglstro médulo d/scapaC/dad Ayza diciembre 2017 .

Siendo necesario, continuar y completar el registro para la identificaciéon de usuarios y
usuarias con discapacidad.

En ese sentido, con fines de dar continuidad al enfoque de transversalizacién del
enfoque de discapacidad en el Programa Pension 65, se propone este plan que
considera acciones estipuladas en los lineamientos, contribuyendo de manera directa a
los logros de la politica nacional de inclusién social y respeto de los derechos de las
personas con discapacidad.

. OBJETIVOS
Objetivo General

Contribuir a la inclusién social de las usuarias y usuarios con discapacidad, garantlzando
el ejercicio de sus derechos.

Objetivos Especificos

e Incorporacion del enfoque de discapacidad en los documentos de gestion y
técnicos del Programa.

o Implementar acciones que contribuyan al cumplimiento de las normas legales
que garantizan, promueven y protegen los derechos de las personas con
discapacidad.



lll.  ALCANCE

El presente Plan es de aplicacion y cumplimiento obligatorio de todo el personal que
presta servicios en el Programa Nacional de Asistencia Solidaria Pension 65.

IV. ESTRATEGIAS
Para la gestion:

La ejecucion del presente plan corresponde a lo considerado dentro del Plan Operativo
Institucional 2018, aprobado por RM N° 281-2017-MIDIS, en la seccién 1.3 Gestién del
Programa, 1.3.2 Gestion de Planeamiento y Presupuesto, como seguimiento vy
evaluacion de los planes transversales.

Conformar una comisién permanente sobre transversalizacién del enfoque de
discapacidad en la sede central del Programa Pension 65, integrado por representantes
de las Unidades de Recursos Humanos, Proyectos y Disefio de Intervenciones,
Planificacion y Presupuesto, Operaciones, Comunicaciones e Imagen, Tecnologia de
Informacion, con fines de asegurar el cumplimiento del Plan; ademas, de llevar procesos
participativos de reflexion, monitoreo y evaluacién. Otra tarea fundamental de esta
comision, sera la adecuacién y reformulacion de documentos de gestion que permita
visibilizar la transversalizacion del enfoque de discapacidad en el Programa.

Se buscara canales de coordinacion con representantes del Consejo Nacional para la
Integracién de la Persona con Discapacidad (CONADIS) para la elaboracién de guias y
cartillas previstas en el Plan, cuyo contenido guarde concordancia con lo sefialado por
la Ley N° 29973, Ley General de la Persona con Discapacidad. Estas guias y cartillas,
seran insumo principal para la capacitacion del personal, por medio de la plataforma
virtual (Moodle) de la Unidad de Recursos Humanos.

Las Unidades Territoriales, cumpliran con la adecuacién de sus instalaciones para
asegurar ambientes y rutas accesibles que permitan el desplazamiento y la atencién de
las personas con discapacidad, en cumplimiento de la Norma A.120 Accesibilidad para
Personas con Discapacidad y de las Personas Adultas Mayores. Asimismo, deberan
informar oportunamente en caso tengan dificultades para su cumplimiento.

Con relacién al presupuesto, es necesario precisar que la implementacién del Plan no
demandaréa recursos adicionales y, en su caracter de transversal, involucran a todo el
personal y la infraestructura existente.

Durante Ila prestacién del servicio:

Identificacion de casos de usuarias y usuarios con discapacidad durante las visitas
domiciliarias, reuniones de “Didlogos de Saberes”, dia de pago u otras. Cuyo registro
sera en el aplicativo Ayza, segun el tipo de discapacidad.

La atenci6n priorizada y derivacién de casos, sera de acuerdo a lo sefialado en la Guia
de atencion y derivacién de casos de usuarias y usuarios con discapacidad que
requieran atencion de algun servicio (Ministerio de Salud, Seguro Integral de Salud,
Consejo Nacional para la Integracion de la Persona con Discapacidad - CONADIS,
N Gobiernos Locales, Centro de Emergencia Mujer - CEM, gobernacién, u otras
instituciones).

5el publico objetivo:

Z Ejeculiva

% Es necesario mencionar que las actividades de sensibilizacién y capacitacién esta
diferenciada en: a) personal del Programa, b) usuarias y usuarios, y ¢) publico en
general.

o g -



VI

1)

2)

3)

PRODUCTOS

Documentos de gestién que incorporan acciones para la transversalizacion del
enfoque de discapacidad.

Usuarias y usuarios con discapacidad identificados para acciones de atencion
priorizada para la derivacion a entidades o instituciones competentes.
Accesibilidad a la informacion sobre los servicios que brinda el Programa.
Personal del programa capacitado en derechos de las personas con
discapacidad.

Programa para el sistema de monitoreo y aprendizaje.

ACTIVIDADES

Elaboracién de planes de accién para la accesibilidad fisica de las
personas con discapacidad en las instalaciones del Programa.

Los planes de accion deben considerar acciones que permita a las instalaciones
de la sede del Programa y las unidades territoriales, asegurar ambientes y rutas
accesibles para el desplazamiento y la atencién de las personas con
discapacidad, en las mismas condiciones que el publico en general, debiendo
aplicar disposiciones de la Norma A.120 “Accesibilidad para Personas con
Discapacidad y de las Personas Adultas Mayores”.

Validaciéon de material de atencién adecuada de usuarias y usuarios con
discapacidad.
Se considera validar estos materiales con alguna entidad que tenga experiencia
en trabajo con personas con discapacidad o con personas conocedoras del
tema. Los documentos a validar son los siguientes:

e Cartila de “IDENTIFICACION DE USUARIOS Y USUARIAS CON

ALGUNA DISCAPACIDAD”.
e Guia de Buen Trato a personas con discapacidad (incluye una guia de

atencion preferente).

e Guia sobre uso de lenguaje inclusivo.
¢ Guia de Servicios brindados por el Programa en favor de las personas

con discapacidad.
o Guia sobre Derivaciéon de casos para atencién especializada.

Procesos de Seleccién de Personal consideran en igualdad de
oportunidades a las personas con discapacidad.

Nuestros procesos de seleccion de personal garantizan la igualdad de
oportunidades para todas las personas; remitiéndose los términos de referencia
al Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo, quienes a través de su pagina
web publican dicho requerimiento. Asimismo, cualquier persona con
discapacidad cuenta con una bonificacién especial del 15% sobre el puntaje final
en el proceso de evaluacion, en cumplimiento del articulo 48° de la Ley N° 29973,
Ley General de Personas con Discapacidad.

Sobre la cuota de empleo que hace referencia el Articulo 49° de la referida Ley:
“l as entidades publicas estan obligadas a contratar personas con discapacidad
en una proporcién no inferior al 5% de la totalidad de su personal...”. El
Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social (MIDIS) a través de la Resolucién
Ministerial N° 009-2017-MIDIS, resuelve aprobar las metas e indicadores de
desempefio contenidos en la matriz de programacién de metas e indicadores,



reiterando el 5% de personal con discapacidad; bajo la anuencia que dicho
cumplimiento estara sujeto a la participacion y resultados derivados del proceso
de seleccion de personal. El siguiente cuadro muestra el resumen de la actividad:

o Mo Postulantes
. e
Periodo 2018 . {58 Sin Con
C t
HINGRLIRNES | posiciones discapacidad | discapacidad Total
TOTAL

4)

5)

6)

Adecuacion del aplicativo SISOPE para reporte de discapacidad segtin
tipologia.

Se cuenta con el aplicativo Ayza para el registro de la identificacion de usuarias
y usuarios con alguna discapacidad, debiendo adecuar en el SISOPE un sistema
de reporte por unidad territorial de usuarios y usuarias identificados con alguna
discapacidad, ademas de clasificar por tipologia.

Identificacién de usuarias y usuarios con alguna discapacidad.

El personal del Programa durante el desarrollo de actividades (reunién de
Dialogos de Saberes, capacitacién o charlas de informacién, dias de pago,
visitas domiciliarias) identificara mediante actividades censales si las usuarias y
usuarios presentan alguna discapacidad, registrandose en el aplicativo Ayza,
segun tipologia:

a) Discapacidad visual.

b) Discapacidad para oir.

c) Discapacidad para hablar.

d) Discapacidad para usar brazos y manos

e) Discapacidad para usar piernas y pies.

f) Discapacidad mental o intelectual.

g) No tiene discapacidad.

Adecuacion del portal web que facilite accesibilidad de informacién sobre
el servicio que brinda el Programa.

S| bien el 2017 se logré completar con dispositivos que facilitan el acceso de

informacion para personas con discapacidad, el presente afio se va a redisefiar

o actualizar el portal web del programa. En ese sentido, se tendra en cuenta la

incorporacion de tres dispositivos:

a) Lectores de pantalla, que permita el uso de un sintetizador de voz que "lee y
explica" lo que se visualiza en la pantalla, lo que ayuda a personas con
problemas de vision o ceguera.

b) Magnificadores de pantalla, que amplia el contenido de una parte de la
pantalla, segun se desplace el cursor del raton.

c) Lengua de sefas, que brinde informacién relevante de la pagina web.

) Capacitacion a las personas adultas mayores usuarias y no usuarias sobre

el servicio que brinda el Programa a favor de las personas con
discapacidad.



Reportar el nimero de charla informativa dirigida a personas adultas mayores
usuarias y no usuarias que reciben informaciéon sobre las prestaciones del
Programa Pension 65 para las personas con discapacidad, aprovechando las
diversas actividades del Programa. También si se utilizd otros medios de
informacion como spot radial y/o televisivo, en este Ultimo, se considera la lengua
de sefas.

8) Capacitacion al personal del Programa sobre identificacion y registro de
usuarios con posible discapacidad

A través de la plataforma virtual del Programa, se procedera a la capacitacion,
empleando material elaborado sobre identificacion y registro de usuarios con
posible discapacidad

9) Capacitacién al personal del Programa sobre trato adecuado hacia las
personas con discapacidad

A través de la plataforma virtual del Programa, se procedera a la capacitacion,
empleando material elaborado sobre buen trato hacia las personas con
discapacidad.

10) Capacitacion al personal del Programa sobre el uso del lenguaje inclusivo
en toda comunicacién a nivel institucional y a nivel de prestacion del
servicio.

A través de la plataforma virtual del Programa, se procedera a la capacitacion
sobre uso de lenguaje inclusivo referido a discapacidad, en toda forma de
comunicaciéon oral, escrita y/o simbdlica, a nivel institucional y nivel de
prestaciones del Programa.

11) Capacitacion al personal del Programa sobre facilidades y beneficios que
tienen las personas con discapacidad.

A través de la plataforma virtual del programa, se procedera a la capacitacion
sobre las facilidades y beneficios que tienen las personas con discapacidad; las
mismas que corresponden tanto a colaboradores, usuarias y usuarios, y publico
en general.

12) Conformacién de una comisién especial del Plan de Transversalizacion del
Enfoque de Discapacidad para el seguimiento de compromisos y plazos de
entrega de productos, asi como procesos de reflexion y monitoreo.

Conformar una comisién permanente sobre transversalidad del enfoque de
discapacidad en la sede central del Programa Pensiéon 65, integrado por
representantes de las diferentes unidades del Programa, con quienes se
analizara los avances del presente Plan, ademas de identificar otros aspectos
necesarios para lograr la transversalizacion del enfoque de discapacidad.

13) Implementacién de planes para la accesibilidad fisica de las personas con
discapacidad en las instalaciones del Programa.

Todas las unidades territoriales que han presentado su Plan de accién (referido
a la actividad 1), emitiran un informe de su ejecucién a la Unidad de Proyectos y



Disefio de Intervenciones, para su consolidacion respectiva, formando parte del
reporte a la Direccién Ejecutiva y, consecuentemente, al Viceministerio de
Prestaciones Sociales del MIDIS.

14) Reuniones de la comisién.

La comision, realizard un minimo de seis (06) reuniones. La primera, para la
instalacion del grupo de trabajo y para revisar y encontrar mecanismos de
colaboracion para implementacion del Plan 2018. Las siguientes reuniones para
revisar avances del Plan e identificar dificultades y reflexionar sobre los
aprendizajes de esta etapa. En caso de requerir mas reuniones, el responsable
de la comision convocara a los integrantes indicando previamente la agenda a
tratar.

15) Reporte de la transversalizacién del enfoque de discapacidad en el
Programa Pensién 65

Se emitira el informe semestral y anual del cumplimiento del presente Plan a la
Direccion Ejecutiva y, consecuentemente, al Viceministerio de Prestaciones
Sociales, dentro de los 10 dias habiles de finalizado cada semestre.

Vil. PLAN DE MONITOREO

La Unidad de Proyectos y Disefio de Intervenciones, sera la responsable del
seguimiento y evaluacién del Plan Anual para la Transversalizacién del Enfoque de
Discapacidad, para ello se cuenta con 15 indicadores correspondiente a las actividades
(ver cronograma, seccion IX), que permitird el seguimiento, monitoreo y evaluacion.

Vill. MEJORA CONTINUA

En reunién con los miembros del grupo de trabajo para la transversalizacién del enfoque
de discapacidad, se evalué y aprobé el informe de cumplimiento del 2017 (anexo 01),
en base al cual se programan las actividades para el Plan Anual para la
Transversalizacion del Enfoque de Discapacidad 2018. Asimismo, con fines de mejora
continua, se ha considerado reuniones con el grupo de trabajo de manera bimestral.
Finalmente, se continuara con el reporte semestral a la Direccién Ejecutiva del Programa
Pension 65, evidenciando el desarrollo de actividades planificadas y los resultados
obtenidos. Consecuentemente, remitird el reporte al Viceministerio de Prestaciones
Sociales*

4 Los programas sociales remitiran al Viceministerio de Prestaciones Sociales, un reporte semestral de las acciones
realizadas en materia de transversalizacién del enfoque de discapacidad en la operatividad y prestacion de sus
servicios, dentro de los diez (10) dias habiles de finalizado cada semestre. RM N° 165-2015-MIDIS.
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