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LAUDO ARBITRAL

En Lima, a los 07 de julio del 2017, €l Tribunal Arbitral constituide para dar solucion
a los puntos correspondientes a la negociacion colectiva del Pliego de Reclamos
2010-2011 entre el Sindicato Nacional de Unidad de Trabajadores de la
Superintendencia Nacional de Administraciéon Tributaria (en adelante, el
“SINDICATQ") y la Superintendencia Nacional de Aduanas y Administracion
Tributaria {en adelante, la “SUNAT") tramitada ante Direccidén Generai del Trabajo
del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo, materia del Expediente No.
32509-2010-MTPE/2/12.210; se reunié bajo la presidencia del doctor Mauro Ugaz
Olivares y la presencia de sus miembros, el doctor Victor Ferro Delgado y el doctor
Javier Neves Mujica, con el objeto de emitir el laudo arbitral en ejercicio de las
facultades conferidas por el Decreto Supremo No. 010-2003-TR, Texto Unico
Ordenado de la Ley de Relaciones Colectivas de Trabajo (en adelante, LRCT), y su
Reglamento aprobado por Decreto Supremo No. 011-92-TR;

l. ANTECEDENTES

1. Con fecha 13 de junio de 2016, a las 09:30 a.m, se llevd a cabo la audiencia
de instalacion y sefalamiento de las reglas que regiran el presente proceso
arbitral, el referido Tribunal conformado por los doctores Mauro Ugaz Olivares
(Presidente), Victor Ferro Delgado y Javier Neves Mujica quedd formaimente
instalado, ratificando sus miembros la aceptacion del cargo de arbitros, y
filando las reglas procesales del arbitraje.

2. En esa oportunidad, acudieron los representantes del Sindicato y el
Procurador Pdblico de la SUNAT, quien acredité a través de su escrito de
apersonamiento y de la Resolucién Suprema No. 088-2014-JUS, sus
facultades para representar a la SUNAT en el presente procedimiento arbitral.

3.  Sin embargo, el SINDICATO planted una cuestién previa y solicitd el
pronunciamiento del Tribunal Arbitral respecto a la participacion del procurador
publico de la SUNAT en el presente arbitraje sin que se encuentren presentes
ninguno de los representantes de la SUNAT. Asimismo, se advirtio la ausencia
de los anexos en el cargo del escrito presentado por la SUNAT, motivo por el
cual se otorgd un plazo de veinticuatro (24) horas para que se subsane la
observacion advertida. Del mismo modo, se otorgd un plazo de tres (03) dias
a la SUNAT para que absuelva la cuestion previa planteada por el
SINDICATOQ. Conforme a ello, el Tribunal Arbitral suspendié la audiencia de
instalacion para dar framite a lo sefialado.

4. A través de la Resolucion No 4, se tuvo por cumplido el mandatado requerido
al Sindicato y se corri6 trastado a la SUNAT para que absuelva los argumentos
expuestos por el Sindicato dentro de un plazo de tres (03) dias Utiles.

Asi, mediante la Resolucion No. 5, se notificd el escrito presentado por la
SUNAT a través del cual daba cumplimiento al mandato requerido por el
Tribunal Arbitral y absolvié aduciendo que el Procurador Publico tiene las
facultades de representar a la referida Entidad.

Con fecha 08 de julic de 2016, el Tribunal Arbitral notifico la Resolucion No. 6,
concediéndole el plazo de dos (02) dias Utiles para que la SUNAT manifieste
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su postura al respecto y precise el nombre de la o las personas que ejerceran
la representacién de la Entidad. Asimismo, se establecié que, de no existir
respuesta a dicha notificacion, el Tribuna!l Arbitral entenderia que la SUNAT
se encontraba de acuerdo con la representacion Unica y exclusiva por parte
del Procurador Publico mencionado anteriormente.

El mismo 08 de julic de 20186, el Sindicato presentb un escrito informando los
representantes que habian sido designados por la SUNAT para el proceso de
negociacion colectiva del presente pliego de reclamos. Dicho escrito, fue
puesto a conocimiento de las partes, a través de la Resolucion No. 7.

Mediante Resolucién No. 8 se dio por cumplido con el requerimiento realizado
a través de la Resolucion No. 6, el Intendente Nacional de Recursos Humanos
de la SUNAT habiendo designado dentro del plazo previsto a sus
Procuradores Puablicos como sus Unicos representantes en el presente
arbitraje, por lo que, al haberse resuelto la cuestion previa planteada por el
Sindicato, se requirié a las partes para que sustenten e indiguen las razones
por las cuales se justificaria el arbitraje planteado, dejando constancia que el
plazo continuaria suspendido hasta la eventual presentacion de las propuestas
finales.

Con fecha 19 de julio de 2016, el SINDICATO presentd un escrito aduciendo
que no pudo hacer valer sus derechos por no haber obtenido una decisién
estimatoria o desestimatoria sobre la objecion planteada en la Audiencia de
Instalacion realizada el 13 de junio de 2016. Asimismo, el Procurador Publico
de la SUNAT presentd un escrito aclarando que el Procurador Publico
designado ejercerd la defensa juridica de SUNAT, el Tribunal Arbitral

Con fecha 22 de julio de 2016, se dejé constancia a través de la Resolucion
No. 10, que el SINDICATO presentd escrito en el cual indica y sustenta las
razones por las cuales justificaria el arbitraje planteado, cumpliendo con la
Resoclucién No. 8.

Mediante Resolucion No. 11 se convocé a las partes a una Audiencia
destinada a sustentar la procedencia del proceso arbitral a llevarse a cabo el
3 de agosto de 2016 a las 8:30 am.

Asi, con fecha 03 de agosto de 2016 se llevé a cabo la Audiencia referida
anteriormente, en la cual ambas partes contaron con tiempo suficiente para
exponer lo que consideraban pertinente a sus intereses y sustentar las razones
que justificarian la procedencia o no del arbitraje.

Luego de una serie de escritos presentados por las partes, a traves de la
Resolucion No. 15, se pone en conocimiento la declaracion de procedencia
del arbitraje potestative solicitado por el SINDICATO, conforme a lo contenido

en la Resolucion No. 14.

De esta manera, habiendo solicitado SUNAT una ampliacion del plazo a
efectos de que pueda solicitar su propuesta final, el Tribunal Arbitral decidio
otorgar dicha ampliacion a ambas partes hasta el dia 11 de agosto de 2016.

Conforme a lo indicado en el parrafo anterior, a través de la Resolucion No 17
se deja constancia de que ambas partes cumplieron con presentar su
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19.

propuesta final, motive por el cual se fij0 la audiencia para que puedan
intercambiar y sustentar sus propuestas finales el dia 16 de agosto de 2016.

Es asi que, con fecha 16 de agosto de 2016, se llevd a cabe la Audiencia de
Sustentacion de Posiciones, a través de la cual se hizo entrega fisica de las
propuestas finales asi como se procedié a sustentarlas, habiéndose otorgado
el uso del derecho de réplica. Cabe sefalar que en dicha oportunidad, se volvid
a dejar constancia de la suspension del plazo, toda vez que se solicito al
Ministeric de Trabajo la valorizacion de las propuestas presentadas por las
partes.

Posteriormente, las partes presentaron una serie de escritos a través de los
cuales sustentaron los argumentos que respaldan sus propuestas, los cuales
fueron puestos a conocimiento de las partes.

Mediante Resolucién No. 21 se notifica a las partes el Informe Laboral No.
005-2016/MTPE/2/14.1 emitido por el Ministerio de Trabajo y Promocion del
Empleo, referente a la valorizacion de las propuestas finales presentadas al
Tribunal Arbitral.

PROPUESTAS FINALES DE LAS PARTES

Propuesta final del SINDICATO

El SINDICATO ha presentado su propuesta final en los términos que se
detallan a continuacion:

“1. CONDICIONES DE TRABAJO

PRIMERA: CANASTA NAVIDENA

La SUNAT conviene en otorgar a los trabajadores, en la primera quincena
de diciembre, una canasta navidefia en efectivo por un monto de un mil
quinientos soles (S/. 1,500.00).

SEGUNDA: LICENCIA SINDICAL
La SUNAT reconocera dos mil ochocientos (2,800) horas anuales para

ser utilizadas por los miembros de la junta directiva y, adicionalmente, un
mif (1,000) horas para uso de los delegados y subdelegados.

2. ARMONIA LABORAL

TERCERA: BONO POR CIERRE DE PLIEGC

La SUNAT conviene en otorgar, por inica vez, por coricepto de Bono por
Cierre de Pliego, la suma de diez mil soles (S/. 10,000.00) a cada uno de
los trabajadores afiliados a la organizacion sindical.

Este beneficio seré abonado dentro de los diez (10) dias calendario
siguientes de notificado el laudo arbitral.

3. DELIM!TACION
CUARTA: AMBITO SUBJETIVO _
La presente convencion colectiva es aplicable a todos fos trabajadores

afiliados al SINAUT-SUNAT que tengan relacion laboral vigente a la fecha
de notificacion del laudo arbitral.
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2.2

20.

QUINTA: VIGENCIA

El presente laudo que hace las veces de Convencién Colectiva tendra
vigencia de un aflo comprendido entre el 24 de mayo de 2010 al 23 de
mayo de 2011".

Propuesta final de la SUNAT

Por su lado, SUNAT sélo propone condiciones de trabajo, conforme se sefiala
a continuacion:

“1. Condiciones de Trabajo propuestas por la SUNAT

Clausula Primera: La Gerencia de Asunfos Laborales propondrd a la
Oficina Nacional de Planeamienfo reuniones con representantes de la
SINAUT, con la finalidad que planteen sus propuestas vinculadas a los
indicadores del POM. :

Clausula Sequnda: La Gerencia de Asuntos Laborales solicitara a la
Gerencia de Relaciones Humanas que realice las gestiones necesarias
ante entidades privadas de! sector financiero a fin de procurar acceso a
programas de vivienda a tasa de interés preferencial; acciones que se
realizaran dentro de la vigencia del convenio colectivo.

Clausula Tercera: La Gerencia de Asuntos Labores ante la Gerencia de
Refaciones Humanas realice las acciones ante las entidades de salud o
seguros con la finalidad que los trabajadores proximos a cesar accedan a
programas de seguro médico a menores tarifas a las ofrecidas para el
mercado acciones que se realizaran dentro de la vigencia del convenio

colectivo.

Clausula Cuarto: La Gerencia de Asuntos Laborales coordinara
conjuntamente con la Gerencia de Relaciones Humanas y la Division de
Sequridad y Salud en el Trabajo la evaluacion para la mejora de la
cobertura de los seguros que amparan las actividades de riesgo de los
trabajadores de la SUNAT, con especial atencion a las coberturas
complementarias de actividades de riesgo.

Clausula Quinto: La Gerencia de Relaciones Labores coordinaré con la
Divisién de Dotacién y Oficina de Planificacion y Organizacion de
Recursos Humanos con la finalidad de evaluar la implementacion de una
politica de traslados en el cual se establezca que las rotaciones que se
realicen en el mes de octubre, y se priorice los casos de salud y unidad
familiar previa opinion de la Division de Bienestar Social.

2. Compromiso de libertad sindical

Clausula sexta: La SUNAT, a través de su Gerencia de Asunfos
Laborales y, la SINAUT mantendré una mesa de didlogo permanente
sobre temas que redundan en beneficio de los colaboradores, objetivo
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comun de la Organizacion Sindical y la SUNAT para cuyo efecto, recibira,
analizar propuestas y/o sugerencias de fa citada organizacion sindical en
armonia y manteniendo el respeto mutuo que permite el desarrolfo de la
Entidad y sus frabajadores.

Clausula Sétima: La SUNAT otorgara licencia adicional de treinta dias a
un dirigente sindical. Dicha licencia sera administrada por el Secrelario
General del SINAUT SUNAT quien comunicara a la SUNAT el cargo del
dirigente que hara uso def beneficio y podra ser gozada por un afio,
contado por el periodo de vigencia del convenio colectivo.

3. Alcance de la propuesta.

Los acuerdos de la convencion colectiva corresponden a los trabajadores

(’ afiliados con vinculo laboral con la SUNAT al 26 de febrero de 2010 y que
a la fecha de la ejecucion del laudo se encuentren laborando en la SUNAT
de acuerdo a fo establecido en el articulo 12 del Texto Unico Ordenado
de la Ley de Relaciones Colectivas de Trabajo aprobado por Decrelo
Supremo No. 010-2003-TR.

4. Vigencia

El presente acuerdo. tendra una vigencia conforme a las disposiciones
legales aplicables al presente convenio colectivo.”

. FUNDAMENTO DE LA JURISDICCION ARBITRAL

21. El arbitraje es la forma de resolucion de conflictos, en virtud de la cual, las
partes deciden someter su controversia a la decision de un tercero, a guien
envisten de competencia para tal fin. Asi, se trata de un medio de solucién de
conflictos, al que pueden recurrir voluntariamente las partes concernidas, que
consiste en trasladar la competencia resolutoria de las partes hacia afuera
(hetero compasicion), de modo que éstas se sujetan a lo que determine el
arbitro o tribunal que hayan elegido.

N

22. Eneste contexto, el arbitraje ha demostrado a lo largo de los anos una enorme
utilidad para la vida en sociedad, al punto que actualmente, y como se vera
posteriormente, su fundamento trasciende la esfera de la autonomia de la
voluntad de las partes para llegar a tener un sustento constitucional como
“jurisdiccion de excepcién”.

23. Mas adn, en materia laboral, el arbitraje tiene un anclaje constitucional propio,
sustentado en el deber constitucional del Estado de promover formas de
solucion pacifica de los conflictos. Asi pues, en el caso especifico del arbitraje
laboral, éste se constituye en la Unica alternativa pacifica al ejercicio del
derecho de huelga que, de ser prohibido por la ley, conduciria necesariamente
a una solucion contraria a los fines de su implantacion.

24, En cuanto al fundamento constitucional general de la jurisdiccion arbitral, el
articulo 139° inciso 1 de la Constitucién Politica del Peru establece lo siguiente:



Sindicato Nacional de Unidad de trabajadores de la Superintendencia Nacional de Aduanas y de
Administracién Tributaria — SINAUT-SUNAT

Superintendencia Nacional de Aduanas y Administracion Tributaria — SUNAT

Arbitraje: Negociacidon Colectiva - Pliego de Reclamos 2010-2011

25.

26.

27.

28.

“Son principios y derechos de la funcion jurisdiccional: 1. La
unidad y exclusividad de la funcién jurisdiccional. No existe ni
puede establecerse jurisdiccion alguna independiente, con
excepcién de la militar y la arbitral™

(El énfasis es afiadido).

Asi, comentando el inciso 1 del articulo 139° de la Constitucion, Qswaldo
Hundskopf ha referido que “{...) Si bien las partes escogen a los arbitros o se
somelen a un Tribunal Arbitral, la facultad de los mismos esta, mas que en la
autonomia de la voluntad de las partes, en el reconocimiento por la
Constitucion'?.

Por su lado, en la sentencia recaida en el expediente No. 6167-2005-HC/TC,
el Tribunal Constitucional ha sefalado que “(...) se concibe a esta institucion
[del arbitraje] como el proceso ideal, en donde los particulares son
protagonistas de la direccion y administracion de la justicia” (fundamento
juridico No.03).

Adicionalmente, en la misma sentencia antes indicada, el Tribunal
Constitucional ha precisado que la jurisdiccién arbitral ostenta naturaleza
excepcional, por lo que no se trata de una instituciéon que desplace al Poder
Judicial, sino de una alternativa que complementa el sistema judicial:

“El articulo 139, inciso 1 de nuestro ordenamiento constitucional
consagra la naturaleza excepcional de la jurisdiccion arbitral,
lo que determina que, en el actual contexto, ef justiciable tenga la
facultad de recurrir ante el érgano jurisdiccional del Estado para
demandar justicia, pero también ante una jurisdiccién privada (...)
[De esta manera] el arbitraje no puede entenderse como un
mecanismo que desplaza al Poder Judicial, ni tampoco como
su sustitutorio, sino como una alternativa que complementa
el sistema judicial puesta a disposicion de la sociedad para la
solucion pacifica de las controversias” (fundamentos juridicos No.

07y 10)

(El énfasis es ahadido).

De esta manera, si bien la referida unidad y exclusividad de la funcion
jurisdiccional a la que alude el texto constitucional, consiste en reconocer al
Estado un sistema jurisdiccional unitario, con las mismas garantias y normas
de funcionamiento, ello no desconoce la jurisdiccion arbitral, tal y como lo ha

Esta disposicién tiene como antecedente el articulo 233 (inciso 1) de la Constitucion de 1979.

HUNDSKOPF, Oswaldo. “El Control Difuso en la Jurisdiccion Arbitral”. Articulo publicade en
Diglogo con la Jurisprudencia, Actualidad, Anélisis y Critica Jurisprudencial, N° 91, Afio Il. Lima,

2006. Pag. 1.
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sostenido el Tribunal Constitucional en la sentencia recaida en el expediente
No. 0004-2006-PI/TC?, al indicar lo siguiente:

“Es necesatio precisar que confaorme al articulo 139 inciso 1, de la
Constitucion, el principio de unidad de [la funcion
jurisdiccional implica que el Estado peruano, en conjunto, posee
un sistema jurisdiccional unitario, en el que sus organos lienen
idénticas garantias, asi como reglas bdsicas de organizacion y
funcionamiento. De ello no se deduce que el Poder Judicial sea
el anico_encargado de la funcidn jurisdiccional (pues tal
funcién se le ha encargado también al Tribunal Constitucional,
al Jurado Nacional de Elecciones, a la jurisdiccion especializada
en lo militar y, por extensién, al arbitraje), sino que no exista
(" ningan 6rgano jurisdiccional que no posea las garantias propias

de todo érgano jurisdiccional” (Fundamento juridico No. 10).
(El énfasis es afiadido).

29. A tenor de lo expuesto, entonces, no puede quedar duda alguna de la
relevancia constitucional que tiene el arbitraje como “jurisdiccion excepcionar’,
es decir, que no nos encontramos ante un instrumentc meramente privado,
sino que su trascendencia ha llevado a que la Norma Suprema lo reconozca
como una institucion muy relevante del ordenamiento juridico nacional y
le otorgue las mismas garantias asignadas a la jurisdiccidn ordinaria.

30. Este origen constitucional de la via arbitral ha quedado consagrado de manera
concluyente y grafica en el pronunciamiento del Tribunal Constitucional en la
sentencia recaida en el expediente No. 6167-2005-PHC/TC, cuando ha

afirado que:

“Es justamente, la naturaleza propia de fa jurisdiccion arbitral y las
caracteristicas que fa definen, las cuales permiten concluir a este
Colegiado que no se trata del ejercicio de un poder sujeto
exclusivamente al derecho privado, sino que forma parte
esencial del orden publico constitucional.

(,,
N

L a facultad de los arbitros para resolver un conflicto de intereses
no se fundamenta en la autonomia de la voluntad de las partes del
confiicto, prevista en el articulo 2° inciso 24 literal ‘a de la
Constitucién, sino que tiene su origen y, en consecuencia, su
limite, en el articulo 139° de fa propia Constitucion.

3 Sentencia expedida por el Pleno del Tribunal Constitucional recaida en la demanda de
inconstitucionalidad interpuesta por la Fiscal de la Nacién contra determinados extremos de la
Ley 28665, de Organizacion, Funciones y Competencia de la Jurisdiccion Especializada en

Materia Penal Militar Policial.

¢ 8
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Asi, la jurisdiccion arbitral, que se configura con la instalacién de
un Tribunal Arbitral en virtud de la expresién de la voluntad de los
cohlfratantes expresada en el convenio arbitral, no se agota con
fas cldusulas contractuales (...}, sino que se convierte en sede
jurisdiccional constitucionalmente consagrada, con plencs
derechos de autonomia y obligada a respefar los derechos
fundamentales” (Fundamento juridico 18).

(El énfasis es anadido).

31. No habiendo cuestionamiento.alguno respecto de la especial naturaleza del
arbitraje como una sede jurisdiccional constitucionalmente consagrada, se
debe reconocer también la garantia del ejercicio del control difuso ante

(“ la presencia de una norma que resulte incompatible con la Constitucion
y los derechos reconocidos en ella.

32. En este sentido se ha pronunciado de manera concluyente el Tribunal
Constitucional en la sentencia recaida en el expediente No. 00142-2011-
PA/TC, al sefialar lo siguiente:

“Siendo el arbitraje una jurisdiccion independiente {...), y debiendo
toda jurisdiccion poseer las garantias de todo érgano jurisdiccional
(como las del Poder Judicial), es consecuencia necesaria de
ello que la garantia del control difuso de constitucionalidad,
prevista en el segundo parrafo del articulo 138 de la Constitucion
pueda también ser ejercida por los arbitros en la jurisdiccion
arbitral, pues el articulo 138 no puede ser objeto de una
interpretacion- constitucional restrictiva y literal, como exclusiva de
la jurisdiccional ordinaria o constitucional” (fundamento juridico
No. 24).

(
\

(El énfasis es afiadido).

33. Como consecuencia de lo indicado, en la misma sentencia, el Tribunal
Constitucional dispone que “(...) de presentarse en un proceso arbitral una
incompatibilidad entre una norma constitucional y una norma legal, los
arbitros deben preferir la primera” (fundamento juridico No. 25). De esta
manera, la garantia del ejercicio del control difuso se encuentra plenamente
reconocida para los arbitros en la jurisdiccion arbitral, conforme lo ha indicado
el Tribunal Constitucional.

34. Estando reconocida para la jurisdiccion arbitral la garantia del control difuso
de constitucionalidad, se establece, con caracter de precedente de
observancia obligatoria, la siguiente regla: '

“El control difuso de la jurisdiccién arbitral se rige por las
disposiciones del articulo VI del Titulo Preliminar del Codigo

5
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Procesal Constitucional y la jurisprudehcia vinculante dictada por
este Tribunal Constifucional sobre el control difuso. Sélo podra
gfercerse control diftiso de constitucionalidad sobre una norma
aplicable al caso de la que dependa la validez del laudo
arbitral, siempre que no sea posible obtener de ella una
interpretacién conforme a la Constitucion y ademas, se
verifique la existencia de un perjuicio claro y directo respecto al
derecho de alguna de las partes™.

(El énfasis es afnadido).

IV. BLOQUE DE CONSTITUCIONALIDAD E INTERPRETACION DE LOS
CONVENIOS DE LA OIT

(' 35. En nuestro ordenamiento juridico, como ya se manifesto, las normas
constitucionales no sélo son las que constan en la Carta aprobada en 1993,
sino que tienen la misma consideracion y rango los tratados internacionaies

sobre derechos humanos que el Perd haya ratificado.

36. Asi, los Convenios 87, 98 y 151 de la OIT (STC recaida en el Expediente No.
03561-2009-PA/TC), que no sélo consagran los derechos de organizacion
sindical sino los de negociacion colectiva de los servidores del Estado, de
acuerdo a su texto expreso. Y este derecho de negociacion colectiva pudiendo
ser modulado en la medida en que tiene que ser visto a la luz de los
requerimientos presupuestales, no puede restringido al punto de gue se
excluya totalmente el contenido salarial de su objeto de regulacion.

37. Alrespecto, siendo diversos los pronunciamientos tanto del Comite de Libertad
Sindical como la Comision de Expertos en la Aplicacion de Convenios y
Recomendaciones de Ja OIT, vale la pena fraer a colacion dos

- pronunciamientos.

e

t 38. En el primer caso, resolviendo la queja presentada contra el gobierno peruano
en el caso No. 2690, el Comité de Libertad Sindical sostiene:

“946. En estas condiciones, al tiempo que observa que, segtn
lo informado por la organizacion querelfante y que confirma el
Gobiemno y la SUNAT invocando razones presupuestarias, 10s
representantes de la SUNAT sélo se niegan a negociar
condiciones de trabajo de caracter econémico con incidencia
presupuestaria, pero no otras condiciones de empleo, el
Comité subraya que la imposibilidad de_negociar
aumentos_salariales de manera permanente es contraria
al principio_de negociacion libre y voluntaria consagrado

an el Convenio num. 98 y pide al Gobierno que promueva

4 Expediente 00142-2011-PA/TC, Fundamento 26 en concordancia con el Acapite 2 de la Parte

Af\ Resolutiva de la referida Sentencia.
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mecanismos idéneos para gue las partes puedan concluir
un convenio colectivo en un futuro proximo. E/ Comité pide
al Gobierno que le mantenga informado al respecto.”

(El énfasis es afiadido).

39. De otra parte, en el Estudio General del 2012, de la Comisidn de Expertos en
Aplicacion de Convenios y Recomendaciones de la OIT, sobre los convenios
fundamentales relativos a los derechos en el trabajo a la luz de la Declaracién
de la OIT sobre la Justicia Social para una globalizacion equitativa, se afirma
de una manera contundente que:

“En lo relativo a los safarios de la administracion pablica, la

Comision considera que los funcionarios que no estén

~ empleados en la administracion del Estado deberian
( poder negociar colectivamente sus condiciones salariales
' Yy que una mera consulta con los sindicatos interesados
no basta para satisfacer las prescripciones del convenio

al respecto.”
(El énfasis es afadido).

40. Aunado a ello, tenemos Ia jurisprudencia emitida por el Tribunal Constitucional,
en donde el supremo intérprete de la Constitucién deja constancia que la
negociacion colectiva de los funcionarios publicos tiene rango constitucional
originario y derivado de las normas internacionales y que su contenido esencial
incluye sin dudas la materia salarial®.

V. CONSTITUCIONALIDAD DE LA§;RESTRICCI.ONES ENLALEY No. 29816,
LEY DE FORTALECIMIENTO DE LA SUNAT

6.1 Derecho constitucional a la negociacién colectiva y sus restricciones en
el sector publico.-

(

41. Conforme a lo expuesto, debe tenerse a la vista los Convenios Internacionales
de Trabajo aprobados por la Organizacion Internacional del Trabajo — OIT
(Convenios 87 y 98) y ratificados por el Peri mediante Resoluciones
Legislativas No. 13281 y No. 14712, respectivamente, para una correcta

interpretacion.

42. Cabe precisar, a titulo ilustrativo (y por su evidente conexidad materiai
tratandose el presente, de un laudo arbitral laboral), lo dispuesto por el articulo
IV del titulo Preliminar de la Ley No. 29497, nueva Ley Procesal de Trabajo, la
cual establece el siguiente deber para los jueces laborales:

“Articulo IV.- Interpretacion y aplicacion de las normas en la
resolucion de los conflictos de la justicia laboral

5 Lo mencionado ha sido indicado por el propio Tribunal constitucional, a través de la demanda
de inconstitucionalidad de la Ley del Servicio civil - STC 0025-2013-PI/TC, 0003-2014-PIITC,

\A’\ 0008-2014-PI/TC, 0027-2014-PI/TC del 26 de abril del 2016.
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Los jueces laborales, bajo responsabilidad, imparten justicia
con arreglo a la Constitucion Politica del Pert, los
tratados internacionales de derechos humanos y la ley.
Interpretan y aplican toda norma juridica, incluyendo los
convenios colectivos, segun los principios y preceptos
constitucionales, asi como los precedentes vinculantes
del Tribunal Constitucional y de la Corte Suprema de
Justicia de la Repdblica.”

(El énfasis es afiadido).

43. En este escenario, el derecho de negociacion colectiva de los
trabajadores involucrados en el presente arbitraje tiene rango juridico
constitucional y eficacia directa. Adicionaimente, debe tenerse en
consideracion que el inciso 2 del articulo 28° de [a Constitucion ordena el
fomento de este derecho, por lo que la norma maxima esta consagrando el

(" deber promotor que tiene el Estado en esta materia. Por lo expuesto, la
actividad del Estado debe encontrarse dirigida a garantizar y facilitar ef
gjercicio de la negociacidn colectiva, en cumplimiento del mandato
constitucional, lo que resulta plenamente coherente con lo previsto también
por el articulo 4° del Convenio 98.

44. A la luz de tales consideraciones, se puede concluir que la presencia de un
derecho constitucional obliga al respeto de su contenido esencial; pero
ademas, en este caso, la norma maxima nacional y las internacionales han
impuesto al Estado la obligacidn de actuar en sus diversos ambitos en una

linea de fomento.

45. Hay que indicar, ademas, que el contenido esencial del derecho de
negociacién colectiva pasa por la reglamentacion “(...) por medio de contratos
colectivos, de las condiciones de empleo (...)" {(articulo 4° del Convenio 98).
En los mismos términos se expresa el Convenio 151, cuando en su articulo 7
hace referencia al contenido material de la negociacion colectiva.

46. Con mayor precision todavia, el Tribunal Constitucional en la sentencia dei 26
- de marzo de 2006 recaida en el Expediente No. 0261-2004-AA/TC, ha
N interpretado los alcances del derecho a la negociacion colectiva, sefalando al
respecto lo siguiente; "En ese sentido, el articulo 4° del Convenio No. 98
constituye un principio hermenéutico fundamental al cual debe acudirse para
informarse respecto del contenido esencial de la negociacion colectiva,
tomando siempre en consideracion que uno de sus fines principales es mejorar
las condiciones de vida y de trabajo de sus destinatarios”.

47/ En la misma linea, en la Sentencia del Tribunal Constitucional recaida en el
Expediente No. 03561-2009-PA/TC el Colegiado dispuso lo siguiente:

“Teniendo presente que los convenios nums, 98, 151 y 154
desarroflan y complementan el derecho de negociacion
colectiva para que su ejercicio sea real y efectivo, este Tribunal
considera que dichos convenios forman parte del bloque de
constitucionalidad del articulo 28° de la Constitucion, razén
por la cual pueden ser entendidos como normas

interpuestas al momento de evaluar los supuestos vicios
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48,

49.

50.

51.

52.

de inconstitucionalidad de una ley sometida a control
concreto ¢ abstracto™™,
(El énfasis es afadido).

Estamos pues, ante un derecho constitucional que debe fomentarse, por lo
que las restricciones a que se someta no pueden desnaturalizarlo ni
afectar su contenido esencial: remuneraciones, condiciones de trabajo,
empleo y reguiacion de las relaciones entre los sujetos colectivos
firmantes.

Lo indicado no quiere decir que estemos ante un derecho absoluto pues,
ciertamente, el derecho a la negociacién colectiva admite ciertas
limitaciones dentro de los parametros de lo razonable, En esta linea, el
Tribunal Ceonstitucional ha sefialadc en la sentencia recaida en el expediente
No. 0011-2004-Al/TC, que *(...) conforme al criterio uniforme de este
Colegiado, ningun derecho fundamental tiene la condicidn de absolufo, pues
podria restringirse: a) cuando no se afecte su contenido esencial, esto es en
fa medida en que la limitacién no haga perder al derecho foda su funcionalidad
en el esquema de valores constitucionales; y, b} cuando la limitacion del
elemento no esencial del derecho fundamental tenga por propésito la
consecucion de un fin constifucionalmente legitimo y sea idénea y necesaria
para conseguir fal objetivo (principio de proporcionalidad (...)".

Por tanto, debe quedar claro que, sin ser absoluto, el derecho de negociacién
colectiva no puede ser afectado en su contenido esencial, cuyos alcances se
han precisado anteriormente, y las limitaciones no esenciales deben estar
sometidas a una finalidad constitucionalmente legitima y proporcional. Es
decir, las limitaciones y restricciongs no pueden presentarse de modo tal,
que terminen por vaciar de contenido el derecho constitucional v lo
tornen en una mera declaracién lirica o en una norma vacua que impida
totalmente alcanzar la finalidad para la cual fue creada.

Al respecto, debemos resaltar que, conforme lo hemos sefialado
precedentemente, los limites a la negociacion colectiva sélo pueden estar
referidos a limites que deriven del propio texto constitucional, y siempre que
su finalidad sea la proteccion de otro derecho constitucionalmente protegido.

En el caso de los servidores publicos, de los trabajadores de las instituciones
o Empresas del Estado, el limite excepcional podria venir impuesto por el
mandato constitucional (razonable por cierto) de que el Estado mantenga un
presupuesto equilibrado y equitativo. En efecto, desde que la Administracion
Publica se financia con los recursos de todos los peruanos, el ejercicio del
derecho a la negociacién colectiva sin limite alguno podria generar una
afectacién al interés publico, como ocurriria —por ejemplo— en un contexto de
crisis econdmica que requiera de una politica de estabilizacion del
Estado. De ahi que, tratindose de la Administracion Pablica se admiten
ciertas limitaciones al derecho en cuestion, siempre que no terminen por
vaciar de contenido el derecho constitucional a la negociacidn colectiva,
de acuerdo a lo sefialado precedentemente.

Lo anteriormente expuesto trae como corolario lo siguiente: las normas del

8 Fundamento No. 18.

&
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Presupuesto General de la Replblica deben respetar el contenido
esencial del derecho constitucional a la negociacion colectiva, por lo que
sus restricciones solo pueden afectar a la capacidad de oferta de las entidades
estatales o las empresas del Estado, sin trascender a la parte sindical, ¥

mucho menos, al arbitro o los tribunales arbitrales, dada la especial
autonomia de la jurisdiccion arbitral desarrollada en el acapite anterior y

reconocida expresamente por la Constituciéh y el Tribunal

Constitucional.

53. Ademas de lo dicho, admitir las restricciones presupuestarias como un
derecho absoluto, podria significar que el derecho a la negociacion colectiva
guede supeditado a un acto de autoridad, en este caso, del propio Estado que
es la propia contraparte en el proceso negocial. En otras palabras, que exista
o no el derecho a la negociacidn cclectiva dependeria, en cada casc concreto,
de que el Estado, actuando como juez y parte (como empleador y poder
politico), decidiera a priori adjudicar o no la respectiva partida presupuestaria,
de modo que alcanzarian efectivo derecho a negociaciéon aquellos
trabajadores a los que el Estado les asignara presupuesto, mas no aquelios a

quienes no lo hiciera.

6.2 Analisis de la Ley de Fortalecimiento de la SUNAT.-

54. En el presente caso, la Ley de Fortalecimiento de la SUNAT, Ley No. 29816,
resulta ser una norma especial a través de la cual se admite la posibilidad de
promover incrementos, beneficios y/o mejoras en las condiciones de trabajo y

empleo, dado que contempla una forma de financiar este tipo de medidas.

55. Dicho esto, resulta pues evidente que debemos descartar la aplicacion de la
Ley de Presupuesto, que regula limitaciones a la negociacion colectiva de los

servidores publicos en general.

56. Ahora bien, con la finalidad de evaluar la constitucionalidad de la Ley de
Fortalecimiento de la SUNAT, en lo relativo a las limitaciones presupuestales
para negociar colectivamente, es preciso analizar [a Novena Disposicion

Complementaria y Final de la citada norma, la cual prevé:

“NOVENA. Negociacién colectiva o arbitraje:

Los procesos de negociacion colectiva o arbitraje en materia laboral se
desarrollan con sujecion a las normas de derecho respectivas y

prestpuestarias vigentes.

Asimismo, en dichos procesos debera considerarse como Unica fuente

de financiamiento para cualquier incremento, beneficios y/o mejoras

en _fas condiciones de trabajo y de empleo, como maximo el
equivalente al uno por ciento (1%} del incremento anual de los recursos
a que se refiere el articulo 13 de la presente norma, al_aflo anterior al

proceso_de negociacion colectiva o arbitraje.

Los derechos laborales constitucionalmente reconocidos a los
trabajadores de la SUNAT, incluido el derecho de huelga, se ejercen
garantizando el personal minimo para la continuidad de sus funciones’.

(El énfasis es afadido).

\E-J;,r\
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57. Como se puede apreciar, la Ley de Fortalecimiento de la SUNAT admite la

posibilidad de promover incrementos, beneficios y/o mejoras en

condiciones de frabajo y de empleo, dado que contempla una forma de
financiar este tipo de medidas. De esta manera, la SUNAT no tiene una
prohibicion irrestricta de negociar cuestiones econdmicas en materia de

negociacién colectiva.

58. Lo que es mas, la SUNAT tiene la facultad de negociar ios aspectos regulados
en la Novena Disposicidn Complementaria y Final de la referida ley, hasta el
limite del 1% del incremento anual de los recursos propios de la SUNAT, en

dende estan comprendidos los siguientes conceptos:

“Articulo 13. Recursos propios
Constituyen recursos propios de fa SUNAT:

a} El 1,5% de todos los tributos y aranceles, correspondientes a fas
importaciones, que recaude © administre la SUNAT y cuya

recaudacion sea ingreso del Tesoro Publico.

b) EI1,6% de todos los tributos que recaude o administre la SUNAT,
excepto los aranceles y el Impuesto a las Transacciones

Financieras.

¢c) El 1.4 % de todo concepto que adminisire y/o recaude respecto
de las aportaciones a la ONP y el 1 % de todo concepto que
administre y/o recaude respecto de [las aportaciones a
ESSALUD; asi como de lo que se recaude en funcion de los

convenios que firme la SUNAT con dichas entidades.

Adicionaimente, SUNAT podra acceder a un porcentaje de hasta
el 0.4% por fodo conceplo que administre y/o recaude respecto
de las aportaciones a ESSALUD, siempre que cumpla con los
objetivos de recaudacion e indicadores de gestion que seran
preceptuados mediante Decreto Supremo refrendado por el
Ministerio de Economia y Finanzas y ef Ministerio de Trabajo y

Promocién del Empleo.

d) Los ingresos generados por los servicios que preste y las

publicaciones que realice.

e) Los legados, donaciones, transferencias y otros provenientes de

cooperacion intermacional previamente aceptados.

) El 10% del producto de los remates que realice.

g) El 02% de lo que se recaude respecto a los tribufos cuya
administracién se le encargue y que no constituyen rentas del

Tesoro Publico.

h) Otros aportes de caracter publico o privado.

i) La renta generada por los depdsifos de sus ingresos propios en

15
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el sistema financiero.

Los saldos de balance correspondientes a la diferencia entre los
ingresos anuales de la SUNAT y los gastos devengados en el
mismo periodo se podran incorporar al presupuesto de la SUNAT
del siguiente gjercicio, siguiendo el procedimiento previsto en el
numeral 42.1 del articulo 42 de la Ley 28411, Ley General del
Sistema Nacional de Presupuesto, no siendo aplicable el numeral

42 2 de dicho articulo.

Los recuréos referidos en el parrafo anterior no podran destinarse
a gaslos relacionados a la Partida de gasto 2.1.1 “Retribuciones

LI

y Complementos en efectiva’, ni a la Partida 2.2.1 "Pensiones™.

59. Ahora bien, desde una perspectiva constitucional, podriamos indicar

- preliminarmente que dicha disposicién se encuentra acorde con el contenido

( esencial del derecho a la negociacién colectiva de los servidores puablicos y

privados, permitiendo, ademas, el respeto del equilibric presupuestal que
también responde a un interés de mayor prioridad para el Estado.

60. No obstante, en concordancia con lo sefialado por el Tribunal Constitucional
en la Sentencia que declara la inconstitucionalidad de algunos articulcs de la
Ley del Servicio Civil, este Tribunal Arbitral estima que la limitacién prevista en
la Novena Disposicion Complementaria y Final de la Ley No. 29816 resultaria
inconstitucional en la medida que su aplicacién determina una notoria y
evidente carencia de fondos para atender la negociacién materia del presente
laude, ya que ello implicaria hacer meramente aparente el derecho
constitucional a la negociacién colectiva de la organizacidn sindical, o dicho en
otros términos, vaciar de contenido este derecho.

61. Esta afirmacion se encuentra sostenida en el fundamento 164 de la sentencia
emitida por el Tribunal Constitucional en el Expediente No. 0025-2013-PI/TC;
No. 0003-2014-PI/TC; 0008-2014-PI/TC; 0017-2014-PI/TC:

("“ "L a existencia del limite presupuestario, sin embargo, no puede llevar

N al extremos de considerar la negociacion colectiva en la
administracion putbfica como derecho vacio o ineficaz, puesto que
una interpretacion en ese sentido seria contraria a fa concepcion de
la Constitucion como norma juridica. O, lo que es lo mismo, el que la
negociacion colectiva en el &mbito de la administracion ptblica esté
Sufeta a ciertas condiciones.”

62. Asi pues, en el presente caso la SUNAT ha indicado que no contaria con los
fondos suficientes para afrontar el pliego de reclamos correspondiente al
presente proceso arbitral, sefialando ademas que, como consecuencia de la
faita de recursos realizé un trato directo con el FENTAT.

63. Adicionalmente a ello, para acreditar que la SUNAT no contaria con los

ingresos que se sefalan en la Novena Disposicion Complementaria y Final de
la Ley No. 29816, ha presentado el siguiente cuadro:

+ g
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1 INGRESOS CORRIENTES

1.4.0 Venta de bienes o a

1.5.0 Prestacién de servicios

1,180,583,034| 1,298,381,349| -117,798,315

1.6.0 Rentas de |z propiedad o a
1.7.0 Muttas, sanciones y otros ) n
1.8.G Otros ingresos corrientes 22 986,983 40,737,121 -17,800,138
Total de ingresos 1,203.570.017| 1,339,168,470

Variacion de ingresos
{Afo- afio anterior)

135,598,453

C=F AR T

Monto del 1% de la variacién de ingresos

Monto ejecutado

64. Ahora bien, sin perjuicio que la constitucionalidad del extremo relativo al limite
del 1% al que hace referencia la Ley de Fortalecimiento de la SUNAT, debe
evaluarse en funcién de que permita la eficacia real del derecho a la
negociacion. colectiva, el Tribunal Arbitral considera que debe adoptar las
acciones particulares respecto de la negociacion colectiva que se ventila en el
presente proceso arbitral. Ello, toda vez que la SUNAT ha reconocido que no
cuenta con los recursos suficientes para asignar beneficios econdmicos a
favor de los trabajadores afiliados al Sindicato sin fundamentar a qué responde

dicha situacién.

65. En tal sentido, este Tribunal Arbitral considera que si bien no existe una
limitacion absoluta a la negociacion colectiva, la limitacion contenida en la Ley
No. 29816 vacia de contenido el derecho a la negociacion colectiva previsto
en la Constitucion, ya gque segun la tesis sostenida por SUNAT, las
posibilidades de negociar aspectos econdémicos en el presente caso son nulas,
lo cual resulta inviable para la atencién de la negociacion colectiva del presente
laudo, lo cual obliga a este Tribunal Arbitral a inaplicar la acotada ley, por ser

contrario al numeral 2 del articulo 28° y al numeral 2 de! articulo 139° del texto
constitucional.

66. En tal sentido, este Tribunal evaluara, dentro de las opciones con las que
Constitucion.

cuenta para establecer un fallo de equidad, que el presente laudo permita el
reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion colectiva prevista en la
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VL.

67.

68.

69.

70.

71.

DE LA PROPUESTA ADOPTADA POR EL TRIBUNAL ARBITRAL

El Tribunal Arbitral ha tenido a la vista todos los documentos que obran en
autos y que fueron presentados por las partes, a efectos de poder resoiver con
mejores y mayores elementos probatorios, para que, de esta manera, pueda
adoptar una decision de equidad.

Es asi que, de conformidad con establecido en el articulo 65° del TUQ de la
LRCT y 57° del Reglamento de la LRCT, el Tribunal Arbitral debe recoger en
su integridad la propuesta final de una de las partes, sin poder establecer una
solucién distinta ni combinar los planteamientos de una y otra; estando
facultado, no obstante, debido a la naturaleza de fallo de equidad atribuida al
laudo, a atenuar las posiciones extremas de la propuesta elegida.

De la revision de los documentos, se ha podido verificar que la SUNAT no ha
presentado ninguna propuesta econdémica, limitdndose a otorgar condiciones de
trabajo que ne tienen indole econdmica.

De esta manera, ante la ausencia de una propuesta economica por parte de
SUNAT, resulta legal y materialmente imposible para el Tribunal Arbitral acoger un
planeamiento que se restringe a destacar la imposibilidad de presentar propuesta
econdmica, maxime si se tiene en cuenta que ello implicaria contravenir la finalidad
de la negociacién colectiva, que consiste en la consecucion de una convencion
colectiva 0 -en esta instancia- de un laudo arbitral, que tiene la misma naturaleza y
surte los mismos efectos que una convencion.

En base a las consideraciones anteriormente indicadas, el Tribunal Arbitral
decide POR UNANIMIDAD acoger la propuesta del SINDICATO, procediendo
a efectuar las siguientes precisiones que, a criterio del Tribunal Arbitral, resultan
necesarias para que dicha propuesta sea mas razonabie.

a. Respecto ala canasta de navidad.-

Segun lo informado por SUNAT, la canasta navidefia se financia a través
del Fondo de Empleados de los Trabajadores de SUNAT ~ FESUNAT, el
cual es un fondo que recibe aportes mixtos, siendo que el empleador
aporta un 2% y el trabajador un 1%.

Asi, de acuerdo a la informacion presentada por SUNAT, los conceptos
que se han otorgado a los trabajadores son los siguientes:

Periodo | Valorizacién |~ . Concepto
2010 §/.200.00 - Apoyo econdmico no reembolsable
2011 S/.200.00 - Apoyo econdmico no reembolsable
- Canasta de viveres: $/.500.00
2012 S/. 790 - Vale por un pavo: S/. 90.00
- Depésito en efectivo: $/.200.00
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Perigdo | _ Valorizacién _ ; Conceptd

- Canasta de viveres: $/.500.00

- Vale por un pavo o productos
2013 5/, 796.50 intercambiables: S/. 86.50

- Depésito en efectivo: $/.200.00

- Canasta de viveres: $/.500.00
- Vale por un pavo o productos

2014 S/.795.90 intercambiables: S/. 95.90
- Depésito en efectivo:; S/. 200.00
2015 S/ 792.00 - Vale de consumo: S/, 735.00

- Cagja de 6 panetones: aprox. 8/.57.00

- Caja de 6 panetones: aprox. 5/.57.00
2016 S/. 880.00 - Vale de consumo: S/. 742.00
- Vale por un pavo: 5/.80.00

Conforme a ello, se puede apreciar que en el 2010 y 2011 no se otorgd
ninguna canasta navideia a los trabajadores, la cual recién habria sido
otorgada en los afios 2012, 2013, 2014, 2015 y 2016, siendo que durante
los tres primeros afios, el valor de la canasta no recibié ningin aumento.

Asimismo, de un estudio de mercado sobre la tendencia de los faudos que
otorgan el concepto de canasta por navidad, se aprecia que este supera
los S/. 950.00 en promedic. De esta manera, el Tribunal aprecia que la
canasta por navidad otorgada a los trabajadores afiliados al SINDICATO
estd muy por debajo del valor del mercado, por este motivo resulta
conveniente realizar un ajuste.

En tal sentido, dado que el Tribunal Arbitral considera que el monto por
canasta de navidad no se encuentra acorde al mercado, se incrementara
el valor de la canasta por navidad a S/. 1,500.00 {mil quinientos con
00/100 soles). Cabe sefialar que, dentro de este concepto se encontrara
comprendido la canasta navidefia, pavo, paneton y los vales de consumo
que sean otorgados por la SUNAT.
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b. Respecto a la licencia sindical.-

Este punto es abordado por las Propuestas Finales de ambas Partes. Por
un lado, SUNAT propone otergar 30 dias de licencia sindical adicionales
a las previstas por ley, mientras que el SINDICATO solicita una bolsa de
2800 horas anuales para ser utilizadas por los miembros de la junta
directiva y, adicionalmente, 1000 horas para uso de los delegados y
subdelegados, lo cual hace un total de 3800 horas.

Sobre el particular, el Tribunal Arbitral considera que lo solicitado por el

SINDICATO excede sobremanera lo estipulado por ley, ya que, de la

division de las 3800 horas entre ocho (8) horas de jornada se obtienen

475 dias de permiso, lo cual supera en una proporcion de 4 veces al

maximo de dias otorgados por ley (120 dias en total — tomando en cuenta
( que son 30 dias para cuatro dirigentes sindicales).

En ese sentido, se acogera la posicidn del SINDICATO, perc la misma se
atenuara a una bolsa anual de 1900 horas o su equivalente a 237 dias en
el afo, aplicables solo a los dirigentes sindicales que sean miembros de
la Junta Directiva.

Sobre este dltimo punto, no seran beneficiarios de la bolsa de horas los
delegados y subdelegados. Ello se sustenta en que la obligacion legal de
otorgar licencia solo se establece para los actos de concurrencia
obligatoria en los que los dirigentes tienen el deber de representar al
sindicato y no para otros miembros del mismo. Si bien esta licencia puede
ser ampliada por medio de la negociacion colectiva, no debe exceder la
finalidad de la misma, que es que los dirigentes participen de los actos
inherentes a la funcién de representacidn sindical, tal como indica el
articulo 16 del Reglamento de la LRCT.

( ¢. Respecto al bono por cierre de pliego.-

De acuerdo con la propuesta del SINDICATO, el importe que se solicita por
este concepto asciende a $/.10,000.00 (diez mif con 00/100 Soles).

No obstante ello, este Tribunal considera que el importe solicitado resulta
sumamente elevado y desproporcionado, motivo por el cual, determina que
su monto debe atenuarse, toda vez que se han otorgado otros conceptos
econdmicos a través del presente Laudo.

Conforme a ello, la suma gue recibird cada trabajador por concepto de bono
por cierre de pliego asciende a S/. 2,200.00 {dos mil doscientos con 00/100
Soles), dado que este beneficio no tiene naturaleza remunerativa y es un
incentivo que se otorga por Unica vez cuando media la solucion pacifica
del conflicto, la que se alcanza no solo cuando las partes resuelven su
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controversia en trato directo, sino también cuando lo hacen mediante un
arbitraje.

d. Respecto al alcance y vigencia de la propuesta

De acuerdo a la propuesta del SINDICATO, este propone que “La presenfe
convencion colectiva es aplicable a todos los trabajadores afiliados al
SINAUT-SUNAT que tengan relacion laboral vigente a la fecha de
notificacion del laudo arbitral.”

Respecto a dicha propuesta, es importante sefalar que, de acuerdo al articulo
42° de la LRCT, “la convencion colectiva de trabafo tiene fuerza vinculante
para las partes que la adoptaron. Obliga a éstas, a las personas en cuyo
nombre se celebrd y a quienes les sea aplicable, asi como a los trabajadores
gue se incorporen con posterioridad a las empresas comprendidas en la
misma, con excepcion de quienes ocupan puestos de direccion o
desempenan cargos de confianza.”

Adicionalmente a ello, el articulo 28° del Reglamento de la LRCT sefiala que
“la fuerza vinculante que se menciona en el Articulo 42 de la Ley implica que
en la convencion colectiva las partes podran establecer el alcance, las
limitaciones o exclusiones que auténomamente acuerden con arreglo a ley

(..

Conforme a lo anterior, Tribunal Arbitral considera que es necesario agregarle
a la formula prevista en la propuesta del SINDICATO, la mencion de los
articulos 42 de la LRCT y 28 del Reglamento de la LRCT a fin de posibilitar
que el Laudo se aplique a los trabajadores afiliados que tuvieron un vinculo
laboral vigente a la fecha de notificacién del presente laudo.

SE RESUELVE:

PRIMERO: Acoger, por UNANIMIDAD, [a propuesta del SINDICATO, en los términos

( : siguientes: _
“1. CONDICIONES DE TRABAJO

!

£

PRIMERA: CANASTA NAVIDENA

L a SUNAT conviene en otorgar a los trabajadores, en la primera quincena
de diciembre, una canasta navidefia en efectivo por un monto de un mif
quinientos con 00/100 soles (S/. 1,500.00).

SEGUNDA: LICENCIA SINDICAL

La SUNAT reconocerd mil novecienfas (1,900) horas anuales o su
equivalente a 237 dias anuales, los cuales podran ser utilizados por los
miembros de la junta directiva.

2. ARMONIA LABORAL

TERCERA: BONO POR CIERRE DE PLIEGO

La SUNAT conviene en otorgar, por Gnica vez, por concepto de Bono por
Cierre de Pliego, la suma de dos mil doscientos con 00/100 soles (S/.
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2,200.00) a cada uno de los lrabajadores afiliados a la organizacién
~ sindical.

Este beneficio serd abonado dentro de los diez (10) dias calendario
siguientes de notificado ef faudo arbitral.

3. DELIMITACION

CUARTA: AMBITO SUBJETIVO

Los acuerdos de la convencion colectiva corresponden a los trabajadores
afiliados al SINAUT-SUNAT con vinculo-laboral vigente a la focha de
notificacion del laudo arbitral, sin perjuicio de lo previsto en el articulo 42
del Texto Unico Ordenado de la Ley de Relaciones Colectivas de Trabajo
aprobado por Decreto Supremo No. 010-2003-TR y en el arficulo 28 de
su Reglamento aprobado mediante Decreto Supremo No. 001-92-TR.

QUINTA: VIGENCIA
El presente laudo que hace las veces de Converncion Colectiva fendra

vigencia de un afo comprendido entre el 24 de mayo de 2010 al 23 de
mayo de 2011".

SEGUNDO.- Registrese y comuniquese a las partes y a la Autoridad Administrativa de
Trabajo para los fines de ley.

Mau rx\u?lz Oliva\res

Presidente
- € i |peg
, {IJ , /707
/ Victor Ferro De/lgado avier Neyes Muj il:a
Arbitro Arbitro
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Secretaria arbitral
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ACLARACION DE LAUDO ARBITRAL

En Lima, a los 24 de julio del 2017, el Tribunal Arbitral constituido para dar solucién
a los puntos correspondientes a la negociacion colectiva del Pliego de Reclamos
2010-2011 entre el Sindicato Nacional de Unidad de Trabajadores de la
Superintendencia Nacional de Administracién Tributaria (en adelante, el
“Sindicato”) y la Superintendencia Nacional de Aduanas y Administracion
Tributaria (en adelante, ia "SUNAT”} tramitada ante Direccién General del Trabajo
del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo, materia del Expediente No.
32509-2010-MTPE/2/12.210; se reunid bajo la presidencia del doctor Mauro Ugaz
Olivares y la presencia de sus miembros, el doctor Victor Ferro Delgado y el doctor
Javier Neves Mujica, con el objeto de resolver los pedidos de aclaracién realizados
por las partes, al dia siguiente de habérseles entregado el Laudo Arbitral.

L VISTOS

1. La solicitud de aclaraciéon de Laudo Arbitral presentada por el Sindicato, de
fecha 19 de julio de 2017, esta referida a los siguientes puntos:

a) Ambito subjetivo: El Sindicato solicita se aclare si los beneficios otorgados
a traves del Laudo deberan ser otorgados a quienes a la fecha de
notificacién sean afiliados al SINAUT-SUNAT; o beneficia también a
quienes a la fecha de notificacién del laudo, no son afiliados al SINAUT-
SUNAT pero tuviercn vinculo laboral durante la aplicacion del laudo.
Asimismo, solicita aclarar si el laudo se extiende a los ex afiliados al
SINAUT-SUNAT fallecidos a la fecha de notificacion del laudo, pero que
tuvieron vinculo laboral durante la aplicacién del mismo.

b) Canasta navidefia: Se solicita precisar si este beneficio es permanente
desde el afic 2010, a carge de [a SUNAT.

c} Ndmero de dias de la licencia sindical: Se solicita precisar si los 237
{doscientos freinta y siete} dias otorgados son adicionales a los
establecidos por ley.

d) Opertunidad de goce de la licencia sindical; Se solicita precisar si los dias
de licencia sindical concedidos en el 2010, corresponden ser gozados,
aunque tardiamente, durante los siguientes afos 2017, 2018, hasta
agotarse y, en ese sentido, se acumulan junto a los otros dias concedidos
por el periodo 2011, 2013 y 2015, o, si los dias de licencia concedidos por
el afio 2010 deben ser reconocidos retroactivamente por la SUNAT, previa
acreditacidn por parte del Sindicate, para gue se pueda proceder al
reembolso de los dias de licencia que no fueron reconocidos como tal.

2. De otro lado, la SUNAT también presentd escrito de aclaracion del Laudo
Arbitral, con fecha 19 de julio de 2017, el cual estad referido a los siguientes

puntos:

a) Canasta navidefia: Se solicita precisar si los beneficiarios de la canasta
navidefia son los afiliados al Sindicato. De otro lado, también solicita
aclarar si al beneficio otorgado por canasta navidefa, la SUNAT puede
descontar el “apoyo econdmico no reembolsable’, la cual asciende a S/.
400.00 (cuatrocientos con 00/100 soles). Asimismo, se requiere precisar
la opertunidad en que se debera realizar el pago del beneficio canasta
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navidefia y si este debe ser considerado como un concepto remunerativo,
en tanto que es otorgado comoe Unica vez y no cumple el requisito de la
periodicidad para su percepcion.

b) Licencia Sindical: Se solicita aclarar si los dias otorgados por licencia
sindical en el presente Laudo incluyen los 30 dias naturales previstos en
la Ley de Relaciones Colectivas de Trabajo, aprobado por el Decrete
Supremo No. 110-2003-TR y su Reglamento.

c) Ambito Subjetivo: Se solicita aclarar si en el ambito de aplicacion no se
encontrarian comprendidos los trabajadores que estén afiliados a dos
sindicatos de la SUNAT del mismo ambito, conforme a lo dispuesto por el
literal ¢) del articulo 12° de la Ley de Relaciones Colectivas de Trabajo,
aprobado por el Decreio Supremo No. 010-2003-TR; v, si la SUNAT
deberia considerar a los trabajadores afiliados que tenga registrados como
tales, como consecuencia de las solicitudes de descuento por planilla
correspondiente a la cuota sindical que presentan.

CONSIDERANDQOS

De acuerdo al articulo 58° del Decreto Supremo No. 011-92-TR, Reglamento de
la Ley de Relaciones Colectivas de Trabajo, sefiala que: “A solicitud de parte,
formulado dentro de un (01) dia habil posterior a la notificacién del laudo, o de
oficio dentro del mismo plazo, el arbitro o Tribunal Arbitral podra corregir errores
materiales, numéricos, de célculo, tipograficos, o de naturaleza similar”,

En tal sentido, a través de la presente Resolucién, el Tribunal Arbitral atiende el
pedido solicitado por [as partes.

SE RESUELVE:
PRIMERO.- El Tribunal Arbitral aclara el |Jaudo en los siguientes términos:

1.1 Ambito subjetivo: Que de acuerdo a la propuesta presentada por el
Sindicato, este solicitd que “fa presente convencién colectiva (sea)
aplicable a todos los frabajadores afiliados al SINAUT-SUNAT que tengan
refacidn laboral vigente a la fecha de nofificacién del laudo arbitral’.
Conforme a ello, el Tribunal Arbitral decidid incluir en ta clausula cuarta
del Convenio Colectivo la referencia al articulo 42° de la Ley de
Relaciones Colectivas de Trabajo, aprobado por el Decreto Supremo No.
010-2003-TR, y articulo 28° de su reglamento, aprobado por Decreto
Supremo No. 011-92-TR los cuales, respectivamente, indican |o siguiente:
“la convencion colectiva de trabajo tiene fuerza vinculante para las partes que
la adoptaron. Obliga a éstas, a las personas en cuyo nombre se celebro y a
quienes les sea aplicable, asi como a los trabajadores que se incorporen con
posterionidad a las empresas comprendidas en la misma, con excepcion de
quienes ocupan puestos de direccion o desempefian cargos de confianza.”;
“La fuerza vinculante que se menciona en ef Arficulo 42 de la Ley implica que
en la convencion colecliva las partes podran establecer el alcarice, fas
limitaciones o exclusiones que auténomamente acuerden con arreglo a ley.”

De este modo, los trabajadores que se incorporen con posterioridad y
durante la vigencia del laudo, deberan ser considerados dentro del ambito
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1.2

1.3

de! presente laudo, sin perjuicio de que deban enconirarse tambigén
afiliades a la fecha de notificacion del laudo.

De otro lado, SUNAT solicita al Tribunal Arbitral que este sefale las pautas
para corroborar si los trabajadores afiliados se encuentran efectivamente
afitiados al Sindicato. Al respecto, se debe tener en cuenta que el Tribunal
no resulta competente para dilucidar cémo se debera comprobar si los
trabajadores se encuentran afiliados a otra organizacién sindical, por tal
molivo, no se pronunciara respecto de este aspecto.

Canasta navidefia.- En aplicacién del articulo 43° de la Ley de Relaciones
Colectivas de Trabajo, aprobado por el Decreto Supremo No. 010-2003-
TR, la Convencién Colectiva “contintia rigiendo mienfras no sea
maodificada por una convencion colectiva posterior, sin perjuicio de
aquelfas clausulas que hubieren sido pactadas con cardcter permanente
0 cuando las partes acuerden expresamente su renovacion o prorroga
total o parcial’. Conforme a ello, el beneficio correspondiente a la canasta
navidefia, debera regularse conforme a lo sefialado en el articulo
precedente.

De otro lado, se debe tener en cuenta que, en aplicacién del iiteral d} del
articulo 19° del Decreto Supremo No. 001-97-TR, referente al Texto Unico
Ordenado de la Ley de Compensacién por Tiempo de Servicios, este
concepto es considerado como remuneracion no computable,

Asimismo, no procedera el descuento del concepto “apoyo econdmico no
reembolsable” en la medida que ne se ha acreditado durante el presente
proceso que este concepto tenga la misma naturaleza que la canasta
navidena.

Hespecto de la oportunidad de pago, se debe tener en cuenta que este
beneficio debera ser pagado en la ejecucién del presente laudo, sin
perjuicio de gue, segun su naturaleza corresponda ser otorgadec en el mes
de diciembre siendo congruentes con la denominacién ‘“canasta
navidefia”.

Licencia sindical.- Respecto de este beneficio, se debe tener en cuenta
que el régimen de licencia sindical previsto por el articulo 32° de la Ley de
Relaciones Colectivas de Trabajo, aprobado por el Decreto Supremo No.
010-2003-TR, resulta de aplicacién a falta de convencién colectiva. En
consecuencia, solo corresponde aplicar lo ordenado por el laudo arbitral
en esta materia, no resultando procedente adicionar los dias de licencia
sindical a que se refiere el acotado dispositivo legal.

Con relacion a la oportunidad en que podra ser gozada la licencia sindical,
se debe tener en cuenta gue los dias otorgados a través del Laudo Arbitral
deberan ser compensados con los dias que habrian gozados los
dirigentes sindicales que sean miembros de la Junta Directiva en el
pericdo correspondiente al presente pliego, siendo que, en caso existiese
algun periodo pendiente de goce, este podra ser imputado a pericdos
posteriores hasta que la bolsa anual sea agotada.
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SEGUNDO.- Registrese y comuniquese a las partes.

Mau;{o Ugaz Olivares
Presidente
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Carolina Garcja S§enz
Secretaria arbitral
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