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LAUDO ARBITRAL

En Lima, al 25 de junio del 20186, el Tribunal Arbitral se ha constituido para dar solucién a los

‘puntos correspondientes a la negociacidn colectiva del Pliego de Reclamos 2014 entre Ia

Federacién Nacional de Trabajadoras y Trabajadores de SUNAT (en adelante, FENTATSUNAT
Superintendencia Nacional de Aduanas y Administracién Tributaria - SUNAT), tramitada ante la
Sub Direccidn de Negociaciones Colectivas del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo,
materia del Expediente N° 070-2015-MTPE/2.14; bajo la presidencia de doctor Jaime Zavala
Costa y Ia presencia de sus miembros, el doctar Victor Ferro Delgado y el doctor Gregerio Martin
Oré Guerrero, con el objeto de emitir el laudo arbitral en ejercicio de las facultades conferidas
por el Decreto Supremo N° 010-2003-TR, Texto Unico Ordenado de la Ley de Relaciones
Colectivas de Trabajo {en lo sucesivo, el TUO de la LRCT) y su Reglamento, aprobado por
Decreto Supremo N° 011-82-TR.

L ANTECEDENTES

1. La Federacién Nacional de Trabajadoras y Trabajadores de SUNAT (en adelante, la
FENTATSUNAT) comunicé a la Superintendencia Nacional de Aduanas y Administracién
Tributaria (en adelante, SUNAT), la designacion del Dr. Gregorio Martin Oré Guerrero
como su arbitro para resolver la controversia respecto de algunas peticiones contenidas
en el Proyecto de Convencién Colectiva del gjercicio 2014.

2. Frente a ello, la SUNAT comunico a la FENTATSUNAT la designacion del Dr. Victor Ferro
Delgado como su arbitro. Posteriormente, los arbitros nombrados por las Partes,
designaron como Presidente del Tribunal Arbitral al doctor Jaime Zavala Costa, guien
acepto tal nombramiento.

3. Mediante comunicacion del 26 de enero del 2016, recibida en la misma fecha por todas
las Partes involucradas, se convoco a la Audiencia de Instalacién y Fijacién de Reglas
para el Proceso Arbitral, a llevarse a cabo el 1 de febrero del 2016 en el domicilio del
Tribunai Arbitral.

4. En esa oportunidad, acudieron los representantes de la FENTATSUNAT y el Procurador
Publico de SUNAT. Asimismo, en dicho acto, el Procurador Publico acredito, a través de
la Resolucion Suprema N° 161-2007-JUS, sus facultades para representar a la SUNAT en
el presente procedimiento arbitral. No obstante, no fue posible determinar si dicha
representacion se llevaria a cabo de forma exclusiva, es decir, sin participacion paralela
de ningln representante de fa SUNAT en vista que, pese a ser convocados, ninguno de
ellos acudié a la reunién.

Por tales consideraciones, el Tribunal Arbitral estimé pertinente renombrar a la citada
reuniéon como una Sesién Preliminar a la Audiencia de instalacion y Fijacion de Regias
para el Proceso Arbitral, suspendiendo la diligencia para notificar al sefior Victor Martin
Ramos Chavez — Superintendente de la SUNAT, para que precise la o las personas que
lo representarian en el presente proceso arbitral.

5. Con fecha 2 de febrero del 2016 se notificd a la SUNAT, concediéndofe cinco (5) dias
habiles para que manifieste su postura al respecto. Asimismo, se establecio que, de no
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10.

1.

12.

existir respuesta a dicha notificacion, el Tribunal Arbitral entenderia que la SUNAT se
encontraba de acuerdo con la representacién (nica y exclusiva por parte del Procurador
Publico mencionado anteriormente.

Habiendo transcurrido el plazo determinado en el punto anterior, sin haber recibido una
respuesta por parte de la SUNAT, el Tribunal Arbitral dejé constancia que la representacion
la misma estaria a cargo, unica y exclusivamente, de la Procuraduria Publica. En vista de
ello, a lo largo del presente escrito se hablard de SUNAT o la Procuraduria Puablica,
indistintamente.

En linea de lo indicado, mediante comunicacion de fecha 10 de febrero del 2016, todas las
Partes involucradas fueron convocadas a la Audiencia de Instalacion y Fijacion de Reglas
para el Proceso Arbitral, a llevarse a cabo el 15 de febrerc de 2016 en el domicilio del
Tribunal Arbitral.

En la referida Audiencia, ef Tribunal, conformado por los doctores: Jaime Zavala Costa,
Gregorio Martin Oré Guerrero y Victor Ferro Delgado, quedd formalmente instalado,
ratificando sus miembros la aceptacion del carge de arbitros y fijando las reglas procesales
del arbitraje.

Asimismo, conforme a lo requerido en la convocatoria, la FENTATSUNAT hizo entrega al
Tribunal Arbitral del escrito, en cinco (5) juegos, a través del cual expuso las razones que
justificarian la procedencia del arbitraje, corriéndose traslado a la SUNAT para que, en el
plazo de tres (3) dias habiles formule las apreciaciones y presente los medios probatecrios
gue estimase convenientes. A su vez, dicho escrito seria trasladado a la FENTATSUNAT
para que se pronuncie al respecto en un plazo no mayor a tres (3) dias habiles.

Adicionalmente, el Procurador Publico hizo entrega, de forma voluntaria, del Escrito N° 2,
el mismo que fue entregado a la contraparte para su conocimiento.

Seguidamente, se procedio a la suspension de la Audiencia hasta el dia en que se
notificase la resolucién que se pronuncie sobre la procedencia o improcedencia del
arbitraje.

Mediante escrito de fecha 18 de febrero del 2016, dentro del plazo establecido, la SUNAT
absolvio traslado del escrito de solicitud de arbitraje potestativo, formulado por la
FENTATSUNAT,; siendo notificado en la misma fecha, por correo electronico, a la
contraparte.

E} mismo 18 de febrero del 2016, la FENTATSUNAT presentd un escrito adicional que se
pronunciaba sobre el contenido del escrito N° 2 presentado por el Procurador Publico el
15 de febrero del 20186.

Mediante escrito de fecha 23 de febrero del 2016, dentro del plazo concedido, la
FENTATSUNAT expresd sus comentarios al escrito de absolucién de solicitud de arbitraje
presentado por la SUNAT.

Por Resolucién N° 1, notificada a las partes el 8 de marzo del 2016, el Tribunal Arbitral
decidié declarar procedente el arbitraje potestativo.
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13.

14.

16.

18.

17.

18.

18.

20.

21.

22.

23.

24,

25,

Mediante escrito de fecha 10 de marzo del 2016, notificado a la contraparte mediante
correo electrénico de la misma fecha, la SUNAT present6 solicitud de reconsideracion de
la Resolucion N°® 1 por ausencia de pronunciamiento sobre reglas de actuacion del
arbitraje.

Por escrito de fecha 15 de marzo del 2016, la FENTATSUNAT presentd escrito de
absolucion de escrito N* 4 de SUNAT. En la misma oportunidad se notifico por correo
electrénico a la contraparte.

Con fecha 15 de marzo del 2016 |las Partes entregaron, en un solo acto, su propuesta final
de convenio colective en las instalaciones del Tribunal Arbitrai.

El 22 de marzo del 2016, la SUNAT presentd escrito de gbservaciones a la propuesta final
de FENTATSUNAT. Dicho documento fue notificado a la contraparte en fisico el 23 de

marzo del 20186,

El 22 de marzo del 2016, la FENTATSUNAT presentd escrito de observaciones vy
objeciones a la propuesta final de SUNAT. Dicho documento fue notificado a la contraparte
en fisico el 28 de marzo del 2016,

El 28 de marzo del 20186, la SUNAT presents un escrito de respuesta a las observaciones
formuladas por FENTATSUNAT. Este documento fue notificado a la contraparte por correo
electrénico el 29 de marzo del 2016,

Por correo electrénico del 29 de marzo del 2016, se convocd a las partes a la Audiencia
de Sustentacién de Propuestas Finales para el 4 de abril a las 9am en las oficinas del
Tribunal Arbitral.

Con fecha 4 de abril se llevé a cabo la Audiencia de Susientacion de Posiciones Finales.
En dicho acto, el Tribunal Arbitral requirié a las Partes la presentacién de determinada

informacion relevante al caso.

El 7 de abril del 2016, la FENTATSUNAT presenté escrito de cumple requerimiento. Este
fue notificado a la contraparte por correo electrénico de la misma fecha.

Por escrito de fecha 7 de abril del 2016, la SUNAT presenté escrito de cumple mandato;
el mismo que se notificd a la coniraparte fisicamente el 8 de abril del 2016.

Mediante correo electrénico de fecha 13 de abril del 2018, el Tribunal Arbitral notifico a las
Partes con |la decision de suspender la fecha de emisitn del Laudo Arbitral, toda vez que
existian pagos pendientes a favor de los miembros del Tribunal Arbitral.

Con fecha 22 de abril del 2018, se notificéd a las Partes con la variacién del domicilio
procesal del Tribunal Arbitral y los nuevos correos electronicos del Presidente del Tribunal

Arbitral y la Secretaria Arbitral.

Con fecha 6 de mayo del 2016, el Tribunal Arbitral, contando con la venia de los
representantes de ambas Partes, dispusoc extender la suspension del plazo para emitir el

Laudo Arbitral, toda vez que por su complejidad, exigia profundizar en los argumentos
presentados.
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26.

27.

2.1.

28.

Con fecha 16 de mayo del 2016, el Tribunal Arbitral fue notificado con el Informe Laboral
N® 002-2016-MTPE/2/14.1, que se pronuncia sobre la valorizacion de las Propuestas
Finales presentadas por ias Partes. Eflo, a consecuencia del pedido efectuadd de forma
directa por el Tribunal Arbitral.

Por correo de fecha 14 de junio del 2016, el Tribunal Arbitral, contando con la anuencia de
las Partes, volvid a extender el plazo para la notificacion del Laudo Arbitral, hasta el 1 de
julio a las 5pm en la sede del Tribunal Arbitral.

PROPUESTAS FINALES DE LAS PARTES

Propuesta final de la FENTATSUNAT

La FENTATSUNAT ha presentado su propuesta final en los términos que se detallan a
continuacién®:

“A. CONDICIONES DE TRABAJO

1° LINEA DE CARRERA

La SUNAT conviene en aprobar una POLITICA DE CARRERA LABORAL, en consulita con
los represenfantes de Jos trabajadores a fin de confar plenamente con sus expstiencias y
opiniones, y para lograr, ademas, su plena cooperacion y el apoyo necesaric para su
gjecucion, sobre la base de los principios de predictibilidad, legalidad, meritocracia,
profesionalismo e igualdad de oportunidades.

2° RESPETO A DERECHOS LABORALES

La SUNAT cumplira los derechos laborales, econtmicos, sociales y culturales de su
personal, en consecuencia:

1. Reconocerd al personal reincorporado con  senftencia  firme  por
DESNATURALIZACION de contrato, su derecho a ser recategorizado conforme a las
normas, requisitos y estructura de categorias vigentes en el momento en que se
produjo fa desvinculacion después revocada judicialmente, defando sin efecto las
categorizaciones basadas en normas aprobadas con posterioridad. Relacién de
personal que alcanzara y sustentaré la FENTAT, caso por caso.

2. Reconocerd al personal REINCORPORADOS Y REUBICADQOS por mandato de fa
ley 27803, todos los afios de servicios prestados al Estado previos al cese, asignando
a fas trabajadoras y trabajadores afectados, una categorfa no menor a la obtenida al

momento del cese.

! Segun Escrito de presentacion de propuesta final de fecha 15 de marzo del 2016, presentado por la

FENTATSUNAT.
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B,

Asignaré fa categoria que corresponde al personaf profesional/bachiller que aprobé
algun CURSOS DE FORMACION? ja categorfa que corresponde de conformidad a la
estructura de categorias vigente.

Permitira que personal con titulo profesional, def GOA o el GOE, CONCURSE
internamente por una PLAZA PROFESIONAL, sin la pre-exigencia de haber aprobado
algan cursos formativos referidos en ef numeral anterior.

Capacitara al personal con nivel de Profesional o Bachifler cursos formativos,
referidos en el numeral 3.

Cumplira y hara cumplir la JORNADA LABORAL UNIVERSAL de 40 horas
semanales, sin exclusion por origen de régimen laboral (276, 728 y 1057).

Priorizara las rotaciones solicitadas por el mismo personal basados en casos de
salud, unidad familiar, hijos menores o especiales, adulto mayor, comunicandose en
octubre y efecutandose en Diciembre, respetando el inicio del afio escalar. El tiempo
de servicio en frontera y/o zonas de riesgo se considerara meriforio para el legajo del
servidor y en las evaluaciones del desempefio.

Garantizaré con caracter permanente, la continuidad del Programa de Seguro Médico
Familiar, cuando ef personal pase a la condicién de cese o jubilacion.

Respetard los términos del Contrato Laboral de cada servidor a fin de comprenderio
en la Ley de Jornada de Trabajo, Horario y Trabajo en Sobretiempo, por no contener
clausulas de servicios infermitentes de espera, vigitancia o custodia, e inaplicables la
Resolucién de Superintendencia 233-2013/ SUNAT, modificatoria de las
Resolfuciones 067-2006/ SUNAT y 168-2006/ SUNAT.

CONDICIONES ECONCMICAS

32 ASIGNACION POR REFRIGERIO

ta SUNAT asignara por concepfo de Refrigerio a la suma de S/ 1500 (guince y 00/100)
soles por dia laborado.

4° ASIGNACION POR MOVILIDAD

La SUNAT asignara por concepto de Movilidad la suma de S/ 10.00 (diez y 00/100} soles
por dia laborado.

5° BONIFICACION POR QUINQUENIO

La SUNAT pagara con caracter permanente, una bonificacion equivalente al 5% de fa
remuneracion o compensacion total, por cada cinco afios de servicios prestados por el

2 Especialistas en Aduanas, Modular de Especialistas en Aduanas, Oficial de Aduanas, Agente de
Aduanas, Curso de Administracion Tributaria, Curso de Administracion Aduanera Tributaria.
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servidor a la institucion. Monto que serd computable para el célculo de la CTS y de
gratificaciones.

6° COMPENSACION O PAGO DE HORAS EXTRAS

La SUNAT, con caracter permanente, compensara o pagara las horas adicionales a las 40
horas semanales.

7° BONO POR FUNCION CRITICA Y DE RIESGO

La SUNAT otorgara, con carécter permanente, la bonificacién prevista en el Art. 12° de fa
Ley de Fortalecimiento N° 29816 y Resolucién de Superintendencia N° 173-2012-SUNAT
y sus modificatorias al personal cubiertc por un Seguro Complementario de Trabajo de
Riesgo (SCTR) por cumplir funcién critica y/o de riesgo.

8° ASIGNACION POR ESCOLARIDAD

La SUNAT asignaré, con caracter permanente, un monto por escolaridad equivalente a
una (01) remuneracion mensual, en febrero marzo de cada afio, la que incrementara en
cincuenta por ciento (50%) por hijo afectado por alguna discapacidad.

9° ASIGNACION VACACIONAL

La SUNAT otorgara a los trabajadores, con caracter permanente, una bonificacion por
vacaciones equivalente a una (01) remuneracién mensual, en el mes gue el trabajador
fiene programado dicho descanso.

10° CANASTA NAVIDENA

La SUNAT otorgara una canasta por Navidad, con productos alimenticios por un monto de
S/ 1500.00 (mil quinientos 00/100) soles, o su equivalente en vales de consumo.

C. COMPROMISOS DE LIBERTAD SINDICAL
11° RESPETO A DERECHOS DE LIBERTAD SINDICAL

La SUNAT, reconoce y garantiza el ejercicio de la libertad y actividad sindical. En
consecuencia:

1. Reconoceré como parte de su tiempo de servicio los dos (02) afios que permanecio
arbitrariamente despedido al servidor Eddy Carlos Alberto CUADROS GARCIA,
enfonces Secretario General de la FEDERACION, materializado a través de Carta de
Despido N° 005-2006- SUNAT -300000, declarada NULA por la Sentencia recaida
en el Exp. N°011392007- PA/ TC del 13.11.2007, ordenando su reposicion. Asi como
declaré IMPROCEDENTE ia solicitud de nulidad de sentencia por el mismo colegiado
en resolucién aclaratoria del 30.09.207. Asf se contabilizarg un mayor de tiempo de
servicio a fin que acredite st derecho a una categoria mayor junto con un nuevo nivef

remunerativo, en el marco def proceso de homologacién que comprendio a todo el
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2.2

29.

personal por ejecucion de la Sentencia def Tribunal Constitucional recaida en ef EXP.
N° 04922-2007- PA / TC, ejecutando por SUNAT a partir del 30.09.2008.

2. Modificara fos articulos del Reglamento Interno de Trabajo y/o normas
complementarias en tanto afectan libertades fundamentales como la de expresién, de
opinién, de reunion y/o vuineran la inviolabilidad de fas comunicaciones.

3. Facifitara una licencia sindical mancomunada por 2800 horas.

4. Brindara con caracter permanente, facilidades logisticas y comunicacionales para el
ejercicio de la actividad sindical como :

a) Oficina sindical, dentro de alguna de las sedes de mayor concentracion laboral,
con acceso a internef, equipamiento informético estdndar y mobiliario
institucional.

b) Habilitacion de un link en el intranet institucional para acceso libre a la web page

de la FEDERACION.
¢} Conceder el uso de los audiforios de fas sedes institucionales de la SUNAT, a
nivel nacional, con equipos e instalaciones electrénicos a fin de la celebracién

de reuniones sindicales.
d) Facilitar la difusion de informacion de contenido sindical y cultural, sin interferir
las funciones laborales habituales.

D. CLAUSULA DE CIERRE

12° BONO POR CIERRE DE PLIEGO

La SUNAT conviene en otorgar por el presente gjercicio, un Bono por Cierre de Fliego por
S/, 18,000.00 (dieciocho mil y 00/100) soles al personal afiliado a la FEDERACION,
abonado a fa suscripcion de la Convencion Colectiva.

13° APLICACION DEL CONVENIO COLECTIVO

De conformidad con los articulos 12°, 42° y 43° de la Ley de Refaciones Colectivas de
Trabajo y el articulo 28 numeral 2 de [a Constitucion, la presente Convencitn Colectiva de

Trabajo serd de aplicacién a los trabajadores afiliados a la FEDERACION con vinculo
faboral vigente con el EMPLEADOR a la fecha de suscripcion def convenio.

14° VIGENCIA

Salvo cuando se frate de cldusulas de carécter permanente, la presente Convencion
Colectiva tendra vigencia entre el 31.01.2014 y el 30.01.2015.”

Propuesta final de la SUNAT

La SUNAT presentd un escrito indicando que su propuesta final considera el limite
presupuestal dispuesto en la Novena Disposicion Complementaria Final de la Ley N®

29816 — Ley de Fortalecimiento de La SUNAT, y se plantea en los siguientes términos:
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“De acuerdo a lo establecido en el articulo 61 del Texto Unico Ordenado de fa Ley de
Relaciones Colectivas de Trabajo, aprobado mediante Decreto Supremo N° 010-1003-TR,
y el 54 del Reglamento aprobado en el Decreto Supremo N 011-92-TR, formutamos las
propuestas econdmicas y condiciones laborales, las que a continuaciéon detalfamos:

1.

Condiciones Economicas:

Clausula Primera: La SUNAT conviene en oforgar, por Gnica vez, por concepto de
bono por cierre de pliego, la suma de ciento siete soles (107.00) a favor de los
frabajadores afiliados de la FENTAT, que tengan una aportacion minima de un mes
efectuada mediante descuento por planilla por concepto de cuota sindical a la fecha
de presentacion ante la SUNAT del proyecto del convenio colectivo (30 de enero de
2014) y siempre que mantengan vinculo laboral con fa SUNAT a la fecha de la
gfecucion del presente laudo. Este beneficio serd abonado dentro de los 10 (diez)
dfas habiles de emitido el laudo y siempre que se cuente con el Dictamen Econémico
Financiero emitido por Autoridad de Trabajo competente

Condiciones de Trabajo:

Clausula Segunda: La Gerencia de Asuntos Laborales propondrd a la Oficina
Nacional de Planeamiento reuniones con representanfes de fa FENTAT, con la
finalidad que planteen sus propuestas vinculadas a los indicadores del POI.

Clausula Tercera: La Gerencia de Asuntos Laborales solicitard a la Gerencia de
Relaciones Humanas realice las gestiones necesarias ante entidades privadas del
sector financiero a fin de procurar acceso a programas de vivienda a fasa de interés
preferencial; acciones que se realizaran dentro de la vigencia del convenio colectivo.

Clausula Cuarta: La Gerencia de Asuntos Laborales gestionara ante fa Gerencia de
Relaciones Humanas realice fas acciones necesarias ante las entidades de salud o
seguros con fa finalidad que los trabajadores proximos a cesar accedan a programas
de seguro médico a menores tarifas a las ofrecidas para el mercado acciones que se
realizaran dentro de fa vigencia del convenio colectivo.

Clausula Quinta: La Gerencia de Asuntos Laborales coordinard conjuntamente con
la Gerencia de Relaciones Humanas y la Divisién de Seguridad y Salud en e! Trabajo
la evaluacion para la mejora de la cobertura de los seguros que amparan fas
actividades de riesgo de los trabajadores de la SUNAT, con especial atencién a las
coberturas complementarias de actividades de riesgo.

Cidusula Sexta: L.a Gerencia de Relaciones Laborales coordinaré con fa Division de
Dotacién y Oficina de Planificacion y Organizacion de Recursos Humanos con la
finalidad de evaluar la implementacién de una politica de trasfados en el cual se
establezea que las rotaciones se realicen en el mes de octubre y se prioricen los
casos salud y unidad familiar, previa opinion de la Divisién de Bienestar Social.
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30.

31.

32.

3. Compromiso de libertad:

Clausula Sétima: La SUNAT, a través de su Gerencia de Asuntos Laborales y la
FENTAT mantendra una mesa de didfogo permanente sobre temas que redundan en
beneficio de los colaboradores, objetivo. comin de la Organizacién Sindical y la
SUNAT para cuyo efecto recibira, analizaréa propuestas y/o sugerencias de fa citada
organizacion sindical en armonia y mantenimiento ef respeto mutuo que permite el
desarrolfo de la Entidad y sus trabajadores.

Clausula Octava: La SUNAT otorgard una licencia adicional de treinta dias a un
dirigente sindical. Dicha licencia seré administrada por el Presidente def FENTAT y
podra ser gozada por un afio, contado desde ef 30 de enero de 2014 al 29 de enero
de 2015.

4. Alcance de fa propuesta:

Los acuerdos de la convencion colectiva comprenden a los frabajadores afiliados con
vinetio laboral con la SUNAT al 31 de enero de 2014 y que a la fecha de la gjecucion
de laudo se encuentren laborando en la SUNAT d acuerdo a lo establecido en el
articulo 12 del Texto Unico Ordenado de la Ley de Refaciones Colectivas de Trabajo
aprobado por Decreto Supremo N3 010-2003-TR.

5. Vigencia:

El presente acuerdo tendré una vigencia de un afio entre el 30 de enero de 2014 al
29 de enero de 2015

FUNDAMENTO DE LA JURISDICGION ARBITRAL

El arbitraje es la forma de resolucion de conflictos, en virtud de |a cual, tas partes deciden
someter su controversia a la decision de un tercero, a quien envisten de competencia para
tal fin. Asi, se frata de un medio de solucion de conflictos, al que pueden recurrir
voluntariamente las partes concernidas, gue consiste en trasladar la competencia
resolutoria de las partes hacia afuera (hetero composicién), de modo que éstas se sujetan
a lo que determine el arbitro o tribunal que hayan elegido.

En este contexto, el arbitraje ha demostrado a o largo de los afios una enorme utilidad
para la vida en sociedad, al punto que actualmente, y como se vera posteriormente, su
fundamento trasciende la esfera de la autonomia de la voluntad de las partes para llegar
a tener un sustento constitucional como “jurisdiccion de excepcidn”.

Mas alin, en materia [aboral, el arbitraje tiene un anclaje constitucional propio, sustentado
en el deber constitucional del Estado de promover formas de solucién pacifica de los
conflictos. Asi pues, en el caso especifico del arbitraje laboral, éste se constituye en la
Unica alternativa pacifica al ejercicio del derecho de huelga gue, de ser prohibido por la
ley, conduciria necesariamente a una solucion contraria a los fines de su implantacion.
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3.1,

33.

34,

35.

36.

37.

Fundamento general de la jurisdiccién arbitral

l.a Constitucion Politica del Per( reconoce la jurisdiccion arbitral en el inciso 1 del articulo
139°, cuando sefala que:

“Son principios y derechos de la funcién jurisdiccional: 1. La unidad y
exclusividad de la funcion jurisdiccional. No existe ni puede
establecerse jurisdiccién alquna independiente, con excepcion de
fa militar y la arbitral®

(El énfasis es afiadido}.

Asi, comentando el inciso 1 del articulo 139° de la Constitucion, Oswaldo Hundskopf ha
referido que “(...}) Si bien las parfes escogen a los arbitros o se someten a un Tribunal
Arbitral, la facultad de los mismos esta, mas que en la autonomia de la voluntad de las
partes, en el reconocimiento por la Constitucion™.

Por su lado, en la sentencia recaida en el expediente N° 6167-2005-HC/TC, el Tribunal
Constitucional ha sefialado que “(...) se concibe a esta institucion [del arbitraje] como ef
proceso ideal, en donde fos particulares son protagonistas de la direccién y administracion
de /a justicia” {fundamento juridico N° 03).

Adicionalmente, en la misma sentencia antes indicada, el Tribunal Constitucional ha
precisado que la jurisdiccion arbitral ostenta naturaleza excepcional, por lo que no se trata
de una institucion que desplace al Poder Judicial, sino de una alternativa gue complementa
ef sistema judicial;

“Ef articulo 139, inciso 1 de nuestro ordenamiento constitucional
consagra la naturaleza excepcional de la jurisdiccién arbitral, lo
que determina que, en el actual contexto, ef justiciable tenga fa facultad

o de recurrir ante el 6rgano jurisdiccional del Estado para demandar
Justicia, pero también ante una jurisdiccion privada (...) [De esta
manera] el arbitraje no puede entenderse como un mecahismo que
desplaza al Poder Judicial, ni tampoco como su sustitutorio, sino
como una alternativa que complementa el sistema judicial puesta
a disposicion de la sociedad para la solucion paclfica de las
confroversias” (fundamentos juridicos N° 07 y 10)

(El énfasis es afiadida).

De esta manera, si bien la referida unidad y exclusividad de la funcién jurisdiccional a la
gue alude el texto constitucional, consiste en reconocer al Estado un sistema jurisdiccional
unitario, con las mismas garantias y normas de funcionamiento, ello no desconoce la
jurisdiccién arbitral, tal y como lo ha sostenido el Tribunal Constitucional en la sentencia

3

4

Esta disposicion tiene como antecedente el articulo 233 (inciso 1) de la Constitucion de 1579.

HUNDSKOPF, Oswaldo. “El Control Difuso en la Jurisdiccion Arbitral”. Articulo publicade en Dialogo con
la Jurisprudencia, Actualidad, Analisis y Critica Jurisprudencial, N® 91, Afio [I. Lima, 2006. Pag. 1.
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recaida en el expediente N° 0004-2006-PI/TCS, al indicar lo siguiente:

"Es necesario precisar que conforme al articulo 139 inciso 1, de fa
Constitucion, el principio de unidad de la funcién jurisdiccional implica
que el Estado peruano, en conjunto, posee un sistema jurisdiccional
unitario, en el que sus 6érganos tienen idénticas garantfas, asi como
reglas basicas de organizacion y funcionamiento. De ello no se
deduce que el Poder Judicial sea el inico encargado de Ia funcién
lurisdiccional (pues tal funcion se le ha encargado también al
Tribunal Constitucional, al Jurado Nacional de Elecciones, a Ia
jurisdiccion especializada en lo militar y, por extension, al arbitraje),
sino que no exista ningiin organo jurisdiccional que no posea las
garantias propias de todo 6rgano jurisdiccional” (Fundamento juridico
N° 10},

(El énfasis es afiadido).

38. A tenor de lo expuesto, entonces, no puede quedar duda alguna de la relevancia
constitucional que tiene el arbitraje como “jurisdiccién excepcional’; es decir, que ho nos
encontramos ante un instrumento meramente privado, sino que su frascendencia ha
llevado a que la Norma Suprema fo reconozca como una institucion muy relevante
del ordenamiento juridico nacional y le otorgue las mismas garantias asignadas a la
jurisdiccion ordinaria.

39. Este origen constitucional de la via arbitral ha quedado consagrado de manera
concluyente y grafica en el pronunciamiento del Tribunal Constitucional en la sentencia
recaida en el expediente N° 6167-2005-PHC/TC, cuando ha afirmado que:

‘Es justamente, la naturaleza propia de la jurisdiccién arbitral y las
caracteristicas que la definen, las cuales permiten concluir a este
Colegiado que no se lrata del ejercicio de un poder sujetfo
exclusivamente al derecho privado, sino que forma parte esencial del
orden ptiblicc constitucional.

La facultad de fos arbitros para resolver un conflicto de intereses no se
fundamenta en la autonomia de la voluntad de las partes del conflicto,
prevista en el articulo 2° inciso 24 literal a de la Constitucion, sino que
tiene su origen y, en consecuencia, su limite, en el articulo 139° de Ia
propia Constitucién.

Asi, la jurisdiccion arbitral, que se configura con la instalacion de un
Tribunal Arbitral en virtud de la expresion de la voluntad de los
contratantes expresada en el convenio arbitral, no se agota con las
cléusulas confractuales (..), sino que se convierfe en sede
jurisdiccional constitucionalmente consagrada, con plenos

5 Sentencia expedida por el Pleno del Tribunal Constitucional recaida en la demanda de
inconstitucionalidad interpuesta por la Fiscal de la Nacion contra determinados extremos de la Ley
28665, de Organizacién, Funciones y Competencia de la Jurisdiccién Especializada en Materia Penai

Militar Policial.
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40.

41.

42.

43

derechos de autonomia y obligada a respetar los derechos
fundamentales” (Fundamento juridico 18).
(El énfasis es afiadido).

No habiendo cuestionamiento alguno respecto de la especial naturaleza-del arbitraje como
una sede jurisdiccional constitucionalmente consagrada, se debe reconocer también la
garantia del ejercicio del control difuso ante la presencia de una norma que resulte
incompatible con la Constitucion y los derechos reconocidos en ella,

En este sentido se ha pronunciado de manera concluyente el Tribunal Constitucional en la
sentencia recaida en el expediente N° 00142-2011-PA/TC, al sefialar lo siguiente:

“Siendo el arbitrafe una jurisdiccién independiente (...), y debiendo toda
jurisdiccion poseer fas garantias de todo organo jurisdiccional (como
las def Poder Judicial), es consecuencia necesaria de ello que Ia
garantia del control difuso de constitucionalidad, prevista en e/
segundo parrafo del articulo 138 de fa Constitucion pueda también ser
gjercida por los arbitros en la jurisdiccion arbitral, pues el articulo
138 no puede ser objeto de una interpretacién constitucional restrictiva
y liferal, como exclusiva de la jurisdiccional ordinaria o constitucionat”
(fundamento juridico N° 24).

(El enfasis es aiiadido).

Como consecuencia de lo indicado, en la misma sentencia, el Tribunal Constitucional
dispone que “(...) de presentarse en un proceso arbitral una incompatibilidad entre una
norma constitucional y una norma legal, los arbitros deben preferir la primera’
(fundamento juridico N° 25). De esta manera, la garantia del ejercicio del control difuso se
encuentra plenamente reconocida para los arbitros en la jurisdiccion arbitral, conforme lo
ha indicado el Tribunal Constitucional.

tstando reconocida para la jurisdiccion arbitral la garantia del control difuso de
constitucionalidad, se establece, con caracter de precedente de observancia obligatoria,
la siguiente regla:

“Ef control difuso de la jurisdiccién arbitral se rige por las disposiciones
del articulo VI del Titulo Preliminar del Cédigo Procesal Constitucional
y la jurisprudencia vinculante dictada por este Tribunal Constitucional
sobre el control difuso. Solo podré ejercerse control difuse de
constitucionalidad sobre una norma aplicable al caso de la que
dependa la validez del laudo arbitral, siempre que no sea posible
obtener de ella una interpretacion conforme a la Constitucion y
ademas, se verifique la existencia de un perjuicio claro y directo
respecto al derecho de alguna de las partes™.

(El énfasis es afiadido).

3}

Expediente 00142-2011-PA/TC, Fundamento 26 en concordancia con el Acapite 2 de Ia Parte Resolutiva
de la referida Sentencia.
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3.2

44

45.

46.

Fundamento constitucional especifico de la jurisdicciéon arbitral laboral como
consecuencia de la obligacidn del estado de fomentar la negociacién colectiva y

promover formas pacificas de solucién de los conflictos

Las relaciones laborales se caracterizan por el permanente conflicto subyacente que existe
entre las partes que la integran, en buena cuenta, debido a los intereses contrapuestos
que existen entre el empleador y los trabajadores. El conflicto puede manifestarse
veladamente o de forma abierta (como sucede con la huelga). Por lo indicado, el Estado
Constitucional y Democratico de Derecho ha disefado un conjunto de instrumentos para
procesar y resolver las controversias laborales de manera pacifica y ofreciendo las
alternativas que estimulen esta clase de solucién. De modo general, encontramos dentro
de tales mecanismos al propio Derecho del Trabajo, mientras que, en su formulacion
especial, se encuentran los medios alternativos de solucion de conflictos”.

En este contexto, la importancia de atender la conflictividad laboral de manera pacifica, se
encuentra consagrada en el articulo 28° de la Constitucidn, cuando establece lo siguiente:

“El Estado reconoce los derechos de sindicacion, negociacion
colectiva y huelga. Cautela su ejercicio democratico: {...) 2. Fomenta
la_negociacién colectiva y promueve formas de solucién pacifica

de los conflictos laborales.”

(El énfasis es afiadido).

De esta disposicion se desprende con claridad que el Estade no puede mantener una
actifud abstencionista en el campo de la solucién de los conflictos laborales; por el
contrario, debe trazar el camino por el cual poder transitar al respecto: el de la creacién
y promocién de los mecanismos para resolver pacificamente los conflictos.

Al respecto, en la sentencia recaida en el expediente N° 0008-2005-PI/TC, el Tribunal
Constitucional ha sefialado lo siguiente:

“A tenor del inciso 2 del artfculo 28° de la Constitucion, la intervencion
del Estado o de entes o personas de la sociedad civil en el régimen
privado deben observar dos aspectos muy concretos, a saber:-
Fomentar el convenio colectivo.- Promover formas de solucion
pacifica de los conflictos laborales en caso de existencia de
discrepancias entre los agentes negociadores de la convencion
colectiva.

En cuanto al primer aspecto, ¢! fornento se viabiliza a lravés de fa
expedicion de fa Ley de Relaciones Colectivas de Trabajo para el caso
de la actividad privada. En cuanto al segundo, la promaocion se viabiliza
segin la norma anotada, a través de los procedimientos de
conciliacion, mediacion y arbitraje.

7

Sin perjuicio del respeto por el derecho constitucional a la huelga ejercido dentro de los limites
establecidos por ley.
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47,

48.

49

50.

51.

52.

Esta promocion se justifica en razon de las dos consideraciones
siguientes: - Asegurar que el desacuerdo enire los agentes
negociadores no se prolongue indefinidamente en el tiempo, de modo
que se consolide la paz laboral y el normal desarrollo de la actividad
economica. - Oforgar satisfaccion mancomunada, por la via
pacifica, a las pretensiones de las partes contendientes en el
confiicto faboral” (fundamento juridico 35).

(El énfasis es afadido).

De lo indicado por el Tribunal Constitucional, se desprende que el sustento del arbitraje no
radica unicamente en lo dispuesto por el articulo 139°, inciso 1 de la Constitucidn, sino que
esta institucion cuenta con un reconocimiento constitucional especifico en el
campo de las relaciones laborales, a saber, el articulo 28 inciso 2 de la norma
fundamental. En tal sentido, existe un mandato constitucional de preferir los mecanismos
de solucidn pacifica de controversias, como sucede con el arbitraje, a efectos de componer
les conflictos laborales.

De esta manera y ante la necesidad de desarrollar legislativamente el referido deber
promotor recogido expresamente en la Constitucién, el TUO de la LRCT fija los parametros
para la negociacién colectiva y reconoce al arbitraje como una forma pacifica de solucién
del conflicto colectivo de trabajo y establece las reglas para su adecuado gjercicio.

En este contexto, cuando el articulo 61° del TUO de la LRCT, indica que “si no se hubiese
flegado a un acuerdo en negociacién directa o en conciliacién, de haberla solicitado fos
trabajadores, podran las partes someter el diferendo a arbitraje’, esta consagrando el
arbitraje potestativo, conforme ha sido reconocido por el Tribunal Constitucional en la
Sentencia recalda en el Expediente N° 02568-2012-PA/PC, cuando refiere lo siguiente;

“(...) ef arbitraje al cual alude el articulo 61° del referido decreto
supremo [N°® 010-2003-TR] es un arbitraje potestativo, y no voluntario,
razon por la cual, manifestada la voluntad de una de las partes de
acudir al arbitraje, la otra tiene la obligacion de aceptar esta

formula de solucién de conflicto {...)”
(E! énfasis es afiadido).

Precisamente, el presente arbitraje es uno de tipo potestativo, solicitado por el
FENTATSUNAT al amparo de lo dispuesto en el articulo 81° del TUO de la LRCT.

BLOQUE DE CGONSTITUCIONALIDAD E INTERPRETACION DE LOS CONVENIOS DE
LA OIT

En nuestro ordenamiento juridico, los derechos fundamentales no son solo los que constan
en la Carta aprobada en 1993, sino que se incluyen dentro aquellos, los contenidos en los
tratados internacionales sobre derechos humanos que el Perll haya ratificado.

De este modo, conforme alo regulado en el articulo 3° de la Constitucidn y a lo manifestado

por el Tribunal Constitucional en la sentencia del recaida en el expediente N° 03561-2009-
PASTC, forman parte del "Bloque de Constitucionalidad” del articulo 28° de la Constitucién
® AR
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53.

54.

55,

56.

gue reconoce el derecho a la negociacion colectiva, los Convenios 87, 98 y 151 de la OIT,
gue consagran —entre otros- el derecho de negociacién colectiva de los servidores del
Estado, de acuerdo a su texto expresc?.

Asi, el Convenio 98 de la OIT garantiza en su articulo 4° el derecho de los empleadores y
las organizaciones de trabajadores al plenc desarrollo y uso de procedimientos de
negociacion voluntaria “con ef objefo de reglamentar, por medio de contratos colectivos,
fas condiciones de empleo”. Como podra observarse, el citado articulo consagra el
principio de autonomia colectiva como fuente normativa del Derecho del Trabajo, lo
gue excluiria la intervencion estatal que configure una restriccion, limitacion o cualquier
otras forma de afectacidn de dicho derecho.

Al respecto, son innumerables las prenunciamientos tanto del Comité de Libertad Sindical

. como la Comision de Expertos en la Aplicacion de Convenios y Recomendaciones de la

OIT sobre [a materia. Sin embargo, resulta importante fraer a colacidn dos
pronunciamientos: el primero de ellos por estar referido a un caso peruano y el segundo
por venir recordado en un reciente documento de la OIT.

En el brimer caso, resolviendo la queja presentada contra el gobierno peruano en el caso
N® 2890, el Comité de Libertad Sindical sostiene:

“946. En estas condiciones, al tiempo que observa que, segin lo
informado por la organizacién querellante y que confirma el Gobierno
y fa SUNAT invocando razones presupuestarias, los representantes de
la SUNAT so6lo se niegan a negociar condiciones de trabajo de cardcter
econdmico con incidencia presupuestaria, pero no otras condiciones
de empleo, el Comité subraya que la imposibilidad de negociar
aumentos salariales de manera permanente es confraria al
principio _de negociacién libre v voluntaria consagrado en el
Convenio num. 98 y pide al Gobijerno que promueva mecanismos
idoneos para que las partes puedan concluir un convenic
colectivo en un futuro préximo. El Comité pide al Gobierno que le
mantenga informado al respecto.”

{El énfasis es afadido).

De otra parte, en el Estudio General del 2012, de la Comisién de Expertos en Aplicacion
de Convenios y Recomendaciones de la OIT, sobre los convenios fundamentales relativos
a los derechos en el trabajo a la [uz de la Declaracién de la OIT sobre la Justicia Social
para una globalizacion equitativa, se afirma de una manera contundente que:

8

Si bien et fundamento juridico ya ha sido citado con anterioridad, reiteramos la cita textual de la sentencia
del Tribunal Constitucional: “Teniendo presente que los Convenios nims. 98, 151 y 154 desarrollan y
complementan el derecho de negociacion colectiva para que su gjercicio sea real y efectivo, este
Tribunal considera que dichos convenios forman parte del blogue de constitucionalidad del articuio 28°
de la Constitucion, razén por la cual pueden ser entendidos como normas interpuestas al momento de
evaluar los supuestos vicios de inconstitucionalidad de una ley sometida a control concreto o abstracto”
(fundamento juridico N° 18).
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57.

58.

“En fo relativo a los salarios de la administracién pablica, la Comisién
considera que los funcionarios publicos que no estén empleados
en la administracion del Estado deberian poder negociar
colectivamente sus condiciones salariales y que una mera
consulta con los sindicatos interesados no basta para satisfacer
las prescripciones del convenio al respecto.”

(El énfasis es afiadido).

Como podra observarse, la razén de ser de |la negociacién colectiva ¥, en su defecto, el
arbitraje en materia laboral, es regular las remuneraciones y demas condiciones de trabajo
y productividad, conforme lo reconoce el articulo 41° del Texto Unico Ordenado de ia Ley
de Relaciones Colectivas de Trabajo, aprobado por el Decreto Supremo N° 010-203-TR,
en concordancia con las normas internacionales antes citadas. De este modo, si se
prohibe al convenio colectivo o al laudo arbitral otorgar beneficios de naturaleza
econdmica, se desnaturaliza la esencia de la negociacién colectiva y el arbitraje laboral, al
negarseles su objeto principal.

No cabe duda, pues, que la negociacidn colectiva de los funcionarios publicos tiene rango
constitucional originario y derivado de las normas internacionales y que su contenido
esencial incluye sin hesitaciones la materia salarial®. En otras palabras, si bien el derecho
de negociacién colectiva puede ser modulado a la luz de los requerimientos
presupuestales, no puede ser restringido al punto de que se excluya totalmente el
contenido salarial de su objeto de regulacion.

9

En el mismo pronunciamiento referido al caso 2690, el Comité de Libertad Sindical recoge las
modulaciones aceptadas de la negociacién colectiva de los funcionarios publicos, recogiendo la opinion
que sobre el particular ha emitido la Comisién de Expertos, como se ve a continuacion:

945. Asimismo, el Comité recuerda que ha compartido el punto de vista de la Comisidn de Expertos en
su Estudio General de 1994, cuando ésta manifiesta que: son compatibles con el Convenio las
disposiciones legislativas que habilitan al Parlamento o al drgano competente en materias
presupuestarias para fijar un «abanico» salarial que sirva de base a las negociaciones, o establecer una
«asignacion» presupuestaria glcbal fija en cuyo marco las partes pueden negociar las clausulas de
indole pecuniaria o normativa (por ejemplo, la reduccién del tiempo de trabajo u otros arreglos en materia
de condiciones de empleo, la regulacion de los aumentos de salario en funcion de los diferentes niveles
de remuneracién, o el establecimiento de dispositivos para escalonar los reajustes), o incluso las
disposiciones que confieren a las autoridades plblicas que tengan atribuidas responsabilidades
financieras, el derecho de participar en las negociaciones colectivas junto al empleador directo, en la
medida en que dejen un espacio significative a la negociacion colecfiva; y que las autoridades deberian
privilegiar en la mayor medida posible la negociacién colectiva como mecanismo para determinar las
condiciones de empleo de los funcionatios; si en razdn de las circunstancias elle no fuera posible, esta
clase de medidas deberian aplicarse durante periodos limitados y tener como fin la proteccién del nivel
de vida de los trabajadores mas afectados. En otras palabras, deberia enconfrarse un compromiso
equitativo y razonable entre, por una parte, la necesidad de preservar hasta donde sea posible la
autonomia de las partes en la hegociacion y, por ofra, el deber que incumbe a los gobiernos de adoptar
las medidas necesarias para superar sus dificultades presupuestarias [véase Recopilacion de
Decisiones y principios del Comité de Libertad Sindical del Consejo de Administracién de la QIT, “La
Libertad Sindical”, Quinta edicién (revisada) 2006, parrafo 1038].
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5.1.

50,

60.

61.

B62.

PRONUNCIAMIENTO RESPECTO DE LAS RESTRICCIONES CONTENIDAS EN LA
LEY N° 29816, LEY DE FORTALECIMIENTO DE LA SUNAT

Derecho constitucional a la negociacién colectiva y sus restricciones en el sector
pablico.-

En concordancia con lo anteriormente expuesto y con el mandato de interpretar los
alcances de los derechos constitucionales de conformidad con los tratados internacionales
de derechos humanos que el Peru ha ratificado (Cuarta Disposicion Final y Transitoria de
la Constitucién), debe —para una correcta interpretacion— tenerse a la vista los Convenios
Internacionales de Trabajo aprobados por la Organizacién Internacional del Trabajo — OIT
{Convenios 87 y 98) y ratificados por el Perd mediante Resoluciones Legislativas N° 13281
y N® 14712, respectivamente.

Asi, es preciso tener en cuenta lo dispuesto en el articulo IV del Titulo Preliminar de la Ley
N°® 29497, nueva Ley Procesal de Trabajo, por su evidente conexidad tratandose el
presente, de un laudo arbitral en materia laboral. El referido dispositivo establece el
siguiente deber para los jueces laborales:

*Articulo IV.- Interpretacion y aplicacion de las normas en la resolucién
de fos conflictos de la justicia laboral

Los jueces laborales, bajo responsabilidad, imparten justicia con
arregle a la Constitucion Politica del Perti, los tratados
internacionales de derechos humanos y la ley. Interpretan y
aplican toda norma juridica, incluyendo los convenios colectivos,
segiin los principios y preceptos constitucionales, asi como fos
brecedentes vinculantes del Tribunal Constitucional y de la Corte
Suprema de Justicia de la Republica.”

(El enfasis es afiadido).

En este escenario, el derecho de negociacion colectiva de los trabajadores
involucrados en el presente arbitraje tiene rango juridico constitucional y eficacia
directa. Adicionalmente, como ya se ha indicado, el inciso 2 del articulo 28° de la
Constitucion ordena el fomentc de este derecho, por lo que la norma maxima esta
consagrando el deber promotor que tiene el Estado en esta materia. En atencion a eilo, su
actividad ha de estar dirigida a garantizar y facilitar el gjercicio de la negociacion colectiva,

. en cumplimiento del mandato constitucional, lo gue resulta plenamente coherente con lo

previsto también por el articulo 4° del Convenio 98. A la luz de tales consideraciones, se
puede concluir que la presencia de un derecho constitucional cbliga al respeto de su
contenido esencial.

Hay que indicar, ademas, que de acuerdo con el articuio 4° del Convenio 98 de la OIT, el
contenido esencial del derecho de negociacion colectiva pasa por la reglamentacion (.. )
por medio de contratos colectivos, de las condiciones de empleo (...)". En los mismos

~ términos se expresa el Convenio 151, cuando en su articulo 7 hace referencia al contenido

material de la negociacion colectiva. Con mayor precision todavia, el Tribunal

Constitucional en 1a sentencia del 26 de marzo de 2006 recaida en el Expediente N° 0261-
2004-AA/TC, ha interpretado los alcances del derecho a la negociacion colectiva,
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63.

64.

65.

66.

sefialando al respecto lo siguiente: "En ese sentido, el articulo 4° def Convenio N° 98
constituye un principio hermenéufico fundamental al cual debe acudirse para informarse
respecto del contenido esencial de la negociacion colectiva, tomando siempre en
consideracion que uno de sus fines principales es mejorar las condiciones de vida y de
frabajo de sus destinatarios”.

En la misma linea, en la Sentencia del Tribunal Constitucional recaida en el Expediente
N° 03561-2009-PA/TC el Colegiado dispuso lo siguiente:

“Teniendo presente que los convenios nims. 98, 151 y 154 desarroflan
Yy complementan el derecho de negociacién colectiva para que su
efercicio sea real y efectivo, este Tribunal considera que dichos
convenios forman parte del bloque de constitucionalidad del articulo
28° de la Constitucion, razdn por la cual pueden ser entendidos como
normas interpuestas al momento de evaluar los supuestos vicios
de inconstitucionalidad de una ley sometida a control concreto o
abstracto” {fundamento juridico N° 18).

{El énfasis es afadido).

Estamos pues, ante un derecho constitucional que debe fomentarse, por lo que las
restricciones a que se someta, aun cuando pueden existir, no debhen
desnaturalizarlo ni afectar su contenido esencial: remuneraciones, condiciones de
trabajo, empleo y regulacion de las relaciones entre los sujetos colectivos firmantes.

Lo indicado no quiere decir que estemos ante un derecho absoluto pues, ciertamente, el
derecho a la negociacion colectiva admite ciertas limitaciones sin que se desvirttie su
funcionalidad respecto a lo razonable. En esta linea, el Tribunal Constitucional ha sefialado
en la sentencia recaida en el Expediente N° 0011-2004-Al/TC, que “(...) conforme al
criterio uniforme de este Colegiado, ningin derecho fundamental tiene la condicion de
absoluto, pues podria restringirse: a) cuando no se afecte su contenido esencial, esto es
en la medida en que la limitacidn no haga perder al derecho foda su funcionalidad en el
esquema de valores constitucionales, y, b) cuando fa limitacion del elemento no esencial
del derecho fundamental tenga por proposito la consecucion de un fin constitucionalmente
legitimo y sea idénea y necesaria para conseguir tal objetivo (principio de proporcionalidad

(..)"

Por tanto, debe quedar claro que, sin ser absolute, €l derecho de negociacion colectiva no
puede ser afectado en su contenido esencial, cuyos alcances se han precisado
anteriormente, y las limitaciones no esenciales deben estar sometidas a una finalidad
constitucionalmente legitima y proporcional. Es decir, las limitaciones y restricciones no
pueden presentarse de modo tal, que terminen por vaciar de contenido el derecho
constitucional y lo tornen en una mera_declaracién insustancial o en una norma
vacia que impida totalmente alcanzar la finalidad para la cual fue creada.

Asi, los limites a [a negociacion colectiva sélo pueden estar referidos a aquellos gque
deriven del propio texto constitucional, y siempre que su finalidad sea la proteccion de otro

derecho interés publico constitucionalmente protegido.
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67.

5.2,

68.

69.

70.

En el caso de los servidores publicos, el limite excepcional podria venir impuesto por el
mandato constitucional (razonable por cierto) de que el Estado mantenga un presupuesto
equilibrado y equitativo. En efecto, desde que la Administraciéon Piblica se financia con los
recursos de todos los peruanos, el ejercicic del derecho a la negociacion colectiva sin
limite alguno podria devenir en una afectacién al interés publico, derivada de que se
privilegie la asignacién de los recursos del Estado a favor de sus servidores y no de las
obras y servicios que la colectividad requiere para elevar su calidad de vida. De ahi que,
tratandose de la administraciéon puablica se admiten ciertas limitaciones al derecho
en cuestion, siempre que, reiteramos, no terminen por vaciar de contenido el
derecho constitucional a la negociacion colectiva.

Sobre fa Ley N° 29818, Ley de Fortalecimiento de la SUNAT.-

Llevando esta evaluacién al caso particular del presente proceso arbitral, debemos
comenzar por sefialar que la norma aplicable en materia de reconocimiento de
incrementos remuneratives y mejoras en las condiciones laborales a favor del personal de
SUNAT, es la Ley N° 29816 — Ley de Fortalecimiento de la SUNAT.

En efecto, de forma sintética y sin ahondar en su contenido, debemos descartar la
aplicacion de la Ley de Presupuesto 2014, que regula limitaciones a la negeciacion
colectiva de los servidores plblicos en general, toda vez que existe una norma especial
para el caso de SUNAT, que es precisamente la citada Ley de Fortaiecimiento!?,

Luego de lo indicado, corresponde evaluar la constitucionalidad de la Ley de
Fortalecimiento de la SUNAT, en lo relativo a las limitaciones presupuestales para negociar
colectivamente. Al respecto, ia Novena Disposicion Complementaria y Final de la citada

norma, prevé lo siguiente;

“NOVENA. Negociacion colectiva o arbitraje:

Los procesos de negociacion colectiva ¢ arbifraje en materia laboral
se desarrollan con sujecién a las normas de derecho respectivas y
presupuestarias vigentes. Asimismo, en dichos procesos deberd
considerarse como tnica fuente de financiamiento para cualquier
incrementa, beneficios y/o mejoras en las condiciones de trabajo
y de empleo, como maximo el equivalente al uno por ciento {1%)
del incremento anual de los recursos a que se refiere el articulo
13 de la presente norma, al afio anterior al proceso de negociacién
colectiva o arbitraje. Los derechos laborales constifucionalmente
reconocidos a los trabajadores de la SUNAT, incluido el derecho de
huelga, se ejercen garantizando el personal minimo para la continuidad

de sus funciones.”

(El énfasis es afiadido).

12 Esta conclusién se obtiene como resultado de aplicar los principios admitidos en el campo de la Teoria

General del Derecho. Al respecto se pronuncia fa Sentencia recaida en el expediente N° 47-2004-AlTC:
*...) un precepto de contenido especial prima scbre ef de mero criferio general. Ello implica que cuando
dos normas de similar jerarquia establecen disposiciones contradictorias o altemnativas, pero una es
aplicable a un aspecto mas general de situacion y Ia otra a un aspecto restringido, prima estd en su
campo especifica”.
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74.
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La Ley de Fortalecimiento de la SUNAT admite la posibilidad de promover incrementos,
beneficios y/o mejoras en las condiciones de trabajo y de empleo, dado gue contempla una
forma de financiar este tipo de medidas. Ello quiere decir que para la SUNAT, no existe una
prohibicion irrestricta de negociar cuestiones econdmicas en materia de negociacion
colectiva.

Por el contrario, se permite negociar estos aspectos hasta el limite del 1% referido en la
misma disposicién. En este sentido, desde el punto de vista del analisis constitucional, la
referida ley se encontraria, en principic, de acuerdo al contenido esencial del derecho a la
negociacion colectiva de los servidores publicos y privados, permitiendo, ademas, el
respeto del equilibrio presupuestal que también responde a un interés de la mayor
pricridad para el Estado.

Sin embargo, este Tribunal Arbitral estima que [a limitacién prevista en la Novena
Disposicién Complementaria y Transitoria de la Ley N°® 29816 resultaria inconstitucional si
su aplicacion determinase una notoria y evidente carencia de fondos para atender ia
negociacion materia del presente laudo, ya que ello implicaria hacer meramente aparente
el derecho constitucional a la negociacidn colectiva de la organizacién sindical, o dicho en
otros términos, vaciar de contenido este derecho. A elio se agrega que pudiese ser
cuestionable la forma en que la Entidad distribuye enire las negociaciones colectivas
existentes los fondos correspondientes al citado 1% al asignar la mayor parte de estos
recursos a la organizacion sindical que se aviene a la celebracién en trato directo del

respectivo convenio colectivo.

De los fundamentos que motivan el control difuso de las limitaciones a la
negeciacion colectiva previstas en la Ley N° 29816, Ley de Fortalecimiento de la

SUNAT.-

Sin perjuicio que la constitucionalidad del extremo relativo al limite del 1% al que hace
referencia [a Ley de Fortalecimiento de la SUNAT, debe evaluarse en funcion de que
permita la eficacia real del derecho a la negociacion colectiva, el Tribunal Arbitral considera
gue debe adoptar acciones particulares respecto de la negociacién colectiva 2014, que se
ventila en el presente proceso arbitral. Ello, toda vez que ambas partes han reconocido
que existid una distorsion en el reparto y, consecuentemente, un trato desigual respecto
de la FENTATSUNAT, en comparacion con las demas organizaciones sindicales que
cerraron sus negociaciones colectivas previamente con la SUNAT.

En efecto, segin informacion proporcionada por la propia SUNAT, el monto equivalente al
1% distribuible para el ejercicio 2014 era de S/. 1'239,384.00 (Un Millén Doscientos Treinta
y Nueve Mil Trescientos Ochenta y Cuatro con 00/100 Soles). A la fecha, la Entidad ha
suscrito diversos acuerdos colectivos con otras organizaciones sindicales, quedando
Onicamente para repartir la suma de S/. 98,882.00 (Noventa y Ocho Mil Ochocientos
Ochenta y Dos con 00/100 Nuevos Soles) entre la FENTATSUNAT, el Sindicato de
Trabajadores Aduaneros del Sur — SITRASUR vy los afiliados no declarados en la planilla

de SUNAT.

Ello quiere decir que lnicamente existe un 8% del total correspondiente al 1% autorizado

por la Ley de Fortalecimiento de la SUNAT, del que eventualmente se podria disponer
para asignar beneficios econdmicos a favor de los trabajadores afiliados a la
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80.
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82.

FENTATSUNAT y atros.

Al respecto, este Tribunal Arbitral considera que las acciones adoptadas por la SUNAT
han generado una condicidn de desigualdad entre las organizaciones sindicales que
cerraron sus negociaciones colectivas en trato directo, o rapidamente respecto de aquellas
que requirieron de mayor tiempo para arribar a un acuerdo u optaron por someter el
diferendo a arbitraje. Por lo tanto, resulta innegable que, si bien no existe una limitacion
absoluta a la negociacién colectiva, la limitacion contenida en la Ley N° 29816 determina
que en las actuales circunstancias su aplicacién resulta inviable para la atencion de la
negociacion colectiva materia del presente laudo, lo que obliga a la inaplicacién de la
acotada ley. '

De este modo, al amparo de lo establecido en los articulos 51° y 138° de la Constitucién,
este Tribunal Arhitral determina la inaplicacioén al presente caso de fas limitaciones

contenidas en la Ley N° 29816 - Ley de Fortalecimiento de la SUNAT, por ser
contrario al numeral 2 del articulo 28° y al numeral 2 del articulo 139° del texto

constitucional. Ciertamente, conforme se ha indicado, tales restricciones estarian

vaciando de contenido el derecho a la negociacion colectiva previsto en ia Constitucién,
de modo gue se encuentra en la obligacion de optar por la realizacion de un derecho
constitucional, antes que por una limitacién legal.

En efecto, lo expuesto es consecuencia de que bajo los alcances de la Ley N° 29816, la
FENTATSUNAT podria ver afectado el ejercicio de su derecho a la negociacion colectiva
si sus posibilidades de negociar aspectos econémicos (como ocurrid con sus pares) son
escasas o practicamente nulas por haberse distribuido de forma inequitativa el
presupuesto previsto para estos fines, y porgque el saldo resultante destinado a atender la
presente negociacion colectiva resulta clara y notoriamente insuficiente.

En linea de lo decidido, es de conocimiento del Tribunal Arbitrai que, en la practica,
muchas entidades plblicas, inclusive aquellas que se encuentran sometidas a las
prohibiciones de las Leyes de Presupuesto, adoptan acciones administrativas necesarias
para que recursos que ho han sido integramente utilizados durante el egjercicio anterior
puedan ser asignados para financiar mayores egresos, con cargo a que se cobtengan las
autorizaciones correspondientes.

Esta afirmacion se encuentra sostenida en el fundamento 54 de la sentencia emitida por
el Tribunal Constitucional en el Expediente N° 008-2005-PI/TC:

“(...) en efecto, precisamente después de los acuerdos logrados
mediante negociacion colectiva, conforme a la legisfacion vigente para
los servidores publicos, fos que tengan incidencia econoémica se

podran autorizar y programar en el presupuesto (.. )"
(El énfasis es afiadido).

Por lo tanto, este Tribunal evaluara, dentro de las opciones con las que cuenta para

establecer un fallo de equidad, que el presente laudo permita el reconocimiento efectivo
del derecho a la negociacién colectiva prevista en la Constitucion.
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DE LA PROPUESTA ADOPTADA POR EL TRIBUNAL ARBITRAL

De conformidad con establecido en el articulo 65° del TUO de la LRCT y 57° de su Reglamento,
el Tribunal Arbitral debe recoger en su integridad la propuesta final de una de las partes, sin
poder establecer una solucion distinta ni combinar los planteamientos de una y otra. No
obstante ello, el Tribunal Arbitral se encuentra facultado, por su naturaleza de fallo de equidad,
a atenuar las posiciones extremas de la propuesta elegida en atencion a los elementos de juicio
con los gue cuente.

Respecto de la naturaleza de fallo de equidad, la doctrina la entiende como aquella
caracteristica de todo laudo, en el que los tribunales deben buscan privilegiar “la solucién
que consideren mas equitativa al caso’'. La busqueda de esta cualidad nos lleva a
concluir que en el arbitraje privado es posible, incluso, recurrir al control difuso inaplicando
normas juridicas concretas, siempre y cuando ello sea indispensable para que sea efectivo
el derecho a Ia negociacién colectiva consagrado en la Constitucion y con ello se alcance
la realizacion de un bien constitucionalmente protegido.

Siguiendo con este razonamiento, derivado de la utilizacion que efectia el legistador en ef
TUO de la LRCT del término “faffo de equidad”, queda claro que lo que se ha querido
recoger es la flexibilidad del juzgamiento por equidad, mas atn, cuando se trate de
resolver conflictos de naturaleza econémica. El sometimiento de la solucién de un pliego
de reclamos a un Tribunal Arbitral, es un conflicto de indole economico antes que juridico,
pues lo resuelto por el del Tribunal, sera la regulacion de las condiciones econémicas y de
trabajo que mediaran entre las partes.

Como sefiala Roque CAIVANO “el juzgamiento por equidad lleva implicita la necesidad de
lograr que el resuffado al que [se] llega sea intrinsecamente justo, en funcién de la
realidad concreta que debe resolver. Para ello, pueden no sélo adaptar los principios y
normas y flexibilizar su interpretacién, sino ain dejarlas de lado, de modo de lograr una
solucion alf confiicto sobre la base de criterios compatibles con los estindares propios
de la actividad en la que se desenvuelve el conflicto’2

Bajo esta premisa de analisis, para el Tribunal Arbitral que resuelve la presente
controversia, la eleccion de la férmula final debera tomar en consideracion, la integridad
de las propuestas presentadas por cada una de las partes, su viabilidad, la realidad
economico — financiera de la SUNAT, asi como los fundamentos expuestos por las partes
a lo largo del presente procedimiento arbitral a través de los escritos presentados y de ias
sustentaciones orales. '

Todo esto, de conformidad con lo establecido en el articulo 65° del TUO de la LRCT que
exige que la decision final tenga en cuenta las conclusiones dei dictamen economico
regulado en el articulo 56° del TUO de la LRCT que, a su vez, sefiala io siguiente:

"Articulo 56.- En el curso del procedimiento, a peticién de una de las
partes o de offcio, el Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo, a
través de una oficina especializada, practicara la valorizacion de las

1

Ver: CAIVANQ, Roque, Planteos dé inconstitucionalidad en el arbitraje, en: Revista Peruana de Arbitraje
N°® 2, Lima, 2006, pag. 141.

12 CAIVANO, Op. cit. Pag. 142.
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peficiones de los ftrabajadores y examinard Ia situacién
econémico - financiera de las empresas y su capacidad para
atender dichas peticiones, teniendo en cuenta los niveles
existentes en empresas similares, en Jla misma actividad
econdmica o en la misma regioén.

Asimismo estudiard, en general, los hechos y circunstancias

implicitos en la negociacién.

La Offcina especializada podra contar con el asesoramiento del
Ministerio de Economia y Finanzas, fa Comisién Nacional Supervisora
de Empresas y Valores (CONASEV) y de otras instituciones cuando la
naturaleza o importancia del caso lo requiera.

El dictamen correspondiente, debidamente fundamentado y emitido
sobre la base de la documentacion que obligatoriamente presentaran
las empresas y de las investigaciones que se practiguen serd puesto
en conocimiento de las partes para que pusdan formular su

observacion”.
(El énfasis es aiiadido).

89.  Previamente, debe quedar expresamente indicado que en el presente proceso arbitral, el
Tribunal considera que ninguna de las férmulas propuestas por las Partes resulta
idonea, razonable ni adecuada para que sea elegible como la_mds equitativa. En

efecto, la revision integral de ambas permite concluir que son diametralmente opuestas,
acudiendo a extremos radicales de imposible conciliacion, y cada una de ellas —

individualmente analizadas- contiene propuestas ir. inviables

80. Evidencia de ello es que de la revisién comparativa de ambas propuestas finales se tiene

lo siguiente:

a. LaPropuesta Final de la FENTATSUNAT recoge veinticinco puntos, mientras que la

de SUNAT, Gnicamente ofrece nueve.

b. De todos ellos, existe coincidencia tematica, es decir, fratan de lo mismo, en seis
puntos (bonificacién por cierre de pliege, rotaciones, licencia sindical, facilidades al
sindicato, aplicacion y vigencia). Sin embargo, el enfoque es drasticamente distinto

salvo en lo relativo a rotaciones y vigencia.

¢. La valorizacién exclusivamente de los puntos econémicos de ambas propuestas se
encuentra radicalmente alejada. Por un lado, la SUNAT se limita al saldo disponible
con que cuenta luego de la inversion del 92% del 1% en las negociaciones colectivas
cerradas con ofras organizaciones sindicales de la Entidad; mientras que,
FENTATSUNAT efectia pedidos que superan, ampliamente el 1% (total} del que

dispone SUNAT para atender a los costos de originados por estos asuntos.

Segun informacion tomada de la Valorizacion de Propuestas Finales recogida en el
Informe Laberal N? 002-2016-MTPE/2/14.1, emitida por la Direccién de General de

Trabajo, el panorama es el siguiente:
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Costo anual del proyecto de convenio colectivo.-

PROPUESTA FINAL FENTATSUNAT

T TR T . L T i vy g e e L . L AF AT e L : A .
T 27 | -Erfiple Emplesdss “[ Empleados | Emplead_'o-- | Empleado |~ e
) ‘.C.qpoeptos  Directivos | :Especialistas | deapoyo, | Contratado | - s CAS CostoTotal |- %
1. Asignacion 22,389 835,472 730,552 104,482 109,800 | 1°692,895 | 4.80%
por Refrigerio
2. Asignacién 20,790 773,850 674,520 97,020 69,300 | 1'566,180 | 4.44%
por Maovilidad
(7 3. Bonificacién
por Tiempo 291,832 6°493,589 825,066 74,564 - 7885051 | 21.81%
de Servicio
4, Bono por
Funcién . .
. 118,500 1°676,535 1,656,130 517,161 378,410 3'968,326 | 11.26%
Critica y de
Riesgo
5. Asignacion
por 101,187 2°203,297 728,841 59,623 76,600 3'092,888 8.78%
Escolaridad
6. Asignacian 125046 | 2789103 | 1°009,132 91,198 76,600 | 4°014.479 | 11.39%
Vacacional
7. Canasta 13,500 502,500 | 438,000 63,000 45000 | 1°019,000 | 2.89%
Navidefia
8. Bono por
Cierre de 162,000 6°030,000 5°256,000 756,000 540,000 12°204,000 | 34.63%
Pliego
TOTAL | 855244 | 21°304,286 | 11°318,241 | 1'763,048 17295710 | 35240,819 | 100%
PROPUESTA FINAL SUNAT
R npleadas |- Empleados ° " Empleados-de- |- 'E'n'ip'leaad"- Empleados . | Costo |,
Conceptos apoyo Contratado CAS Total :
1.Bong por
Cierre de 963 35,845 31,244 4,484 3,210 | 72,546 100%
Pliego
TOTAL -~ | :963 [ -~ 35845 | - 31,244 4,494 ' 3,210 t 72,546 100%
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Efectos de la aplicacion del proyecto de convenio colectivo en el haber basico,
remuneracion ordinatia, ingresos y costo promedio por trabajador.-

PROPUESTA FINAL FENTATSUNAT

R S | Ingreso promedio por . - Costo promedio por
) Haber basico - Remuneracion ordinaria | g ) p__ ‘p : P ; P
: ] . o “Trabajador trabajador
.Grps. — — e — _ —
Side - .  Con N - Con . Con - o Con
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91.

92.

83.

94,

No obstante lo indicado, en aplicacion de los principios y derechos de la funcidn
jurisdiccional y arbitral, previstos en e! articulo 139 numeral 8 de la Constitucion Politica
del Peru, este Tribunal se encuentra impedido de dejar de administrar justicia por
vacio o deficiencia de la ley, como ocurre cuando ninguna de las propuestas es
plenamente satisfactoria, razonable o amparable. Ciertamente, el citado articulo sefiala
lo siguiente;

"Articulo 139°.- Son principios y derechos de la funcion jurisdiccional:
(.-
8. El principio de no dejar de administrar justicia por vacio o
deficiencia de la ley. £n tal caso, deben aplicarse los principios
generales del derecho y el derecho consuetudinario”.

(El énfasis es afiadido).

Cabe precisar que dicho principio constitucional es transversal a todas las ramas y
materias de derecho pues, sin perjuicio de su consagracion en el texto constitucional, aquél
también se encuentra regulado en el Titulo Preliminar del Codigo Civil:

“Obligacién de suplir fos defectos o deficiencias de la ley

Articulo Viil.- Los jueces no pueden defar de administrar justicia
por defecto o deficiencia de la ley. En tales casos, deben aplicar
fos principios generales del derecho y, preferentemente, los que
inspiran el derecho peruano”.

(El énfasis es afiadido).

Conforme se observa de las normas citadas, el Tribunal Arbitral no puede dejar de
administrar justicia y, para superar esia dificultad, cuenta con la potestad de aplicar, dentro
del marco del fallo de equidad y entre otros, los principios generales del derecho para
sustentar los terminos de su decision final. Atendiendo a las particularidades del presente
caso, toma especial atencion del principio de razonabilidad, para ilustrar los términos
de lo decidido.

En este sentido, corresponde sefialar que deberemos entender por principio de
razonabilidad para el presente caso:

"Nocidn.- Reducido, pues, a su expresion mas escueta podemos decir
que el principio de razonabilidad consiste en la afirmacion esencial
de qgue el ser humano, en sus relaciones laborales, procede y debe
proceder conforme a Ia razon.

Podria decirse, quiza, que una afirmacion tan elemental no es exclusiva
del derecho def trabajo, sino propia de fodas las ramas del derecho.
Todo el orden juridico se estructura en torno de criterios de razén y de
justicia que parten de la naturaleza de la persona humana y buscan
concretar un ideal de justicia {...)

Se trata, como se ve, de una especie de limite o de freno formal y

elastico _al _mismo_tiempo, aplica _en aquellas édreas del
comportamiento donde la norma no puede prescribir limites muy
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95,

96.

6.1.

97.

rigidos ni en un sentido ni en otro y, sobre todo, donde la norma
no puede prever la infinidad de circunstancias posibles”!?.

(El énfasis es afiadido)

En tal sentido y luego de analizar y ponderar ambas propuestas, el Tribunal Arbitral decide
POR MAYORIA acoger la propuesta de SUNAT, procediendo a efectuar las atenuaciones y
precisiones conceptuales y legales que resulten necesarias, conforme a ias consideraciones
que se exponen en ef presente Laudo y habiendo tenido en cuenta la documentacién y
sustento presentados por las Partes. Como se explicara en los siguientes puntos, si bien
ninguna de las propuestas resulta idénea bajo un criteric de equidad para ser elegible, la
formulada por la SUNAT es factible de adecuarse a dicho criterio, mediante la aplicacion
de parametros de razonabilidad.

Por su parte, en cumplimiento de los deberes de independencia e imparcialidad que regulan la
funcion arbitral™, corresponde indicar previamente los motivos por los cuales no resulta
materialmente posible adoptar la propuesta de la FENTATSUNAT, para luego explicar el motivo
de |la adopcidn de la propuesta de la SUNAT vy el porqué de las atenuaciones y precisiones
conceptuales incorporadas.

Consideraciones del Tribunal Arbitral para rechazar la propuesta de Ia
FENTATSUNAT.-

Conforme a lo indicado en el punto precedente, el Tribunal Arbitral considera que no
resulta atendible acoger la propuesta de la organizacién sindical, toda vez que revisados
los veinticinco puntos en que puede desglosarse la misma, se declara incompetente para
pronunciarse sobre, por lo menos trece puntos y, no considera atendibles por el fondo, por
lo menos 7 puntos.

A continuacion desarrollaremos el analisis pormenorizado de todos ellos:
1. Aspectos econémicos:

a. Asignacidn por refrigerio:

FENTATSUNAT y todos los trabajadores de la Entidad perciben una bonificacién por
alimentacion, supeditada a la asistencia. En virtud de ello, el personal en general tiene
la alimentacién principal cubierta.

El Tribunal determina gue el otorgamiento de un doble beneficio (con independencia
de su denominacion) no es pertinente; mas adn, cuando la propia FENTATSUNAT no
ha justificado la necesidad de percibir un ingreso paralelo o adicional a aquel que se
viene recibiendo.

12 RODRIGUEZ, Pla. Los Principios del Derecho del Trabajo. De Palma — Buenos Aires. Segunda Edicién.

1978, P. 284 — 285.

4 Pe conformidad con lo establecido en el articulo 28.1 del Decreto Legislativo 1071, que regula el

arbitraje, norma aplicable supletoriamente, de conformidad con el articulo 1.1 del referido Decreto

- Legislativo.
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Atender a un pedido de esta naturaleza sin que medie justificacion objetiva, supondria
exigir a la Entidad la contravencion de principios rectores de economia, eficacia y
eficiencia de la gestion de los fondos publicos.

Base legal:
- Constitucion Pelitica del Perl: articulos 77 y 78,

- Decreto Supremo N° 304-2012-EF — TUQ de la Ley General del Sistema
Nacional de Presupuesto: Articulo X.

b. Movilidad:

FENTATSUNAT vy todos los trabajadores de la Entidad obtienen el reemboiso de
cualquier gasto de movilidad en que incurran con ocasién de los servicios a su cargo.

Al igual que en el supuesto anterior, ef Tribunal determina que el otorgamiento de un
doble beneficio (con independencia de su denominacion) no es pertinente; mas ain
cuando la propia FENTATSUNAT no ha justificado |la necesidad de percibir un ingreso
paralelo a aquel que se viene recibiendo.

Promoverlo, sin que exista sustenio objetivo, implicaria un atentado contra los
principios rectores de economia, eficacia y eficiencia de la gestidn de los fondos
plblicos.

Base legal:
- Constitucion Politica del Peru: articulos 77 v 78.

- Decreto Supremo N° 304-2012-EF - TUO de la Ley General del Sistema
Nacional de Presupuesto: Articulo X.

¢. Quinquenio:

La Entidad otorga el beneficio del quinguenio a los trabajadores bajo el ambito del
Decreto Legislativo N° 276, en las condiciones y oportunidades que alli se establecen.

En vista de ello, el Tribunal determina que el otorgamiento de un concepto
permanente, generalizado y afecto a beneficios sociales (con independencia de su
denominacién) no resulta justificado, toda vez que generaria una carga economica
desproporcionada sobre la Entidad.

Al igual que en los supuestos anteriores, prima la aplicacién de los principios de
economia, eficacia y eficiencia en la gestion de los fondos publicos.

Base legal: _
- Constitucion Politica del Per(: articulos 77 y 78.

- Decreto Supremo N° 304-2012-EF — TUO de la Ley General del Sistema
Nacional de Presupuesto: articulo X.
- Decreto Legislativo N° 276: articulo 51.
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d. Pago de horas extras;

Et Tribunal no puede fijar en 40 el nimero de horas extras que se realizaran por
trabajador, toda vez que ello contraviene el marco legal vigente sobre jornada de
trabajo y trabajo en sobretiempo. Las horas extras, en esencia, son excepcionales y
se ejecutan segun las necesidades de la Empresa y la voluntad del trabajador de
realizarlas, es decir, por acuerdo y en funcién a los requerimientos de los servicios.

Si este Tribunal exigiese la realizacién de horas extras permanentes, podria generar
lo siguiente:

-  Espacios de tiempo que deban ser retribuidos por la Empresa a favor de los
trabajadores, aun cuando no exista necesidad real de realizar horas extras.

- Condiciones de riesgo en materia de seguridad y salud en el trabajo respecto de
personal ai que se le imponga la permanencia en el puesto de trabajo por
jornadas superiores a las maximas previstas por ley.

Las horas extras — cualquiera sea la cantidad que se realicen — se deben compensar
o pagar acorde a lo establecido en la Ley aplicable.

Base legal:
- Decreto Supremo N° 007-2002-TR — Texto Unico Ordenado de la Ley de Jornada

de Trabajo y Horario en Sobretiempo:; articulos 9y 10.

e. Bonificacién por funcion critica de riesgo:

El Tribunal se declara incompetente para intervenir en asuntos de exclusivo
conocimiento del empleador, como es la calificacién de trabajadores como personal
que realiza labores de riesgo.

Esta es una evaluacion que se determina caso a caso, en funcién de las actividades
gue efectivamente son encargadas a cada trabajador y su cumplimiente es ineludible
por parte de SUNAT.

Base legal:
- Decreto Supremo N° 003-97-TR - Texto Unico Ordenado de la Ley de

Productividad y Competitividad Laboral: articulo 9.
- Decreto Supremo N° 009-97-SA - Reglamento de la Ley de Modernizacion de la

Seguridad Social en Salud: articulo 82.
- Ley N° 29497 — Nueva Ley Procesal del Trabajo: articulo 2.

f. Asignacién por escolaridad:

FENTATSUNAT y todos los trabajadores de |z Entidad que se encuentren dentro del
ambito de otorgamientc de la asignacidn por escolaridad, perciben una bonificacion
supeditada al cumplimiento de determinados requisitos, financiada con el

presupuesto publico.

El Tribunal Arbitral determina que no corresponde disponer el otorgamiento de un
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dobie beneficio (con independencia de si su denominacion es o no la misma de la
Ley), en vista que existe una prevision expresa que lo regula.

Nuevamente, atender a un pedido de esta naturaleza sin que medie justificacion
objetiva, supondria exigir a la Entidad la contravencion de principios rectores de
economfa, eficacia y eficiencia de la gestién de los fondos publicos.

Adicionalmente a ello, ia FENTATSUNAT no ha manifestado su intencion de dejar de
percibir el beneficio de Ley, como prerrequisito para obtener la asignacion solicitada
en su propuesta final, de modo que el Tribunal — ante la ambigtiedad anotada — opta
por no acogerla.

Base legal:
- Constitucién Politica del Peru: articulos 77 y 78.

- Decreto Supremo N° 001-2016-EF: articulo 6.
- Decreto Legislativo N° 276: articulo 51.

g.- Asignacidn vacacional:

El Tribunal Arbitral tiene conocimiento que FENTATSUNAT y todos los trabajadores
de la Entidad, venian percibiendo este concepto con regularidad. No obstante, por
una decisién organizativa y con pleno conocimiento de los trabajadores, el mismo fue
incorporado al salario basico general. De este modo, se mantuvo el poder adquisitivo
del personal y se reorganizaron los conceptos en planilla.

En vista de ello, el Tribunal determina que el pedido de la FENTATSUNAT supone el
otorgamiento de un doble beneficio (con independencia de su denominacién), sin que
se hubiese argumentado la necesidad de percibir un ingreso paralelo a aquel que ya
fue incorporado al basico.

Atender a un pedido de esta naturaleza sin que medie justificacion objetiva, supondria
exigir a la Entidad la contravencién de principios rectores de economia, eficacia y
eficiencia de la gestion de los fondos publicos.

Base leqal:
- Constitucion Politica del Peru: articulos 77 y 78.

- Decreto Supremo N° 304-2012-EF — TUO de la Ley General del Sistema
Nacional de Presupuesto: articulo X.

h. Canasta navideiia:

El Tribunal Arbitral tiene conocimiento que la canasta navidefia se financia a través
de un fondo que recibe aportes mixtos (empleador — trabajadores). Asimismo, que su
valor oscila entre los S/. 700.00 y S/. 800.00 por trabajador, con independencia de la
percepcion de la gratificacion legal de diciembre que se otorga en la misma época.
En vista de ello, el Tribunal analiza que el pedido de la FENTATSUNAT supone el
incremento del valor la canasta navidefta en mas del 50% adicionai.

Atender a un pedido de esta naturaleza, sin que medie justificacién objetiva,
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supandria exigir a la Entidad la contravencion de principios rectores de economia,
eficacia y eficiencia de la gestion de los fondos publicos; ademas de admitir un
incremento remunerativo indirecto.

Base legal:
- Constitucion Politica del Per(: articulos 77 y 78.

- Decreto Supremo N° 304-2012-EF — TUO de [a Ley General del Sistema
Nacional de Presupuesto: Articulo X.

2. Condiciones de trabajo y otros:

a. Linea de carrera;

La libertad de empresa supone permitir al empresario organizar su actividad
empresarial en funcion a los objetivos por la organizacion (libertad de organizacion).

El correlato laboral del citado derecho corresponde al poder de direccion del
empleador, por el cual este Ultimo esta facultado a dirigir, fiscalizar y sancionar |a
prestacion de servicios del trabajador.

En este contexto, el Tribunal Arbitral reconoce que es facultad exclusiva de SUNAT
fijar una poiitica de linea de carrera que se sustente en un modelo de gestion evaluado
y adecuado a sus necesidades y proyecciones.

Admitir una intervencion en este ambito, a solicitud del FENTATSUNAT, supondria
trastocar el ejercicio del poder de direccién del empleador, al que se ha hecho
referencia previa.

Base legal.
- Constitucidon Politica del Perd: articulo 59.

- Decreto Supremo N° 003-97-TR — Texto Unico Ordenado de la Ley de
Productividad y Competitividad Laboral: articulo 9.

b. Reconocimiento del derecho de re categorizacidn del personal con
contrato desnaturalizado, reincorporado por sentencia firme:

La reincorporacién a la que se hace referencia en este punto se ejecuta o debe
ejecutarse bajo los términos exactos que establezcan las respectivas sentencias
judiciales. Asi, el grado en que el trabajador debe ser efectivamente colocado, es un
tema que le corresponde dilucidar, precisamente, a la autoridad que ordend su
reposicién. A su vez, es un asunto respecto del cual las partes debieron solicitar

pronunciamiento.

En caso de juicios en curso, es un aspecto que las partes interesadas deben
esclarecer ante el juez de ejecucion.

El Tribunal Arbitral es funcionalmente incompetente para entrar a conocer los
antecedentes de la reposicién, calificar su contenido o fundamentos, restringir sus
efectos o interpretar sus alcances. También es incompetente para encargarse de la
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ejecucion de una sentencia judicial firme, toda vez que su mandato consiste en la
resolucion de un conflicto economico derivado de la presentacién de un pliego de
reclamos por parte de la organizacion sindical y no cabria que por esta via incurra en
una interferencia en ia funcion jurisdiccional.

Base legal:
- Constitucion Politica del Peru; articulo 139.

- Decreto Supremo N° 017-93-JUS — TUO de la Ley Orgénica del Poder Judicial;
articulo 4.

c. Reconocimiento de antigiiedad y categoria a personal reincorporado por
Ley N° 27803:

Aligual que en el punto precedente, el Tribunal es funcionalmente incompetente para
entrar a conocer los antecedentes de la reposicién, calificar su contenido o
fundamentos, restringir sus efectos o interpretar sus alcances. También es
incompetente para encargarse de la ejecucion de un mandato judicial firme.

El Tribunal Arbitral tiene conocimiento de que este mismo pedido ya se encuentra
judicializado respecto de determinados casos, ratificando por ende su posicién de
respeto a la exclusiva competencia del Poder Judicial para resolver.

Adicionalmente, el Tribunal reconoce la existencia de legislacion particular aplicable
al caso, en lo que se refiere a los términos de la acumulacion de afios de servicios (y
Sus excepciones).

Finalmente, descarta la posibilidad de intervenir en asuntos de exclusiva competencia
y conocimiento del empleador, como es el establecimiento y asignacién de categorias
a su personal, por los mismos fundamentos sefialados en puntos anteriores, relativos

al poder de direccién.

Base legal:
- Constitucion Politica del Perl: articulo 139 y Tercera Disposicién Final y

Transitoria.
- Decreto Supremo N° 017-83-JUS — TUO de la Ley Organica del Poder Judicial;

articulo 4.
- Decreto Supremo N° 003-97-TR — Texto Unico Ordenado de la Ley de

Productividad y Competitividad Laboral: articulo 9.

d. Re-cateqorizacion:

El Tribunal se declara incompetente para intervenir en asuntos de exclusiva
competencia y conocimiento del empleador, como es el establecimiento y asignacion
de categorias a su personal, por los mismos fundamentos sefialados en puntos
antericres, relativos al poder de direccion.

Sin perjuicio de ello, en caso la FENTATSUNAT o los trabajadores individualmente
considerados, estimen que existe algin incumplimiento de su empleador en esta
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materia correspondera que recurran al Poder Judicial, segtn io establece la normativa
procesal aplicable.

Base legai:
- Decreto Supremo N° 003-97-TR — Texto Unico Ordenado de la Ley de

Productividad y Competitividad Laboral: articuio 9
- Ley N® 29497 — Nueva Ley Procesal del Trabajo: articulo 2.

e. Permisos de postulacion:

El Tribunal se declara incompetente para intervenir en asuntos de exclusiva
competencia y conocimiento del empleador, como es el establecimiento de requisitos
para la postulacién y ascenso, por los mismos fundamentos sefialados en puntos
anteriores, relativos al poder de direccién.

Asimismo, este Tribunal reconoce la existencia de disposiciones normativas
particulares, fundamentaimente las que se encuentran contenidas de la Ley Marco
del Empleo Publico. De ello se desprende que el Tribunal Arbitral no pueda obviar la
existencia de principios rectores en el aparato estatal respecto de aspectos
vinculados a la contratacion y ascenso de personal.

Sin perjuicio todo lo previamente indicado, en caso la FENTATSUNAT o los
frabajadores individualmente considerados, estimen que existe algtin incumplimiento
de parte de su empleador en esta materia correspondera que recurran al Poder
Judicial, segun lo establece |la normativa procesal aplicable.

Base legal: :
- Decreto Supremo N° 003-97-TR - Texto Unico Ordenado de la Ley de

Productividad y Competitividad Laboral: articulo 9
- Ley N° 28175 - Ley Marco del Empleo Publico: articulos IV y 5.
- Ley N° 29497 — Nueva Ley Procesal del Trabajo: articulo 2.

f. Capacitaciones:

E! Tribunal Arbitral descarta la posibilidad de intervenir en asuntos de exclusiva
competencia y conocimiento del empleador, como la determinacion del personal que
sera beneficiado con capacitaciones, en tanto ello satisface las necesidades

operativas de |a Entidad.

Base fegal:
- Consfitucion Politica del Pert: articulo 59.

- Decreto Supremo N° 003-97-TR - Texto Unico Ordenado de la Ley de
Productividad y Competitividad Laboral: articulo 9.

g. Jornada Universal:

E| Tribunal Arbitral descarta la posibilidad de intervenir en asuntos de exclusiva
competencia y conocimiento del empleador, como es el establecimiento de jornadas
de trabajo que permitan satisfacer las necesidades de la actividad, por los mismos
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fundamentos sefialados en puntos anteriores, relativos al .poder de direccion y a ia
facultad legal conferida al empleador para fijar la jornada de trabajo dentro de sus
distintos centros de trabajo.

Base legal:
- Constitucion Politica del Peru: articulo 59.

- Decreto Supremo N° 003-97-TR - Texto Unico Ordenado de la Ley de
Productividad y Competitividad Laboral: articulo 9.

h. Rotaciones:

El Tribunal Arbitral acogera la posicién de la Entidad en vista que ambas partes
coincidieron en la Audiencia de Sustentacién de Posiciones Finales, que lo
determinante era conocer al mes de octubre cudles serian los cambios y rotaciones
a programarse el afio siguiente, para poder organizarse. La propuesta de SUNAT
servird de indicador para efectuar las atenuaciones correspondientes.

No corresponde al Tribunal dilucidar si los fundamentos propuestos por
FENTATSUNAT serian atendibles o no en cada caso en que un trabajador solicite al
Empleador la referida rotacién, por fratarse de una materia a determinar caso a caso.

Base legal:
- Constitucion Politica del Per(:; articulo 59.

- Decreto Supremo N° 003-97-TR - Texto Unico Ordenado de la Ley de
Productividad y Competitividad Laboral: articulo 9.

i. Continuidad del Programa de Seguro Médico:

El Tribunat Arbitral determina que no corresponde pronunciarse respecto de
condiciones gue pretenden ser aplicadas a trabajadores que no forman parte de la
organizacion sindical y tampoco sera personal activo de la Empresa. Recordemos
que el presente sindicato es uno de caracter minoritario, por lo que sus efectos
alcanzan y se limitan a los trabajadores afiliados al mismo.

Adicionalmente, el Tribunal Arbitra reconoce la existencia de disposiciones precisas
que ordenan los alcances del beneficio del Programa Médico Familiar, no sclo
restringiéndelo a sus trabajadores activos y sus derechohabientes, sino ademas a
limitaciones de caracter presupuestal.

Base legal:
- Decreto Supremo N° 010-2003-TR — TUO de la Ley de Relaciones Colectivas de

Trabajo: articulos 8 y 9.
- Ley N° 29816 — Ley de Fortalecimiento de la SUNAT: Cuarta Disposicion
Complementaria y Transitoria - Plan de salud.

j.  Respeto de términos de Contrato de Trabajo:

El Tribunal Arbitral descarta la posibilidad de intervenir en asuntos de exclusiva
competencia y conocimiento del empleador, como es el establecimiento y asignacién
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de jornadas de trabajo. En la misma linea, no corresponde al Tribunal pronunciarse
respecto de la calificacién de trabajadores como fiscalizados o no fiscalizados.

Al respecto, se tiene cochimiento de que este mismo punto ya se encuentra
judicializado para algunos casos, ratificando nuestra posicion de respetar la exclusiva
competencia funcional del Poder Judicial para resolver este tipo de solicitudes y
controversias.

Base legal;
- Constitucion Politica del Pert: articulo 139 y Tercera Disposicion Final y

Transitoria.
- Decreto Supremo N°® 017-93-JUS — TUO de la Ley Organica del Poder Judicial:

articulo 4.
- Decreto Supremo N° 003-97-TR — Texte Unico Ordenado de Ia Ley de

Productividad y Competitividad Laboral: articulo 9
- Ley N° 29497 — Nueva Ley Procesal del Trabajo: articulo 2.

3. Compromisos a la libertad sindical:

a. Caso Secretario General

Ei tratamiento del tiempo en el que el Secretario General permanecié despedido, al
que se hace referencia en este punto, se ejecuta o debe ejecutar bajo los términos
exactos que establezca la sentencia judicial que ordené su reposicion. En caso de
divergencia, este es un tema que le corresponde dilucidar, precisamente, a la
autoridad que ordené su reincorporacion. A su vez, es un asunto respecto dei que las
partes debieron solicitar pronunciamiento. En caso de juicio en curso, es un aspecto
que las partes interesadas deben esclarecer ante el juez de ejecucion.

El Tribunal es incompetente para entrar a conocer los antecedentes de la reposicion,
calificar su contenido o fundamentos, restringir sus efectos o interpretar sus alcances.
También es incompetente para encargarse de la ejecucidén de un mandato judicial

firme.

Base leqal:
- Constitucion Politica del Peru: articulo 139 y Tercera Disposicién Final y

Transitoria.
- Decreto Supremo N° 017-83-JUS — TUO de la Ley Organica del Poder Judicial:

articulo 4.

b. Modificacion del RIT:

E! Reglamento Interno de Trabajo es una norma unilateral, elaborada por la Empresa,
en donde se determinan las condiciones que deben sujetarse todos los trabajadores.
Se trata de una manifestacion de la facultad organizativa que se desprende, a su vez,

del ejercicio del poder de direccion.

Sin embargo, al tratarse de un procedimiento administrativo de aprobacién de
caracter automatico, la norma pertinente establece que los trabajadores que no se
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98.

encuentren de acuerdo con su contenido, podran impugnarlo por via judicial.

En vista de ello, este Tribunal reconoce la exclusiva competencia del Poder Judicial
para avocarse a pedidos de esta naturaleza, '

Base legal:
- Constitucion Politica del Pera: articulos 59 y 139.

- Decreto Supremo N° 003-87-TR — Texto Unico Ordenado de la Ley de
Productividad y Competitividad Laboral: articulo 9.
- Decreto Supremo N° 039-81-TR: articulos 3, 4 y 5.

¢. Facilidades al sindicato:

El Tribunal se declara incompetente para intervenir en asuntos respecto de los
cuaies no se ha aportado una cuantificacion precisa sobre la inversion y gastos
administrativos involucrados en caso de acogerse la solicitud. Tampoco se ha
evaluado concretamente las limitaciones con que cuenta la Entidad para disponer
de recursos publicos para finalidades particulares.

En consecuencia, el Tribunal no tiene herramientas aportadas por las partes para
pronunciarse el respecto.

Base legal:
- Decreto Supremo N° 003-97-TR — Texto Unico Ordenado de la Ley de

Productividad y Competitividad Laboral: articulo 9
- Ley N® 29497 — Nueva Ley Procesal del Trabajo: articulo 2.

d. Licencia sindical:

Este punto es abordado por las Propuestas Finales de ambas Partes. No obstante el
Tribunal Arbitral acogera la posicion de la Entidad, se tomara en consideracion la
propuesta de la FENTATSUNAT para atenuarta.

Base legal:
- Constitucion Politica del Pert: articulo 59,

- Decreto Supremo N° 003-97-TR — Texto Unico Ordenado de la Ley de
Productividad y Competitividad Laboral; articulo 9.

Por todas las consideraciones antes expuestas, se aprecia que la propuesta final de la
FENTATSUNAT contiene una serie de planteamientos que ne resultan viables de atender
por el presente Tribunal Arbitral, habida cuenta que exceden, en muchos casos, la
competencia funcional del propio Tribunal, ademas de invadir las atribuciones legalmente
conferidas a la figura del empleador, o las competencias judiciales respecto de materias
que actualmente se encuentran judicializadas.
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6.2.

89.

100.

101.

102.

103.

6.3.

104.

108.

Consideraciones del Tribunal Arbitral Qara'acoqer la propuesta de la SUNAT.

De la revision, andlisis y ponderacion de las propuestas presentadas por las partes y pese a
que — conforme explicamos anteriormente - ninguna de las propuestas formuladas resuita
razonable o pasible de ser admitida sin atenuaciones relevantes, este Tribunal considera que
la propuesta presentada por la SUNATresulta mas factible de ser atenuada, en relacién con la
propuesta de la FENTATSUNAT, por las consideraciones que expusimos a lo largo de los
puntos precedentes.

Conforme se ha sefialado en los considerandos previos, el presente Tribunal Arbitral no
puede dejar de administrar justicia, por tratarse de un mandato que deriva del texto
constitucional y que resulta transversal a todo el ordenamiento nacional. Para ello, cuenta
con la facultad de recurrir a los principios del derecho, como ocurre, con el de
razonabilidad. En aplicacion de este principio, este colegiado es de la opinién que, si bien
la propuesta de la SUNAT resulta extrema, a diferencia de la formulada por la
FENTATSUNAT, es pasible de adecuarse a un fallo de equidad, mediante la técnica de la
atenuacion.

Sin embargo, resulta importante precisar que, si bien las atenuaciones no pueden
desnaturalizar el contenido de las propuestas, dicha limitacién debe leerse en conjunto
con la prohibicién del abuso de derecho. Conforme indicamos en el Apartado VI del
presente Laudo, el remanente de los fondos de los que dispone la SUNAT para el presente
Laudo es sustancialmente inferfor al destinado a los pliegos suscritos con ofras
organizaciones sindicales. Asi, queda tan sclo un 8% del total de los fondos, lo que es a
todas luces inequitativo y desproporcional.

Limitar la decisién del Tribunal al remanente actual de los fondos, se traduce en una
limitacion sustancial al derecho a la negociacién colectiva de mejoras econdmicas de la
FENTATSUNAT. De este modo, una aplicacion estricta de las limitaciones que surgen de
la ey 29816 con base a las facultades de atenuacion que tienen el Tribunal i tendria por
resultado una situacion contraria a derecho, que vaciaria de contenido a la negociacion
colectiva y resultaria desproparcionada e irracional a ios fines que este bien juridico
persigue.

Teniendo esto como premisa, en el siguiente punto abordaremos las atenuaciones y
precisiones gue este Tribunal juzga necesarias introducir a la propuesta de la SUNAT,
para alcanzar un fallo de equidad.

Motivos de la incorporaciéon de atenuaciones y precisiones

Las atenuaciones y precisiones gue se introducen, han tomado en consideracion lo manifestado
por las Partes en la Audiencia de Sustentacion de Propuestas Finales, asi como también, ia
informacion y documentos presentados durante el presente procedimiento, gue obra en autos.

Asi, este Tribunal no puede desconocer las condiciones econdmicas y financieras dentro de las
cuales se enmarca SUNAT, traducidas en el Dictamen Econémico preparade por la Direccién
General de Trabajo y el Informe Laboral N° 002-2016-MTPE/2/14.1, que analiza la valoracion
de las propuestas finales de ambas partes.

Asimismo, conforme a lo indicado en el presente Laudo, el Tribunal Arbitral opta por inaplicar la
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107.

108.

109.

110.

111.

112

Ley N° 29816 por cuanto lo dispuesto por esta norma -aunada a la forma como han sido
asignados estos fondos en las negociaciones colectivas precedentes a la que es materia de
este laudo- vaciaria de contenido el derecho a la negociacién colectiva al carecerse de recursos
minimamente necesarios para otorgar las mejoras a ser dispuestas por el presente laudo. Asi,
por via de control difuso, este Tribunal procede a aplicar directamente el articulo 28° de la
Constitucion que consagra el fomento a la negociacion colectiva.

Por lo tanto, en base a las consideraciones anteriormente expuestas, y de conformidad con el
articulo 65 del TUO de la LRCT, concordante con el articulo 57° de su Reglamento, procedemos
a precisar las atenuaciones y precisiones a la propuesta final de la SUNAT, asi como las
razones que se han teniendo en cuenta para adoptarlas, de acuerdo a los términos siguientes:

Condiciones Econémicas.- Bonificacién por cierre de plieqo:

La SUNAT propone otorgar por concepto de Bono por Cierre de Pliego la suma ascendente a
S/, 107.00 (Ciento Siete y 001100 Nuevos Soles). Al respecto este Tribunal estima incrementar
su importe a la suma de S/. 2,000.00 {Dos Mil y 00/100 Soles), por lo siguiente:

(i Se trata del unico concepto econdmico propuesto por ia entidad y aprobado por el
Tribunal.

(i} Suentrega no tiene efectos colaterales, al tratarse de un concepto no remunerativo.

Condiciones de Trabajo:

Dentro de ta propuesta final de la SUNAT, el Punto 2 esta referido a las Condiciones de Trabajo
que incluye cuatro (4), referidos a: (i} Indicadores de Plan Operativo Institucional; (i) Programas
de vivienda; (jii) programas de seguro médico; y (iv) rotaciones. Al respecto, el Tribunal
considera que la formulacion de tales clausulas puede ocasionar que las obligaciones que se
regulan queden a entera discrecidn de la SUNAT.

De este modo, y considerando que se trata de un laudo que resuelve un pliego de reclamos,
este Tribunal estima pertinente, atenuar las cuatro clausulas reguladas en el Punto 2 de la
propuesta de la Entidad, de modo que se otorgue a la FENTATSUNAT la potestad de efectuar

seguimiento a tales gestiones, en los siguientes términos:

Indicadores del POI (Plan Operativo Institucional):

La propuesta de la SUNAT indica lo siguiente: “La Gerencia de Asunfos Laborales
propondra a la Oficina Nacional de Planeamiento reuniones con representantes de la
FENTAT, con la finalidad que planteen sus propuestas vinculadas a los indicadores del
POI". Para alcanzar lo indicado previamente, este Tribunal estima necesario agregar que
dicha gestion se efectuard “buscando encontrar una solucién que satisfaga los
intereses de ambas partes”.

Proegramas de vivienda:

La propuesta de la SUNAT indica lo siguiente: “La Gerencia de Asuntos Laborales
Solicitara a la Gerencia de Relaciones Humanas que reafice fas gestiones necesarias.ante
entidades privadas del sector financiero a fin de procurar acceso a programas de vivienda
a tasa de interés preferencial; acciones que se realizardn dentro de la vigencia del
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convenio colectivo”. Al respecto, para realizar lo indicado previamente, este Tribunal
estima necesario afiadir que dicha gestion se efectuara “a solicitud del FENTATSUNAT
debera informar mensualmente sobre los avances correspondientes”,

c. Programas de sequro médico:
113. La propuesta de fa SUNAT indica lo siguiente:

‘La Gerencia de Asuntos Laborales gestionara ante la Gerencia de
Relaciones Humanas realice las acciones necesarias ante las
entidades de salud o seguros con la finalidad que los trabajadores
préximos a cesar accedan a programas de seguro médico a menores
tarifas a las ofrecidas para el mercado acciones que se realizaran
dentro de la vigencia del convenio colectivo.

La Gerencia de Asuntos Laborales coordinara conjuntamente con fa
Gerencia de Relaciones Humanas y la Division de Seguridad y Salud
en el Trabajo, la evaluacion para la mejora de la cobertura de los
seguros que amparan las actividades de riesgo de Ios trabajadores de
la SUNAT, con especial atencién a las coberfuras complementarias de
actividades de riesgo”.

114. Al respecto, el Tribunal considera necesario afiadir que en ambas gestiones “a solfcitud
del FENTATSUNAT, Ia SUNAT debera informar mensualmente sobre los avances
correspondientes”.

d. Rotaciones:
115. Con relacién a este punto, la propuesta de la SUNAT indica lo siguiente:

“La Gerencia de Relaciones Laborales coordinara con la Divisién de
Dotacién y Oficina de Planificacién y Organizacion de Recursos
Humanos con fa finalidad de evaluar la implementacion de una politica
de traslados en el cual se establezca que las rotaciones se realicen en
el mes de octubre y se prioricen los casos salud y unidad familiar,
previa opinién de la Division de Bienestar Social”.

116. Al respecto, el Tribunal Arbitral estima pertinente que la SUNAT maneje un programa de
rotaciones que anticipe al trabajador, con un tiempo prudencial, su decisién de ser rotado.
En vista de la informacion ofrecida a lo largo del presente proceso, se estima conveniente
gue la anticipacion sea, idealmente, no inferior a tres meses y que — de encontrarse dentro
de las posibilidades de la Entidad — se produzcan en el mes de diciembre. De este modo
los trabajadores podran organizar de mejor manera sus obligaciones personales y
familiares para el afio calendario siguiente.

117. Por lo expuesto, este colegiado estima que la redaccion de la clausula quede formulada
de la siguiente forma:
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‘La Gerencia de Relaciones Laborales coordinard con fa Divisién de
Dotacion y Oficina de Planificacion y Organizacién de Recursos
Humanos con la finalidad de evaluar la implementacién de una politica
de traslados en el cual se establezca que las rotaciones se
comuniquen, preferentemente, en ¢/ mes de octubre y se realicen
en el mes de diciembre, priorizando los casos salud y unidad familiar,
previa opinion de la Divisién de Bienestar Social”.

C. Compromisos Libertad Sindical:

118.

VII.

119.

120.

121

Dentro de la propuesta final de la SUNAT, se reconoce la posibilidad de otorgar una licencia
adicional de treinta dias a un dirigente sindical. Este punto es iguaimente explorado por la
FENTATSUNAT, quien solicita la conformacion de una bolsa de horas por licencia sindical, que
— consecuentemente — pueda ser utilizada y distribuida segln las necesidades de Ia
organizacion sindical.

Sobre el particular, este Tribunal considera pertinente flexibilizar los ténminos de la propuesta
de SUNAT, estableciendo que el tiempo que la Entidad otorgue por licencia sindical, se
consfituya como una licencia sindical mancomunada, de la que pueda disponer la
FENTATSUNAT segtn sus propios intereses. Asimismo, se dispone duplicar el tiempo ofrecido
por la SUNAT, con la correspondiente conversién en horas.

En ese sentido, el texto de la ¢lausula final quedaria redactado de la siguiente forma:

“‘Clausula Octava: La SUNAT oforgara una licencia adicional de
cuarenta y cinco dias. Esta, converfida en horas, pasaran a formar
parte de una licencia sindical mancomunada que seré administrada por
el Presidente del FENTAT y podra ser gozada por un afio, contado
desde ef 30 de enero de 2014 al 29 de enero de 2015

RESPECTQ AL RECURSO DE RECONSIDERACION INTERPUESTO POR LA SUNAT

De acuerdo con el articulo 49° del Decreto Legislativo N° 1071, las decisiones del Tribunal
Arbitral, distintas al Laudo, pueden ser reconsideradas a iniciativa de una de las Partes,
dentro de los tres (3) dias siguientes de notificada la decision.

De esta manera, y estando dentro del plazo anotado, la SUNAT presenté un recurso de
reconsideracion en contra de la Resolucion N° 01, en virtud de la cual, el Tribunal Arbitral
declard en mayoria la procedencia del arbitraje potestativo solicitado por el SINDICATO.

Como argumentos de su recursos de reconsideracion, la SUNAT indica lo siguiente:

a. Refiere que el Tribunal Arbitral incurre-en un defecto de motivacion al interpretar que
el articulo 61° del TUO de la LRCT regula un arbitraje potestativo de naturaleza
incausada o inmotivada.

b. Refiere que Ila Resolucion emitida por el Tribunal Arbitral, carece de similar valor
juridico al lado de un pronunciamiento expreso de la Comision de Expertos en
Aplicacion de Convenios y Recomendaciones de la OIT; mas ain cuando no existen
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122.

123.

124,

125.

VIl

fallos nacionales que la respalden.

Al respecto, este Tribunal considera que la Resolucion N° 1 expone de manera ordenada,
fundamentada y sustentada, los argumentos por los cuales ios arbitros que la suscriben
en mayoria, consideran que el arbitraje potestativo regulado en el TUO de la LRCT es de
naturaleza incausada o incondicionada.

Para ello, los arbitros que suscribieron dicha resolucion, interpretaron los dispositivos
legales que regulan el arbitraje potestativo, a ila luz de lo resueito por el Tribunal
Constitucional (el maximo intérprete de la Constitucion), y respaldando su decision en
pronunciamientos recaidos en otros procedimientos arbitrales y en abundante y variada
doctrina nacional sobre el presente tema.

En otras palabras, es falso que el Tribunal Arbitral no hubiese fundamentado su posicién.
El Tribunal — que tomd conocimiento profundo y detallado de los argumentos presentados
por la SUNAT — opt6 por no acogerlos y, para justificar dicha decision, expreso
fundamentos sustantivos en su resolucién de procedencia. Por lo tanto, bajo ninguna
posibilidad, el rechazo

Por lo expuesto, el Tribunal Arbitral considera que la Resolucion N° 01 ha cumplido
adecuadamente con el principio de debida motivacion, no vulnerandose de esta manera
el derecho al debido proceso de ninguna de las Partes. En consecuencia, este Tribunai
resuelve declarar INFUNDADO el recurso de reconsideracién interpuesto por ia SUNAT.

SE RESUELVE:

PRIMERO: Acoger, por MAYORIA la propuesta de la SUNAT, con el Voto en Discordia del Dr. Martin
Oré, y con las precisiones expuestas en la parte considerativa del presente Laudo Arbitral, en los
términos siguientes:

“1. Condiciones Econémicas:

Clausula Primera: La SUNAT conviene en otorgar, por inica vez, por
conceplo de bono por cierre de pliego, la suma de S/. 2,000.00 soles (Dos
Mil y 00/100Soles) a favor de los trabajadores afiliados de la FENTAT,
que tengan una aportacién minima de un mes efectuada mediante descuento
por planilla por concepto de cuota sindical a la fecha de presentacion ante la
SUNAT del proyecto del convenio colectivo (30 de enero de 2014) y siempre
que mantengan vinculo laboral con ia SUNAT a la fecha de la gjecucion del
presente laudo. Este beneficio serd abonado dentro de los 10 (diez) dias
habiles de emitido el laudo.

2, Condiciones de Trabajo:

Clausula Segunda: La Gerencia de Asuntos {aborales propondra a la
Oficina Nacional de Planeamiento reuniones con representantes de la
FENTAT, con la finalidad que planteen sus propuestas vinculadas a los
indicadores del POI, buscando encontrar una solucién que satisfaga los
intereses de ambas partes.
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Clausula Tercera: La Gerencia de Asuntos Laborales solicitars a la Gerencia
de Relfaciones Humanas realice las gestiones necesarias ante entidades
privadas del sector financiero a fin de procurar acceso a programas de
vivienda a tasa de interés preferencial; acciones que se realizaran dentro de
la vigencia del convenio colectivo. A solicitud del FENTATSUNAT debera
informar mensualmente sobre los avances correspondientes.

Clausula Cuarta: La Gerencia de Asunftos Laborales gestionara ante Ja
Gerencia de Relaciones Humanas realice las acciones necesarias ante las
entidades de salud o seguros con la finalidad que los trabajadores proximos
a cesar accedan a programas de seguro médico a menores farifas a las
ofrecidas para el mercado acciones que se realizaran dentro de la vigencia
del convenio colectivo. A solicitud del FENTATSUNAT deberd informar
mensualmente sobre los avances correspondientes.

Clausula Quinta: la Gerencia de Asuntos Laborales coordinara
confuntamente con la Gerencia de Relaciones Humanas y la Division de
Seguridad y Salud en el Trabajo la evaluacion para la mejora de fa cobertura
de los seguros que amparan las actividades de riesgo de los lrabajadores de
la SUNAT, con especial atencion a las coberfuras complementarias de
actividades de riesqgo. A solicitud del FENTATSUNAT debera informar
mensualmente sobre los avances correspondientes.

Clausula Sexta: La Gerencia de Relaciones Laborales coordinard con la
Division de Dotacion y Oficina de Planificacion y Organizacion de Recursos
Humanos con la finalidad de evaluar la implementacion de una politica de
frasfados en el cual se establezca que las rotaciones se comuniquen,
preferentemente, en el mes de octubre y se realicen en el mes de
diciembre, priorizando los casos salud y unidad familiar, previa opinién de la
Divisién de Bienestar Social.

3. Compromiso de libertad sindical:

Clausula Sétima: La SUNAT, a través de su Gererncia de Asuntos Laborales
y la FENTAT mantendra una mesa de didlogo permanente sobre temas que
redundan en beneficic de los colaboradores, objetivo comin de fa
Organizacion Sindical y la SUNAT para cuyo efecfo recibira, analizara
propuestas y/o sugerencias de la citada organizacion sindical en armonia y
mantenimiento el respeto mutuo que permite el desarrollo de la Entidad y sus

trabajadores.

Clausula Octava: La SUNAT oforgaré una licencia adicional de cuarenta y
cinco dias. Esta, convertidas en horas, pasaran a formar parte de una
licencia sindical mancomunada que serd administrada por el Presidente
del FENTAT y podra ser gozada por un afio, contado desde el 30 de enero
de 2014 af 29 de enero de 2015,
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4. Aicance de la propuesta:

Los acuerdos de la convencién colectiva comprenden a los trabafadores

afiffados con vinculo laboral con la SUNAT al 31 de enero de 2014 y que a Ia

fecha de la ejecucion de faudo se encuentren laborando en la SUNAT de

acuerdo a lo establecido en el articulo 12° del Texto Unico Ordenado de la

Ley de Relaciones Colectivas de Trabajo aprobado por Decreto Supremo N?
- 010-2003-TR.

5. Vigencia:

El presente acuerdo tendrg una vigencia de un afic entre el 30 de enero de
2014 al 29 de enero de 20157

SEGUNDO: Declarar INFUNDADO el recurso de reconsideracion contra la Resolucion N° 01,
interpuesto por la ENTIDAD. :

TERCERO: Registrese y comuniquese a las partes y a la Autoridad Administrativa de Trabajo para
los fines de ley.

/fw’?

NN O]

Jaime Zavala Costa Victor Ferro Delgado
Presidente Arbitro

it 1A

Katy Noriega Gongora
Secretaria Arbitral
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VOTO EN DISCORDIA QUE EMITE EL ARBITRC GREGORIO MARTIN ORE GUERRERO
EN EL PROCESO ARBITRAL INICIADO POR LA FEDERACION NACIONAL DE
TRABAJADORAS Y TRABAJADORES DE LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE
ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA — FENTATSUNAT CON LA
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA -
SUNAT

Con el respeto que corresponde por |a opinién de los arbitros que suscriben un voto en mayoria
emito el presente Voto en Discordia en razon de las siguientes consideraciones:

La Constitucion Politica del Pert es la norma suprema que rige el ordenamiento juridico peruano,
posee una fuerza normativa de tal envergadura que sus disposiciones prevalecen sobre
cualquier otra de menor jerarquia; y es la norma al amparo de la cual deben interpretarse las
leyes y reglamentos a fin de lograr una armonia juridica.

Pues bien, esta norma reconoce que la potestad de administrar justicia ia ejerce, principalmente,
el Poder Judicial a través de sus érganos jerarquicos. Pero, [a funcién jurisdiccional “consistente
en resolver confiictos de intereses de modo definitivo, aplicando el derecho correspondiente™s;
también es reconocida al fuero arbitral y al militar. Por ende, ambos tienen la facultad ,
directamente reconocida por la Constitucién, de impartir justicia. Asi lo ordena el articulo 139° en
los siguientes términos:

“Articulo 139°.- Son principios y derechos de fa funcién jurisdiccional:

1. Launidad y exclusividad de la funcion jurisdiccional.

No existe ni puede establecerse jurisdiccion alguna independiente, con
excepcion de fa militar y ia arhitral {_..).”

Una de las facuitades que caracteriza a los 6rganos que ejercen la funcién jurisdiccional es el
“poder-deber” de aplicar el control difuso. Pero, ;qué es el control difuso? El Tribunal
Constitucional responde en la sentencia recaida en el expediente N® 0145-99-AA/TC y sefala
que es un instrumento que tiene por finalidad reafirmar el principio de supremacia constitucional
y el de jerarquia de las normas:

“Que el control difuso de la constitucionalidad de fas normas constituye un
poder-deber del Juez al que el artfculo 138° de fa Constitucion habilita en
cuanfo mecanismo _para preservar el principio de supremacia
constitucional y, en general, el principio de jerarquia de las normas,
ehunciados en el articulo 51° de nuestra norma fundamental. Este control es
el poder-deber consubstancial a la funcién jurisdiccional”

'5 Bonet, Angel. Escritos sobre la jurisdiccion y su actividad. Zaragoza. Institucion Fernando el Catélico,
1981. Pp. 58 — 59. ‘
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Ademas, el mismo organo recuerda que el control difuso solo podra éer apliéado por guienes
estén investidos de funcion jurisdiccional; asi lo manifiesta en la sentencia recaida en el
expediente N°® 0007-2001-Al/TC:

“la facultad de declarar inaplicables normas juridicas, conforme a lo gue
establece el articulo 138° de nuestra Constitucion Polifica, solo se encuentra
reservada para aquellos érganos constitucionales gque, como el Poder
Judicial, el Jurado Nacionaf de Elecciones o el propio Tribunal Constitucional,
efercen funciones jurisdiccionales en fas materias que les corresponden”

Es mas reciente el pronunciamiento del Tribunal Constitucional en el que expresamente afirma
que el fuero arbitral ejerce el “poder-deber” del control difuso. La sentencia recaida en el
expediente N° 00142-2011-AA/TC es ciara al respecto:

"24. Siendo el arbitraje una jurisdiccion independiente, como expresamente
sefiala fa Constitucion, y debiendo toda jurisdiccién poseer las garantias de
todo organo jurisdiccional (como las def Poder Judicial), es consecuencia
necesaria de ello que la garantia del control difuso de constitucionalidad,
prevista en ol segundo pdrrafo del articulo 138° de la Constitucion,
pueda también ser ejercida por los &rbitros en la jurisdiccion arbitral
pues el articuio 138° no puede ser objeto de una interpretacion constitucional
restrictiva y literal, como exclusiva de fa jurisdiccion ordinaria o constitucional;
‘por el contrario, la susodicha disposicion constitucional debe ser interpretada
de conformidad con ef principio de unidad de la Constitucion, considerando el
articulo 51° (...),mas atn sf ella misma (articufo 38°) impone a todos —y no
solo al Poder Judicial- el deber de respetarta, cumplirta y defenderla (STC
3741-2004-AA/TC, fundamento 9).

En efecto, si bien el control difuso es un “poder” de los 6rganos jurisdiccionales, pues estéan
facultados para ejercerlo, también es un “deber” aplicaric cuando una norma de rango inferior a
la Constitucion la contravenga y no exista posibilidad de interpretarla conforme a ella.

Entonces, es evidente que el control difuso “puede” y “debe” ser aplicado en el fuero arbitral a fin
resguardar dos principios constitucionales: Jerarquia normativa y Supremacia constitucional.
Ambos se encuentran recogidos en los articulos 51° y 138° de la Constitucion en los siguientes
terminos:

“Articulo 51°.- La Constitucion prevalece sobre toda norma legal; Ia ley,
sobre las normas de inferior jerarquia, y asi sucesivamente {...)"

‘Articulo 138°.- La potestad de administrar justicia emana del pueblo y se
ejerce por ef Poder Judicial a fravés de sus 6rganos jerarquicos con arreglo a
fa Constitucion y a las leyes. En todo proceso, de existir incompatibilidad
entre una norma constitucional y una norma legal, los jueces prefieren
la primera. Igualmente, prefieren la norma legal sobre toda ofra norma de
rango inferior.” '
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El primero de ellos supone la coexistencia de normas de distinto rango: constitucionales, legales,
regiamentarias, etc., las cuales responderan a un criterio de jerarquia cuando sean incompatibles
entre ellas. Es decir, prevaleceran las normas constitucionales sobre las legales; vy éstas sobre
las reglamentarias. El segundo de los principios se encarga de establecer que por sobre cualquier
norma se encuentra la Constitucion; en otros términcs, los érganos jurisdiccionales siempre
deberan preferir aplicaria.

Es importante tener en cuenta que el ejercicio del control difuso es complejo, pues significa
quebrar la presuncion de constitucionalidad de las normas del ordenamiento juridico peruano.
Por ello, el Tribunal Constitucional a través de un precedente vinculante (fundamento juridico 26
de la sentencia recaida en el expediente N° 00142-2011-AA/TC) ha establecido una regla de
obligatorio cumplimiento en el caso de la aplicacion del control difuse en sede arbitral:

“26. El control difuso de la jurisdiccién arbitral se rige por las disposiciones
del articufo VI del Titulo Preliminar del Cédigo Procesal Constitucional y la
jurisprudencia vinculante dictada por este Tribunal Constifucional sobre el
control difuso. Sélo  podra ejercerse el control difuso de
constitucionalidad sobre una norma aplicable al caso de Ia que dependa
la validez del laudo arbitral, siempre que.no sea posible obtener de ella
una interpretaciéon conforme a fa Constitucion y ademads, se verifique la
existencia de un perjuicio claro y directo respecto al derecho de alquna

de las partes”

La regla instituida por el Tribunal Constitucional implica que la norma sobre la cual se requiera
aplicar el control difuso tenga que i) ser una norma aplicable al caso y de la cual dependa la
validez del laudo arbitral; i) ser una norma que no pueda ser interpretada conforme a la
Constitucion,; vy iii) verificarse la existencia de un perjuicio claro y directo respecto al derecho de
alguna de las partes. Solo de esta manera es permitida fa aplicacion del control difusc en el fuero
arbitral.

Sobre la base del precedente vinculante, este Arbitro debe sustentar una eventual inaplicacion
de las siguientes normas por ser incompatibles con las normas constitucionales que reconocen
y desarrollan el derecho fundamental a la negeciacion colectiva de los servidores publicos: Ley
de Presupuesto del Sector Publico para el afio fiscal 2014, Ley N° 30114, Ley de Presupuesto
del Sector Plblico para el afio fiscal 2015, Ley N° 30281; Ley del Servicio Civil, Ley N°® 30057, vy
su Reglamento General, aprobado por Decreto Supremo N® 040-2014-PCM. '

Ahora bien, para hablar del derecho fundamental a ia negociacién colectiva en nuestro
ordenamiento nacional, debemos empezar sefialando que los derechos fundamentales se
encuentran reconocidos en la Constitucion, v el derecho a la negociacién colectiva no es la
excepcion; no cbstante, su contenido es escueto:

“Articulo 28°- El Estado reconoce los derechos de sindicacién,
negociacion colectiva y huelga. Cautela su ejercicio democratico:
1. Garantiza la libertad sindical.

2. Fomenta la negociacion colectiva y promueve formas de solucion
pacifica de fos conflictos laborales {...}”
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Pero, jexisten otras normas o mecanismos de nivel constitucional que desarrollen y llenen de
contenido el articulo 28° de la Constitucion? Si. El Tribunal Constitucional ha desarrollado de
manera extensa esta posibilidad en la sentencia recaida en los expedientes N° 0025-2005-PI/TC
y 0026-2005-PI/TC:

“La Constitucién vigente no contiene una disposicién parecida al articulo 105°
de la Constitucién de 1979, en fa cual se reconocfa jerarquia constitucional a
los tratados internacionales de derechos humanos; sin embargo, a la misma
conclusion puede arribarse desde una interpretacién sistematica de algunas
de sus disposiciones.

Por un lado, la_Constitucion, en el articulo 3° acoge un sistema de

numerus apertus de derechos constitucionales. En efecto, seqin esta

disposicion: “La enumeracion de los derechos establecidos en este
capitulo no excluye los demas que la Constitucién garantiza, ni otros de
naturaleza analoga o que se fundan en la dignidad del hombre, o en los
principios de soberanfa def pueblo, del Estado democrético de derecho y de
fa forma republicana de gobierno.

Conforme a esta disposicién el catalogo de derechos constitucionales no
excluye ‘otros de naturaleza andloga” o que “se fundan” en determinados
principios fundamentales del ordenamiento constitucional. Es decir, existe
otro conjunto de derechos constitucionales que estd comprendido tanto por
‘derechos de naturaleza analoga” como por los que se infieren de los
principios fundamentales.

Los “derechos de naturaleza andloga” pueden estar comprendidos en
cualquier otra fuente distinta a la Constitucion, pero que ya conforma el
ordenamiento juridico. Dentro de fas que pudiera identificarse como tal
no cabe duda que se encuentran los tratados internacionales sobre
derechos humanos de los gue el Estado peruano es parte. En efecto, si
en las fuentes de nuestro ordenamiento juridico se indaga por aquella
donde se pueda identificar derechos que ostenten “naturaleza ansloga”
a_los derechos qgue la Constitucion enuncia en su texto, resulta
indudable que tal fuente reside, por antonomasia, en los tratados
internacionales sobre derechos humanos gque conforman nuestro

ordenamiento juridico. En consecuencia, dichos tratados, todos ellos de

consuno, enuncian derechos de naturaleza “constitucional”.

Si conforme a lo anterior, los derechos reconocidos en los tratados
internacicnales de derechos humanos tienen rango constitucional, debe
concluirse que dichos tratados detentan rango constitucional’.

En esta linea de ideas del Tribunal Constitucional, los convenios de la Organizacién Internacional
de!l Trabajo — OIT sobre el derecho humano a la negociacion colectiva tienen rango constitucional
y, por ende, los derechos contenidos en ellos también ostentan la misma prerrogativa. En efecto,
las disposiciones de los convenios de la OIT sobre el derecho a la negociacion colectiva son
normas constitucionales que desarrollan y llenan de contenido al articulo 28° de la Constitucion,
y por ello forman parte del llamado “bleque de constitucionalidad”.
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A mayer abundamiento, continua el Tribunal Constitucional:

“Ef rango constitucional que detentan frae consigo que dichos tratados estén
dotados de fuerza activa y pasiva propia de toda fuente de rango
constitucional, es decir, (...) su fuerza pasiva frae consigo su aptitud de
resistencia frenfe a normas provenientes de fuentes infraconstitucionales, es
decir, ellas no pueden ser modificadas ni contradichas por normas
infraconstitucionales (...). En lo que concierne al caso, importa resaltar su
fuerza de resistencia frente a las normas de rango legal. Estas no
pueden ser contrarias a 19s derechos enunciados en ios tratados sobre
derechos humanos. Si estos derechos detentan rango constitucional, el
legislador estd vedado de establecer estipulaciones contrarias a los
mismos”. '8

Empero, i, solo la Constitucion y los convenios CIT forman parte del blogue de constitucicnalidad?
No. La jurisprudencia del Tribunal Constitucional se encuentra incluida, pues este érgano es el
supremo intérprete de la Constitucion, es quien determina el sentido interprefativo de las
disposiciones contenidas en la Carta Magna. En el caso de los convenios OIT, existen érganos
de control que hacen de las veces de un Tribunal Constitucicnal, esto es, la Comisién de Expertos
en Aplicacion de Convenios y Recomendaciones — CEACR drgano de control competente para
elaborar Estudios Generales que desarrollan el contenido de los convenios internacionales,
examinar las memorias, emitir observaciones sobre la aplicacion y cumplimiento de las normas
y dar seguimiento al cumplimiento de las mismas. Y, por tanto, sus pronunciamientos también
forman parte del blogue de constitucionalidad.

En virtud a lo sefalado, debemos entender que la Constitucion, los convenios de la OIT sobre
negociacion colectiva, los pronunciamientos del Tribunal Censtitucional y de la CEACR son
normas constitucionales que desarrollan y llenan de contenido al articulo 28° de la Constitucion,
por lo que las normas de rango inferior deben interpretarse conforme a todas ellas.

Ahora bien, es importante conocer la jurisprudencia del Tribunal Constitucional sobre el derecho
a la negociacién colectiva, y como lo ha desarrollado. En ia sentencia recaida en el Expediente
N° 0261-2003-AA/TC destacd el articulo 4° del convenio 98 de la OIT, el principio de negociacion
libre y voluntaria y el plus de tutela estatal:

“Ef Convenioc N.° 98 de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT)

28 {.)

Este, en su articulo 4° establece que “Deberan adoptarse medidas adecuadas
a las condiciones nacionales, cuando ello sea necesario, para estimular y
fomentar entre empleadores y las organizaciones de empleadores, por una
parle, y las organizaciones de trabajadores, por ofra, el plenc desarrolio y uso
de procedimientos de negociacién voluntaria con objeto de reglamentar, por
medio de contratos colectivos, fas condiciones de emplec” (...)

18 N° 0025-2005-PI/TC y 0026-2005-PI/TC
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En ese sentido, el articulo 4° del Convenio N.° 98 constituye un precepto
hermenedtico fundamental al cual debe acudirse para informarse respecto del
contenido esencial de la negociacién colectiva, tomando siempre en
consideracion que uno de sus fines principales es mejorar las condiciones de
vida y de trabajo de sus destinatarios.

Normativa constitucional, fomento de la negociacién colectiva y nivel de
negociacion en el sector de construccion civil

El articulo 28° de la Constitucion Politica de 1993 seflala que "El Estado
reconoce los derechos de sindicacién, negociacién colectiva y huelga.
Cautela su ejercicio democrético: [ ...] 2. Fomenta la negociacion colectiva y
promueve formas de solucién pacifica de fos conflictos laborales”.

De este modo, siguiendo los preceptos del Convenio N.° 98 de la OIT, Ia
Norma Fundamental encarga al Estado peruano el fomento de la negociacion
colectiva y la promocion de formas de solucién paclfica de los conflictos, o
que significa no s6lo que éste debe garantizar el derecho a la negociacion
colectiva, sino también que debe promaver su desarrolio.

En lo que al presente caso se refiers, interesa poner de relieve que el articulo
28° de la Constitucion debe interpretarse en el sentido de que, si bien esta
labor de fomento y promocién de la negociacién colectiva, implica, entre ofras
acciones, que el Estado promueva las condiciones necesarias para gue
las_partes negocien libremente, ante situaciones de diferenciacion
admisible, el Estado debe realizar determinadas acciones positivas para
asegurar las posibilidades de desarrollo y efectividad de la negociacion
colectiva, pudiendo otorgar determinado “plus de tutela” cuando ésta

sea la dnica via para hacer posible la negociacién colectiva’.

En la sentencia recaida en el expediente N° 008-2005-PI/TC, el Tribunal Constitucional opina
sobre el derecho a la negociacion colectiva de los servidores puablicos y los limites establecidos
en las normas presupuestales:

“83. En el caso del Peru, el gjercicio del derecho & la negociacion colectiva
de los servidores ptiblicos, a través de sus organizaciones sindicales, como
cualquier ofro derecho, no es absoluto y esta sujeto a limites.

En efecto, dentro de las condiciones nacionales a que hace referencia el
Convenio 151, la Constitucién esfablece determinadas normas relativas al
presupuesto piblico. En efecto, a tenor de los articulos 77°y 78° de la
Norma Suprema, el presupuesto asigna equitativamente los recursos
publices, y su proyecto debe estar efectivamente equilibrado.

Consecuentemente, si el empleador de los servidores pablicos es el Esfado
a través de sus diferentes dependencias, las limitaciones presupuestarias gue
se derivan de la Constitucion deben ser cumplidas en todos los ambitos del
Estado.
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Por elfo, en el caso de las negociaciones colectivas de los servidores publicos,
éstas deberan efectuarse considerando el limite constitucional que impone
un presupuesto equilibrado y equitativo, cuya aprobacion corresponde af
Congreso de la Reptiblica, ya que las condiciones de empleo en la
administracion publica se financian con recursos de los contribuyentes y de
fa Nacién.

54. Por otro lado, una negociacién colectiva en el ambito laboral implica
contraponer posiciones, negociar y llegar a un acuerdo real que ambas partes
puedan cumplir. En tal sentido, no porque la ley disponga que todo acto
relativo al empleo pablico que tenga incidencia presupuestaria debe estar
debidamente autorizado y presupuestado se vulnera el derecho a la
negociacion colectiva y a la libertad sindical.

En efecto, precisamente después de los acuerdos logrados mediante la
- negociacion colectiva, conforme a la legisiacion vigente para los servidores
puablicos, los que ltengan incidencia econdmica se podran autorizar y
programar en el presuptesto”.

En la sentencia recaida en los expedientes N° 0003-2013-PI/TC, 0004-2013-PI/TC y 0023-2013-
PA/TC, el Tribunal Constitucicnal nuevamente se pronuncia sobre el derecho a la negociacién
colectiva de los servidores ptblicos y su relacién con las normas presupuestales:

“45. (...) El silencio del articulo 42° acerca de Ia titulatidad del derecho a fa
negociacion colectiva por parte de los servidores publicos no puede
entenderse en el sentido que lo excluya.

46. (...) El reconocimiento a todos los trabafadores de los derechos de
sindicacion, huelga y negociacién colectiva que realiza el articulo 28° de la
Ley Fundamental también comprende a los trabajadores ptblicos.

52. Las fareas estatales de estimulo y fomento de la negociacién colectiva
no son cuestiones que el legislador pueda libremente disponer en el
desarrollo legal del derecho. Estos son roles que se derivan de la obligacién
de garantizar el derecho a la negociacién colectiva y que surgen de manera
directa de los articulos 28° y 42° de fa Constitucion, el articulo 4° def Convenio
98 de la OIT y, de manera mas especifica, del articulo 7° del Convenio 151

de fa OIT{(..).

56. Tampoco es una cuestion que esté en manos def legislador disponer que
la negociacion colectiva se Hleve a cabo bajo un sistema de intervencionismo
estatal que anule la autonomia de los frabajadores y empleadores para
negociar con la mayor libertad posible las condiciones de trabajo.

62. El concepto “condiciones de trabajo y empleo” comprende fa posibilidad
de que entre frabajadores y empleadores se alcances acuerdos relacionados

con el incremento de remuneraciones.
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67. (...) El Estado tiene la obligacion de procurar llegar a un acuerdo, para lo
cual debe llevar a cabo negociaciones verdaderas y constructivas, inclusive
a traves de la facilitacion de informaciones relevantes y necesarias; evitar
demoras infustificadas en la negociacion o la obstruccion de la misma y tomar
en cuenta de buena fe los resultados de las negociaciones.

81. Cuando los Estados alraviesan crisis econémicas, financieras o
periodos de austeridad es posible limitar el poder de negociacién en
materia de salarios. (...) Estas limitaciones son constitucionales
siempre que sean de naturaleza temporal y respondan a una situacién
real de urgencia.

83. (...) las limitaciones indefinidas o que impidan qgue en el futuro los
trabajadores puedan negociar sus condiciones laborales, mas alla del
periode previsto _por la Ley restrictiva, son, en si _mismas,
inconstitucionales.

90. (...} Y si bien las restricciones o prohibiciones a que se negocie el
incremento de sus remuneraciones no soh _en si _mismas
inconstitucionales, tal estatus juridico-constitucional se alcanza todas
las veces en que la prohibicion exceda Jos tres afios, que es el lapso
maximo para gue una medida de esta naturaleza pueda prorrogarse.”

En la sentencia recaida en el expediente N° 03561-2009-PA/TC, el Tribunal Consiitucional
precisa que convenios de la OIT forman parte del bloque de constitucionalidad a efectos de
desarrollar el contenido del derecho a la negociacion colectiva:

“Convenios OIT como parte def bloque de constitucionalidad

18. Teniendo presente que los Convenios nams. 98, 151 y 154 desarroflan
y complementan el derecho de negociacion colectiva para que su
gjercicio sea real y efectivo, este Tribunal considera que dichos
convenios forman parte

del blogue de constitucionalidad de! articulo 28° de la Constitucién, razon
por fa cual pueden ser entendidos como normas interpuestas al momento de
evaluar los supuestos vicios de inconstitucionalidad de una ley somelida a
control concreto o abstracto”.

Como ya se ha indicado, los convenios de la OIT sobre negociacién colectiva forman parte del
bloque de constitucionalidad. ; Cuales son éstos? El convenio sobre el derecho de sindicacion y
negociacion colectiva, nam. 98 (ratificado por el Pert el 13 de marzo de 1964); el convenio sobre
las relaciones de trabajo en la administracion publica, nim. 151 (ratificado por el Peru el 27 de
octubre de 1880) y, por jurisprudencia del Tribunal Constitucional, el convenio sobre la
negociacién colectiva, num. 154. Estos convenios resaltan que el Estado debe fomentar la
negociacion libre y voluntaria, tanto en el ambito publico como en el privado de las relaciones
laborales; asimismo, son claros al sefialar gue se pueden negociar tanto condiciones de empleo
como de trabajo; ademas, no limitan ni prohiben en absoluto el coritenido remunerativo o
economico de la negociacién colectiva. Por el contrario, fomentan fa amplitud de las materias

negociables:
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“Convenio sobre el derecho de sindicacién y negociacion colectiva
(nam. 98}

Articulo 4.- Deberan adoptarse medidas adecuadas a las condiciones
nacionales, cuando ello sea necesario, para estimular y fomentar entre los
empleadores y las organizaciones de empleadores, por una parte, y las
organizaciones de frabajadores, por otra, el pleno desarrollo v uso de
procedimientos de negociacion voluntaria, con objeto de reglamentar, por
medio de contratos colectivos, las condiciones de empleo”.

“Convenio sobre las relaciones de trabajo en la administracion publica
(num. 151}).

Articulo 7 - Deberan adoptarse, de ser necesario, medidas adecuadas a las
condicicnes nacionales para estimular v fomentar el pleno desarrollo v

utilizacion de procedimientos de negociacidon entre las autoridades publicas
competentes vy las organizaciones de empleados publicos acerca de las

condiciones de empleo, o de cualesquiera otros métodos que permitan
a los representantes de los empleados piblicos participar en la
determinacidn de dichas condiciones. .

Articulo 8.- La solucion de fos conflictos que se planteen con moftivo de la
determinacién de fas condiciones de empleo se deberé tratar de lograr, de
manera apropiada a fas condiciones nacionales, por medio de la negociacion
entre las partes o mediante procedimientos independientes e imparciales,
tales como fa mediacion, la conciliacién y el arbitraje, establecidos de modo
que Inspiren la confianza de los interesados”

“Convenio sobre Ja negociacién colectiva (nim. 154)

Articulo 2.- A los efectos del presente Convenio, [a expresion negociaciéon
colectiva comprende todas las negociaciones gue tienen lugar entre un
empleador, un grupo de empleadores ¢ una organizacidén © varias
organizaciones de empleadores, por una parte, v una organizacién o varias
organizaciones de trabajadores, por otra, con el fin de:

(a) fijar las condiciones de trabajo y empleo, o

(b} regular las relaciones entre empleadores y trabajadores, o

{c) requiar las relaciones enire empleadores o sus organizaciones y una
organizacion o varias organizaciones de frabajadores, o lograr fodos estos
fines a la vez.

Articulo 5.-
1. Se deberan adoptar medidas adecuadas a las condiciones nacionales

para fomentar la negociacion colectiva.

2. Las medidas a que se refiere ef parrafo 1 de este articulo deberén tener
por objeto que:
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(a) la negociacién colectiva sea posibifitada a todos fos empleadores y a todas
las categorias de trabajadores de las ramas de actividad a que se aplique el
presente Convenio;

(b) la negociacién colectiva sea progresivamente extendida a lodas las
materias a que se refieren los apartados a), b) y ¢) del articulo 2 del presente
Convenio;

(c) sea fomentado el establecimiento de reglas de procedimiento convenidas
entre fas organizaciones de los empleadores y las organizaciones de los
trabajadores;

{d) la negociacion colectiva no resufte obstaculizada por la inexistencia de
reglas que rifan su desarrolio o la insuficiencia o el caracter impropio de tales
reglas;

{e} los 6rganos y procedimientos de solucién de los conflictos laborales estén
concebidos de tal manera que contribuyan a fomentar la negociacién
colectiva.” '

En cuanto a los pronunciamientos de los érganos de control de la OIT, la CEACR ha publicado
en el 2013 el Estudio General "La negociacidn colectiva en la Administracién Pdblica: un camino
a seguir’ el cual trata, como su hombre io indica, sobre el derecho a la negociacion colectiva de
los trabajadores en el Estado y desarrolla el contenido de los convenios 151 y 154. En él se
aborda la problematica de la negociacion colectiva de condiciones economicas para los
servidores publicos y los limites presupuestales impuestos por la legislacién nacional:

“341. A veces, las legisiaciones restringen el derecho de negociacién
colectiva cuando subordinan de manera general los aumentos de salarios a
la productividad o prohiben completamente fodo reajuste de los salatios
respecto del coste de la vida. Si bien la Comision toma plenamente en
consideracion las graves dificultades financieras y presupuestarias que a
veces deben afrontar los gobiernos, estima que las autoridades deberian dar
prioridad, dentro de lo posible, a la negociacién colectiva para deferminar las
condiciones de empleo de los funcionarios pablices.”

“596. La Comisidn subraya que, en virtud del Convenio nam. 154, en el que
se aborda el conjunto de las condiciones de frabajo, los funcionarios de Ia
administracién publica deberian poder negociar colectivamente sus
remuneraciones (...)."

“600. A lo largo de los afios, fa Comnision ha tenido que evaluar ef impacto que
las sucesivas crisis econémicas que han golpeado a varios grupos de paises
de disfintos continentes han fenido en ef derecho de negociacion colectiva.
Desde hace mas de treinta afios, la_Comision ha venido estableciendo
principios basicos para abordar estos problemas: se deben respetar 10s
acuerdos colectivos, y se acepta que las autoridades impongan
limitaciones al contenido de los acuerdos colectives, en particular en
materia salarial, en el marco de politicas de estabilizacidon econémica o
de ajuste estructural que resulten necesarias, a condicion de gue se
realicen consultas previas al respecto con las organizaciones_ de
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trabajadores v empieadores, y de que esas restricciones: i) se apliqguen

como_medida de excepcibn; ii) se limiten a lo indispensable; jii} no
sobrepasen un periodo razonable, y iv} vayan acompafiadas de
garantias destinadas a proteger de manera efectiva el nivel de vida de
los trabajadores interesados, y particularmente de las categorias mds
vulnerables. Conscientes de las consecuencias de su postura, tanto la
Comisién de Expertos como el Comité de Libertad Sindical han puesto de
maniffesto que se deben respetar los acuerdos colectivos y que fas medidas
de estabilizacion econémica séio se deberfan poner en préctica cuando ya no
esten en vigor dichos acuerdos. S6lo es en caso de graves e insalvables
dificultades y para preservar los empleos y la continuidad de las empresas y
de las instituciones que se podrian aceptar excepciones. Esto obedece, por
una parte, a la naturaleza de derecho fundamental que reviste la negociacién
colectiva, y, por otra, a la necesidad de que esta institucion fundamental en
una sociedad democratica por su contribucién a la justicia y a Ia paz social no
plerda la confianza de las organizaciones sindicales y de sus miembros, con
los graves riesgos que esto podria acarrear en épocas de crisis.”

Segun se puede apreciar, la CEACR es sumamente clara cuando sefiala que si es posible que
existan, de manera excepcional, limitaciones al derecho a la negociacion colectiva y siempre que
se cumpian los siguientes requisitos: i) se apliquen comao medida de excepcion; ii) se limiten a lo
indispensable; iii) no sobrepasen un periodo razonable, y iv) vayan acomparadas de garantias
destinadas a proteger de manera efectiva el nivel de vida de los trabajadores interesados, y
particularmente de las categorias mas vulnerables.

Por su parte, el Comité de Libertad Sindical'” también se ha pronunciade sobre la imposibilidad
de que los servidores puabilicos puedan negociar colectivamente sus incrementos remunerativos
y sefialé que tal limitacion es contraria al principic de negogciacién libre y voluntaria;

“946. En estas condiciones, al tiempo que observa que, segiin o informado
por la Organizacién querellante y que confirma el Gobierno y fa SUNAT
invocando razones presupuestarias, los representantes de fa SUNAT solo se
niegan a negociar condiciones de trabajo de caracter econdmico con
incidencia presupuestarias pero no otfras condiciones de empleo, el Comité
subraya que la imposibilidad de negociar aumentos salariales de
manera permanente es contrario al principio de negociacién libre y
voluntaria consagrado en el Convenio nimero 98 y pide al gobierno que
promueva mecanismo idéneos para que las partes puedan concluir un

17 Pertenece al Consejo de Administracion con competencia para examinar fas quejas sobre las violaciones
de la libertad sindical, hubiese o no ratificado el pais concernido los convenios pertinentes. Esta compuesto
por un presidente independiente y por tres representante de los gobiernos, tres de los empleadores y tres
de los trabajadores. Si decide que se ha producido una violacién de las normas ¢ de los principios de
libertad sindical, emite un informe a través del Consejo de Administracion y formula recomendaciones sobre
cémo podria ponerse remedio a [a situacion.
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convenio colectivo en un futuro proximo. Ef comité pide al Gobierno que le

mantenga informado al respecto.” 18

Todo lo expresado hasta este punto forma parte del blogue de constitucionalidad, por lo gue el
marco juridico legal que a continuacién se abordara, debe interpretarse a la luz de las normas y

pronunciamientos constitucionales antes referidos.

La FENTATSUNAT — SUNAT se encuentra bajo el ambito de la Ley del Servicio Civil, conforme
lo sefiala su Primera Disposicién Complementaria Final. Por ello, esta sujeto a las disposiciones
legales que contiene este cuerpo normativo. Entre ellas, que solo pueden negociar condiciones
de trabajo o empleo que no sean de naturaleza econdémica y que toda negociacién que

contravenga lo dispuesto sera nula de pleno derecho. A saber:

“Articulo 31. Compensacion econdmica

(...

31.2 La compensacién econémica se paga mensualmente e incluye la
Valorizacion Principal y la Ajustada, y la Priorizada, de corresponder. El pago
mensual corresponde a un catorceavo (1/14) de la compensacién econémica.
Las vacaciones y los aguinaldos son equivalentes al pago mensual. Esta
disposicién no admite excepciones ni interpretaciones, ni es materia de

negociacion.

Articulo 40. Derechos colectivos del servidor civif

Los derechos colectivos de los servidores civiles son fos previstos en
el Convenio 151 de fa Organizacién Internacional del Trabajo {(OIT) v en
los _articulos de la funcién publica establecidos en la Constitucion
Politica del Perd. No esfan comprendidos los funcionarios pablicas,
directivos pablicos ni los servidores de confianza.{..)

Ninguna negociacién colectiva puede alterar la valorizacion de los

puestos que resulfen de la aplicacion de la presente Ley.”

“Articulo 42.- Solicitudes de cambio de condiciones de trabajo o condiciones
de empleo

Los servidores civiles tienen derecho a solicitar la_mejora de sus
compensaciones no econdmicas, incluyendo el cambio de condiciones
de trabajo o condiciones de empleo, de acuerdo con las posibilidades
presupuestarias y de infraestructura de la entidad y la naturaleza de las
funciones que en elfla se cumplen”

“Articulo 43.- Inicio de la negociacion colectiva

La negociacion colectiva se inicia con la presentacién de un pliego de
reclamos que debe contener un proyecto de convencién colectiva, con lo

siguiente. {..)

18 Informe N° 357, pronunciamiento sobre el Caso 2690 presentado en el afio 2010 por la Central Autdnoma
de Trabajadores del Per(i - CATP debido a |a negativa de la Superintendencia Nacional de Administracion
Tributaria — SUNAT de someter a arbitraje la negociacion colectiva con el Sindicato de Unidad de

Trabajadores de SUNAT.
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) Las peticiones que se formulan respecto a condiciones de trabajo o de
empleo que se planteen deben tener forma de cldusula e integrarse
armonicamente dentro de un solo proyecto de convencion. Se consideran
condiciones de trabajo o condiciones de empleo los permisos, licencias,
capacitacion, uniformes, ambiente de trabajo y, en general, todas aquellas
que facifiten .la actividad del servidor civil para el cumplimiento de sus
funciones.”

“Articulo 44.- De la negociacion colectiva

La negociacion y los acuerdos en materia laboral se sujetan a lo siguiente:

(--)

b) La contrapropuesta o propuestas de la entidad relativas a

compensaciones econdmicas son nulas de pleno derecho.
(..)

Son nulos los acuerdos adoptados en violacion de lo dispuesto en el
presente articulo”

Asimismo, la FENTATSUNAT se encuentra sujeta a las disposiciones que contiene el
Reglamento General de la Ley del Servicio Civil, el cual se ratifica en la posibilidad de negociar
sofamente compensaciones no econémicas, y que de someterse la controversia a un arbitraje
laboral, los arbitros se encuentren impedidos de pronunciarse sobre aquellas cuestiones de

naturaleza econdémica:

‘Articulo 66.- Alcances de la negociacién colectiva

La negociacion colectiva por entidad piblica se circunscribe a lo establecido
en el arffculo 42 de la Ley y en ef literal e} de su articulo 43 y se encuentra
ademas limitada por lo dispuesto en el tercer parrafo del articulo 40 y en el
literal b) del articulo 44 de la misma Ley”.

“Articulo 68.- Definicion de convenio colectivo

El convenio colectivo es el acuerdo que celebran, por una parte, una o mas
organizaciones sindicales de servidores civiles y, por otra, entidades publicas
Tipo A que constituyen Pliego Presupuestal. De conformidad con o
establecido en el arficulo 42 de la Ley, el objeto de dicho acuerdo es
regular la mejora de las compensaciones no economicas, incluyendo el
cambio de condiciones de trabajo o de empleo, de acuerdo con las
posibilidades presupuestarias y de infraestructura de la entidad y la
naturaleza de las funciones que en elfa se cumplen.”

"Articulo 76.- Laudo Arbitral

En el laudo, ef Tribunal Arbitral podra recoger la propuesta final de una de las
partes o considerar una alternativa que recoja planteamientos de una y otra,
pero, en ninqiin caso, podra pronunciarse sobre compensaciones
econdmicas o beneficios de esa naturaleza, ni disponer medida alguna
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que implique alterar la valorizacion de los puestos que resulten de Ié
aplicacion de fa Ley y sus normas reglamentarias.”

“Articulo 78.- Nulidad de convenios y laudos

Son nulos todos los convenios colectivos y laudos arbitrales que trasgredan
lo establecido en el articulo 44 de la Ley asi como que excedan los alcances
del tercer péarrafo del articuio 40, articulo 42 y el literal e) def articulo 43 de Ia
Ley. La declaratoria de nufidad se sujetara a fa normativa correspondiente.”

Ademas de la Ley del Servicio Civil y su Reglamento General, la negociacion colectiva entre
FENTATSUNTAT — SUNAT se encuentra sujeta a la Ley de Presupuesto del Sector Pablico para
el afio fiscal 2014, Ley N° 30114, y a la Ley de Presupuesto del Sector Plblico para el afio fiscal
2015, Ley N° 30281, por ser una organizacion sindical que afilia a servidores publicos bajo el
régimen laboral de la actividad privada’®.

Ambas leyes presupuestales del 2014 y 2015 contienen una disposicién que prohibe a SUNAT
otorgar incrementos remunerativos 2 FENTATSUNAT y que de canalizarse la negociacién
colectiva por la via arbitral, ésta tendria gue sujetarse a los mismos limites; es decir, que tampoco
podrian otorgarse incrementos salariales y demas ingresos del personai:

“Articulo 6.- Ingresos del personal

Prohibase en las entidades del Gobierno Nacional, gobiernos regionales
y_gobiernos locales, el reajuste o _incremento de remuneraciones,
bonificaciones, dietas, asignaciones, retribuciones, estimulos, incentivos y
beneficios de toda indole, cualquiera sea su forma, modalidad, periodicidad,
mecanismo y fuente de financiamiento. Asimismo, queda prohibida la
aprobacion de nuevas bonificaciones, asignaciones, incentivos, estimulos,
refribuciones, dietas y beneficios de toda Indole con las mismas
caracteristicas sefialadas anteriormente. Los arbifrajes en materia laboral
se sujetan a las limitaciones legales establecidas por la presente norma
y disposiciones legales vigentes. La prohibicion incluye el incremento de
remuneraciones que pudiera efectuarse dentro del rango o tope fijado para
cada cargo en las escalas remunerativas respectivas”

Asimismo, la Quincuagésima Octava Disposicion Complementaria de la Ley de Presupuesto de
2013, disposicion permanente en el tiempo, declara que los procesos arbitrales se sujetan a las
mismas limitaciones a que se somete la negociacion colectiva, y que los laudos arbitrales solo
pueden contener condiciones de trabajo; también sentencia que son nulos de pleno derecho
aquellos que se expidan en contraposicion a lo sefialado:

18 “Articulo 3. Del alcance. Las disposiciones contenidas en el presente capitulo son de obligatoric
cumplimiento por las entidades integrantes de los Poderes Legislativo, Ejecutive y Judicial, Ministerio
Publico; Jurado Nacional de Elecciones; Oficina Nacional de Procesos Electorales; Registro Nacional de
Identificacion y Estado Civil; Contraloria General de la Republica; Consejo Nacional de la Magistratura;
Defensoria del Pueblo; Tribunal Constitucional; universidades publicas; y demas entidades y organismos
que cuenten con un crédito presupuestario aprobade en la presente Ley. Asimismo, son de obligatorio
cumplimiento por los gobiernos regionales y los gobiernos locales y sus respectivos organismos plblicos”,
Ley de Presupuesto del Sector Pablico para el afo fiscal 2014, Ley N° 30114,
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“QUINCUAGESIMA OCTAVA. Los procedimientos de negociacion colectiva
o arbitraje en materia laboral de entidades y empresas del Estado se
desarroffan con sujecién a las normas de derecho respectivas vigentes,
debiendo contar con el respectivo dictamen econémico financie-ro, a que se
hace referencia el articulo 56 del Texto Unico Ordenado de la Ley de
Relaciones Colectivas de Trabajo, aprobado mediante Decreto Supremo N°
010-2003-TR, y que debe fener en cuenta lo establecido por la presente
disposicion.

Los procedimientos de negociacién o arbitraje laboral solo podréan contener
condiciones de trabajo. Para el caso de las entidades que cuenten con un
crédito presupuestario aprobado en la Ley Anual de Presupuesto del Sector
Puablico, dichas condiciones se financian con cargo a la disponibitidad
presupuestaria de cada entidad sin demandar recursos adicionales al Tesoro
Prblico. El Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, en coordinacién
con el Ministerio de Economia y Finanzas, a través de fa Direccién General
de Gestion de Recursos Puablicos, y a propuesta del Ministerio de Trabajo y
Promacion del Empleo dictaran las normas complementarias para la mejor
aplicacion de fa presente disposicion.

Asimismo, dispéngase que son nulos de pleno derecho los acuerdos,
resoluciones o los laudos arbitrales que se adopten en violacién de lo
dispuesto por la presente disposicion. Los arbitros que incumplan lo dispuesto
en la presente disposicidn no podran ser elegidos en procesos arbitrales de
negociaciones colectivas en el Sector Publico de conformidad con las
disposiciones gue, mediante Decreto Supremo, establecera ef Ministerio de
Trabajo y Promocion del Empleo, en coordinacion con el Ministerio de
Economia y Finanzas, a través de la Direccién General de Gestion de
Recursos Piblicos.

La presente disposicion entra en vigencia a partir del dia siguiente de la
publicacién de la presenfe Ley, se aplica a las negociaciones y procesos
arbitrales en trémite y, es de cardcter permanente en el tiempo”

Por estos motivos, este Arbitro considera que tanto los articulos 31.2°, 40°, 42°, 43° ¢), 44° b) de
la Ley del Servicio Civil y los articulos 68° 68° 76° y 78% como fa Quincuagésima Octava
Disposicion Complementaria de la Ley de Presupuesto del Sector Publico para el afio fiscal 2013,
el articulo 6° de la Ley de Presupuesto del Sector Publico para el afio fiscal 2014, Ley N° 30114,
y la Ley de Presupuesto del Sector Publico para el afio fiscal 2015, Ley N° 30281 deben ser
analizados a la luz de las normas y pronunciamientos constitucionales que conforman el bloque

de constitucionalidad.

Anteriormente se ha sefialado que el articulo 6° de la Ley N® 30114 prohibe los incrementos
remunerativos por negociacion colectiva para los servidores publicos; y que incluso este mandato
alcanza al fuero arbitral. Esta interpretacion colisiona directamente con el derecho fundamental
a la negociacion colectiva, el cual incluye, necesariamente, la posibilidad de negociar materias
de naturaleza econdmica. Incluso si se interpretase que este impedimento fegal alcanza,
solamente, a la capacidad propositiva de las instituciones publicas, el derecho en juego se veria

restringido.
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En cuanto al sometimiento de la controversia por la via arbitral, ia norma ordena que los arbitrajes
se sujetan a la limitacion establecida; en otros términos, ios laudos arbitrales estarian impedidos
de resolver concediendo a la organizacion sindical incrementos remunerativos en virtud de las
normas presupuestales. ;Podria ensayarse alguna interpretacién distinta a la indicada? La
respuesta es negativa. Sin embargo, admitir una restriccion legal de este tipo que sea vinculante
a los arbitros y tribunales arbitrales es equivalente a impedir a los érganos jurisdiccionales que
cumplan con su deber de impartir justicia. Someter al fuero arbitral a las restricciones contenidas
en las normas presupuestales impilica despojar al arbitraje de su deber de defender ia
supremacia constitucional y de su facultad de aplicar el control difuso cuando exista
incompatibilidad entre la Constitucién y una norma de inferior jerarquia, como es el caso.
Contemplar tal posibilidad atenta contra los principios y derechas de la funcién jurisdiccional,

El bloque de constitucionalidad, y sobre todo los convenios de la OIT sobre negociacion colectiva,
los pronunciamientos de sus érganos de control y la reciente sentencia del Tribunal
Constitucional, han sido contundentes al sefialar que el contenido del derecho a la negociacién
colectiva incluye, necesariamente, la posibilidad de negociar condiciones de naturaleza
econdmica, y que limitar este contenido mutila el nacleo duro del derecho.

A su turno, la Sala de Derecho Constitucional y Social Permanente de la Corte Suprema,
mediante Ejecutoria Suprema de 10 de noviembre de 2011, recaida en el expediente No. 2491-
2011 se ha pronunciado opinando que la prohibicidn de negociar incrementos remunerativos
para los servidores plblicos terminaria por afectar el contenido esencial dei derecho a la

negociacion colectiva:

“DECIMO: [.. JEste Colegiado considera que la disposicién presupuestaria
invocada por la recurrente que prohibe efectuar incrementos y reajustes en
las remuneraciones en los Gltimos cinco afios en los fres niveles de gobierno,
“terminaria_por desconocer el contenido esencial del derecho a la
negociacion colectiva, ya que se neqaria de plano la posibilidad de
mejorar las condiciones de vida y de trabajo de los destinatarios, gue es
precisamente la razén de ser de la negociacién colectiva; con lo que se
infringiria fa obligacion del Estado de fomentar a través de la negociacion
colectiva v los medios alternativos de solucion de confiictos, entre ellos el
arbitraje, la resolucién de los conflictos laborales existenfes de manera

definitiva, auténoma y vinculante”.

Es preciso recordar que la CEACR en el Estudio General 2013 sobre “La negociacién colectiva
en la Administracién Pulblica: un camino a seguir’ sefiald la posibilidad de que, de manera
excepcional, se permitan limitaciones al derecho a la negociacion colectiva siempre que éstas
cumplan con los siguientes requisitos: i} se apliquen como medida de excepcion; ii) se limiten a
lo indispensable; iii) no sobrepasen un periodo razonable, y iv) vayan acompariadas de garantias
destinadas a proteger de manera efectiva el nivel de vida de los trabajadores interesados, y
particularmente de las categorias mas vulnerables. Sin embargo, ninguno de ellos se cumple en

el presente caso.

Por su parte, en la sentencia recaida en los expedientes N° 0003-2013-PI/TC, 0004-2013-PI/TC
y 0023-2013-PI/TC, el Tribunal Constitucional ha sefialado que:
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“81. Cuando los Estados atraviesan crisis econémicas, financieras o periodos
de austeridad es posible limitar el poder de negociacion en materia de
safarios. (...) Estas limitaciones son constitucionales siempre que sean
de naturaleza temporal y respondan a una situacién real de urgencia

90. (...) Y si bien las restricciones o prohibiciones a que se negocie el
incremento de sus remuneraciones no son en si mismas inconstitucionales,
tal estatus juridico-constitucional se alcanza todas las veces en que la
prohibicion exceda los tres afios, que es el lapso maximo para que una
medida de esta naturaleza pueda prorrogarse”

Pues bien, el aludido articulo 6° de la Ley N°® 30114 ha tenido antecedentes similares en las
normas presupuestales anteriores por mas de 15 afios, independientemente de los ciclos de
crecimiento o crisis que haya afrontado el pais. Por tanto, no es una medida que se haya
considerado con caracter excepcional, por el confrario es una medida que permanece en el
tiempo indistintamente de los escenarios econdmicos-financieros que puedan acontecer. Incluso
ia Ley de Presupuesto del sector plblico para el afio fiscal 2015, Ley N° 30281, contempla la
misma limitacion presupuestal. '

Por su parte, las prohibiciones dadas por el articulo 6° de la Ley N° 30114 no se limitan a la
negociacién de alglin concepto ecocndmico indispensable ¢ particular que, por el contexto, deban
suprimirse temporalmente sino gue alude a remuneraciones, bonificaciones, dietas,
asignaciones, retribuciones, estimulos, incentivos y beneficios de toda indole, cualquiera sea su
forma, modalidad, pericdicidad, mecanismo y fuente de financiamiento. En resumen, todo
incremento econdmico. Y no lo indispensabie, como lo plantea la QIT.

Se suma a ello la ausencia de garantias que hayan sido destinadas a proteger el nivel de vida
de los trabajadores. El Estado peruano no ha emitido ninguna disposicion relativa a garantizar el
costo de vida de quienes se ven imposibiltados de negociar en virtud de las normas
presupuestales. Por el contrario, los ha despojade de toda proteccion que podia haber tenido.

Por todo o sefialado, en el Perdl no se cumple con los requisitos que podrian hacer permisible
una limitacién al derecho a la negociacion colectiva de los trabajadores del empleo publico. En
tal sentido, las limitaciones establecidas en el articulo 6° de la Ley N° 30114 al referido derecho
son inconstitucionales: contrarias a las normas y principios contenidos en la Constitucidn y en
los instrumentos internacionales de derechos humanos; asi como a los pronunciamientos del
Tribunal Constitucional y el de los drganos de control de la OIT; en suma, contrarios al bloque de
constitucionalidad.

En tal sentido, este Arbitro rechaza las restricciones contempladas en el articulo 6° de la Ley N°
30114 y en la Ley N°® 30281, Ley de presupuesto del sector publico para el afio fiscal 2015. Queda
claro que ambos dispositivos legales afectan el contenido esencial del derecho a la negociacion
colectiva y el deber del Estado de fomentar la sclucion pacifica de los conflictos laborales.

En virtud al precedente vinculante establecido por el Tribunal Constitucional mediante sentencia
recaida en el expediente N® 00142-2011-AA/TC, la Ley N°® 30114 y la Ley N°® 30281 cumplen el
triple requisito para que el Tribunal Arbitral ejerza su facultad de control difuso e inaplique las

normas:
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a) Norma aplicable al caso y de la cual dependa |a validez del laudo arbitral. El articulo 6°
de la Ley N° 30114 y el articulo 6° de la Ley N° 30281 son disposiciones aplicables al

caso en concreto, pues son aguellas que reguian las prohibiciones de los incrementos
remunerativos mediante arbitraje a los servidores publicos. Ademas, de ser aplicados se
pondria en juego la validez del laudo al emitir el pronunciamiento sobre la base de
normas que son manifiestamente inconstitucionales.

b) Norma de la cual no sea posible obtener una interpretacién conforme a la Constitucion.
La redaccion del articulo 6° de la Ley N° 30114 vy el articulo 6° de la Ley N° 30281 es
clara al prohibir los incrementos remunerativos, incluso por laudo arbitral, para los
servidores pablicos. Por ello, no es posible ensayar una interpretacion a la luz del blogue
de constitucionalidad.

c) Verificacion de ia existencia de un perjuicic claro y directo respecto al derecho de alguna

de las partes. Es mas que evidente el perjuicio que se ocasiona a la FENTATSUNAT de
aplicar ef articulo 6° de la Ley N° 30114 y el articulo 6° de la Ley N° 30281, pues estas
limitaciones presupuestales prohiben con caracter permanente otorgarles incrementos
salariales; en otros términos, atentan directamente contra su derecho fundamental a la
hegociacidn colectiva.

Por tanto, este Arbitro considera que debe procederse a inaplicar el articulo 6° de la Ley N°
30114, Ley de presupuesto del sector pablico para el afio fiscal 2014 y el articulo 6° de la Ley N°
30281, Ley de presupuesto del sector publico para el afio fiscal 2015, por confravenir el derecho
a [a negociacién colectiva de la FENTATSUNAT.

Por su parte, y respecto a la quincuagésima octava Disposicion Complementaria de la Ley N°
29951, Ley de presupuesto del sector publico para el afio fiscal 2013, debe tenerse en
consideracidn el apartado correspondiente a “Fundamentos Constitucionales de la funcién
jurisdiccional arbitral” y “Aplicacién del confrol difuso en el proceso arbitral”. En virtud a lo
expuesto en esos apartados, se inaplicaria la referida disposicidn por contravenir el derecho a la
negociacion colectiva de la FENTATSUNAT

Como bien se ha expuesto, [os articulos 31.2°, 40°, 42°, 43° ), 44° b) de la Ley del Servicio Civil
y los articulos 66°, 68°, 76°y 78° de su Reglamento General indican que la remuneracion mensual
de los servidores piblicoes no es materia de negociacién colectiva; que solo pueden negociar
condiciones de trabajo o empleo que no sean de naturaleza econdmica y que toda negociacion
gue contravenga lo dispuesto sera nula de pleno derecho; asimismo, que de someterse la
controversia a un arbitraje laboral, los arbitros se encuentren impedidos de pronunciarse sobre
aquellas cuestiones de naturaleza econdmica. Esta lectura de la ley y el reglamento restringe
desproporcionalmente y con caracter permanente la negociacion colectiva; despoja al

FENTATSUNAT del contenido esencial de su derecho a negociar materias salariales en directa
violacién del bloque de constitucionalidad y pretende castigar con nulidad al laudo arbitral que

las otorgue.

Hay que recordar que el Tribunal Constitucional ha desarrollado los alcances del derecho a la
negociacion colectiva, sefialando que cualquier limitacidn debe aplicarse en forma restrictiva y
que su contenido esencial son las remuneraciones y condiciones de trabajo y empleo:

“En ese sentido, el articulo 4° del Convenio N° 98 constituye un principio
hermenéutico fundamental al cual debe acudirse para informarse respecto del
confenido esencial de la negociacion colectiva, fomando siempre en
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consideracion que uno de sus fines principales es mejorar las condiciones de
vida y de frabajo de sus destinatarios. Por o tanto, encontrandonos ante un
derecho constitucional que debe fomentarse, promoverse o apoyarse, las
restricciones a que se somefa no pueden desnaturalizario ni afectar su
contenido esencial: remuneraciones y condiciones de trabajo, y empleo y
regulacion de las relaciones entre los sujetos colectivos firmantes. 20

En efecto, el derecho a ia negociacion colectiva es de corte fundamental, se extiende a todos los

trabajadores independientemente del régimen laboral en que se encuentren, y del empleador

con quien mantengan el vinculo laboral. Ademds, su contenido incluye, necesariamente |a

negociacion de condiciones de frabajo y empleo de naturaleza econémica, mas aln si se

reconoce a la negociacion colectiva como el mecanismo mas idéneo para mejorar los niveles
salariales del trabajador. Despojarlos de este contenido minimo y esencial implica una grave

lesion al bloque de constitucionalidad en su integridad.

Esta nueva regulacion legal del derecho a la negociacion colectiva a través de [a Ley del Servicio
Civil sitda a los trabajadores del régimen de carrera publica en un estado mas lesivo que el
anterior, pues ellos gozaban del derecho a ser consuitados en la elabaracion del proyecto para
modificar el Sistema Unico de Remuneraciones; sin embargo, ahora ya no cuentan con este
mecanismo de consulta que hacia posible su participacién en la determinacion de sus
condiciones de empleo.

En la misma linea, los trabajadores de entidades publicas bajo el régimen laboral de la actividad
privada que gozaban del derecho de negociar sus condiciones econdmicas; ahora, en aplicacion
de la Ley del Servicio Civil, solo tienen dereche a la negociacién colectiva de compensaciones
no econbmicas y condiciones de empleo, siempre que estas cuenten con disponibilidad
presupuestal.

El Tribunal Constitucional en su mas reciente sentencia pone énfasis en gue las limitaciones a la
negociacion colectiva de incrementos remunerativos deben ser excepmonales y temporales,
aquéllas gue no lo sean tendran el caracter de inconstitucicnales:

83. (...) las limitaciones _indefinidas o gue impidan que en el futuro los
trabajadores puedan negociar sus condiciones laborales, mas alla del
perfodo _previsto _por la Ley restrictiva, son, en si mismas,
inconstitucionales.

Como se aprecia de la lectura de los articulos referidos a la negociacion colectiva en la Ley del
Servicio Civil, no se establece un plazo determinado, que deberia ser excepcional, para restringir
las materias econémicas del contenido negacial. Por el contrario, 1a limitacion es permanente vy,
por lo tanto, inconstitucional.

2 Expediente N® 0261-2003-AA/TC (Negociacion colectiva por rama de actividad, CAPECO,
Fundamento juridico 3.
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A mayor abundamiento, la Tercera Sala Laboral de Lima expidio, el 31 de agosto de 2015, la
sentencia que declara infundada la impugnacién del Laudo Arbitral 2013 — 2014 entre el INICTEL-
UNI y el SEDI-UNI y afirma lo siguiente:

‘OCTAVQ. Que, la demandante alega la imposibiidad de asumir los
incrementos remunerativos y las condiciones de trabajo otorgadas a los
trabajadores sindicalizados, en mérifo a que las normas de cardcter
presupuestario los prohiben; sin embargo, conforme lo establece el articufo
28° de la Constitucién Politica del Perti (...); consecuentemente acceder a
mejores condiciones de trabajo 0 incrementos remunerativos, a través de una
negociacion cofectiva es un Derecho Constitucional de todo trabajador, y si
bien es clerto cuando el Estado ejerce como empleador, esfa facuffado a
imponer ciertas requlaciones a esle derecho en mérito a que existen normas
de caracter presupuestario que deben ser cumplidas, ello no implica que el
Estado tenga fa potestad de eliminar el derecho de los trabajadores del sector
publico a obfener mejoras de contenido econémico a través de la negociacion
cofectiva, tal como lo pretende hacer el articulo 42° de la Ley N° 30057, Ley
del Servicio Civil en ef que se faculta a los trabajadores estatales dnicamente
a (...} solicitar la mejora de sus compensaciones no ecohdmicas”

Siendo este el escenario, los articulos 31.2°, 40°, 42°, 43° g}, 44° b) de la Ley del Servicio Civil y
los articulos 66°, 68° 76° y 78° de su Reglamento General atentan directamente contra el
contenido del derecho a la negociacion colectiva por restringir de manera absoluta y permanente
ef incremento de beneficios econdmicos.

En virtud al precedente vinculante establecido por el Tribunal Constitucional mediante sentencia
recaida en el expediente N° 00142-2011-AA/TC, la Ley N® 30057 y el Decreto Supremo N° 040-
PCM cumplen el triple requisito para que el Tribunal Arbitral ejerza su facultad de control difuso
e inaplique las normas:

a) Norma aplicable al caso y de |la cual dependa la validez del laudo arbitral. La Ley del
Servicio Civil es una norma directamente aplicable al caso en concreto pues es aquella
gue regula el contenido del derecho a la negociacion colectiva de los servidores publicos,
y lo restringe desproporcionalmente. Ademas, s un cuerpo normativo que de ser
aplicadg, pondria en juego la validez del laudo al emitir el pronunciamiento sobre la base
de normas que son manifiestamente inconstitucionales.

b} Norma de la cual no sea posible obtener una interpretacion conforme a la Constitucion.
La redaccién de la norma es clara al limitar la negociacién colectiva a condiciones de
trabajo y emplec no econémicas de los servidores publicos y al castigar con nulidad al
laudo arbitral que lfas otorgue. Por ello, no es posible ensayar una interpretacion a la luz
del blogue de constitucionalidad.

c) Verificacién de la existencia de un perjuicio ciaro y directo respecto al derecho de alguna
de las partes. Es evidente el perjuicio que se ocasiona a la FENTATSUNAT pues estas
limitaciones legales prohiben con caracter permanente [a negociacion de
compensaciones economicas y pretenden castigar con nulidad al laudo que las otorgue;
en otros términos, atentan directamente contra su derecho fundamental a la negociacion
colectiva.

Por tanto, se procede a inaplicar los articulos 31.2°, 40°, 42°, 43° e), 44° b) de la Ley del Servicio

Civil por contravenir el derecho a la negociacion colectiva de la FENTATSUNAT. Asimismo, los
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articulos 66°, 68°, 76° y 78° al resultar también contrarios al contenido constitucional de derecho
de negociacion colectiva de la FENTATSUNAT.

Por otro lado, es importanie resaltar que el 21 de mayo de 2014, el Tribunal Constitucional emitio
su pronunciamiento sobre determinados articulos de la Ley del Servicio Civil, entre ellos los
relacionados al derecho a ia negociacién colectiva. En virtud de este pronunciamiento y sobre la
base del articulo 5° de la Ley Organica del Tribunal Constitucional, solo se alcanzé sentencia
estimatoria sobre el fondo, es decir, se declaré la inconstitucionalidad, de la expresion “o judicial”
del segundo parrafo de la Cuarta Disposicidn Complementaria Transitoria de la Ley N° 30057
con seis votos de los magistradoes. En tanto las demas disposiciones impugnadas, articulo 31.2°
(prohibicidn de negociacion colectiva de las compensaciones econdémicas), 40° (no alteracion de
la valoracion de puestos por negociacion colectiva), 42° (los trabajadores solo pueden negociar
mejoras de condiciones no econémicas) y 44.b ° (nulidad de propuestas o contrapropuestas de
compensaciones econamicas), entre otros, no alcanzaron el quérum de votos requeridos (cinco,
por lo menos) para confirmar su constitucionalidad.

Si hubiera sido el caso, los jueces, y también los arbitros, no podrian dejar de aplicar e! criterio
acogido por el Tribunal Constitucional, de acuerdo al segundo parrafo del art. VI del Titulo
Preliminar del Cédigo Procesal Constitucional:

“Articulo VI.- Control Difuso e Interpretacion Constitucional.- (...) Los Jueces
no pueden dejar de aplicar una norma cuya constitucionalidad haya sido
confirmada en un proceso de inconstitucionalidad o en un proceso de accion
popular’

Pero, es evidente que el supuesto mencionado en el articulo 6° del Titulo Preliminar no ocurre.

Cuando la demanda de inconstitucionalidad es declarada infundada por falta de votos conformes,
no se produce {a confirmacion de validez de la norma, y por tanto, los jueces y arbitros se
encuentran habilitados para efectuar el control de constitucionalidad que les reconoce la
Constitucion, como ha ocurrido en el presente

Caso donde el arbitro inaplica los articulos pertinentes de la Ley del Servicio Civil por afectar el
derechc fundamental a la negociacién colectiva de los trabajadores afiliades a [a

FENTATSUNAT.

Con posterioridad el 26 de abril del 2018, el Tribunal Constitucional emitid sentencia y resolvié
declarar fundada en parte las demandas de inconstitucionalidad interpuestas contra diversos
ariiculos de la Ley 30057, del Servicio Civil:
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1.

\ HA RESGELTO

Declarar FUNDADAS EN PARTE las demnandas de inconstitucionalidad interpuestas
contra diversos articolos de 1a Ley 30057, del Servicio Civil. En consecuencia,

2) INCONSTITUCIONAL el primer parrafo de la Primera Disposicion Complementaria

/r"\,

Final de 1a Ley 30057, en el extremo gue dispone “(...) asi como tos scrvidores civiles
del Banco Central de Reserva del Pertt, <l Congreso de le Repiblica, la
Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria, la
Superintendencia de Banca, Scguros y AFP, y la Contraloria General de la Repiblica
{...Y" v “(...) Tampoco se encuentran comprendidos los obreros de los gobiernos
regionales y gobiernos locales {...)". Asimismo INCONSTITUCIONAL por
conexidad, el tercer parrafo de la reterida Primera Disposicién Complementaria Final,
en ¢l extremo que dispone “los obreros de los gobiernos regionales y gobiernos
locales™ y “asi como los servidores civiles de] Banco Central de Reserva del Per, €l
Congreso de Ja Repablica, la Superintendencia Nacional de Aduanas y de
Administracion Tributaria, la Supcrintendencia de Banca, Scguros y AFP, y la
Contraloria General de la Repablica™ por lo que la Primera Disposicion
Complementaria Final queda subsisterte con el siguienie contenido:

“PRIMERA. Trabajadores, scrvidores, obreros, entidades y carreras no comprendidos en la

presenie Ley. No estdn comprendidos en la presenie Ley tos trabajadores de las empresas del

stado, sin perfuicio de lo dispuesto en la tercera digposicién complementaria final del Decrelo

{egislative 1023, ai los servidores supetos a carreras especiales,

Para los efectos del régimen del Servicio Civil se reconocen como cureras especiales las normadas

pur:

a) Ley 28091, Ley del Servicio Diplomdtico de la Reptiblica.

po—]
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Caso Ley de Sarviclo Civil | 99

Ay 29944, Lev de Reforma Magisterial.
¢) Ley 28359, Ley de Skuacion Militar dc los Oficiales de 1ag Fuerzas Armadas.
g D_ccrcto Legistativo 1199, Ley de ls Carvera ¥ Situacidn del personal de la Policia Nacional del
2.
) Ley 29709, Ley de la Carrera Especial Pablica Penitenciaria,
h) Decreto Legislativo 032, Ley Organica del Ministerio Pablico.
i} Ley 29277, Ley de la Catrrera Judicial

Las catreras especiales. los trabajadores de empresas del Estado, 1os servidores sujetes a carreras
especiales, las personas designodas para ejercer usa funcién pibiica determinada o un encargo
esperifice, ya sea a dedicacion exelusiva o parcial, remunerado o no, se rigen supletoriamente por el
articulo 1 del Titulo Preliminar, referido a los Principios de Ia Ley del Scrvicio Civil; el Titulo 11,
referido 2 la Organizacifn del Servicio Civil, y 2 Titule V, referide al Régimen Disciplinario y
Procese Adminisirativo Sanciooadaor, establecidos cn la presente Ley™.

BVNCONSTITUCIONAL cl articulo 31.2 de la Ley 30057, en el extremo que dispone
*...) mi es materia de negociacién (...)% por lo que dicha disposicion queda
ubsistente con ¢l siguientc contenido:
“La compensacidn ccondmica s¢ paga mensuaimente ¢ incluye la Valorizacion Principal y la
Ajustada, v ia Priorizada, de comesponder. El pago monsual corresponde a un catorceave (1714) de

ia compensacion econdmica. Las vacaciones y los aguinaldes son equivalentes al page mensual.
Esta disposicion no admite excepriones ni interpretaciones™.

¢) INCONSTITUCIONAL cl articulo 42 de la Ley 30057, en el extremo que dispone
(...} compensaciones no econdmicas, incluyendo el cambio de (-..)”, por lo que dicha
disposicion queda subsisiente con el siguiente contenido:
“Los servidores civiles tienen derecho a solicitar la mejora de sus condiciones e trabajo o
condiciones de empleo, de acuerdo con las posibilidades presupuestarias y de infracstructura de la
entidad v Ia naturaleza de las funciones gue en clla se cumplen®™.

d) INCONSTITUCIONAL el articulo 44.b., de la Ley 30057, en el extremo quc dispone
“Ia contrapropuesta ¢ propucstas de la ontidad relalivas a compensacioncs
econdmicas son nulas de pleno derecho™, :

¢) INCONSTITUCIONAL el tercer parrafo del articuio 40 de la Ley 30057, en cuanto

h dispone *Ninguna negociacién colectiva puede alterar {a valorizacion de los puestos

que resultcn de la aplicacién de la presente Ley™, por lo que dicha disposicién gueda
subsistente con ¢l sipuiente conlendo:

“Los dorechos colectivos de lus servidorss civiles son fos previstos en el Convenio 151 de la

\ Orgamizacién [ntemnacional del Trabajo (O11) y en los erikulos de 1a funcidn piblica establecidos en

1z Constiucion Politica del Pert. No estin comprendidos los funcionarios pabiicos, directivos

plblicos ni los servidores de confianza

Se aplica suplcioriamente lo eslablecido en ¢l Texwo Unico Ordenadp de la fey de Relaciones
Colectivas de Trabajo, aprobado mediante Degrete Suptemo 0} 0-2003-TR, en lo que no 3¢ oponga &
{0 establecido on la presenie Ley™
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péfralo del articulo 40 y on el literal b) del arifculo 44 (...)", por lo que dicha
n#fsicion queda subsistente con el sipulente contenido:
“La negociacion colectiva por entidad pablica se circunscribe a fo establecido en el articulo 42 de fa
Loy ¥ en el literal £) de su artivudo 43 de 1a misma Ley™.
) INCONSTITUCIONAL el primer parrafo del articulo 72, del Reglamento General de
la Ley 30037, en el extremo que dispone “(...) si alguna de las peticiones contenidas
£n =l mismo implica vna contravencidn a fo cstablecide en el parrafo final del arlicule
40 de la Ley o acerca de {...)", por lo que dicha disposicién queda subsistente con el
siguicnte contenido:

“BI procedimiento de la negociacion colectiva es el sigulente:

Recibido el pliege de reclamos y antes de iniciar la negociacidn, el Jefe de lo Oficina de Reeursos
Humanos de la entidad Tipo A remitird copia del mismo a SERVIR. Remitird, 1ambién, una copia al
« Ministerio de Heonomia y Finanzas gue, a través de ta Direccién General de Gestion de Recursos
Piblicos, podré opinar vespectn de algln own aspecte sobre el cual estimarz pertinente
pronurciarse”.
b INCONSTITUCIONAL el articulo 78, del Reglamento General de 1a Ley 30057, en
cugnto dispone “lercer parrafo del articulo 40%, por lo que dicha disposicidn queda
subsistenie con el sipuiente contenido:
“Son nulos todos los convenios colectives v laudos arbitrales que trasgredan lo establecido en el

articalo 44 de la Ley asi coma que excedan Ios alcances del articulo 42 y el litcral ¢) del articule 43
de la Ley. La declaratoria de nulidad se sujefard a la norrpativa correspondiente™.

i) INCONSTITUCIONAL el scgundo parrafo del articulo 68, del Reglamento General
de la Ley 30037, en el cxtremo que dispone (...} compensaciones no ceondmicas.
incluyendo el cambio de (...}", por lo que dicha disposicion queda subsistente con el

y/  siguiente contenido:

“El convenio colectivo es el acuerdo que celebran, por una parte, una o was organizaciones

sindicales de servidores civiles y, por oura, entidades pablicas Tipo A que constituyen Pliego
~ Presupuestal.

De conformidad con lo establecido en el articulo 42 de s Ley, #f objeto de dicho acverde es regular

ta mejora de las condiciones de trzbajo o de emplse, de acverde con las posibilidades
\ presupuestarias v de infraestructure de la entidad ¥ la naturaleza de fas funciones que en ¢lla se

curmplen™,
i3 INCONSTITUCIONAL el articulo 85.h de Ja Ley 30037, en e] cxtremo que dispons
“la prevaricacién”, por lo que dicha disposicidn queda subsistente con el siguiente
contenido:
“Son faltas de cardcter disciplinario que. segin su gravedad, pueden ser sancionadas con
suspension wmporal o con destitucidn, previo procese administrativo:

h) E1 abuso de autoridad o ¢l uso de Ja funcién con fines de lucro™.

2. Declarar INFUNDADA les demandas de inconstitucionalidad interpuestas contra €l
articulo 43.¢ de Ia Ley 30057, del Servicio Civil, debiéndose INTERPRETAR ¢l

Caso Lay de Serviclo Civil | o1
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Caso Ley do Saervicio Civil
IRIBUNAL CONSTITUCIONAL

mismo en el sentido que la expresién ‘condiciones de trabajo o condiciones de
empleo’ incluye también la matcria remunerativa y otras malerias con incidencia

econdémica.

3. Declarar INFUNDADA las demandas de inconstitucionalidad interpueslas contra el
articulo 49.g de la Ley 30057, del Servicio Civil, debiéndose INTERPRETAR el
mismo en el sentido que “Son causales de término del Servicio Civil las siguicntes:
(...} 1a pena privativa de libertad efectiva por delito culposo vinculado con la actividad
funcional del servidor por un plazo mayor a tres (3} meses™.

4. REITERAR la exhoriacion al Congreso de la Repiblica en la sentercia de
inconstitucionalidad de fecha 3 de setiembre de 2015 (Expedientes 3-2013-Pl; (4-
20§3-PI; 23-2013-Pl-acumulados} para que, en el marco de sus atribuciones vy,
conforme a lo sefialado cn cl fundamento 157 de la presenic sentencia, apruche la
repulacion de la negociacion colectiva, a partir de la primera legislatura ordinaria det
periodo 2016-2017 v por el plazo que no podrd exceder de un afio, lapso dentro del
cual se decreta la vacatio senientive del punto resolutivo 1b al 1.1 v el punio
resolutivo 2 de esta sentencia.

5. Declarar IMPROCEDENTE las demandas cn el extremo gque se reficren a la
oportuniclad del pago dc la CTS y su cfecto caucelatorio, al haberse producido la

sustraccidn de la materia justiciable.

6. Declarar INFUNDADA las demandas en los demas extremos.
/1

De tal forma que nada impide al tribunal otorgar incrementos remunerativos, por cuanto con
respecto a la exhortacién que hace el Tribunal y a la vacatio sententiae, este arbitro considera
que en este extremo debe primar lo establecido en la Constitucion articulo 204, que establece
gue las sentencias en materia de inconstitucionalidad estas quedan sin efecto al dia siguiente
gue la sentencia es publicada en el diario oficial.

ACERCA DE LA LEY DE FORTALECIMIENTO DE LA SUNAT No. 29816.

Esta es una ley especial que en nuestra opinion restringe la negociacion colectiva por cuanto la
Novena Disposicion Complementaria y final establece:

“Novena Negociacion colectiva o arbitraje.
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Los procesos de negociacion colectiva o arbitraje en materia faboral se desarrollan con sujecion
a las normas de derecho respectivas y presupuestarias vigentes. Asimismo en dichos procesos
debera considerarse como dnica fuente de financiamiento para cuaiquier incremento, beneficios
y/o mejoras en las condiciones de trabajo y de empleo, como maximo el equivalente al uno por
ciento (1%) del incremento anual de los recursos a que se refiere al articuio 13 de la presente
norma, al afio anterior al proceso de negociacion colectiva o arbitraje. Los derechos laborales
constitucionalmente reconocidos a los trabajadores de la SUNAT, incluide el derecho de huelga,
se ejercen garantizando el personal minimo para la continuidad de sus funciones.”

Si bien es cierto que la Ley de Fortalecimiento de la SUNAT posibilita el otorgamiento de
incrementos remunerativos asi como mejoras en las condiciones de trabajo por la via de la
negociacion colectiva, sin embargo establece limites que restringen la negociacién deviniendo
esta en inconstitucional, criterio este compartido por el tribunal, por cuanto habiendo resuelto los
pliegos de otros sindicatos carece de recursos disponibles para solventar con criterio de equidad
el pliego materia del presente arbitraje, de alli que su propuesta final sea diminuta y en opinidn
de este arbitro inaceptable, por estas consideraciones estimo que debe inaplicarse al presente
case [as limitaciones que establece la ley 29816, Ley de Fortalecimiento de la SUNAT.

Respecto a los beneficios o condiciones solicitadas por la FENTATSUNAT, este Arbitro debe
senalar algunas consideraciones sobre unos de estos en particular. Asi pues, respecto al
beneficio denominado “Asignacién por Movilidad”, este Arbitro comprende que el monto que se
asigne por este concepto no puede ser confundido con aquellos reembolsos que realiza SUNAT
por los gastos de movilidad en los que incurren los trabajadores al momento de prestar los
servicios que tienen a su cargo. Como es evidente, estos (ltimos son categorizados como
condiciones de trabajo, por ser gastos necesarios o indispensables para que los trabajadores
puedan cumplir con sus funciones.

Por tal razon, este Arbitro considera que no se puede hegar este beneficio por considerar que la
SUNAT ya cumple con reemboisar los gastos en los que incurren los trabajadores y por tanto
habria un doble beneficio, porque estos Ultimos son condiciones de trabajo mientras que la
Asignacion por Movilidad busca ser un beneficio que otorga un monto determinado a los
trabajadores para que puedan solventar los costos de los pasajes o la movilidad que utilizan para
llegar al centro de trabajo. Por estos motivos, al tratarse de dos conceptos distintos, este Arbitro
considera que no existe un fundamente objetivo para negar este beneficio al FENTATSUNAT.

Sobre fa Bonificacion por Quinguenio, este Arbitro considera que este beneficio debe distinguirse
claramente de la bonificacion personal que se otorga a los trabajadores sujetos al régimen
regulado por el Decreto Legislativo N° 276. Asi pues, este Ultimo es un beneficio que se calcula
en funcion al haber basico mientras que la propuesta de la FENTATSUNAT seria calculada

utilizando la remuneracién o compensacion total.

De igual forma, la bonificacién personal tiene un tope maximo y no resulta computable para el
calculo de ciertos beneficios, cuestion que no es considerada por la organizacion sindical en su
propuesta. Adicionalmente, no es posible argumentar que no se puede adoptar esta propuesta
porque estariamos ante un doble beneficio, ya que la bonificacion personal —aun cuando queda
claro que es distinta- solo resulta aplicable a los trabajadores del régimen laboral del DL.278,
mas no al resto de trabajadores de distintos regimenes [aborales gue también se encuentran
afiliados a la federacion. Por estos motivos, este Arbitro advierte que no existe fundamento valido
para oponerse al citado beneficio econémico.
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En cuanto al pago o compensacion de horas extras, este Arbitro hace notar que la propuesta de
la FENTATSUNAT no difiere de la normativa vigente sobre la materia, por ello, no se genera un
perjuicio al aceptar esta propuesta, por el contrario, se reafirma lo que la regulacion laboral
dispone para estos casos.

De igual modo, este Arbitro advierte que la propuesta planteada por la organizacion sindical no
supone un pacto respecto al numero de horas extras que realizaria, obligatoriamente, cada
trabajador. Por el contrario, lo Unico que indica este beneficio es que los trabajadores que realicen
trabajo en sobretiempo, es decir quien trabaje mas de las 40 horas semanales (la cual es su
jornada de trabajo), podra compensar dichas horas extras o, en su defecto, recibira el pago que
amerita por las mismas. Por lo expuesto, este Arbitro considera que la esta propuesta de la
FENTATSUNAT no puede ser dejada de lado y deberia ser considera como parte del respectivo
convenio colectivo.

Por su parte, sobre la bonificacion por funcion critica de riesgo, este Arbitro debe anotar que este
beneficio no busca cuestionar la clasificacion que realiza la SUNAT sobre los trabajadores que
realizan funciones de riesgo. Lo tnico gue busca esta propuesta es que los trabajadores
cubiertos por el Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo — SCTR perciban una bonificacion
por desempefiar funciones riesgosas. En todo momento es la SUNAT, como empleador, la
entidad que determina quienes son los trabajadores cubiertos por este seguro y, por tanto,
guienes percibirian esta bonificacién.

Ahora bien, ademas de los fundamentos juridicos expuestos, este Arbitro entiende que para
determinar la viabilidad de las propuestas presentadas por ambas partes es necesario analizar
la situacion economica o financiera de la entidad empleadora, en este caso SUNAT. En tal
sentido, luego de revisar la informacion econdmica presentada por ambas parte, asi como el
dictamen elaborado por el propio Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, se puede
apreciar que la situacion econdmica de la SUNAT es favorable e incluso que el nivel de superavits
de la misma han sido cuantioscs, llegando el afic 2014 a contar con un superavit de mas de 180
millones de scles. Por tal razén, no es posible argumentar que la entidad no cuenta con los
recursos suficientes para solventar los gastos que demandaria el cumplimiento del convenio
propuesto por la FENTATSUNAT. Adicionalmente la entidad no ha acreditado que atender la
propuesta final que presentaron los trabajadores, origine un desbalance econémico

presupuestal.

Por todas estas razones, considero que no existen fundamentos juridicos ni econdmicos para
rechazar la propuesta presentada por la FENTATSUNAT, por lo que este arbitro RESUELVE:

Acoger por la propuesta de la Federacion atenuandola en los términos que siguen:

A. CONDICIONES DE TRABAJO

1° LINEA DE CARRERA

La SUNAT conviene en aprobar una polltica de carrera laboral, en consulta con fos
representantes de los trabajadores, a fin de contar plenamente con sus experiencias y opiniones,
para lograr, ademds, su plena cooperacién y el apoyo necesario para su gjecucion, sobre la base
de los principios de predictibilidad, legalidad, meritocracia, profesionalismo e iguaidad de

oportunidades.
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Al respecto este arbifro considera que si bien es cierto que la aprobacién de una politica de
carrera laboral es una facultad del empleador, es posible que la SUNAT escuche o reciba la
opinion de los representantes de los trabajadores, en el marco de una politica laboral que
contribuya y busque la paz laboral.

Razon por fa que este arbitro en via de atenuacion considera que esta cldusula se establece en
los siguientes términos:

“La SUNAT cuando apruebe o modifique su politica laboral escuchara la opinién de los
representantes de los trabajadores en el marco de una politica que contribuya con la paz laboral
en la institucion.”

2° RESPETO A DERECHOS LABORALES

La SUNAT cumplira los derechos laborales, econémicos, sociales y culturales de su personal,
en consecuencia:

1. Reconocer4 al personal reincorporado con sentencia firme por DESNATURALIZACION

de contrato, su derecho a ser re cafegorizado conforme a fas normas, requisitos y
estructura de calegorfas vigentes en el momento en que se produjo la desvinculacién
después revocada judicialmente, dejando sin efecto las categorizaciones basadas en
normas aprobadas con posterioridad. Refacion de personal que alcanzara y sustentard
la FENTAT, caso por caso.
Propuesta que este arbitro considera que debe denegarse por cuanto no corresponde a
la jurisdiccion arbitral interferir en la ejecucion de sentencias emanadas de procesos
judiciales ni interferir en su ejecucion. Los trabajadores deben en caso no se gjecuten las
sentencias conforme a fo ordenado por la judicatura recurrir a la via correspondiente para
exigir su cabal cumplimiento.

2. Reconocera al personal REINCORPORADOS y REUBICADOS por mandato de fa Ley
27803, todos los afios de servicios prestados al Estado previos al cese, asignando a los
trabajadores afectados, una categoria no menor a la obtenida al momento del cese.
Este drbifro considera que gsta no es la via ni la jurisdiccion adecuada para resolver esta
peticién, por tanto deberan hacerfo en la via respectiva.

3. Asignaré la categoria que corresponde al personal profesional/bachiller que aprob6
algin CURSOS DE FORMACION?'la categoria que corresponde de conformidad a la
estructura de categorias vigente.

4. Permitira que personal con titulo profesional, dei GOA ¢ e GOE, CONCURSE
internamente por una PLAZA PROFESIONAL, sin la pre-exigencia de haber aprobado
algtin cursos formativos referidos en el numeral anterior.

5. Capacitara al personal con nivel de Profesional o Bachiller cursos formativos, referidos
en el numeral 3.

6. Cumplird y hara cumplir la JORNADA LABORAL UNIVERSAL de 40 horas semanales,
sin exclusién por origen del régimen laboral (276, 728 y 1057).

7. Priorizaré las rotaciones solicitadas por el mismo personal basados en casos de salud,
unidad familiar, hijos menores o especiales, adulto mayor, comunicandose en octubre y
ejecutandose en diciembre, respetando el inicio del afio escolar. El tiempo de servicio en
frontera y/o zonas de riesgo se considerara meritorio para el legajo del servidor y en las
evaluaciones del desempefio.

21 Especialistas en Aduanas, Modular de Especialistas en Aduanas, Oficial de Aduanas, Agente de
Aduanas, Curso de Administracién Tributaria, Curso de Administracién Aduanera Tributaria.
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8. Garantizara con caracter permanente, la continuidad def Programa de Sequro  Médico
Familiar, cuando el personal pase a la condicion de cese o jubilacion.

9. Respetara los terminos del Contrato Laboral de cada servidor a fin de comprenderio en
la Ley de Jornada de Trabajo, Horario y Trabajo en Sobretiempo, por no contener
clausulas de servicios intermitentes de espera, vigilancia o custodia, e inaplicables la
Resolucién de Superintendencia 233-2013/SUNAT, modificatoria de las Resoluciones
067-2006/SUNAT y 168-2006/SUNAT.

B. CONDICIONES ECONOMICAS

3° ASIGNACION POR REFRIGERIO

La SUNAT asignara por concepto de Refrigerio a la suma de S/.15.00 (quince y G0/100) soles
por dia faborado. Este arbitro considera que el monto solicitado por la representacién sindical
debe atenuarse debiendo fa SUNAT otorgar por este concepfo la suma de S/ 10.00 (diez y
00/100) soles.

4° ASIGNACION POR MOVILIDAD

La SUNAT asignara por concepto de movilidad la suma de S/.10.00 sofes por dia laborado, de
igual manera en via de atenuacion considero gue por este concepto se deberia otorgar el monto
de S/.5.00 (cinco y 00/100) soles.

5° BONIFICACION POR QUINQUENIO

ta SUNAT pagard, con cardcter permanente, una bonificacién equivalente al 5% de fa
remuneracion o compensacion total, por cada cinco aflos de servicios prestados por el servidor
a la institucion. Monto que serd  computable para ef célculo de fa CTS y de Gratificaciones.

6° COMPENSACION O PAGO DE HORAS EXTRAS

La SUNAT, con caracter permanente, compensard o pagaré las horas adicionales a las 40 horas
semanales.

7° BONO POR FUNCION CRITICA Y DE RIESGO

La SUNAT otorgara, con caracter permanente, la bonificacion prevista en el Art.12° de la Ley de
Fortalecimiento N° 29816 y Resolucién de Superinfendencia N° 173-2012-SUNAT y sus
modificatorias al personal cubierto por un Seguro Complementario de Trabajo de Riego (SCTR)
por cumplir funcion critica y/o de riesgo.

8° ASIGNACION POR ESCOLARIDAD

La SUNAT asignaré, con cardcter permanente, un monto por escolaridad equivalente a una
remuneracién mensual, en febrero o marzo de cada afio, la que incrementara en cincuenta por

ciento 50%) por hijo afectado por alguna discapacidad.

9° ASIGNACION VACACIONAL

La SUNAT otorgard a los trabajadores, con cardcter permanente, una bonificacion por
vacaciones equivalente a una remuneraciéon mensual, en el mes que ef trabajador tiene
programado dicho descanso. Solicitud que debera ser atenuada debiendo otorgarse el 50% de

fa remuneracion mensual por este concepto.
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10° CANASTA NAVIDENA

La SUNAT oforgara una canasta por Navidad, con productos alimenticios por un monto de un S/.
1,800.00 (mif quinientos 00/100) soles, o su equivalente en vales de consumo. Atenuandose esta
propuesta fa SUNAT deberé incrementar en S/.500.00 (quinientos 00/100) soles ef monto que a
la fecha viene aportando por esle concepto.

C. COMPROMISOS DE LIBERTAD SINDICAL

11° RESPETO A DERECHOS DE LIBERTAD SINDICAL

La SUNAT, reconoce y garantiza el ejercicio de la libertad y actividad sindical En consecuencia:

1.

Reconocera como parte de su fiempo de servicio los dos (02) afios que permanecio
arbitrariamente despedido al servidor Eddy Carlos Alberto CUADROS Garcia, entonces
Secretario General de la FEDERACION, materializado a través de Carta de Despido N°
005-2006-SUNAT-300000, declarada NULA por la Sentencia recaida en el Exp. N"
01139-2007-PA/TC del 13.11.2007, ordenando su reposicion. Asi como declard
IMPROCEDENTE la solicitud de nulidad de sentencia por el mismo colegiado en
resolucién aclaratoria del 30.09.207. Asi se contabilizara un mayor de tiempo de servicio
a fin que acredite su derecho a una categoria mayor junfo conh un nuevo nivel
remunerativo, en el marco del proceso de homologacion que comprendié a todo el
personal por ejecucion de la Sentencia def Tribunal Constitucional recafda en el EXP. N°
04922-2007-PA/TC, ejecutado por SUNAT a partir def 30.09.2008. En este caso de igual
manera no fenfendo los elementos de juicio para resolver un tema que se ha ventilado
en otra jurisdiccion considero que esta solicitud debe ser denegada.

Modificara los articulos def Reglamento Interno de Trabajo y/o normas complementarias
en tanto afectan libertades fundamentales como la de expresién, de opinidn, de reunion
y/o vulneran la inviolabilidad de fas comunicaciones .Este punto que se solicita debe
plantearse en la via judicial por ser esta la via idonea, por tanto se deniega lo solicitado
en esle extremo de la propuesta final

Facilitara una licencia sindical mancomunada por 2800 horas.

Afenuando esta propuesta y feniendo en cuenta el nimero de afiliados este arbifro
considera que debe incrementarse en mil (1,000) el nimerc de licencia sindical
mancomunada.

Brindara, con caracter permanente, facilidades logisticas y comunicacionales para el

gjercicio de la actividad sindical como:
a. Oficina sindical, dentro de alguna de ias sedes de mayor concentracion laboral,
con accesc a internet, equipamiento informéatico estandar y mobiliario

institucional.

b. Habilitacién de un link en el intranet institucional para acceso libre la web page
de fa FEDERACION.

c. Conceder el uso de los audiforios de las sedes instituicionales de la SUNAT, a
nivel nacional, con equipos e instalaciones efectronicas a fin de la celebracion
de reuniones sindicales.

d. Facilitar la difusién de informacién de contenido sindical y cultural, sin interferir
las funciones faborales habituales.
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D. CLAUSULA DE CIERRE

12° BONO POR CIERRE DE PLIEGO

La FENTAT SUNAT en su propuesta final propone que fa SUNAT le olorgue, por el presente
ejercicio, un Bono por Cierre de Pliego por S/ 18,000.00 (dieciocho mil y 00/100} soles af
personal afiliado a la FEDERACION, abonado a la suscripeion de la Convencién Colectiva. Este
arbitro considera si bien es cierto que la entidad esta en condiciones de otorgar ef monto
solicitado por razones de equidad este debe ser atenuado de tal manera que se otorgue como
cierre de pliego la suma de &/ 15,000.00 (quince mil y 00/100) soles.

13° APLICACION DEL CONVENIC COLECTIVO

De conformidad con los articulos 12°, 42° y 43° de la Ley de Relaciones Colectivas de Trabajo y
el articulo 28 numeral 2 de la Constitucion, la presente Convencion Colectiva del Trabajo sera
de aplicacion a los trabajadores afiliados a la FEDERACION con vinculfo laboral vigente con ef
EMPLEADOR a la fecha de suscripcion def convenio.

14° VIGENCIA

Salve cuando se trate de clausulas de caracter permanente, la presente Convencion Colectiva
fendra vigencia entre el 31.01.2014 y el 30.01.2015.

Lima, 30 de junio de 2016

Gregorio Martin Oré Guerrero

Arbitro
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Lima, 17 de agosto del 2016

ANTECEDENTES:

Con fecha 1 de julio del 2016 el Tribunal hizo entrega a las Partes del Laudo Arbitral,
en virtud del cual, resolvidé por mayoria acoger la propuesta final presentada por la
Superintendencia Nacional de Aduanas y Administracién Tributaria (en
adelante, la SUNAT), correspondiente a la negociacidn colectiva del pliego de
reclamos 2014.

El 4 de julio del 2016, la Federacion Nacional de Trabajadoras y Trabajadores de
SUNAT (en adelante, FENTATSUNAT) y la SUNAT, presentaron por mesa de partes
del Tribunal Arbitral un escrito mediante el cual, solicita al Tribunal la aclaracion del
Laudo Arbitral, al amparo de lo dispuesto en el articulo 58°del Decreto Legislativo N°
1071, Decreto Legislativo que Norma el Arbitraje.

Cumpliendo con el procedimiento dispuesto en el literal e) del inciso 1 del articulo 58°
del Decreto Legislativo N° 1071, mediante correo de fecha 6 de julio de! 2016, el
Tribunal Arbitral corrié traslado de las solicitudes presentadas a las respectivas
contrapartes, para que las absueivan en el plazo maximo de 15 dias habiles. Dicho
correo, como en todas las comunicaciones efectuadas a lo largo del presente
pracesao, exigia que las partes confirmen su recepcién,

Con fecha 11 de julio del 2016, el Tribunal Arbitral recibid por correo electrénico, la
confirmacion respectiva de la FENTATSUNAT. Luego de hacer las verificaciones
necesarias, se confirmé que la SUNAT no habia recibido satisfactoriamente el correo
electrénico en que se efectuaba el pedido de aclaracion, debido a que los
documentos adjuntos, excedian el peso maximo establecido para su cuenta.

En virtud de ello, se determiné la necesidad de notificar nuevamente. Mediante correo
de fecha 12 de julio del 2016, se efectué la comunicacion respectiva, obteniendo la
confirmacion via correo electrénico, en la misma oportunidad.

En ambos casos, el Tribunal Arbitral deberia respetar el piazo de quince (15) dias
habiles, previsto en la normativa pertinente.

Eil 25 de julio del 2016, la FENTATSUNAT absolvié la solicitud presentada por la
SUNAT dentro del plazo otorgado, la cual fue puesta en conocimiento de la
contraparte, mediante correo del 1 de agoste del 2016.

Por su parte, la SUNAT absolvidé la solicitud presentada por la FENTATSUNAT
dentro del plazo correspondiente, la cual fue puesta en conocimiento de la
contraparte, mediante correo del 1 de agosto del 2016.

Finalmente, de conformidad con el Decreto Legislativo N° 1071, vencidos los 15 dias

habiles para que se absuelva la solicitud presentada por las partes, el Tribunal tiene
15 dias habiles para pronunciarse scbre la solicitud. Siendo asi y estando dentro del
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plazo, corresponde que el Tribunal Arbitrat resuelva las solicitudes de aclaracion
presentadas por fa SUNAT y la FENTATSUNAT, en los términos siguientes:

II. PETITORIO Y PRONUNCIAMIENTO:

iI.1 Sobre el pedido de aclaraciéon de FENTATSUNAT:

A efectos de resolver los pedidos formulados por la FENTATSUNAT, se ha tenide en
consideracion su escrito de Solicitud de Aclaracion y la Absolucion presentada por la
SUNAT:

A. Sobre la legitimidad de los Procuradores Publicos de SUNAT, para participar del
proceso arbitral:

La FENTATSUNAT incluye, dentro de su escrito de Solicitud de Aclaraciéon de Laudo
Arbitral, la referencia a supuestas irregularidades en la designacién de los
representantes de la Procuraduria Publica a cargo de los Asuntos de SUNAT. En
especifico, nos referimos a la designacion del Procurador Publico Ad Hoc y el
Procurador Adjunto Ad Hoc,

Al respecto, debemos sefialar que este extremo no corresponde a ninguno de los
supuestos previstos en el articulo 58 del Decreto Legislativo N° 1071, que se refiere a
solicitudes de rectificacién, interpretacién, integracion y exciusién del Laudo; en vista
que, dicho pedido, nada tiene que ver con el contenido del citado instrumento.

Sin perjuicio de ello, se recuerda a la FENTATSUNAT que su solicitud ya fue atendida
mediante correo de fecha 6 de julio del presente afio, en virtud del cual se respondid
al escrito de Solicitud de Nulidad presentado por la misma parte.

Asi, se reitera lo indicado en el mismo, en los siguientes términos:

- Que, se advierte que la FENTATSUNAT solicita que se declare ia nulidad de lo
actuado, en base a un suceso que habria tenido lugar en febrero del presente afio,
a pesar de que el articulo 11 del Decreto Legislativo N° 1071, Decreto Legislativo
gue norma el arbitraje y que es de aplicacion supletoria al presente proceso
arbitral, sefiala que:

“Si una parte que conociendo, o debiendo conocer, gue no se ha
observado o se ha infringido una norma de este Decreto
Legislativo de la que las partes pueden apartarse, o un acuerdo
de las partes, o una disposicion del reglamento arbitral aplicable,
prosigue con el arbitraje y no objeta su incumplimiento tan pronto
como le sea posible, se considerara que renuncia a objetar el
laudo por dichas circunstancias’.

- Adicionalmente, se tiene en consideracién que el escrito de la FENTATSUNAT se
presentd el 1 de julio, fecha en la que se encontraba programada la entrega del
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Laudo Arbitral, metivo por el cual el Tribunal cumplié con lo sefialado por el articuio
53 del Decreto Legislativo N° 1071, a saber:

‘La controversia debe decidirse y notificarse dentro del plazo
establecido por las partes, por el reglamento arbitral aplicable o,
en su defecto, por el tribunal arbitral”,

- Finaimente, que el Tribunal Arbitral ya dispuso que estese a lo resuelto en el
Laudo, reconociendo expresamente ef derecho de las Partes de recurrir a las vias
que el ordenamiento les faculte, de acuerdo con el articulo 66 del TUO de la Ley
de Relaciones Colectivas de Trabajo, lefdo en concordancia con el articulo 62 y el
articulo 64 del Decreto Legislativo N° 1071.

En relacion a los argumentos desarrollados por la SUNAT en su escrito de absolucion,
reiteramos que, en esta etapa, ei Tribunal Arbitral no es el agente competente para
dilucidar cbservaciones a la legitimidad de una de las partes.

B. Sobre la atenuacién efectuada por el Tribunal Arbitral. respecto de la posicién
de la SUNAT:

La FENTATSUNAT refiere que el Tribunal Arbitral habria desnaturalizado la posicion
de la SUNAT, incumpliendo el mandato de atenuar recogido en el articulo 65 de la Ley
de Relaciones Colectivas del Trabajo.

Al igual que en el punto anterior, este extremo de su pedido no se encuentra en
ningunc de los supuestos previstos en el articulo 58 del Decreto Legisiativo N® 1071.
En efecto, lo planteado por la FENTATSUNAT supone, en realidad, un argumentoc en
contra de la posicién elegida por el Tribunal Arbitral, que busca impugnarla para
modificar su contenido o fundamentos.

Sobre el particular, este Tribunal estima que no corresponde revisar este punto en
sede arbitral, toda vez que para ello existen vias especificas, previstas en nuestro
ordenamiento legal. En la misma linea, se pronuncia respecto de los argumentos
sefialados por la SUNAT en su escrito de absolucion.

Sin perjuicio de ello, se recuerda que ias razones por las cuales el Tribunal Arbitral
eligié la Propuesta Final de la SUNAT y la atenud, se encuentran expresamente
desarrolladas en los puntos V y VI del Laudo Arbitral.

C. Sobre la extensiéon de beneficios establecidos en el Convenio Colectivo, a
trabajadores no sindicalizados a la FENTATSUNAT:

La FENTATSUNAT solicita que la aplicacion del Laudo Arbitral beneficie a todos los
trabajadores de la Entidad, en virtud de ia interpretacion efectuada por la Corte
Suprema de Justicia en la Casacion N° 11477-2013-CALLAO.
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Al respecto, corresponde que este Tribunal precise que la citada referencia
jurisprudencial no tiene caracter vinculante, razén por la que no fue considerada en las
previsiones del fallo emitido.

En virtud de ello, se reitera que el ambito de aplicacién del Convenio Colectivo, se
circunscribe a lo establecido en el punto 4 de ia Propuesta Final adoptada, conforme
se detalla a continuacion:

‘4. Alcance de la propuesta:

Los acuerdos de la convencion colectiva comprenden a fos
frabajadores afiliados con vincuio laboral con la SUNAT al 31 de
enero de 2014 y que a la fecha de ejecucion del laudo se
encuentren laborando en la SUNAT de acuerdo a lo establecido
en el articulo 12° del Texto Unico Ordenado de la Ley de
Relaciones Colectivas de Trabajo aprobado por Decreto Supremo
N° Q10-2003-TR".

De este modo, y toda vez que la Federacién no afilia a la mayoria absoluta de
trabajadores de la Entidad, no corresponde que el Tribunal Arbitral sefiale la extensién
a trabajadores no abarcados bajo el alcance de la propuesta.

D. Sobre la valorizacion de los Proyectos de Convenio Colectivo presentados por
las Partes:

La FENTATSUNAT refiere que el Tribunal Arbitral habria omitide cumplir con el
mandato legal contenido en el articulo 56 de la Ley de Relaciones Colectivas de
Trabaijo, referido al Dictamen Econémico Laboral emitido por el Ministerio de Trabajo.

Sobre este punto, al igual gue en los anteriores, el Tribunal no encuentra un pedido
sustentado en alguno de los supuestos previstos en el articulo 58 del Decreto
Legislativo N® 1071.

No obstante lo indicado, contrariamente a lo sefalado por la FENTATSUNAT, el
Tribunal Arbitral ha tenidc — a lo largo de todo el procesc arbitral — acceso y
conocimiento al Dictamen Econémico Laboral emitido por el Ministerio de Trabajo, para
el caso concreto. Muestra de ello es que se han efectuado referencias constantes al

mismo en el Laudo Arbitral.

En lo que se refiere a la valorizacion de las Propuestas Finales presentadas por las
Partes, debe quedar claramente establecido que el Tribunal Arbitral no ha
desobedecido con ello al mandato legal recogido en los articulos 56 de la Ley de
Relaciones Colectivas de Trabajo y 57 de su Reglamento. Por el contrario, sirviendose
de la especialidad con que cuenta la Oficina del Ministerio de Trabajo, a cargo de la
emision de Dictamenes Laborales, se solicité que sea esta, y no el propio Tribunal,
quien valore las propuestas finales presentadas por las partes, en dinero. Ello, en lo
absoluto, contravino el mandato de observar las conclusiones del Dictamen Econémico
Laboral {que como ya indicamos, si fue considerado como referente), sino que lo
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complements, incorporando al proceso un documento que permitia al Tribunal Arbitral,
sostener de mejor manera su decisién definitiva.

E. Sobre lo relativo a la licencia sindical:

El Tribunai Arbitral, ratifica su decisiéon de ordenar a SUNAT el otorgamiento de licencia
sindicat adicional, en los términos recogidos en la parte resolutiva del Laudo Arbitral.
Cualquier referencia que se contraponga a lo indicado, no debera ser tomada en
consideracion.

“Clausula Octava: La SUNAT olorgara una licencia adicional de
cuarenta y cinco dias. Esta, convertida en horas, pasaran a formar
parte de una licencia sindical mancomunada que sera administrada
por el Presidente del FENTAT y podra ser gozada por un afio,
contado desde el 30 de enero de 2014 al 29 de enero de 2015”.

Por otro lado, respecto del caso consultado de la jornada de tos Oficiales de Aduanas
(12 horas), el Tribunal Arbitral refiere que, toda vez que esta particularidad no fue
oportunamente informada durante el proceso, no serd considerada para efectos de la
conversion de dias en horas de licencia sindical. De modo que, la jornada de trabajo
gue se tendrd en cuenta para todos los efectos, es la maxima establecida en la

Constitucion, es decir, de 8 horas diarias.

1.2 Sobre el pedido de aclaracién de SUNAT:

A efectos de resolver los pedidos formulados por la SUNAT, se ha tenido en consideracion
su escrito de Solicitud de Aclaracion y la Absolucién presentada por la FENTATSUNAT:

A. Sobre las restricciones contenidas en la Ley N° 29816 - Ley de
Fortalecimiento de la SUNAT:

La SUNAT solicita que se aclare si, a efectos del Laudo emitido, se ha inapiicado la
Novena Disposicion Complementaria Final de la Ley N° 29816 o Unicamente se
esta ordenando que el monto que exceda del 1% de la referida reposicion, sea
cubierto con el remanente de otros ejercicios.

Al respecto, el Tribunal considera que las opciones presentadas por la SUNAT no
son equivalentes y por lo tanto no deberia elegir entre una u otra.

En primer lugar, porque la posicién relativa a la aplicacion del control difuso de la
Novena Disposicion Complementaria de la Ley N° 29816, se encuentra
ampliamente desarrollada en el punto V del Laudo Arbitral y, en particular, en los
puntos 5.2 y 5.3 del mismo documento. Entonces, debe reconocerse que el Tribunal
Arbitral determiné la inaplicacién al presente caso, de las limitaciones contenidas
en la Ley N° 29816, por considerarlas contrarias al numeral 2 del articulo 28 y al
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numeral 2 del articulo 139 de la Constitucién, de modo que no existen
razohamientos oscuros o dudosos que merezcan ser aclarados.

En segundo y {ltimo lugar, porque las posibilidades con las que cuente la SUNAT
para cubrir las implicancias econémicas de la emisién del Laudo Arbitral, no resultan
ser un aspecto respecto del cual deba pronunciarse el Tribunal Arbitral.

B. Sobre el Bono por Cierre de Plieqgo:

La SUNAT solicita al Tribunal Arbitral, que determine si el otorgamiento de dicho
beneficio debe entenderse como un concepto remunerativo.

Sobre el particular, se deja constancia de que dicha evaluacién no corresponde ser
realizada por el Tribunal Arbitral, toda vez que existe una referencia normativa
expresa respecto de su tratamiento. Nos referimos al inciso a) del articulo 19 del
Decreto Supremo N° 001-97-TR, que indica que las bonificaciones por cierre de
pliego no seran consideradas remuneracion computable.

C. Sobre la participacion de la FENTATSUNAT en la formulacién del Plan
Operativo Institucional {(POH):

El Tribunal Arbitral se limita a los términos sefialados en la clausula segunda del
Laudo Arbitral, enfatizando gue — en ningun extremo — ha establecido que la
participacién de la FENTATSUNAT subordine la aprobacién de! POl o sus
indicadores. Lo que busca la citada clausula es fomentar la participacion con la
presentacion de propuestas vinculadas, buscando encontrar puntos de coincidencia
que satisfagan a ambas partes.

En otras palabras, en ninguna parte se condiciona que la faita de acuerdo impedira
la aprobacion de dicho instrumento de planificacidn.

D. Sobre lo relativo a la licencia sindical:

En relacion a este punto, se absuelven las consultas en el mismo orden en que
fueron formuladas:

1. ¢La licencia sindical de cuarenta y cinco dias dispuesta en el laudo incluye a las
licencias previstas en la Ley de Relaciones Colectivas y su Reglamento?

Tomando como referencia la propuesta final ofrecida por la SUNAT, debe leerse
que los 45 dias adicionales, ostentan la misma naturaleza que aquellos 30 dias
adicionales que se pretendian ofrecer a un dirigente sindical.

2. ¢Este beneficio solo podra ser utilizado por los dirigentes sindicales que son
referidos en el altimo parrafo del articulo 16 del Reglamento de la Ley de
Relaciones Colectivas, teniendo en cuenta que el nimero de afiliados del
sindicato la fecha del alcance convenio colectivo?
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Las horas correspondientes a la licencia sindical otorgada en virtud del Laudo
Arbitral, seran administradas por el Presidente de la FENTATSUNAT, segln las
necesidades de la organizacién sindical.

RESOLUCION

En atencién a las consideraciones expuestas a través de la presente Resolucion, LOS
ARBITROS QUE EMITIERON EL VOTO EN MAYORIA, RESUELVEN POR
UNANIMIDAD lo siguiente:

1.

Primero:

Con relacién a los puntos E dei punto 1.1 y D del punto 1.2 de la presente resolucién,
relativos a las solicitudes de aclaracién del Laudo Arbitral interpuestas por la
FENTATSUNAT vy la SUNAT, respectivamente, considérese lo siguiente:

(i)

(ii)

(i)

(iv)

RECTIFIQUESE el error tipografico consignado en el punto 118 de la parte
resolutiva, debiendo entenderse, para todos los efectos, que el incremento
establecido por el Tribunal Arbitral, en relacién a la licencia sindical, se refiere a
cuarenta y cinco dias.

Declarese NO HA LUGAR la interpretacion de calcuiar las horas de licencia
sindical con una jornada de 12 horas, debiéndose tomar en cuenta una jornada
de 8 horas diarias.

ORDENESE reconocer a los 45 dias adicionales de licencia sindical, la misma
naturaleza que aguella que se pretendia dar a los 30 dias de la propuesta final
presentada por SUNAT.

RECONOSCASE la libertad de la organizacion sindical, para administrar el uso
de la bolsa de horas mancomunada, atribuida a cualquier dirigente y para
cualquier acto de concurrencia obligatoria a que se refiere el articulo 32 de la
Ley de Relaciones Colectivas de Trabajo.

Segundo:

DENEGAR la solicitud de aclaracion del Laudo Arbitral interpuesta por la
FENTATSUNAT, contenida en los puntos A, B, C y D del punto 1l.1 de la presente
resolucién, a sabser:

(v}

(vi)

Determinar la legitimidad de los Procuradores Publicos de SUNAT, para
participar del proceso arbitral.

Declarar invalida la atenuacion efectuada por el Tribunal Arbitral, respecto de la
posicion de la SUNAT.
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{(vii} Extender los beneficios establecidos en el Convenio Colectivo a trabajadores
no sindicalizados a la FENTATSUNAT.

(viii) Declarar invalida la incorporacion de valorizaciones de los Proyectos de
Convenio Colectivo presentados por las partes.

La presente denegatoria se sustenta en gue los punios antes indicados no
corresponden a asuntos que sean de competencia de! Tribunal o tienen desarrollo
normativoe especifice.

Suscrito por los miembros del Tribunal Arbitral que resolvieron el Laudo Arbitral por
UNANIMIDAD, notifiquese a las partes.

W R e Vo /

Jaime £avala Cosia Victor Fer_ro Delgado
Presidente Arbitro
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Katy Noriega Gongora
Secretaria Arbitral



