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Resolucion N° 010302302020

Expediente 01120-2019-JUS/TTAIP

Recurrente LUIS ANTONIO GUEVARA IBANEZ

Entidad : OFICINA DE NORMALIZACION PREVISIONAL — ONP
Sumilla : Declara fundado recurso de apelacion

Miraflores, 20 de febrero de 2020

VISTO el Expediente de Apelacion N° 01120-2019-JUS/TTAIP de fecha 26 de
noviembre de 2019, interpuesto por LUIS ANTONIO GUEVARA IBANEZ contra la
Carta N° 3174-2019-DPE/ONP de fecha 4 de noviembre de 2019 y notificada el 8 de
noviembre de 2019, mediante la cual la OFICINA DE NORMALIZACION
PREVISIONAL — ONP atendié la solicitud de acceso a la informacion publica con
Registro N° 081735 de fecha 18 de octubre de 2019.

CONSIDERANDO:
. ANTECEDENTES

Con fecha 18 de octubre de 2019, el recurrente solicité a la entidad la siguiente
informacion:

1.
2

3.

Oy &

Copia del instrumento normativo que habilita variar las reglas de las
convocatorias a Concurso Publico de Méritos realizadas por la entidad.

Indicar con qué propdsito se cambi6 el procedimiento para las convocatorias a
Concurso Publico de Méritos realizadas por la entidad.

Cuales son las garantias que se ofrece sobre la objetividad y transparencia en
cada etapa del proceso para las convocatorias a Concurso Publico de Méritos
realizadas por la entidad.

Indicar si son publicas las entrevistas.

Cuales son las medidas que garantizan la reserva del examen de conocimiento
desde su elaboracién y contenido hasta el momento en que es rendido por los
postulantes.

Mediante Carta N° 3174-2019-DPE/ONP de fecha 4 de noviembre de 2019, la
entidad remiti6 al recurrente el Memorandum N° 984-2019-ORH/ONP y el Informe N°
066-2019-ORH.DP/ONP a través del cual sustenta la negativa de entregar la
informacioén solicitada en virtud al articulo 13 del Texto Unico Ordenado de la Ley N°
27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, aprobado por el
Decreto Supremo N° 021-2019-JUS".

Con fecha 22 de noviembre de 2019, el recurrente interpuso el recurso de apelacion
materia de analisis ante la entidad, solicitando la entrega de la informacién requerida.
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En adelante, Ley de Transparencia.



Mediante la Resolucion N° 010102052020% de fecha 6 de febrero de 2020, se
admitio a tramite el citado recurso de apelacioén, requiriendo a la entidad la
formulacion de sus descargos, los cuales fueron remitidos mediante escrito de fecha
18 de febrero de 2020, solicitando que se declare infundado el referido recurso.

. ANALISIS

El numeral 5 del articulo 2 de la Constitucion Politica del Peru establece que toda
persona tiene derecho a solicitar sin expresion de causa la informacion que requiera
y a recibirla de cualquier entidad publica, en el plazo legal, con el costo que suponga
el pedido, con excepcioén de aquellas informaciones que afectan la intimidad personal
y las que expresamente se excluyan por ley o por razones de seguridad nacional.

En este marco, el articulo 3 de la Ley de Transparencia, establece que por el
principio de publicidad toda informacién que posea el Estado se presume publica,
salvo las excepciones de ley, teniendo las entidades la obligacién de entregar la
informacion que demanden las personas en aplicacion de dicho principio.

Asimismo, el articulo 10 de la citada ley sefiala que las entidades de la
Administraciéon Publica tienen la obligacién de proveer la informacién requerida si se
refiere a la contenida en documentos escritos, fotografias, grabaciones, soporte
magnético o digital, o en cualquier otro formato, siempre que haya sido creada u
obtenida por ella o que se encuentre en su posesién o bajo su control.

Cabe anotar que el segundo parrafo del articulo 13 de la Ley de Transparencia,
establece que la denegatoria al acceso a la informacién solicitada debe ser
debidamente fundamentada por las excepciones de ley, y el cuarto parrafo senala
que la Ley de Transparencia no faculta que los solicitantes exijan a las entidades que
efectlien evaluaciones o analisis de la informacion que posean, y que no califica en
esta limitacion el procesamiento de datos preexistentes de acuerdo con lo que
establezcan las normas reglamentarias, salvo que ello implique recolectar o generar
nuevos datos.

Ademas, el primer parrafo del articulo 18 de la citada ley sefiala que las excepciones
establecidas en los articulos 15, 16 y 17 del referido texto son los Unicos supuestos
en los que se puede limitar el derecho al acceso a la informacion publica, por lo que
deben ser interpretados de manera restrictiva por tratarse de una limitacion a un
derecho fundamental.

2.1 Materia en discusion

De autos se aprecia que la controversia radica en determinar si la
documentacion requerida por el recurrente constituye informacién de acceso
publico.

2.2 Evaluacioén

Conforme con lo dispuesto por las normas citadas, toda informacién que posean
las entidades que conforman la Administracion Publica contenida en
documentos escritos o en cualquier otro formato es de acceso publico, por lo
que las restricciones o excepciones injustificadas menoscaban el derecho
fundamental de toda persona al acceso a la informacién publica.

En esa linea, el Tribunal Constitucional ha sefialado en el Fundamento 5 de la
sentencia recaida en el Expediente N° 03035-2012-PHD/TC, que “De acuerdo
con el principio de maxima divulgacion, la publicidad en la actuacion de los
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Notificada el 13 de febrero de 2020.



poderes publicos constituye la regla y el secreto, cuando cuente con cobertura
constitucional, la excepcion, de ahi que las excepciones al derecho de acceso a
la informacion puablica deben ser interpretadas de manera restrictiva y
encontrarse debidamente fundamentadas”.

Respecto del pedido contenido en el numeral 1

El recurrente solicité copia del instrumento normativo que habilita variar las
reglas de las convocatorias a Concurso Pulblico de Méritos realizadas por la
entidad.

Sobre el particular, de la respuesta emitida por la entidad se verifica que denegd
la entrega de la informacién solicitada indicando que todos los requerimientos no
se encuentran en el ambito de proteccion del derecho de acceso a la
informacién publica, y en sus descargos sefal6é que respecto a este punto, en
las convocatorias publicas de personal la entidad “se rige especificamente a las
normas establecidas por la Ley del Servicio Civil, su reglamento y las demés
disposiciones legales relacionadas a ellos, todas las cuéles son pablicas”;
incluso sefala que “se ha facilitado al administrado el marco normativo sobre el
que se desarrollan los procesos de seleccién del régimen del Servicio Civil”,
advirtiéndose que no se le ha otorgado copia de los documentos normativos que
menciona, sino que en la respuesta brindada al recurrente se ha sefialado el
listado de normas aplicables a los procesos de seleccién indicando el link del
portal web institucional donde puede encontrarlos.

En cuanto a ello, es importante tener en consideracién que el derecho de acceso
a la informacion publica no sélo implica el deber del Estado de publicitar sus
actos promoviendo una cultura de transparencia conforme lo dispone el articulo
10 de la Ley de Transparencia, sino que también genera la obligacion de otorgar
al solicitante informacién clara, precisa y oportuna, conforme lo ha sefialado el
Tribunal Constitucional en el Fundamento 16 de la sentencia recaida en el
Expediente N° 01797-2002-HD/TC, en el cual dicho Colegiado sefald lo
siguiente:

‘(...) el contenido constitucionalmente garantizado por el derecho de acceso a la
informacién publica no sélo comprende la mera posibilidad de acceder a la
informacion solicitada y, correlativamente, la obligacion de dispensarla de parte
de los organismos publicos. Si tal fuese solo su contenido protegido
constitucionalmente, se correria el riesgo de que este derecho y los fines que
con su reconocimiento se persiguen, resultaran burlados cuando, p.ej. los
organismos  publicos  entregasen  cualquier tipo de  informacién,
independientemente de su veracidad o no. A criterio del Tribunal, no sélo se
afecta el derecho de acceso a la informacion cuando se niega su suministro, sin
existir razones constitucionalmente legitimas para ello, sino también cuando la
informacion que se proporciona es fragmentaria, desactualizada, incompleta,
imprecisa, falsa, no oportuna o errada. De ahi que, si en su faz positiva el
derecho de acceso a la informacion impone a los 6rganos de la Administracion
publica el deber de informar, en su faz negativa, exige que la informacion que se
proporcione no sea falsa, incompleta, fragmentaria, indiciaria o confusa”.
(subrayado agregado)

En tal sentido, en este punto, si la entidad ha sefialado que sus procesos de
seleccion se rigen por las normas del régimen del Servicio Civil, corresponde
que entregue al recurrente dichas normas dentro de las cuales ha de
encontrarse aquella que permite modificar las convocatorias después de haber
sido declaradas desiertas, conforme a lo solicitado, sin necesidad de elaborar
ningun informe, correspondiendo declarar fundado el recurso de apelacién en el
presente extremo.
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Respecto de los pedidos contenidos en los numerales 2 al 5

Conforme se aprecia en autos, el recurrente solicita que se le indique con qué
proposito se cambié el procedimiento para las convocatorias a Concurso Publico
de Méritos realizadas por la entidad; cudles son las garantias que se ofrece
sobre la objetividad y transparencia en cada etapa del referido proceso; asi
como si son publicas las entrevistas; y, cuales son las medidas que garantizan la
reserva del examen de conocimiento desde su elaboracion y contenido hasta el
momento en que es rendido por los postulantes.

Al respecto, la entidad contesté que se apreciaba de la solicitud que lo que se
requeria era “la elaboracion de un informe en el que se analicen las reglas que
rigen los procesos de seleccion de personal”, considerando por ello que esto “no
es viable atender a través de este mecanismo de acceso a la informacion
publica” al amparo de lo establecido en el articulo 13 de la Ley de
Transparencia.

A criterio de este colegiado, la solicitud debe ser interpretada de manera
favorable a su tramitacion y resolucion, de conformidad con el principio de
informalismo, reconocido en el articulo 1.6 del articulo IV del Texto Unico
Ordenado de la Ley N° 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-
JUS®, de modo que su derecho de acceso a la informacién publica sea
protegido.

Asimismo, el numeral 8 de la Ley Modelo Interamericana sobre Acceso a la
Informacion? sefiala que toda persona encargada de la interpretacion de un
instrumento normativo que pueda afectar al derecho a la informacién, “(...)
deberé adoptar la interpretacion razonable que garantice la mayor efectividad
del derecho a la informacién’, debiendo l|a autoridad publica que reciba una
solicitud, de conformidad con la referida Ley, “(...) realizar una interpretacion

razonable acerca del alcance y la naturaleza de la solicitud” ; igualmente, el
numeral 24.1 de dicho instrumento establece que la autoridad publica tiene la
obligacién de asistir al solicitante en relacién con su solicitud y de responder a la
solicitud en forma precisa y completa.

En esta linea, se advierte del contenido de lo requerido en los items 2 al 5 que el
recurrente solicita un documento que contenga informacion prexistente
contenida en una norma o directiva interna que incluya los mecanismos que
garanticen la transparencia en cada estado del proceso asi como la obligacion
de reserva del examen por parte de los responsables de su elaboracion.

Por otro lado, entender que el recurrente solicit6 documentacién relativa a la
materia sefialada en su pedido y que no formulé materialmente una consulta es
conforme al principio pro homine que, de acuerdo al Tribunal Constitucional en
el Fundamento Juridico 16 de la sentencia recaida en el Expediente N° 04912-
2008-HD/TC, “(...) impone que en lugar de asumirse una interpretacion
restrictiva e impedirse u obstaculizarse el ejercicio del derecho al acceso a la
informacién, se opte por aquella interpretacion que posibilite o favorezca el
ejercicio de tal derecho’.

Art. IV. Principios del procedimiento administrativo

(...) 1.8. Principio de informalismo. - Las normas de procedimiento deben ser interpretadas en forma favorable a la
admisién y decision final de las pretensiones de los administrados, de modo que sus derechos e intereses no sean
afectados por la exigencia de aspectos formales que puedan ser subsanados dentro del procedimiento, siempre que
dicha excusa no afecte derechos de terceros o el interés publico (...).

Aprobado por Resolucién de Asamblea General de la Organizacién de Estados Americanos N° 2607 (XL-O/10).



En el mismo sentido, el Tribunal Constitucional en la sentencia recaida en el
Expediente N° 04885-2007-HD/TC manifesté que el extremo a) del pedido de
una recurrente consistente en que una entidad le informase si habia requerido
unas ordenes de compra, debia ser interpretado en la forma que le posibilite la
obtencion de proteccion a su derecho de acceso a la informacién publica.

“1. El objeto del presente proceso consiste en que se le proporcione a la
recurrente la informacion que requiri6 mediante cartas de fechas 19 y 24 de
enero de 2007, en donde solicita: a) que la demandada le informe si requirié las
ordenes de compra 500711358, 4500720014, 4500720037, 4500724375 y
45738927, expedidas por la empresa Arkanita Tours. E.I.R.L (...)

5. (...) tiene el Juez Constitucional el deber de enmendar el petitorio de la
demanda cuando éste ha sido erréneamente formulado o expuesto en forma
ambigua u obscura.

6. En este sentido, este Tribunal entiende que el extremo del petitorio signado
con el literal “a)” del primer fundamento de la sentencia debe ser entendido
como una solicitud de copias de toda la documentacién relacionada a las
ordenes de compra N° 4500711358, 4500720014, 4500720037, 4500724375 y
4500738927 (...)".

En virtud de este marco, la entidad debié comprender que el impugnante solicitd
la reproduccién de cualquier documentacion bajo su tenencia o posesién que
tratara sobre el cambio del procedimiento para las convocatorias, las garantias
que se ofrece sobre la objetividad y transparencia en cada etapa del proceso
para las convocatorias a Concurso Publico de Méritos realizadas por la entidad,
indicar si son publicas las entrevistas o cudles son las medidas que garantizan la
reserva del examen de conocimiento desde su elaboracion y contenido hasta el
momento en que es rendido por los postulantes en la entidad, descartandose su
concepcion como una consulta o peticion, debido a que el recurrente no pidié a
la entidad que evaluara o creara informacion, sino Gnicamente que le entregue la
informacién generada en el marco de sus actuaciones, por lo que lo solicitado en
estos extremos debe ampararse.

Finalmente, en virtud a lo previsto por el articulo 35 del Reglamento de la Ley de
Transparencia, aprobado por el Decreto Supremo N° 072-2003-PCM, en aplicacién de
la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, corresponde a cada entidad determinar la

L)_/\responsabilidad en que eventualmente hubieran incurrido sus funcionarios y/o
servidores por la comisién de presuntas conductas contrarias a las normas de
transparencia y acceso a la informacién publica.

descanso fisico, interviene en la presente votacion la Vocal Titular de la Segunda Sala
de esta instancia Vanessa Erika Luyo Cruzado, conforme a lo dispuesto por el articulo
16° del Decreto Supremo N° 019-2017-JUS, asi como a la designacién formulada
mediante Resolucion N° 031200192020 de fecha 13 de febrero de 2020; y asume
temporalmente las funciones de la presidencia de esta Sala la Vocal Titular Maria Rosa
Mena Mena, conforme a la designacion formulada mediante Resolucidon N°
031200202020, de fecha 13 de febrero de 2020 y a lo dispuesto por el inciso 10-A 5 del
articulo 10-A del mencionado Decreto Supremo.

i Ante la ausencia del Vocal Titular de la Primera Sala Pedro Angel Chilet Paz por
J

Por los considerandos expuestos y de conformidad con lo dispuesto por el articulo 6° y
en el numeral 1 del articulo 7 del Decreto Legislativo N° 1353, Decreto Legislativo que
crea la Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
Fortalece el Régimen de Proteccion de Datos Personales y la Regulacién de la Gestion
\ de Intereses;



SE RESUELVE:

Articulo 1.- DECLARAR FUNDADO el recurso de apelaciéon interpuesto por LUIS
ANTONIO GUEVARA IBANEZ contra la Carta N° 3174-2019-DPE/ONP; en
consecuencia, ORDENAR a la OFICINA DE NORMALIZACION PREVISIONAL — ONP
que entregue la informacion solicitada por el recurrente; conforme a los considerandos
antes expuestos y, previo pago del costo de reproduccion de ser el caso.

Articulo 2.- SOLICITAR a la OFICINA DE NORMALIZACION PREVISIONAL — ONP
que, en un plazo maximo de cinco (5) dias habiles, acredite el cumplimiento de lo
dispuesto en la presente resolucion.

Articulo 3.- DECLARAR agotada la via administrativa al amparo de lo dispuesto en el
articulo 228 de la Ley N° 27444,

Articulo 4.- ENCARGAR a la Secretaria Técnica del Tribunal de Transparencia y
Acceso a la Informacién'lfublica, la notificaciéon de la presente resolucion a LUIS
ANTONIO GUEVARA IBANEZ y a la OFICINA DE NORMALIZACION PREVISIONAL
— ONP, de conformidad con lo previsto en el articulo 18 de la norma antes citada.

Articulo 5.- DISPONER la publicacion de la presente resolucién en el Portal
Institucional (www.minjus.gob.pe).
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