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OBIJETIVO Generar compromiso e involucramiento por parte de los actores del ciclo de Gestidon del Rendimiento, en su rol de evaluador y/o evaluado.

VALOR META 75%

Porcentajes de servidores que participan activamente cumpliendo su rol de evaluador o evaluado en la Gestidn del Rendimiento.

INDICADOR

Medio/| Fecha de

. ., Presupuesto
Canal | ejecucion

N° Etapa Actividad Publico Mensaje DISENOS

éQué es la Gestion de Rendimiento (GdR)?
Se enlazara video

¢Qué es la Gestion de
Rendimiento (GdR)?

Es una herramienta que
reconoce y promueve el APORTE
del trabajo de las servidoras y
servidores civiles a los objetivos
de la ENTIDAD.

Conoce mas aqui.

| m ¥

= - s N
Departamento de Recursos Humanos Eg@_@}:@% m f}f;'.}gﬁ

éQué no es gestion de rendimiento?

Difusion de mensaje de

ibilizacién de "
sensibfizacion de “que Evaluador y Evaluado e-mail | 21/02/2022 S/ 0.00

1 | Planificacién | "~ N )
es"y "no es" la Gestién

de Rendimiento ' ¢Qué no es gestion de
rendimiento?

NO es wuna evaluacion de
conocimientos.

| ')
NO tiene como finalidad Ia
‘ desvinculacion de ningdn

régimen.

- - -
Departamenta de Recursos Humanos ggjaﬂ:_ﬁ:@ﬂ % { Siempre
| P
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ANEXO N° 3: MATRIZ DE ACCIONES DE COMUNICACION EN GESTION DEL RENDIMIENTO

OBIJETIVO Generar compromiso e involucramiento por parte de los actores del ciclo de Gestidon del Rendimiento, en su rol de evaluador y/o evaluado.
. . . . . , o VALOR META 75%
INDICADOR Porcentajes de servidores que participan activamente cumpliendo su rol de evaluador o evaluado en la Gestidn del Rendimiento.
. - . = Medio Fecha de
N° Etapa Actividad Publico Mensaje DISENOS / 2 .. Presupuesto
Canal | ejecucion
2 | Planificacién [Difusién de los beneficios| Evaluadory Evaluado [éCudles son los beneficios de la Gestién de e-mail | 22/02/2022 S/ 0.00

y etapas de la Gestion de
Rendimiento

Rendimiento (GdR)?

V-‘.Cuéles son los beneficios de la
Gestion de Rendimiento (GdR)?

A las entidades:

@

* Fortalecer el sistema de planeamiento.

+ Fuente para la toma de decisiones.

* Motivar y estimular a los colabaradores
hacia el logro de objetivos de la
institucién,

+ Fuente de informacian para el diagnéstica

de oportunidades de mejora en los

. procesos de la entidad.

[+
o =2

] || nepueblo

F]euanamenm de Recursos Humanos

EE -"ET'r Eiempm1

éCuales son los beneficios de la
Gestion de Rendimiento (GdR)?

A los directivos publicos:

Conacer el rendimiento de su equipo.

Orientar a su equipe hacia los objetivos

c?2:79 -
relevantes.
= Mejorar |a organizacion de |as tareas y
equipos de trabajo
« Identificar oportunidades de mejora en
A n -

el equipo.

~
Departamento de Recursos Humanos 111 5[““1”'12

111 anupuebio

éCuales son los beneficios de la
Gestion de Rendimiento (GdR)?

A los servidores:

2,72.27,.2!

1S

(Depanamemo de Recursos Humanos

Conocer sus fortalezas y dreas de mejora.

Conocer  las  expectativas  sobre  su
desemperio.

+ Orientar mejor sus capacidades.

+ Acceder a capacitaciones en relacion a sus

necesidades.

+ Motivar la mejora de su desempefio.

T ] S
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OBIJETIVO Generar compromiso e involucramiento por parte de los actores del ciclo de Gestidon del Rendimiento, en su rol de evaluador y/o evaluado.

: ’ . : . L - VALOR META 75%
Porcentajes de servidores que participan activamente cumpliendo su rol de evaluador o evaluado en la Gestidn del Rendimiento.

INDICADOR

Medio/| Fecha de

N° Etapa Actividad Publico Mensaje DISENOS 2 .,
Canal | ejecucion

Presupuesto

2 | Planificacién [Difusion de los beneficios| Evaluadory Evaluado [éQuiénes son los actores en la Gestion del ., e-mail | 22/02/2022 S/ 0.00
y etapas de la Gestidn de Rendimiento CQL"enes son los actores en la

Rendimiento Gestion del Rendimiento?

Autoridad Nacional del Rector del Sistema Administrativo de Gestidn de
Sarvicio Civil - SERVIR Recursas Humanos,
A Titular de la Entidad Méxima autoridad administrativa de [ entidad.
[ Servidores que tienen la responsabilidad de conducir
(s8] Ritemses equipes, Pueden ser evaluadores también los
\t‘ servidares de regimenes especiales que cumplen

funcién administrativa,

Servidores que no conducen equipos, se incluye a los
Los Evaluados servidores de regimenes especizles que cumplen
funcién administrativa,

Es la Instancla que se encarga en cada entidad de

‘/-\, El Comité Institucional de confirmar la calificacién otorgada en la etapa de
[ga|  Evaluacién (ciE) evaluacién de desempefio cuando un evaluada asi lo
't' solicite.
Oficina General da s of responsable de la conduccion operativa del
Gestion de Recursos subsistema de Gestion del Rendimiento en la
Humanos ‘entidad.
Encargada de formular el Plan Operative Institucional
e e - PO, insumo para la ejecucion del Cicla de Gestién
del Rendimienta.
QECITH[EY ]| Siempre -
3 2 : . Departamenta de Recursos Humanas HiH 1] >lempre
éCual es la metodologia para aplicar la GdR? P Odimasnsids  {{{ ! wapuebl

¢Cual es la metodologia
para aplicar la GdR?

Se refiere a los mecanismos que se aplicaran para el establecimienta de
las metas y compromisos, los pasos y consideraciones necesarias para su
valorizacién y calificacion, de acuerdo a la segmentacién de servidores
civiles.

Son cinco segmentas:

Funcionarios: Parsonal ejecutor:
ministras, secretariofa general, gerente general, servidores civiles sin conduccién de equipes o
persanas, con funciones de especialistas, analistas o

Diractivos: | expertos. En este grupo se incluye, ademas, a los
servidores civiles que desarrollan funciones relativas | asesores.
a la arganizacian, direccion o toma de decisiones de
un érgano, unidad organica o proyecto especial. | Personal operador y de asistencia:

| servidores chviles con funciones de  asistencla,
Mandos Medios: i operativos o apoyo sin coordinacién de equipos o

servidores clviles que no estin incluidos en el grupo | personas.
de directivos, pero que son responsables de la

gestion y supervision de servidores civiles a su

cargo.

—EDE{EWE_ I ! Siemprﬁi

cne pueb

Departamento de Recursos Humanos
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OBIJETIVO Generar compromiso e involucramiento por parte de los actores del ciclo de Gestion del Rendimiento, en su rol de evaluador y/o evaluado.

: ’ . : . L - VALOR META 75%
Porcentajes de servidores que participan activamente cumpliendo su rol de evaluador o evaluado en la Gestidn del Rendimiento.

INDICADOR

Medio/| Fecha de

N° Etapa Actividad Publico Mensaje DISENOS 2 .. Presupuesto
Canal | ejecucion

3 | Planificacion |Difusién de quienes son Evaluador y Evaluado [éCémo se desarrolla la Gestion de e-mail | 23/02/2022 S/ 0.00
los actores y la Rendimiento (GdR)? éComo se desarrolla la Gestion de
metodologia de la Se enlazara video Rendimiento (GdR)? — Evaluadores/as
Gestion de Rendimiento La Gestion del Rendimiento es un ciclo continuo dentro de la entidad y

comprende |as siguientes etapas:

£n1a ETAPA DE PLANIFICACION Etapa de

Fijan los factores de evaluacion y i £n Ia ETAPA DE SEGUIMIENTO
Ios formaliza en reunidn con elfla Planificacion e

evaluado/a previa  citacidn de
acuerdo con el cronograma.

Realizan seguimiento y registra da
las evidencias del desempeiio de
la servidora y servider evaluado.

En la ETAPA DE EVALUACION
Se realza la  valoracién y
calificacion  del desempefio, a
partir de las evidencias registradas
 los logros slcanzados

Conoce mas aqui.

N

. k|
T Stemeze

Departamento de Recursos Humanos

éComo se desarrolla la Gestion de
Rendimiento (GdR)? — Evaluados/as

La Gestion del Rendimiento es un ciclo continuo dentro de la entidad y
comprende las siguientes etapas:

€n |2 ETAPA DE PLANIFICACION Etapa de

El evaluador/a da a conocer las Planificacién €n l2 ETAPA DE SEGUIMIENTO
metas asignadas, estableciéndase

compramisos para el desarrallo
de las mismas.,

Elfla evaluadofa presents sus
evidencias  en  los  plazos
establecidos al evaluador/a para
su registro y retroalimentacidn

Enla ETAPA DE EVALUACION

Se comunica al evaluadofa la
calificacion, y se realiza una
reunion de retroalimentacion

Conoce mas aqui.

O

. ) . |
] 111 Siempre
(L‘leuarlamenln de Recursos Humanos I__ } : mdpnghln
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OBIJETIVO Generar compromiso e involucramiento por parte de los actores del ciclo de Gestidon del Rendimiento, en su rol de evaluador y/o evaluado.

: ’ . : . L - VALOR META 75%
Porcentajes de servidores que participan activamente cumpliendo su rol de evaluador o evaluado en la Gestidn del Rendimiento.

INDICADOR

Medio/| Fecha de

N° Etapa Actividad Publico Mensaje DISENOS 2 .,
Canal | ejecucion

Presupuesto

4 | Planificacién | Difusion de factores de | Evaluadory Evaluado [éQué y cudles son los factores de evaluacion e-mail | 24/02/2022 S/ 0.00

evaluaciény la en la GdR?
implementacion de la

Gestion del Rendimiento

en el SENCICO / Son aspectos observables y verificables a través de los cuales el

é¢Qué y cuales son los factores
de evaluacion en la GdR?

N

evaluador valora el desempefio del evaluado,

Los factores de evaluacian se definen en el Etapa de Planificacion
del Ciclo de Gestién del Rendimiento.

Metas: son los factores de evaluacion con los que se evalia el
cumplimiento de logros asignados a cada servidor civil evaluado.

Conoce mas aqui.

[+[TI5]
Departamento de Recursos Humanos ng

K«

" . Il
LD ] Stempse

Y

¢Cuales son las causales para
modificar metas?

Conforme a las causales establecidas en el numeral 6.4.2 de la DIRECTIVA
DEL SUBSISTEMA DE GESTION DEL RENDIMIENTO:

a. Cambios en el Plan Operativo Institucional (POI) que afecten
i nte a las metas
'

N

b. Cambio de puesto por razones de movilidad temporal o
definitiva. Las metss se modifican por mavilidad definitiva cuando elfla \
servidor/a se desplaza de forma permanente a otro puesta y se adjudica las
metas establecidas de su anterior peupante.

c. Reasignacién significativa de recursos. £n este caso, la consecucién de
la meta o metas depende de la participacion en equipa y parte de é1 deja el
Grgano o unidad arganica.

a

. Cambios en el Reglamento de Organizacién y Funciones, Manual de
Operacienes, Manual de Perfiles de Puests u otres instrumentes de gestion
institucional,

e. Cambios fortuitos o de fuerza mayor que afecten directamente el
cumplimiento de las metas asignadas. - -

~
11| Siempre
111! c=epueblo

NC

(Deparramemu de Recursos Humanos




ANEXO N° 3: MATRIZ DE ACCIONES DE COMUNICACION EN GESTION DEL RENDIMIENTO

OBIJETIVO Generar compromiso e involucramiento por parte de los actores del ciclo de Gestidon del Rendimiento, en su rol de evaluador y/o evaluado.

: ’ . : . L - VALOR META 75%
Porcentajes de servidores que participan activamente cumpliendo su rol de evaluador o evaluado en la Gestidn del Rendimiento.

INDICADOR

Medio/| Fecha de

. ., Presupuesto
Canal | ejecucion

N° Etapa Actividad Publico Mensaje DISENOS

. En todos los casos, se sustenta el pedido da\
é¢Cual es el modificacion ante el Departamento de
Recursos Humanos, con las firmas de:
mecanismo + Del/de la evaluador/a y del/la evaluado/a

y el visto bueno del/de la superior

para realizar 1a | :uicosa celide tsevatuadorsa,
modificacion? - si e evaluador/a no tiene superior

jerdrquico/a segin la estructura organica
de Ia entidad, se requiere su firma y la de

\7 su evaluado/a. s

~

e
éCual es el momento
La modificacién de metas se puede
oportu no para Ia realizar durante la etapa de seguimiento

modificacién de y siempre que se justifique por las
causales establecidas

| metas?

S

/

1 Slempm1
3 en et pueblo

Departamento de Recursos Humanos

La implementacidn del subsistema Gestion del
Rendimiento en el SENCICO La implementacién del subsistema
Gestion del Rendimiento en el
SENCICO

La finalidad del SENCICO es lograr progresivamente la
inclusion de todos los colaboradores en este
subsistema,

Actualmente, daremos inicio a la implementacién del
Subsistema de Gestién del Rendimiento del ciclo 2022,
con la participacion de los servidores del Dpto. de
Recursos Humanos, Oficina de Planificacion vy
Presupuesto, Gerencia de Formacién Profesional,
Gerencia de Investigacion y Normalizacién y el Dpto. de
Orientacidn y Control de Aportes.

- T o Al
(Departamen!n de Recursos Humanos EEE’ZWHEE 1 I ,} Siempre
1 P




ANEXO N° 3: MATRIZ DE ACCIONES DE COMUNICACION EN GESTION DEL RENDIMIENTO

OBIJETIVO Generar compromiso e involucramiento por parte de los actores del ciclo de Gestidon del Rendimiento, en su rol de evaluador y/o evaluado.
: ’ . : . - . VALOR META 75%
INDICADOR Porcentajes de servidores que participan activamente cumpliendo su rol de evaluador o evaluado en la Gestidn del Rendimiento.
.. L . = Medio Fecha de
N° Etapa Actividad Publico Mensaje DISENOS / 2 .. Presupuesto
Canal | ejecucion
' Inicio de la Gestion del
Estimado/a Servidor/a: , Rendimiento en el
A nombre del SENCICO queremos darte la mas
cordial bienvenida a la Gestion del SENCIC_O
. ., Rendimiento GDR, un subsistema de recursos J Estimado/a Servidor/a:
Inicio de la Gestion del humanos que busca identificar, reconocer § A nombre del SENCICO queremos darte 1a mas
5 | Planificacion |[Rendimiento en el Evaluador y Evaluado q . T 4 cordial bienvenida a la Gestién del Rendimiento e-mail | 21/02/2022 S/ 0.00
promover tu aporte hacia los objetwos GDR, un subsistema de recursos humanos que
SENCICO . . . busca identificar, reconocer y promover tu aporte
institucionales del SENCICO. Conoce nuestro hacia los objetivos institucionales del SENCICO.
s Conoce nuestro Plan de Implementacion y
Plan de Implementauon y mantente atento a e mantente atento a tu correo gue te continuaremaos
tu correo que te continuaremos informando o :::2;;;0 sobre las actividades 3 realizar para el
sobre las '
— - ~
Departamento de Recursos Humanos BEEEJ« _"l”_@; m i‘f;ﬂgﬁs
'Etapa de Planificacion de la Gestion
del Rendimiento en el SENCICO
iBienvenidos/as!
Difusion de inicio de iBienvenidos/as!
. S Iniciamos  los  talleres  de
. |talleres y entrega de Iniciamos los talleres de sensibilizacidn .
6 | Planificacién Y g Evaluador y Evaluado Y sensibilizacion y fijacién de metas e-mail | 22/02/2022 S/ 0.00

informacién de
elaboracién de metas

fijacion de metas de la gestion del rendimiento
Se enlazard video

de la gestion del rendimiento.

Para conocer la capacitacion
programada dale clic aqui. g

N

GICH| T]"r Siempre

Departamento de Recursos Humanos et pueblo

n|




ANEXO N° 3: MATRIZ DE ACCIONES DE COMUNICACION EN GESTION DEL RENDIMIENTO

OBIJETIVO Generar compromiso e involucramiento por parte de los actores del ciclo de Gestidon del Rendimiento, en su rol de evaluador y/o evaluado.
: ’ . : . - . VALOR META 75%
INDICADOR Porcentajes de servidores que participan activamente cumpliendo su rol de evaluador o evaluado en la Gestidn del Rendimiento.
. - . = Medio Fecha de
N° Etapa Actividad Publico Mensaje DISENOS / 2 .. Presupuesto
Canal | ejecucion
'Etapa de Seguimiento de la Gestidn
del Rendimiento en el SENCICO
iContinuemos!
iContinuemos! o
Difusion de informacion Iniciamos los talleres de sensibilizacion 3 Iniciamos _ los _ talleres de
7 | Seguimiento .. |Evaluador y Evaluado L o y SE“S'b'“zac'é"_ Y fijacion de la e-mail | 25/04/2022 S/ 0.00
sobre la GDR y beneficios fijacion de la etapa de seguimiento. etapa de seguimiento.
Para conocer la capacitacion
programada dale clic aqui. &3
=
Departamento de Recursos Humanos EEEW%:E“_LL [ i E"I:!pltluerlhl’lgﬂ
Etapa de Seguimiento de Ia
Gestion del Rendimiento en el
SENCICO
iContinuemos! o = ’ “Participemos del proceso de
Difusién de informacién Iniciamos los talleres de sensibilizaciéon y p— eleccion del - Comite
8 | Seguimiento Evaluador y Evaluado » ituci i6n” e-mail | 26/04/2022 S/ 0.00
& sobre la GDR y beneficios y fijacidn de la etapa de seguimiento. 2 — i Institucional de Evaluacion /04/ /
Y
(Depanamenm de Recursos Humanos ggjlz___)_'u:_l; ﬂ: gfprﬂlgg;g )
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OBIJETIVO Generar compromiso e involucramiento por parte de los actores del ciclo de Gestidon del Rendimiento, en su rol de evaluador y/o evaluado.
VALOR META 75%
INDICADOR Porcentajes de servidores que participan activamente cumpliendo su rol de evaluador o evaluado en la Gestidn del Rendimiento. ’
. - . = Medio Fecha de
N° Etapa Actividad Publico Mensaje DISENOS / 2 .. Presupuesto
Canal | ejecucion
' Etapa de Evaluacion de la Gestion
del Rendimiento en el SENCICO
jParticipa! iParticipa!
, L . . Iniciamos los talleres de sensibilizacion Iniciamos los  talleres  de .
9 | Evaluacién |Difusién de cierre de ciclo|Evaluador y Evaluado L o, y sensibilizacién y fijacion de la etapa e-mail 1/12/2022 S/ 0.00
fijacion de la etapa de evaluacion. de evaluacién.
Para conocer la capacitacién
programada dale clic aqui. @
T stempre *
Etapa de la Evaluacion de la
Gestion del Rendimiento en el
SENCICO
“Participa activamente del proceso de
evaluacion, 2 “Participa  activamente del
10 | Evaluacion |Difusion de cierre de ciclo|Evaluador y Evaluado L L e ! {\ Q - proceso  de evaluacion, e-mail 2/12/2022 S/ 0.00
calificacion y notificacién de la calificacion <+ [ alificacién y notificacién de la
N ’ \ 5 calificacion”
' g
1= :
P | “
(ﬂepanamemu de Recursos Humanos m f}ﬁ;":gb"lg\
TOTAL S/ 0.00
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