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i By

EL CONCEJO MUNICIPAL DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE INDEPENDENCIA

.. VISTO: EI Memorando N° 451-2016-GGAMDI de la Gerencla de Gestion Ambiental, Informe N° 118-2016-
.*‘f QEPPRMD! de la Gerencla de Planificacion, Presupuesto y Racionalizacion, Informe N° 305-2016-SGIIPV/GMMD!
- da‘ia Sub. Gerencia de Imagen Institucional y Participacion Vecinal, Informe Legal N° 313-2016-GAL/MDI de la
Gietencia de Asesoria Legal y Memorando N* 16465.2015 -GM/MDI de la Gerencia Municipal, respacto del proyecto
'de Drdenanza que regula la Participacion Vecinal en el Control y Supervision de los Serviclos Piblicos Ambientales
gaamuu de Vias, Recoleccidn de RR.SS., v Areas Verdes) en el Distrito Independencia, y;

CONSIDERANDOC:

Que la Constitucidn Politica del Perl, en su articulo 194, modificado por la Ley N° 28607 “Ley de Reforma
Constitucional® concordante al Articulo 1| del Titulo Preliminar de |la Ley N°27972, Lay Orgénica de Municipalidades,
reconoce a los Goblemnos Locales autonomia Politica, econdmica y administrativa en asuntos de su competencia,
- \mr;.: 5 afialando que la estructura orgénica del Gobiemo Local la conforman el Concejo Municipal como Grgano normativo

eoma ey eNiSkalizador y 1a Alcaldia come 6rgano ejecutivo; asimismo el numeral 1) del arficulo 195°, establece que las

/el articulo 31° de |a Constitucldn Politica del Pert, establece que es derecho y deber de los vecinos participar

el Gobierno Municipal de su jurisdiceion, La ley norma y promueve los mecanismos directos € indirectos de su
participacion. En concordancia con ello el Numeral 17 del Articulo 2° de la Carta Magna precisa que el derecho a
par ciparsaejema en forma individual 0 asociada...

(- Que; 14 ey N27972 “Ley Organica de Municipalidades”, en su articulo 9°, numeral 3), establece que es atribucion
, el Conneju Municipal aprobar e régimen de organizacién interigr,

“Que;’el articulo 1° del Titulo Preliminar de Ia ley N° 27972, Ley Orgénica de Municipalidades, determina que los
‘" “Goblemos Locales son Entidades Béasicas de la Organizaclén Territorial del Estado y canales inmediatos de
participacion vecinal en los asuntos pablicos;

;Qua en la Ley 27314 Ley General de Residuos Solides, en ef numeral 9 del arficulo 4° sefala como lineamlentos
,cda politica el promover la iniciativa y participacion activa de la poblacién, la sociedad civil organizada y el sector
= privado en el manejo de los residuos solidos;

. Quie, el numeral 4 del Articulo 40° de la Ley 27314 Ley General de Residuos Solidos, sefiala que Ia poblacién puede

_parficipar en el proceso de aprobacién de los planes, programas y proyectos de manejo de residuos solidos...;

’aa‘imrsrm en al Articulo 123° del Decreto Supremo 057-2004-PCM del Reglamento de la Ley 27314, seitala que las

“-'ﬁcutgrh:ladas Muricipales, asi como las deméds autoridades competentes promoverén la implementacion de

T ma&:ﬂnlsmas de participacion ciudadana en la gestion de residuos solidos; tanto en el acceso de la informacion, asi
oo ~~tomo en la toma de decisiones en esta materia;

. ue en el Articulo III del TItuEﬂ Preliminar de Derechos y Principios de la Ley N*® 28611 - Ley General del Ambiente,

A o,
' en la definicidn y aplicacion de las politicas y medidas refativas al ambiente y sus componentes que se
En en cada uno de los niveles de goblemo. El Estado concerta con la sociedad civil las decisiones y acciones

= e, el Articulo 50° de la Ley N° 28611, precisa que las entidades publicas tienen obligaciones en materia de
participacién ciudadana, como; Establecer mecanismos de parlicipacion ciudadana para cada proceso de
involucramiento de las personas naturales y juridicas en la gestion ambiental,
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Carirs Iomomica e
Bﬂﬂlﬂm

Que, los Fiscalizadores Vecinales, son personas voluntarias y sin fines de lucro, que de manera Individual o en
representacion de su organizacion, participan en el control, supervision y vigilancia vecinal de los servicios piiblicos
ambientales (Bamido de Vias, Recoleccidn de RR.SS., y Areas Verdes) del ambito municipal del Distrito
Independencia, que lo realizan en forma gratuita, con la finalidad de coadyuvar a la eficiencia en la gestién de los
servicios publicos Municipales.

(lue, es politica de la presente gestion municipal, pr;rrmver la participacion de los vecines en el control y supervision

de los servicios plblicos ambientales, con la finaldad de garantizar Iz efectiva y oportuna prestacion de los servicios

A BE WEE Igguhllms que presta la Gerencia de Gestion Amblental, asi como generar en los vecinos actitudes vy
% L e dqhmportamlentos que coadyuven al fortalecimiento de los valores en la poblacién de Independencia, tales comp la
" pr&:hca de hébitos saludables y de respeto mutuo, la solidaridad, la urbanidad, las buenas costumbres y la identidad

-} 3
[ |¢:§5[

e E[starndc: a lo dispuesto y en ejerciclo de la facultad conferida por el articulo 9°, numeral 8) de [a ley N°27972, ley
Drgémna de Municipalidades, el Concejo Municipal, luego del debate comespondiente aprobo por MMGR?A lo

% WORDENANZA QUE REGULA LA PARTICIPACION VECINAL EN EL CONTROL, VIGILANCIA
: Y FISCALIZACION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS AMBIENTALES
EN EL DISTRITO INDEPENDENCIA.

RTiE LG PRIMERO.- CREAR, El sistema de Controf y Vigilancia Vecinal Voluntario de los Serviclos Plblicos
Amblentales (recoleccion de residuos solides, barrido de vias, y mantenimiento de Areas verdes) en el Distrito
.~Indapendencia. La misma que estara conformada por la Gerencia de Gestion Ambiental como drgano de direccin y
C g supmrlsﬁdn la Sub Gerencia de Limpieza Piblica y Sub Gerencla de Areas Verdes y Saneamiento Ambiental coma
- brgdnos de oparacion; y los vecinos fiscalizadores voluntarios de los servicios plblicos ambientales.
: #10)
i ““ ARTICULO SEGUNDO.- APROBAR, E! reglamento para el Control y Vigilancia Vecinal Voluntario de los Servicios
N o Pitblicos Amblentales en el Distrito Independencia; la misma que es parte de la presente ordenanza,

ARTICULO TERCERO.- RECONOCER, A los Fiscalizadores Vecinales Voluntarios del Distrito independencia, que
brindaran el apoyo en el Control ¥ Vigilancla de los Servicios Plblicos que presta la Gerencia de Gestion Ambiental
de la Municipalidad Distrital Independencia, Dichos Vetinos Fiscalizadores Voluntarios, no tienen ninguna relacién o
vinculo laboral con la municipalidad, ni obtiensn renta alguna de parte de la Municipalidad de Independencia.

_.-_-"EECULD CUARTO.- ENCARGAR, A la Gemencia de Gestion Ambiental la implementacion de la presents
: Adrdehanza, en coondinacién con la Gerencia de Administracion y Finanzas y la Gerencia de Planificacion,
/ F;esupuesto y Racionalizacion.

. ARTICULO QUINTO. ENCARGAR, A la Sub Gerencia de Tecnologia de 1a Informacion y la Comunicacion Ia
publicacion de la presente norma en el portal institucional de la Municipalidad de Independencia:
wiww. muniindependencia.gob.pe.

R’I‘iCULﬂ SEXTO.- FACULTAR al seifior Alcalde, para que conforme a lay, pueda dictar las medidas
~* plementarias de [a presente ordenanza,

REGISTRESE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE.
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REGLAMENTO PARA EL CONTROL Y VIGILANCIA VECINAL DE LOS SERVICIOS PUBLICOS
AMBIENTALES (Barrido de Vias. Recoleccion de RR.SS., y Areas Verdes),
EN EL DISTRITO INDEPENDENCIA,

GAPITULO |

Gk e
HM"M

" 1

£ ARTICULO 1%.- OBJETO:

U B presente Reglamento tiene por objeto establecer los procedimientos y mecanismos de Participacion Vecinal

“SEEEE" Voluntaria en la supervision y vigilancia de los servicios plblicos ambientales y gestion del ambiente en el Distrito de
indeparujen{:ia.

siifencia, mediante la vigilancia, la observacin y la informacion oportuna, que permita la mejora continua de
gsgacion de los servicios plblicos ambientales que presta la Gerencia de Gestibn Amblental en el Distrito

ARTICULEI 3°.- BASE LEGAL
=y .‘}\ Constitucidn Politica det Peni del 30 de Diciembre de 1993.
liey N° 27972 "Ley Orgénica de Municipalidades” del 27 de Mayo del 2003.
15- Ley N° 26300 "Ley de Participacion y Control Ciudadana™
ey N° 28983 “Ley de igualdad de Oportunidades entre Mujeres y Hombres”.
Ley N° 28611 “Ley General del Ambiente”.
Ley N® 27314 “Ley General de Reslduos Sélidos" - su Reglamento 0.5, N® 057-2004-PCM y Modificatoria
D.L. N® 1085,
Ley N° 26842 “Ley General de Salud".
D.S. N* 012-2008-MINAM, Politica Naclonal del Amblente.
Ordenanza N° 525-MML de la Municipalidad Metropolitana de Lima.

ﬁﬁ#ﬁﬁ

b

“ ARTICULO 4. ALCANCES
'~EL Ppresente reglamento es de cumplimiento y de observacion por parie de todes los miembres de la poblacion
.-q,'ongamzada yio individual que participan de manera desinteresada v voluntaria en ¢l sistema de control y vigitancla
o Eciqﬂ de los servicios pubicos ambientales, y de gestién amblental en el Distrito Independencia.
CAPITULO N

s £
iy ¥

! DE LOS FISCALIZADORES VECINALES VOLUNTARIOS, DEFINICION Y OBJETOS.
ARTICULO 5°.- DEFINICION

Flscalizadores Vecinales, son personas voluntarias y sin fines de lucro que de manera Individual o en

esentacion de su organizacidn, participan en el contral y vigitancia vecinal de los servicios pablicos que presta la

sefencia de Gestidn Ambiental en el ambito municipal del Distrito Independencia. Los Fiscalizadores Vecinales

/A ¥gfuntarios no tienen relacion o vinculo laboral con la municipalidad, ni perciben renta de parte de la Municipalidad
fe Independencia

Su labor conslste en controlar, vigliar, reglstrar y comunicar o Infarmar a la Municipalidad de Independencia sobre &l
", Easmﬂiu, calidad, oportunidad de los servicios piblicos ambientales que presta la Municipalidad de independencia,
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con la finalidad de coadyuvar a la mejora y eficiencia en la gestion de log servicios pablicos Municipales (Barrido de
Vias, Recoleccion de RR.SS., y Areas Verdes).

... ARTICULO 6.+ ACCIONES Y ATRIBUCIONES
ok WD
T laereite oo

. Los,Fiscalizadores Vecinales Voluntarios ienen los siguientes fines;

6.1.-ACCIONES:

a) Supervisar, vigilar, registrar, apoyar desde su domicilio o sector de residencia la efectiva
prestacion de los servicios plblicos amblentales que programa la Municipaiidad, y los que
camresponden a otros operadores y que inciden en su calidad de vida o seguridad amblental.
Informar a la Municipalidad de Independencia sobre la calidad y cumplimiento de los servicios
pliblicos ambientales, con la finalidad de corregir, mejorar o adecuar estos servicios, y garantizar
la sostenibilidad de los mismos.

Canalizar ante Ias oficinas respectivas las sugerencias y quejas de los vecinos del sector.
Difundir a la poblacién sobre los mecanismos de control, vigilancia y participacién vecinal.

SR 0t a) Exigir el cumplimiento de la prestacion de servicios pliblicos amblentales programados y que
AR AN presta la municipalidad a traves de la Gerencia de Gestion Ambiental.
4 .+ b} Velar por la proteccion del amblente y de los equilibries ecologicos.
= ' ¢) Sugerr a los servidores municipales la mejor disposicion y/o voluntad en la prestacion o atencion

; _ iy en la responsabllidad encargada por la Municipalidad.

i, YT d) Observar la presentacion y trato de los trabajadores municipales que brindan los servicios plblicos

: amblentales ante la poblacién.

e} Informar cualquier situacién anormal que se pueda generar en los servicios pUblicos ambientales
que presta la Gerencia de Gestién Ambiental.

f) Promover en los vecinos de su sector actitudes y compertamientos que coadyuven al
fortalecimiento de los valores en la poblacion de Independenca, tales como la practica de habitos
saludables v el respeto mutuo, la solidaridad, la urbanidad, las buenas costumbres y la identidad

1 local,

- 0) Apoyar en la difusién de las normas municipales.

il h) Promover en los vecinos del sector, Ia cultura de buen pagador, incentivando a estar siempre al

|l dia con sus tributos municipales.

ARTICULO 7°.- OBJETIVOS:
Son objetivos del prasenta reglamento:

a) Fomentar e impulsar la participacion voluntaria de la poblacion en el control, vigilancia,
fiscalizacion y promocion vecinal de los servicios plblicos ambientales que presta la Gerencla de
Gestion Ambiental de 1a Municipalidad Independencia.

b) Lograr alcanzar la eficiencia y la eficacia en la prestacion de los servicios de limpieza publica
{recoleccion de RR.SS., Barrido de Vias), de Areas Verdes (mantenimiento de parques y jardines)
y otros que presta la Gerencla de Gestién Ambiental de la Municipalidad Independencia.

¢) Recoger la problematica, opiniones y sugerencias de los vecinos para informar a la autoridad
municipal competente y trabalar de manera coordinada para solucionar los principales problemas
de su sector en tomo a la prestacion de los servicios plblicos ambientales.

CAPITULO I

DE LA NOMINACION DEL FISCALIZADOR VECINAL VOLUNTARIQ.
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ARTICULD 8°.- La nominacion se realizara considerando los criterios y prioridades de control y mejoramiento de los
servicics pablicos ambientales que presta la Gerencia de Gestion Ambiental de la Municipalidad, y en lugares
estratégicos del Distrito Independencla.

gggg

ARTICULO @°.- La nominacion del Fiscalizador Vecinal Voluntario se realizara mediante Resolucién o documento

N siilar (carta de nominacion) emitida por la Ggrencia de Gestibn Amblental de la Municipalidad Distrital
Independencia. Dicho documento de nominacidn tendra un periodo de vigencla de un {(01) afio, pudiendo ser
< _rengvado afio tras afio, de ser considerado pertinente por |a Gerencla de Gestion Ambiental, previo informe de la
“ Sub Gerencia de Limpieza Piblica y la Sub Gerencia de Areas Verdes y Saneamiento Ambiental segin sea el caso.

CAPITULO IV

IONES PARA LA DESIGNACION O MOMINACION DE LOS FISCALIZADORES VECINALES
NTARIOS.

ELO 10°- La identificacion y designacion de los puntos de Control y fiscalizacidn vecinal voluntario de los
igs plblicos ambientales que presta la Gerencla de Gestlén Ambiental, obedecen a los siguientes criterios:
a) La labor de fiscalizador vecinal es voluntaria y en el marco de la participacion vecinal en [a gestion
municipal. :
h) La vivienda del Fiscalizador Vecinal Voluntario debe estar ublcada en un fugar estratégico, en la
e cual el propietario garantice permanencia (preferentemente bodegas, tlendas u otros) a fin de que
SN la fiscalizacién sea efectiva y permanente, especialmente de los serviclos de recoleccidn de
-wn o residuos solidos, de bamido de vias y de las areas verdes que presta la Gerencia de Gestion
. -0 Amblental de fa Municipalidad de Independencia.
- ¢) Para el caso especifico del servicio de recoleccin de residuos solidos, los puntos de fiscalizacin
A se ubicara en el centro o en la parte més adecuada del Asentamiento Humano, escalera yfo calle
sin acceso vehicular, ta misma que sera evaluado por el personal técnico de |a Sub Gerencia de
Limpiaza Piblica de la Gerencia de Gestion Ambiental.

tAd

CAPITULO ¥

- DEL CONTROL, VIGILANCIA Y FISCALIZACION VECINAL VOLUNTARIA,

" ARTICULO 11°.- E control y vigilancla de los serviclos piibiicos ambisntales que presta fa Gerencla de Gestién

A Ambiental de la Municipalidad de Independencia, lo realizaran en el ambito de su residencia, estableciendose para
ello el sigulente procedimiento:

1. Los puntos de fiscalizacion para los servicios de limpieza piblica, seran lugares de paso y registro
obligatorio de los servicios gue se ejecutan, en el cual el fiscalizador vecinal voluntario verificara la
situacion y procedera a firmar el documento respectivo, asl como también registrar en su libro el
dia y la hora de la efectiva prestacién del servicio.

2. Encaso de las aéreas verdes {Parques y Jardines), se establecerin como lugares de supervision
de preferencia una o mas viviendas del entomo inmediato; en las bermas centrales se filaran
puntos estratégicos de vigilancia.

3. Se establecera un mecanismo de comunicacion telefnica con cada uno de los fiscalizadores
vacinales a fin de que el reporte de anomalias o deficiencias sea trasmitida y solucionada en
tiempo real.

ARTICULO 12°.- Sgbre el control y 1a vigilancia de los servicios plblicos ambientates que presta la Municipalidad de
Independencia a través de la Gerencla de Gestion Ambiental, el Fiscalizador Vecinal Yoluntario tiene plena facultad
de verificar.

a) Laidentidad del personal de la Municipalidad.

by Laidentidad de! personal del servicio tercerizado.
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¢} Caracteristicas del vehiculo de la municipalidad o del servicio tercerizado.
B d) Trato al plblico.
e T g} Oportunidad y calidad del senvicio.
o

ARTICULO 12°.- Es facultad del Fiscalizador Vecinal Voluntario, recomendar la mejora y las condiciones de los
: servicios plblicos prestados por la GGA - MDI, a.fin de subsanar oportunamente las anomalias observadas y
W oplimizar los servicios piiblicos ambientales que se prestan a la comunidad.
s ARTICULO 14°.- Los Fiscalizadores Vecinales Voluntarios, informaran sobre las transgresiones de las normas
ambientales en su area de influencia, para que la Municipalidad tome acciones al respecto, igualmente sobre la
~intervencion de terceros (SEDAPAL, EDELNOR, CALIDDA u ofros) que ocasionan peruicios en la vias yfo
- - mobiliario plblico.

/. { ARTICULO 15°.- La Municipalidad dotar4 a los Fiscalizadores Vecinales Voluntarios de los elementos necesarios
4 .. .\ Paraelcumplimiento de sus funciones;

e a)Un fibro o registro de control.
: b Un sello de identificacion,
¢} UnaResolucion de Nominacion.
d)Una Credencial que lo identifique.
e)Un chaleco de identiflcacion.

ARTICULO 16°.- La Gerencia de Gestion Ambiental, es |a responsable de implementar y hacer cumplir lo dispuesto
en el prasente Reglamento, facultindosele para emitir los documentos necesarios para cumplir los objetives,

ARTICULO 17.- Cualquier concepto o condicién no considerada en el presente reglamento, serd adecuado ylo
complementado conforme a ley.
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