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VISTO el Expediente de Apelacion N° 00366-2020-JUS/TTAIP de fecha 3 de marzo de
2020, interpuesto por JOSE LUIS DUARTE LIZARZABURU, contra la Carta N° 0032-
2020-LTAIP-DRET/GOB.REG.TACNA que contiene el Oficio N° 028-2020-UPER-
OAD-DRSET/GOB.REG.TACNA, ambos de fecha 4 de febrero de 2020, mediante los
cuales la DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION DE TACNA deneg6 su solicitud
de acceso a la informacién publica presentada el 28 de enero de 2020.

CONSIDERANDO:

ANTECEDENTES

Con fecha 28 de enero de 2020, el recurrente solicit6 a la entidad, informacion
referida al total de vacantes para nombramiento en todas las especialidades, tanto
de centros educativos primarios, como secundarios y CETPROS, de los afios 2017,
2018 y 2019, asi como las plazas vacantes para contratos en todas las
especialidades y variantes educativas, en el mismo periodo 2017, 2018 y 2019 de la
Region Tacna.

Mediante la Carta N° 0032-2020-LTAIP-DRET/GOB.REG.TACNA que contiene el
Oficio N° 028-2020-UPER-OAD-DRSET/GOB.REG.TACNA, ambos de fecha 4 de
febrero de 2020, la entidad denego la solicitud de informacidn, invocando el articulo
13 de la Ley de Transparencia, al comunicar que la informacion requerida no existe,
afadiendo que carece de datos objetivos, claros y veraces, por lo que se le sugirié
al recurrente ser mas asertivo en su solicitud en lo sucesivo.

Con fecha 12 de febrero de 2020 el recurrente interpuso el recurso de apelacion
materia de andlisis, alegando que la entidad ha vulnerado su derecho de acceso a
la informacion publica, puesto que la informacién requerida se detallé en forma
claray precisa, y que se encuentra en los archivos fisicos y digitales de la entidad.



Mediante la Resoluciéon N° 020101022020* se admitié a tramite el referido recurso
impugnatorio y se requiri6 a la entidad remitir el expediente administrativo y la
formulacién de sus descargos, sin que ésta haya presentado documentacion alguna
a la fecha de emision de la presente resolucion.

ll. ANALISIS

El numeral 5 del articulo 2 de la Constitucion Politica del Per( establece que toda
persona tiene derecho a solicitar sin expresion de causa la informacion que requiera
y a recibirla de cualquier entidad publica, en el plazo legal, con el costo que
suponga el pedido, con excepcion de aquellas informaciones que afectan la
intimidad personal y las que expresamente se excluyan por ley o por razones de
seguridad nacional.

A su vez, el articulo 3 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, aprobado por el Decreto Supremo
N° 021-2019-JUS?, establece que toda informacion que posea el Estado se
presume publica, salvo las excepciones de ley, teniendo las entidades la obligacion
de entregar la informacion que demanden las personas en aplicacion del principio
de publicidad.

Por su parte, el articulo 10 de la Ley de Transparencia establece que las entidades
de la Administracion Publica tienen la obligaciébn de proveer la informacion
requerida si se refiere a la contenida en documentos escritos, fotografias,
grabaciones, soporte magnético o digital, o en cualquier otro formato, siempre que
haya sido creada u obtenida por ella 0 que se encuentre en su posesion o bajo su
control; asimismo, para los efectos de la referida ley, se considera como
informacion publica cualquier tipo de documentacion financiada por el presupuesto
publico que sirva de base a una decision de naturaleza administrativa, asi como las
actas de reuniones oficiales.

Cabe anotar que el segundo parrafo del articulo 13 de la Ley de Transparencia,
establece que la denegatoria al acceso a la informacion solicitada debe ser
fundamentada por las excepciones de ley, agregando el primer parrafo del articulo
18 de la referida norma que las excepciones establecidas en los articulos 15, 16 y
17 del mismo texto son los Unicos supuestos en los que se puede limitar el derecho
al acceso a la informacién publica, por lo que deben ser interpretadas de manera
restrictiva por tratarse de una limitacion a un derecho fundamental.

2.1. Materia en discusion

De autos se aprecia que la controversia radica en determinar si la denegatoria
a la solicitud de acceso a la informacion publica se encuentra conforme a ley.

2.2. Evaluacioén

Conforme con lo dispuesto por las normas citadas y en aplicacion del Principio
de Publicidad, toda informacién que posean las entidades que conforman la
Administracion Publica contenida en documentos escritos 0 en cualquier otro
formato es de acceso publico, por lo que las restricciones o excepciones
injustificadas a su divulgacién menoscaban el derecho fundamental de toda
persona al acceso a la informacién publica.
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Notificada a la entidad, a través de su mesa de partes virtual, el 3 de agosto de 2020.
En adelante, Ley de Transparencia.



Con relacién a dicho principio, el Tribunal Constitucional ha sefialado, en el
Fundamento 5 de la sentencia recaida en el Expediente N° 3035-2012-
PHD/TC, que: “De acuerdo con el principio de maxima divulgacion, la
publicidad en la actuacion de los poderes publicos constituye la regla y el
secreto, cuando cuente con cobertura constitucional, la excepcién (STC N.°
02579-2003-HD/TC), de ahi que las excepciones al derecho de acceso a la
informacion publica deben ser interpretadas de manera restrictiva y
encontrarse debidamente fundamentadas”.

En ese contexto, el Tribunal Constitucional ha precisado que les corresponde a
las entidades acreditar la necesidad de mantener en reserva la informacion que
haya sido solicitada por el ciudadano, conforme se advierte del Ultimo pérrafo
del Fundamento 13 de la sentencia recaida en el Expediente N° 2579-2003-
HD/TC:

“Como antes se ha mencionado, esta presuncion de inconstitucionalidad se
traduce en exigir del Estado y sus 6rganos la obligacion de probar que existe
un bien, principio o valor constitucionalmente relevante que justifigue que se
mantenga en reserva, secreto o0 confidencialidad la informacién publica
solicitada y, a su vez, que sélo si se mantiene tal reserva se puede servir
efectivamente al interés constitucional que la justifica. De manera que, si el
Estado no justifica la existencia del apremiante interés publico para negar el
acceso a la informacién, la presuncién que recae sobre la norma o acto debe
efectivizarse y, en esa medida, confirmarse su inconstitucionalidad; pero
también significa que la carga de la prueba acerca de la necesidad de
mantener en reserva el acceso a la informacion ha de estar, exclusivamente,
en manos del Estado” (subrayado agregado).

En ese sentido, de los pronunciamientos efectuados por el Tribunal
Constitucional antes citados, se infiere que toda informacién que posean las
entidades de la Administracion Publica es de acceso publico; y, en caso dicha
informacién corresponda a un supuesto de excepcién previsto en los articulos
15 a 17 de la Ley de Transparencia, constituye deber de las entidades acreditar
dicha condicion, debido a que poseen la carga de la prueba.

Por otro lado, el tercer parrafo del articulo 13 de la Ley de Transparencia
establece que la solicitud de informacién no implica la obligacion de las
entidades de la Administracion Publica de crear o producir informacion con la
gue no cuente 0 no tenga obligacion de contar al momento de efectuarse el
pedido, en tal sentido, efectuando una interpretaciébn contrario sensu, es
perfectamente valido inferir que la Administracién Publica tiene el deber de
entregar la informacion con la que cuenta o aquella que se encuentra obligada
a contar.

De la revisibn de autos, se tiene que el recurrente solicit6 a la entidad
informacion referida al total de vacantes para nombramiento en todas las
especialidades tanto de centros educativos primarios, como secundarios y
CETPROS, de los afios 2017, 2018 y 2019, asi como las plazas vacantes para
contratos en todas las especialidades y variantes educativas, en el mismo
periodo 2017, 2018 y 2019 de la Regidn Tacna.

Al respecto, la entidad aleg6 la inexistencia de la informacion, y afiadié que
carece de datos objetivos, claros y veraces, por lo que se le sugirio al
recurrente ser mas asertivo en su solicitud en lo sucesivo. Ademas, se aprecia



en la solicitud de informacion, una observacion escrita a lapicero que dice: “No
indica donde se encuentra la informacion solicitada”.

De la citada inscripcion, asi como de la respuesta brindada se aprecia que la
entidad esta aludiendo a que el recurrente no ha brindado los datos necesarios
para la ubicacién de la informacién. Dicho argumento, sin embargo, no tiene
asidero legal como motivo para denegar una solicitud de informacion. Y es que,
si bien el literal d) del articulo 11 del Reglamento de la Ley de Transparencia,
aprobado por Decreto Supremo N° 072-2003-PCM3, exige que se efectlie una
“expresion concreta y precisa del pedido de informacion”, dicha exigencia se
refiere a la delimitacién de la informacion o documento que se solicita, siendo
que los datos que ayuden a propiciar la localizacién o faciliten la ubicacion de la
informacion, solo debera alcanzarlos el ciudadano en tanto los posea, mas
dicha informacion no puede exigirse a este como condicidon para admitir su
pedido, en tanto dicho ciudadano se encuentra en una relacién de asimetria
informativa con el Estado, por la cual quien tiene mayores posibilidades de
acceder a los aludidos datos de ubicacion de la informacion es la entidad
estatal y no el ciudadano. En dicha linea, se ha pronunciado el Tribunal
Constitucional en el Fundamento 9 de la sentencia recaida en el Expediente N°
3550-2016-PHD/TC, en el cual ha precisado que:

“Pretender que, en el presente caso, el recurrente especifique datos mas
precisos que los que ha planteado en su solicitud de acceso a informacion
publica deviene en desproporcionado, dado que como ciudadano no tiene por
qgué saber mayores datos sobre el particular. En ese sentido, la solicitud de
aclaracion deviene en innecesaria, puesto que entre la entidad emplazada y el
recurrente existe una relacion de asimetria informativa. En efecto, es la
emplazada la que conoce qué datos adicionales, distintos a los indicados por el
recurrente podrian adicionalmente servir para brindar la informacion. Sin
embargo, los datos indicados por el recurrente en su solicitud bastan como
para que la entidad emplazada le proporcione lo requerido”.

En dicho contexto, en el caso de autos el pedido era lo suficientemente preciso,
al indicar que se requeria la informaciéon sobre todas las vacantes para
nombramiento en todas las especialidades, tanto de centros educativos
primarios, como secundarios y CETPROS, de los afios 2017, 2018 y 2019, asi
como sobre las plazas vacantes para contratos en todas las especialidades y
variantes educativas, en el mismo periodo 2017, 2018 y 2019 de la Regién
Tacna; por lo que alegar que el pedido se denegd al no haber brindado el
ciudadano datos objetivos para su ubicacién, resulta una respuesta invalida.

Dicha respuesta, ademas, no resulta congruente con la declaracion de que la
informacion no existe, pues si la entidad decia no tener los datos suficientes
para encontrarla, no guardaba coherencia logica que afirme de modo
categorico que la misma no existia.

Ademas, conforme a lo dispuesto en los literales a), g) y h) del punto 5.4.2
“‘Responsabilidades de la Direccion Regional de Educacion o quien haga sus
veces”, de la Resolucion de Secretaria General N° 018-2017-MINEDU, que
aprueba la Norma que regula los Concursos Publicos de Ingreso a la Carrera
Publica Magisterial y de Contratacion Docente en Instituciones Educativas
Publicas de Educacion Basica 2017, constituyen obligaciones de las
direcciones regionales de educacion:
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“a) Difundir la convocatoria, los cronogramas, la relacion consolidada de plazas
de concurso v los resultados, en su portal institucional, locales institucionales y
medios de comunicacién masiva a su alcance.

g) Actualizar oportunamente a través del Sistema de Administracién y Control
de Plazas Nexus, las plazas orgénicas vacantes de profesor de las II.LEE bajo
su jurisdiccion.

h) Validar la relacion consolidada de plazas puestas a concurso para
nombramiento, prepublicadas por el Minedu; asi como, consolidar y actualizar
las observaciones, si las hubiera, y remitir a la DITEN el listado definitivo a
través del Sistema de Administracién y control de Plazas Nexus” (subrayado
agregado).

En el mismo sentido, los literales a), b) y ¢) del punto 5.4.2 “Responsabilidades
de la Direccion Regional de Educacién o quien haga sus veces”, de la
Resolucion Ministerial N° 212-2018-MINEDU, que aprueba la Norma que regula
los Concursos Publicos de Ingreso a la Carrera Publica Magisterial y de
Contratacion Docente en Instituciones Educativas Publicas de Educacion
Bésica 2018, precisan que:

“a) Difundir la convocatoria, los cronogramas, la relacion consolidada de plazas
de concurso y los resultados, en su portal institucional, locales institucionales y
medios de comunicacién masiva a su alcance.

b) Supervisar que la UGEL de su jurisdiccién actualice oportunamente a través
del Nexus, las plazas organicas vacantes de profesor de las II.EE bajo su
jurisdiccion,

¢) Supervisar gue las UGEL de su jurisdiccién validen la relacién consolidada
de plazas puestas a concurso para nombramiento, prepublicadas por el
Minedu; asi como, consolidar y actualizar las observaciones, si las hubiera, y
remitir a la DITEN el listado definitivo a través del Sistema de Administracion y
control de Plazas Nexus” (subrayado agregado).

La misma regulacién ha sido establecida por los literales a), b) y c¢) del punto
6.3.2 “Responsabilidades de la Direccion Regional de Educaciéon o quien haga
sus veces”, de la Resolucion Viceministerial N° 033-2019-MINEDU, que
aprueba la Norma que regula los Concursos Publicos de Ingreso a la Carrera
Publica Magisterial y de Contratacion Docente en Instituciones Educativas
Publicas de Educacion Bésica 2019.

En consecuencia, las direcciones regionales de educacion tienen la obligacion
de contar con la informacion respecto de las plazas vacantes para
nombramiento en las diversas modalidades, ya que, estando a las normas
especificas del sector educacion, esta tiene la obligacion legal de publicar la
relacion consolidada de dichas plazas.

Por tanto, al tener la obligacion legal de publicar la informacién requerida, al
aducir la inexistencia de la misma, la entidad tenia el deber de motivar
suficientemente la razén por la cual dicha informacién no existia, esto es, si
dicha informacién no se produjo nunca porque no hubo concursos, o
habiéndose efectuado los mismos, la informacién habia sido remitida a otra
entidad, o la misma se habia extraviado.

Sobre este ultimo punto, incluso, el articulo 13 de la Ley de Transparencia
establece que ‘[cJuando una entidad de la Administracion Publica no localiza
informacion que esta obligada a poseer o custodiar, debera acreditar que ha



agotado las acciones necesarias para obtenerla a fin de brindar una respuesta
al solicitante”.

Por su parte, el articulo 21 de la Ley de Transparencia incorpora la obligaciéon
de la Administracién Publica de no destruir la informacién que posea.

En la misma linea, el articulo 27 del Reglamento de la Ley de Transparencia
precisa que cuando se solicite informacién afectada por algin supuesto de
extravio, destruccién, extraccion, alteracion o modificacion indebidas de la
informacion en poder de la entidad, corresponde al responsable de atender la
solicitud, informar de dicha situacion a la persona solicitante, asi como los
avances o resultados de las acciones orientadas a recuperar la informacion o la
imposibilidad de brindarsela por no haberla podido recuperar.

Asimismo, el literal h) del articulo 3 del Reglamento de la Ley de Transparencia
establece que la maxima autoridad de la entidad tiene la obligacion de
“‘Disponer la inmediata recuperacidn o reconstruccion de la informacién
afectada por alguna de las conductas antes mencionadas”.

En ese orden de ideas, la entidad al limitarse a comunicar al recurrente la no
existencia de la informacion solicitada, y no haber motivado la razén de dicha
inexistencia, o en su caso haber acreditado agotar las acciones necesarias de
busqueda conforme lo sefialado por las normas acotadas lineas arriba, ha
afectado el derecho de acceso a la informacion publica del recurrente.

En consecuencia, corresponde declarar fundado el recurso de apelacion y
disponer que la entidad entregue la informaciéon publica solicitada o, en su
caso, sustente debidamente las razones de dicha inexistencia* o realice, en su
caso, las gestiones necesarias para buscar, recuperar o reconstruir la
informacion requerida a fin de entregarla al recurrente, o en su defecto,
informar detalladamente las acciones realizadas, para su ubicacibn o
reconstruccion.

Finalmente, en virtud a lo dispuesto por los articulos 30 y 35 del Reglamento de la Ley
de Transparencia, y en aplicacion de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil,
corresponde a cada entidad determinar la responsabilidad en que eventualmente
hubieran incurrido sus funcionarios y/o servidores por la comisiébn de presuntas
conductas infractoras a las normas de transparencia y acceso a la informacién publica.

De conformidad con lo previsto por el articulo 6 y el numeral 1 del articulo 7 del
Decreto Legislativo N° 1353, Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional de
Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica, Fortalece el Régimen de Proteccién
de Datos Personales y la Regulacion de la Gestion de Intereses;

4 Dentro de ese marco, en el supuesto de inexistencia de la informacién requerida, es importante resaltar que

mediante la Resolucién N° 010300772020 emitida por esta instancia y publicada en el Diario Oficial EI Peruano el
dia 11 de febrero de 2020, se declaré precedente administrativo de observancia obligatoria lo siguiente:
“En tal sentido, cuando las entidades denieguen el acceso a la informacién publica en virtud a la inexistencia de la
documentacién requerida, deberan previamente verificar mediante los requerimientos a las unidades organicas que
resulten pertinentes si la informacién: i) fue generada por la entidad; v, ii) si ha sido obtenida, se encuentra en su
posesion o bajo su control; asimismo, luego de descartar ambos supuestos, deberan comunicar de manera clara y
precisa dicha circunstancia al solicitante” (subrayado agregado).




SE RESUELVE:

Articulo_1.- DECLARAR FUNDADO el recurso de apelacién presentado por JOSE
LUIS DUARTE LIZARZABURU, REVOCANDO lo dispuesto en la Carta N° 0032-
2020-LTAIP-DRET/GOB.REG.TACNA que contiene el Oficio N° 028-2020-UPER-
OAD-DRSET/GOB.REG.TACNA: en consecuencia, ORDENAR a la DIRECCION
REGIONAL DE EDUCACION DE TACNA que entregue la informacion publica
solicitada, o, en su caso, sustente debidamente las razones de dicha inexistencia o
realice, en su caso, las gestiones necesarias para buscar, recuperar 0 reconstruir la
informacién requerida a fin de entregarla al recurrente, o en su defecto, informar
detalladamente las acciones realizadas, para su ubicacion o reconstruccion.

Articulo 2.- SOLICITAR a la DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION DE TACNA
que, en un plazo maximo de cinco (5) dias habiles, acredite el cumplimiento de la
presente resolucion.

Articulo 3.- DECLARAR agotada la via administrativa al amparo de lo dispuesto en el
articulo 228 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General, aprobado por el Decreto Supremo N° 004-2019-JUS.

Articulo 4.- ENCARGAR a la Secretaria Técnica del Tribunal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, la notificacion de la presente resolucion a JOSE LUIS
DUARTE LIZARZABURU y a la DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION DE
TACNA, de conformidad con lo previsto en el articulo 18 de la norma antes citada.

Articulo _5.- DISPONER la publicacion de la presente resolucion en el Portal
Institucional (www.minjus.gob.pe).

VANESA VERA MUENTE
Vocal Presidenta

VANESSA LUYO CRUZADO JOHAN LEON FLORIAN
Vocal Vocal
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