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Tribunal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Piblica
SEGUNDA SALA

Resolucion N° 020305312020

Expediente 01094-2020-JUS/TTAIP
Recurrente SINDICATO UNICO DE TRABAJADORES DE LA EMPRESA

PRESTADORA DE SERVICIO EMAPICA S.A.

Entidad : ENTIDAD PRESTADORA DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO

EPS EMAPICA S.A.

Sumilla : Declara fundado recurso de apelaciéon

Miraflores, 9 de diciembre de 2020

VISTO el Expediente de Apelacion N° 01094-2020-JUS/TTAIP de fecha 7 de octubre de
2020, interpuesto por el SINDICATO UNICO DE TRABAJADORES DE LA EMPRESA
PRESTADORA DE SERVICIO EMAPICA S.A. representado por Maria Elena Mendoza
Canales en calidad de Secretaria General, contra la Carta N° 213-2020-GG-EPS-
EMAPICA S.A. notificada con fecha 5 de octubre de 2020 a través de la cual la ENTIDAD
PRESTADORA DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO EPS EMAPICA S.A. deneg0 su
solicitud de acceso a la informacion publica presentada con fecha 22 de setiembre de
2020.

CONSIDERANDO:

ANTECEDENTES

Con fecha 22 de setiembre de 2020, el recurrente solicité a la entidad la siguiente
informacion:

“Copia de todos los Contratos del Personal que ha ingresado a laborar en la EPS
EMAPICA S.A. desde que se instalé el RAT OTASS y laboren a la fecha, por Planilla
y por Servicios de Oficina, asesoramiento a Logistica y elaboraciéon de Fichas
Técnicas, en merito a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica N°
27806”. (sic)

Con fecha 5 de octubre de 2020, la entidad brind6 respuesta al recurrente a través
de la Carta N° 213-2020-GG-EPS-EMAPICA S.A., y le denegd el acceso a la
informacién requerida indicando que si bien la misma “se encuentra sujeta a las
disposiciones contendidas en el marco de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica y su Reglamento, se tiene que en virtud de los dispuesto en
el articulo 9 del Texto Unico Ordenado de la citada ley, la EPS EMAPICA S.A.
SOLO se encuentra obligada a informar sobre las caracteristicas de los
servicios que presta, sus tarifas y sobre las funciones administrativas que



ejerce, aspectos que, no se encuentran recogidos en lasolicitud de informacion
formulada por su representada razon por la cual su pedido de informacién no
resulta procedente”. (sic)

Con fecha 7 de octubre de 2020, el recurrente presentd ante esta instancia el recurso
de apelacion materia de analisis, sefialando que en virtud del articulo 10 del Texto
Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, aprobado por el Decreto Supremo N° 021-2019-JUS?, ‘as entidades de la
Administracion Publica tienen la obligacién de proveer la informacién requerida si se
refiere a la contenida en documentos escritos, fotografias, grabaciones, soporte
magnético o digital, o en cualquier otro formato, siempre que haya sido creada u
obtenida por ella 0 que se encuentre en su posesion o bajo su control”. Aladiendo
que lo referido por la entidad no se encuentra enmarcado dentro de las excepciones
previstas en los articulos 15 al 17 de la citada Ley de Transparencia.

A través de la Resolucién N° 0201053120202, esta instancia admitié a tramite el
citado recurso de apelacion, requiriendo a la entidad la remision del expediente
administrativo generado para la atencién de la solicitud impugnada y la formulacién
de sus descargos; en atencion a ello, mediante el Oficio N° 694-2020-GG-EPS
EMAPICA S.A., ingresado a esta instancia con fecha 4 de diciembre de 2020, la
entidad remitié el referido expediente administrativo, e indicé que se ratifica con los
argumentos expuestos mediante la Carta N° 213-2020-GG-EPS-EMAPICA S.A. de
fecha 5 de octubre de 2020.

. ANALISIS

El numeral 5 del articulo 2 de la Constitucion Politica del Per(® establece que toda
persona tiene derecho a solicitar sin expresion de causa la informacién que requiera
y a recibirla de cualquier entidad publica, en el plazo legal, con el costo que suponga
el pedido, con excepcion de aquellas informaciones que afectan la intimidad personal
y las que expresamente se excluyan por ley o por razones de seguridad nacional.

En este marco, el articulo 3 de la Ley de Transparencia, establece que toda
informacién que posea el Estado se presume publica, salvo las excepciones de ley,
teniendo las entidades la obligacién de entregar la informacion que demanden las
personas en aplicacion del principio de publicidad.

Ademas, el articulo 10 de la citada Ley establece que las entidades de la
Administracion Publica tienen la obligacién de proveer la informacion requerida si se
refiere a la contenida en documentos escritos, fotografias, grabaciones, soporte
magnético o digital, o en cualquier otro formato, siempre que haya sido creada u
obtenida por ella o que se encuentre en su posesién o bajo su control; asimismo,
para los efectos de la referida ley, se considera como informacion publica cualquier
tipo de documentacion financiada por el presupuesto publico que sirva de base a una
decision de naturaleza administrativa, asi como las actas de reuniones oficiales.

Asimismo, el tercer parrafo del articulo 13 de la misma norma sefiala que la solicitud
de acceso a la informacion publica no implica la obligacion de las entidades de crear
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En adelante, Ley de Transparencia.

Resolucion de fecha 23 de noviembre de 2020, notificada al correo electronico: mesadepartes@emapica.com.pe el
dia 1 de diciembre de 2020, con confirmacion de acuse de recepcion de fecha 2 de diciembre de 2020 a horas 15:02,
ingresado con Expediente E-2784-2020, conforme a la informacién proporcionada por la Secretaria Técnica de esta
instancia, dentro del marco de lo dispuesto por el Principio de Debido Procedimiento contemplado en el numeral 1.2
del articulo IV del Titulo Preliminar del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS.

En adelante, Constitucién.
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0 producir informacion con la que no cuente o no tenga obligaciéon de contar, no
encontrandose facultados los solicitantes a exigir a las entidades que efectien
evaluaciones o analisis de la informacion que posean.

Cabe anotar que el segundo pérrafo del referido articulo, establece que la
denegatoria al acceso a la informacion solicitada debe ser fundamentada por las
excepciones de ley, agregando el primer parrafo del articulo 18 de la referida norma
que las excepciones establecidas en los articulos 15, 16 y 17 del mismo texto son los
Unicos supuestos en los que se puede limitar el derecho al acceso a la informacion
publica, por lo que deben ser interpretadas de manera restrictiva por tratarse de una
limitacion a un derecho fundamental.

Asimismo, el articulo 5 del Reglamento de la Ley de Transparencia, aprobado por el
Decreto Supremo N° 072-2003-PCM?*, sefiala que cuando se denegara el acceso a
la informacion requerida por considerar que no tiene caracter publico, las entidades
de la Administracién Publica deberan hacerlo obligatoriamente en base a razones de
hecho y a las excepciones respectivas contempladas en la Ley de Transparencia.

De igual modo, el ultimo parrafo del articulo 8 de la referida ley, precisa que las
empresas del Estado estdn sujetas al procedimiento de acceso a la informacion
publica

2.1 Materia en discusioén

La controversia consiste en determinar si: i) la entidad se encuentra obligada a
proporcionar la informacion requerida, al ser una empresa del Estado vy ii) la
informacién solicitada es publica, correspondiendo por tanto su entrega al
recurrente.

2.2 Evaluacién de la materia en discusion

Sobre el particular, toda documentacion que obra en el archivo o dominio estatal
es de caracter publico para conocimiento de la ciudadania por ser de interés
general, en concordancia con el Principio de Publicidad citado y conforme lo ha
subrayado el Tribunal Constitucional en el Fundamento 5 de la sentencia recaida
en el Expediente N° 4865-2013-PHD/TC indicando:

“La proteccion del derecho fundamental de acceso a la informacién publica no
solo es de interés para el titular del derecho, sino también para el propio Estado
y_para la colectividad en general. Por ello, los pedidos de informacién publica no
deben entenderse vinculados Unicamente al interés de cada persona requirente,
sino valorados ademas como manifestacion del principio de transparencia en la
actividad publica. Este principio de transparencia es, de modo enunciativo,
garantia de no arbitrariedad, de actuacion licita y eficiente por parte del Estado,
y sirve como _mecanismo _idéneo de control en manos de los ciudadanos”.
(Subrayado agregado)

Al respecto, el articulo 3 de la Ley de Transparencia, que consagra
expresamente el Principio de Publicidad, establece que “Toda informacién que
posea el Estado se presume publica, salvo las excepciones expresamente
previstas por (...) la presente Ley”; es decir, establece como regla general la
publicidad de la informacion en poder de las entidades publicas, mientras que el
secreto es la excepcion. En esa linea, el Tribunal Constitucional en el
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En adelante, Reglamento de la Ley de Transparencia.



Fundamento 8 de la sentencia recaida en el Expediente N° 02814-2008-
PHD/TC, ha sefalado respecto del mencionado Principio de Publicidad lo
siguiente:

“(...) Esta responsabilidad de los funcionarios viene aparejada entonces con el
principio de publicidad, en virtud del cual toda la informacion producida por el
Estado es, prima facie, publica. Tal principio a su vez implica o exige
necesariamente la posibilidad de acceder efectivamente a la documentacion del
Estado”.

Asimismo, el Tribunal Constitucional ha precisado que les corresponde a las
entidades acreditar la necesidad de mantener en reserva la informacién que haya
sido solicitada por el ciudadano, conforme se advierte del ultimo péarrafo del
Fundamento 13 de la sentencia recaida en el Expediente N° 2579-2003-HD/TC:

“Como antes se ha mencionado, esta presuncién de inconstitucionalidad se
traduce en exigir del Estado y sus érganos la obligacion de probar que existe un
bien, principio o valor constitucionalmente relevante que justifigue que se
mantenga en reserva, secreto o confidencialidad la informacion publica solicitada
y, a su vez, que sélo si se mantiene tal reserva se puede servir efectivamente al
interés constitucional que la justifica. De manera que, si el Estado no justifica la
existencia del apremiante interés publico para negar el acceso a la informacion,
la presuncién que recae sobre la norma o acto debe efectivizarse y, en esa
medida, confirmarse su inconstitucionalidad; pero también significa que la carga
de la prueba acerca de la necesidad de mantener en reserva el acceso a la
informacién _ha de estar, exclusivamente, en_manos del Estado” (subrayado
agregado).

Dentro de ese contexto, el tercer parrafo del articulo 13 de la Ley de
Transparencia establece que la solicitud de informacién no implica la obligacion
de las entidades de la Administracion Publica de crear o producir informacién con
la que no cuente o no tenga obligacion de contar al momento de efectuarse el
pedido, en tal sentido, efectuando una interpretacién contrario sensu, es
perfectamente valido inferir que la administracion publica tiene el deber de
entregar la informacion con la que cuenta o aquella gue se encuentra obligada a
contar.

En el caso de autos, el recurrente solicitd a la entidad copia de todos los contratos
del personal que ha ingresado a laborar en la EPS EMAPICA S.A. desde que se
instalé el RAT OTASS y laboren a la fecha, por Planilla y por Servicios de Oficina,
asesoramiento a Logistica y elaboracion de fichas técnicas.

En este contexto, se aprecia que la entidad mediante la Carta N° 213-2020-GG-
EPS-EMAPICA S.A., deneg6 el acceso a la informacion requerida indicando que
si bien la misma “se encuentra sujeta a las disposiciones contenidas en el marco
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y su Reglamento,
se tiene que en virtud de los dispuesto en el articulo 9 del Texto Unico
Ordenado de la citada ley, la EPS EMAPICA S.A. SOLO se encuentra
obligada a informar sobre las caracteristicas de los servicios que presta,
sus tarifas y sobre las funciones administrativas que ejerce, aspectos que,
no se encuentran recogidos en la solicitud de informacién formulada por
su representada razon por la cual su pedido de informacién no resulta
procedente”. Dicha afirmacion fue ratificada mediante el Oficio N° 694-2020-
GG-EPS EMAPICA S.A.



Al respecto, se debe tener presente que la entidad es una empresa de propiedad
del Estado a nivel municipal, con personeria juridica de derecho privado y
constituida bajo la forma de sociedad anénima, la cual fue creada mediante
Acuerdo de Concejo Provincial de ICA N° 039-89-MPI, de fecha 24 de julio de
1989, modificado por Acuerdo Municipal N° 051-93-MPI de fecha 30 de abril de
1996. Tiene como finalidad realizar las actividades propias a la prestacion de los
Servicios Publicos de Agua Potable y Redes de Alcantarillado sanitario en las
provincias de Ica y Palpa, asi como en los distritos de Parcona y Los Aquijes®.

En funcién a ello, debe considerarse que la Ley de Transparencia establece en
su articulo 8 que las empresas del Estado también se encuentran dentro del
ambito de aplicacién de dicha norma, y por lo tanto el procedimiento de acceso
a la informacion publica es aplicable para estas entidades.

En adicion, el Tribunal Constitucional ha establecido en los Fundamentos 4y 5
de la sentencia recaida en el Expediente N° 06915-2015-PHD/TC, lo siguiente
en relacion al derecho fundamental de acceso a la informacién publica:

“4. Ademas, debe tomarse en cuenta que, conforme a reiterada jurisprudencia
de este Tribunal Constitucional (cfr. sentencias emitidas en los Expedientes
03994-2012-PHD/TC, 02100-2014-PHD/TC y 04697-2014-PHD/TC, entre
muchas otras), el ambito de proteccién de este derecho fundamental se extiende
a la informacion que se encuentre en poder de las empresas del Estado.

(...)

5. (...) En consecuencia (...) toda informacion que se encuentre en poder de las
empresas del Estado es de caracter publico salvo que lo impidan razones de
intimidad personal o seguridad nacional 0 se presenten otras excepciones
debidamente calificadas como tales en la ley (...).” (subrayado agregado).

En ese sentido, de las normas y los pronunciamientos expuestos por el Tribunal
Constitucional antes citados, se infiere que toda informaciéon que posean las
entidades que conforman la Administracion Publica, entre las que se incluyen a
las empresas del Estado, es de acceso publico; y, en caso dicha informacién
corresponda a un supuesto de excepcién previsto en los articulos 15 a 17 de la
Ley de Transparencia, constituye un deber de las entidades acreditar dicha
condicién debido a que poseen la carga de la prueba.

Ahora bien, el Tribunal Constitucional ha sefialado en el Fundamento 11 de la
sentencia recaida en el Expediente N° 1797-2002-HD/TC que le corresponde al
Estado acreditar la necesidad de mantener en reserva la informaciéon que haya
sido solicitada por un ciudadano “(...) de manera que si el Estado no justifica la
existencia del apremiante interés publico para negar el acceso a la informacion,
la presuncién que recae sobre la norma o acto debe efectivizarse y, en esa
medida, confirmarse su inconstitucionalidad; pero también significa que la carga
de la prueba acerca de la necesidad de mantener en reserva el acceso a la
informacién _ha de estar, exclusivamente, en manos del Estado” (Subrayado
agregado).

En esa linea, atendiendo a que la entidad no ha manifestado ni ha acreditado
gue dicha informacién se encuentre protegida por alguna excepcién al derecho
de acceso a la informacion publica previsto por la Ley de Transparencia, la

> Informacion extraida de la Resolucion de Gerencia General N° 198-2017-GG-EPS.EMAPICA S.A. a través de la cual
aprueban el Plan Operativo Anual de la entidad correspondiente al afio 2018, disponible en la pagina web de la
entidad: https://emapica.com.pe/pdf/trans/k.pdf [Fecha de consulta 9 de diciembre de 2020]



Presuncién de Publicidad respecto del acceso a dicha documentaciéon se
encuentra plenamente vigente al no haber sido desvirtuada por la mencionada
entidad.

A mayor abundamiento sobre el caracter publico de la informacién solicitada
vinculada a los contratos por servicios solicitados, el articulo 5 de la Ley de
Transparencia precisa que las entidades de la Administracion Publica
estableceran progresivamente de acuerdo a su presupuesto la difusion a través
de Internet de las adquisiciones de bienes y servicios que realicen, incluyendo el
detalle de los montos comprometidos, los proveedores, la cantidad y calidad de
bienes y servicios adquiridos®.

De igual modo, cabe precisar con relacion a la informacién sobre la gestion de
las entidades del Estado que debe ser publicada en los portales de
transparencia’, que el articulo 1 de la Directiva N° 001-2017-PCM/SGP-
Lineamientos para la Implementacién del Portal de Transparencia Estandar en
las Entidades de la Administracion Publica®, sefiala que dicha norma tiene por
objeto establecer los lineamientos y formatos estandares de informacién
obligatoria a difundir, precisandose en el numeral 7 de su Anexo, que se debe
publicar lo siguiente: “Procesos de seleccibn de bienes y servicios,
contrataciones directas, penalidades aplicadas, 6érdenes de bienes y servicios,
publicidad, pasajes viaticos, telefonia fija, movil e internet, uso de vehiculos, plan
anual de contrataciones, laudos arbitrales, actas de conciliacién, comité de
seleccidn y otra informacién relevante para la entidad”.

En dicha linea, el Tribunal Constitucional en el Fundamento 8 de la sentencia
recaida en el Expediente N° 06460-2013-PHD/TC precisa que el escrutinio
publico de las adquisiciones estatales resulta indispensable para la
consolidacion del Estado Constitucional, conforme el siguiente texto:

“8. En la medida que el Estado esta al servicio de la ciudadania cuyos gestores
se encuentran obligados a divulgar el sentido de sus decisiones asi como sus
acciones de manera integra y transparente, el escrutinio publico de las
adquisiciones estatales resulta indispensable para la consolidacion del Estado
Constitucional, tanto mas en un contexto en el que la ciudadania percibe que los
recursos publicos no son utilizados eficientemente. Y es que tan importante como
el control del gasto publico que realiza la Contraloria, es el desarrollado por la
ciudadania en aras de su propio desarrollo econémico y social” (subrayado
agregado).

Sin perjuicio de lo expuesto, en caso los contratos requeridos cuenten con algun
tipo de informacion protegida por la Ley de Transparencia, como por ejemplo
datos de individualizacibn y contacto de las personas contratadas,
corresponderd que la entidad proceda con el tachado correspondiente,
Gnicamente en dicho extremo, de acuerdo a lo establecido en el articulo 19 de la
Ley de Transparencia® y por el Tribunal Constitucional que en el Fundamento 6

“Articulo 5.- Publicacién en los portales de las dependencias publicas

Las entidades de la Administracion Publica estableceran progresivamente, de acuerdo a su presupuesto, la difusiéon
a través de Internet de la siguiente informacion:

()

3. Las adquisiciones de bienes y servicios que realicen. La publicacion incluird el detalle de los montos
comprometidos, los proveedores, la cantidad y calidad de bienes y servicios adquiridos.”

Mediante Decreto Supremo N° 063-2010-PCM se aprobd la implementacion del Portal de Transparencia Estandar
de las entidades de la Administracién Pablica.

Aprobada por Resolucion Ministerial N° 035-2017-PCM de fecha 17 de febrero de 2017.

“Articulo 19.- Informacién parcial



de la sentencia recaida en el Expediente N° 04872-2016-PHD/TC, se pronuncio
de la siguiente forma:

“l...] es perfectamente posible satisfacer el derecho que tiene la ciudadania de
acceder a la informacién de caracter publico de quienes laboran dentro de la
Administracién Publica y, al mismo tiempo, proteger la informacién de caracter
privado de dichas personas, tachando lo concerniente, por ejemplo, a los datos
de contacto, pues con ello se impide su divulgacion.” (Subrayado nuestro)

En consecuencia, corresponde estimar el recurso de apelacién presentado por
el recurrente y ordenar a la entidad que entregue la informacién publica
solicitada; procediendo, de ser el caso, con el tachado de aquellos datos
contenidos en los contratos que se encuentren protegidos por las excepciones
contempladas en la Ley de Transparencia, conforme a los argumentos
expuestos en la presente resolucion.

Finalmente, de conformidad con los articulos 30 y 35 del Reglamento de la Ley de
Transparencia, aprobado por el Decreto Supremo N° 072-2003-PCM, en aplicacion de
la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, corresponde a cada entidad determinar la
responsabilidad en que eventualmente hubieran incurrido sus funcionarios y/o
servidores por la comision de presuntas conductas infractoras a las normas de
transparencia y acceso a la informacion publica.

Por los considerandos expuestos y de conformidad con lo dispuesto por el articulo 6 y
en el numeral 1 del articulo 7 del Decreto Legislativo N° 1353;

SE RESUELVE:

Articulo _1.- DECLARAR FUNDADO el recurso de apelacion interpuesto por el
SINDICATO UNICO DE TRABAJADORES DE LA EMPRESA PRESTADORA DE
SERVICIO EMAPICA S.A. representado por Maria Elena Mendoza Canales en calidad
de Secretaria General, contra la Carta N° 213-2020-GG-EPS-EMAPICA S.A. emitida por
la ENTIDAD PRESTADORA DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO EPS EMAPICA S.A,;
y, en consecuencia, ORDENAR a la entidad que entregue la informacion publica
solicitada por el recurrente y, de ser el caso, proceda con el tachado de aquellos datos
contenidos en los contratos que se encuentren protegidos por las excepciones
contempladas en la Ley de Transparencia, en los términos expuestos en la presente
resolucion.

Articulo 2.- SOLICITAR a la ENTIDAD PRESTADORA DE SERVICIOS DE
SANEAMIENTO EPS EMAPICA S.A. que, en un plazo maximo de cinco (5) dias
habiles, acredite la entrega de la informacion solicitada por el recurrente.

Articulo 3.- DECLARAR agotada la via administrativa al amparo de lo dispuesto en el
articulo 228 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS

Articulo 4.- ENCARGAR a la Secretaria Técnica del Tribunal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, la notificacion de la presente resolucion al SINDICATO
UNICO DE TRABAJADORES DE LA EMPRESA PRESTADORA DE SERVICIO
EMAPICA S.A. y a la ENTIDAD PRESTADORA DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO

En caso de que un documento contenga, en forma parcial, informacién que, conforme a los articulos 15, 16 y 17 de
esta Ley, no sea de acceso publico, la entidad de la Administracion Publica debera permitir el acceso a la informacion
disponible del documento.”



EPS EMAPICA S.A., de conformidad con lo previsto en el articulo 18 de la norma antes
citada.

Articulo 5.- DISPONER la publicacion de la presente resolucion en el Portal Institucional
(Www.minjus.gob.pe).

VANESA VERA MUENTE
Vocal Presidente

VANESSA LUYO CRUZADO JOHAN LEON FLORIAN
Vocal Vocal

vp: vwm



