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tima, 25 FEB 2022
VISTOS:

La Hoja Informativa N° 000015-2022-CG/PLPREPI-LSS, de la
Oficina de Programacién Multianual de Inversiones; la Hoja Informativa N° 000080-2022-
CG/PLPREPI, de la Subgerencia de Planeamiento, Presupuesto y Programacion de Inversiones;
el Memorando N° 000079-2022-CG/GMPL, de la Gerencia de Modernizacion y Planeamiento; y,
la Hoja Informativa N° 000065-2022-CG/GJNC, de la Gerencia de Asesoria Juridica y
Normatividad en Control Gubernamental de la Contraloria General de la Republica;

CONSIDERANDO:

Que, conforme el articulo 16 de la Ley N° 27785, Ley Orgénica
del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica, y sus modificatorias,
esta Entidad Fiscalizadora Superior cuenta con autonomia administrativa, funcional, econémica
y financiera, teniendo por mision dirigir y supervisar con eficiencia y eficacia el control
gubernamental, orientando su accionar al fortalecimiento y transparencia de la gestion de las
entidades, la promocion de valores y la responsabilidad de los funcionarios y servidores publicos,
asi como, contribuir con los Poderes del Estado en la toma de decisiones y con la ciudadania
para su adecuada participacion en el control social,

Que, mediante Decreto Legislativo N° 1252, se crea el Sistema
Nacional de Programacién Multianual y Gestion de Inversiones como un sistema administrativo
del Estado, en adelante SNPMGI, con la finalidad de orientar el uso de los recursos publicos
destinados a la inversién para la efectiva prestacion de servicios y la provision de Ia
infraestructura necesaria para el desarrollo del pais;

Que, de acuerdo a lo establecido en el literal a) del articulo 3 del
Texto Unico Ordenado del Decreto Legislativo N° 1252, aprobado por Decreto Supremo N° 242-
2018-EF, constituye un principio rector del SNPMGI que la programacion multianual de la
inversién debe ser realizada considerando como principal objetivo el cierre de brechas de
infraestructura o de acceso a servicios publicos para la poblacion; asimismo, conforme al literal
a) del numeral 4.1 del articulo 4 de la citada norma, se establece como una de las Fases del
Ciclo de Inversion a la Programacion Multianual de Inversiones, la misma que consiste en un
proceso de coordinacion y articulacién interinstitucional e intergubernamental, de proyeccion
trianual, como minimo, tomando en cuenta los fondos publicos destinados a la inversién
proyectados en el Marco Macroecondmico Multianual, el cual esta a cargo de los Sectores,
Gobiernos Regionales y Gobiernos Locales;

Que, en el numeral 13 del articulo 3 del Reglamento del Decreto
Legislativo N° 1252, aprobado por Decreto Supremo N° 284-2018-EF, y sus modificatorias, se
establece que el Programa Multianual de Inversiones, en adelante PMI, contiene el diagndstico
de la situacién de las brechas de infraestructura y/o de acceso a servicios, los criterios de
priorizacion y la cartera de inversiones bajo la responsabilidad funcional de un Sector,

Que, por su parte, en el articulo 9 del Reglamento del Decreto
Legislativo N° 1252, se establece que el Organo Resolutivo aprueba el PMI del Sector, los/
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indicadores de brechas y los criterios para la priorizacién de las inversiones que se enmarquen
en el ambito de su responsabilidad funcional, a ser aplicados en la fase de Programacion
Multianual de Inversiones por los tres niveles de gobierno; asimismo, dicho articulo sefiala que
los referidos indicadores y criterios pueden ser revisados anualmente y siempre que se presenten
modificaciones, se aprueban y se publican en el portal institucional de la entidad;

Que, asimismo, en el articulo 10 del Reglamento del Decreto
Legislativo N° 1252, se dispone que la Oficina de Programacién Multianual de Inversiones, en
adelante OPMI del Sector, es el organo del SNPMGI responsable de la fase de Programacion
Multianual de Inversiones del Ciclo de Inversion en el ambito de la responsabilidad funcional del
Sector; del mismo modo, en el numeral 10.3 del articulo 10, se establece que la OPMI del Sector
tiene, entre ofras, la funcién de: i) elaborar el PMI del Sector, en coordinacién con las Unidades
Formuladoras - UF y las Unidades Ejecutoras de Inversiones - UEI respectivas, asi como con los
organos que desarrollan las funciones de planeamiento estratégico y presupuesto y con las
entidades y empresas publicas agrupadas al Sector, ii) presentar a la Direccién General de
Programacion Multianual de Inversiones del Ministerio de Economia y Finanzas - DGPMI el PMI
aprobado dentro del plazo que establece la DGPMI, v, iii) proponer al Organo Resolutivo los

criterios de priorizacién de la cartera de inversiones y brechas identificadas a considerarse en el
PMI sectorial;

Que, el numeral 16.2 del articulo 16 de la Directiva N° 001-2019-

EF/63.01, Directiva General del Sistema Nacional de Programacion Multianual y Gestién de

\ Inversiones, aprobada por Resolucion Directoral N° 001-2019-EF/63.01, y sus modificatorias,
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Que, de acuerdo a lo establecido en el literal h) del articulo 44
del Reglamento de Organizacion y Funciones de la Contraloria General de la Republica,
aprobado por Resolucion de Contraloria N° 179-2021-CG, la Gerencia de Modernizacion y

Planeamiento tiene como funcién conducir los procesos de (...) programacién multianual y
\ gestion de inversiones, en el marco de la normativa emitida por los entes rectores de dicho
s sistema; a su vez, de acuerdo a lo establecido en el literal k) del articulo 47 del citado
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Multianual de Inversiones de la Subgerencia de Planeamiento, Presupuesto y Programacion de
Inversiones, resulta necesario emitir ia Resolucion de Contraloria que apruebe el Programa
Multianual de Inversiones 2023 - 2025 de la Contraloria General de la Republica;

302

Que, de acuerdo a las consideraciones expuestas, y conforme a
lo opinado por la Gerencia de Asesoria Juridica y Normatividad en Control Gubernamental
mediante la Hoja Informativa N° 000065-2022-CG/GJNC, se considera juridicamente viable |a
emision de la Resolucién de Contraloria que aprueba el Programa Multianual de Inversiones
2023 - 2025 de la Contraloria General de la Republica, atendiendo a lo sustentado por la
Subgerencia de Planeamiento, Presupuesto y Programacion de Inversiones de la Gerencia de
Modernizacién y Planeamiento;

En uso de las facultades conferidas por el articulo 32 de la Ley
N° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la
Republica, y sus modificatorias; y el Reglamento de Organizacién y Funciones de la Contraloria
General de la Republica, aprobado por Resolucion de Contraloria N° 179-2021-CG;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar el Programa Multianual de Inversiones 2023
- 2025 de la Contraloria General de la Republica, que contiene: i) Diagndstico de la situacion de
las brechas de infraestructura y de servicios de la Contraloria General de la Republica del Perd
2023 - 2025, ii) Criterios de Priorizacion, y, iii) Cartera de Inversiones del Programa Multianual
de Inversiones 2023 - 2025, que como anexos forma parte de la presente Resolucion.

Articulo 2.- Remitir copia de la presente Resolucién y del
Programa Multianual de Inversiones 2023 - 2025 de la Contraloria General de la Republica, a la
Subgerencia de Planeamiento, Presupuesto y Programacién de Inversiones para el registro
correspondiente en el Médulo de Programacion Multianual de Inversiones del Ministerio de

Economia y Finanzas.

Articulo 3.- Publicar la presente Resolucién y sus anexos en el
Portal del Estado Peruano (www.gob.pe/contraloria) y en la Intranet de la Contraloria General de
la Republica.

Registrese y comuniquese.
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DIAGNOSTICO DE LA SITUACION DE LAS BRECHAS DE INFRAESTRUCTURA Y DE SERVICIOS DE

LA CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU 2023 - 2025
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DIAENOSTICD DE LA SITUACION DE LAS BRECHAS DE INFRAESTRUCTURA Y DE SERVICIOS DE

LA CONTRALORIA GESERAL BE 155 REPUBLICA DEL PERU 2023 - 2025

PRESENTACION

El presente documento se elabord en el marco del Sistema Nacional de Programacién
Multianual vy Gestién de las Inversiones (SNPMGI), sistema creado mediante Decreto
Legislativo N° 1252, que deroga la Ley N° 27293, Ley del Sistema Nacional de Inversién
Publica, y su Reglamento aprobado mediante Decreto Supremo N° 0284-2018-EF y sus
modificatorias; Directiva N° 001-2019-EF/63.01, Directiva General del Sistema Nacional de
Programacion Multianual y Gestion de Inversiones (publicada en el Diario Oficial “El Peruano”

el 23 de enero de 2019).

De acuerdo a lo establecido en el numeral 10.1 del articulo 10 del Reglamento del Sistema
de Programacion Multianual, “La OPMI del Sector es el érgano del Sistema Nacional de
Programacion Multianual y Gestion de Inversiones responsable de la fase de Programacion
Multianual de Inversiones del Ciclo de Inversidn en el dmbito de la responsabilidad funcional

del Sector”.

Asimismo, el capftulo Il de la Directiva General del SNPMGI, define las pautas para el
desarrollo de la fase de Programacion Multianual de Inversiones, correspondiendo a la etapa
2 la  “Elaboracién y publicacién del diagnéstico de la situacién de las brechas de
infraestructura o de acceso a servicios”; en este contexto, la Oficina de Programacion
Multianual de Inversiones (OPMI) de la Contraloria General de la Republica, ha procedido
con la actualizacién del diagndstico de brechas para la Programacion Multianual de

Inversiones (PMI), correspondiente al periodo 2023 — 2025.
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DIAGNOSTICO DE LA SITUACION DE LAS BRECHAS DE INFRAESTRUCTURA Y DE SERVICIOS DE

LA CONTRALORIA GENERAL D€ LA REPUBLICA DEL PERU 2023 - 2025

1. EL Roi de! Sector en el cierre de brechas

La Contraloria General de la Republica (en adelante La Contraloria) es una entidad
descentralizada de Derecho Publico que goza de autonomia conforme su Ley orgénica, es el
ente técnico rector del Sistema Nacional de Control, dotado de autonomia administrativa,
funcional, econémica y financiera, que tiene por misién, dirigir y supervisar con eficiencia y
eficacia el control gubernamental, orientando su accionar al fortalecimiento y trasparencia
de la gestion de las entidades, la promocién de valores y la responsabilidad de los
funcionarios y servidores publicos, asi como, contribuir con los Poderes del Estado en la toma
de decisiones y con la ciudadania para su adecuada participacién en el control social®.

La Ley 307422 establece las normas y disposiciones requeridas para el fortalecimiento de la
Contraloria General de la Republica y del Sistema Nacional de Control, con la finalidad de
modernizar, mejorar y asegurar el ejercicio oportuno, efectivo y eficiente del control
gubernamental, asi como de optimizar sus capacidades orientadas a la prevencion y fa lucha
contra la corrupcién; entre otras disposiciones, dicho dispositivo autoriza la incorporacion de
los érganos de control institucional de las entidades del Gobierno Nacional, Gobiernos
Regionales y Gobiernos Locales a la Contraloria General de la Republica, de manera
progresiva.

Asimismo, conforme sefiala la politica de calidad para la Contraloria 4, la entidad tiene como
propésito “dirigir, supervisar y ejecutar el control a las entidades publicas para contribuir al
uso eficaz, eficiente y transparente de los recursos publicos”.

Por otro lado, cabe sefialar que, en el marco del Estado de Emergencia Nacional y Emergencia
Sanitaria, y de las fases de la reactivacién econdémica, la Contraloria asumié diferentes
disposiciones normativas para el despliegue del control concurrente; asi mismo, se suma la
reactivacion del ejercicio de la Potestad Sancionadora® (PAS), y la ley que establece medidas
para la expansion del control concurrente®.

En ese marco, con la finalidad de fortalecer el Sistema Nacional de Control, se busca dotar a
la entidad de capacidad operativa adecuada para el éptimo desarrollo de los servicios de
control v servicios relacionados, y de esta manera lograr contribuir a la reduccion de la
inconducta funcional v la corrupcién en las entidades publicas, contribuir a la gestion
eficiente v eficaz de los recursos en beneficio de la poblacion, asi como, promover la
participacion ciudadana en el control social.

1Art. 82° de la Constitucidn Politica del Per( de 1993

2 Ley N° 27785 - Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica

3Ley N° 30742 - Ley de Fortalecimiento de la Contraloria General de la Republica y del Sistema Nacional de Control

4 Aprobado mediante Resolucion de Contraloria N° 393-2019-CG, de fecha 26 de noviembre del 2019

5 Ley N° 31288 - Ley que Tipifica las conductas infractoras en materia de responsabilidad Administrativa funcional y
establece medidas para el adecuado ejercicio de la potestad sancionadora de la CGR, de fecha 20 de julio del 2021.

6 Ley N° 31358 - Ley que establece medidas para la expansién del control concurrente, de fecha 16 de noviembre del
2021.
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DIAGNGSTICD DE LA SITUACION DE LAS BRECHAS DE INFR.QESTRUCT URA Y DE SERVICIOS DE

LA CONTRALORIA GENERAL DE LA B€ A DEL PERU 2023 - 2025

2. Descripcion de los servicios ptblicos del Sector en el marce de su
responsabilidad funcional

El control gubernamental consiste en la supervisién, vigilancia y verificacion de los actos y
resultados de la gestidn publica, en atencién al grado de eficiencia, eficacia, transparencia y
economia en el uso y destino de los recursos del Estado, asi como del cumplimiento de las
normas legales y de los lineamientos de politica y planes de accion’. El control gubernamental
se clasifica de dos maneras:

= En funcion de quien lo ejerce: control interno y externo
= En funcion del momento de su ejercicio: control previo, simultaneo y posterior.

El control gubernamental interno a su vez puede ser previo, simultaneo y posterior; su
desarrollo es responsabilidad de las autoridades, funcionarios y servidores de las entidades.
El control interno simultaneo y posterior también es ejercido por los Organos de Control
Institucional, conforme a las disposiciones establecidas en las Normas Gubernamentales de

Control Gubernamental.

El control gubernamental externo puede ser previo, simultdneo y posterior; y lo ejerce la
Contraloria u otro dérgano del Sistema por encargo o designacion de esta. En el caso del
control externo posterior, puede ser ejecutado ademas por las Sociedades de Auditorfa que

sean designados por la Contralorfa.

Los servicios de control constituyen un conjunto de procesos cuyos productos tienen como
propdsito dar una respuesta satisfactoria a las necesidades de control gubernamental que
corresponde atender a los érganos del Sistema, en atencidn a la oportunidad que se realizan
y el hecho objeto de control, se clasifican en control previo, control simultdneo y control
posterior. Los servicios de control pueden ser de los siguientes tipos:

= Servicio de Control Previo:

Los servicios de control previo son aquellos que efectta exclusivamente la CGR con
anterioridad a la ejecucién de un acto u operacion de una entidad, de acuerdo a lo
establecido por la Ley o norma expresa, con el objeto de emitir un resultado segun
corresponda a la materia del requerimiento que realice la entidad solicitante del servicio.

Se lleva a cabo conforme a las modalidades que determine la CGR como son:
a. Adicionales y supervision de obras publicas

b. Informe Previo
c. Adquisiciones de Orden Interno

7 Normas Generales de Control Gubernamental aprobado por R.C. N® 273-2014- CG y sus modificatorias
1 i il : Pagina 5 de 32



DIAGNOSTICO DE LA SITUACION DE LAS BRECHAS DE INFRAESTRUCTURA Y DE SERVICIOS DE
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= Servicio de Control Simulténeo:

Los servicios de control simultaneo son aquellos que se realizan a actos, hechos o
actividades de un proceso en curso, con el objeto de alertar sobre la existencia de hechos
que ponen en riesgo el resultado o el logro de los objetivos de la entidad. Se lleva a cabo
conforme a las modalidades que determine la CGR.

Este servicio se brinda a través de las modalidades de accion simultdnea, orientacion de
oficio, visitas de control.

= Servicio de Control Posterior:

Los servicios de control posterior son aguellos que se realizan con el objeto de efectuar la
evaluacion de los actos y resultados ejecutados por las entidades en la gestidén de los
bienes, recursos y operaciones institucionales.

Estos servicios pueden ser de auditoria financiera, auditoria de desempefio, auditoria de
cumplimiento y otros establecidos por norma expresa.

Cuadro N° 01: Servicios de control gubernamental
Tipos de servicios de control
Prestaciones Adicionales de Obra y Supervisién de Obra.
Emisién de informe previo sobre operaciones que comprometan el crédito o
capacidad financiera del Estado

Opinidn sobre contrataciones con caracter de secreto militar o de orden interno.
Control Concurrente

Control previo

Control —
i Visita de Control
Simultaneo - — —
Orientacion de oficio
Auditoria de Cumplimiento
Control Auditoria de Desempefio
Posterior Auditoria Financiera

Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad.

Fuente: Normatividad del Sistema Nacional de Control.
http://www.contraloria.gob.pe/wos/wem/connect/CGRNew/as contraloria/as portal/Conoce la_contraloria/Normatividad

2.1 Despliegue de los servicios de control

EI SNC tuvo bajo su dmbito de controla 3, 383 entidades publicas para el afio fiscal 20218,
los servicios de control son brindados por las diferentes unidades organicas ubicadas en
la Sede Central de la CGR, y las Gerencias Regionales de Control ubicadas en las 25
regiones del pais, incluido los érganos desconcentrados de los tres niveles de gobierno.

La CGR cautela el buen uso de los recursos publicos, cuida que los mismos no sean

& Informe Ejecutivo Semestral de Gestidn Enero —junio, 2021
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/2199544/Informe%20semestral%20de%20gesti%C3%B3n
%202021.pdf.pdf
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desviados a usos diferentes al que fueron previstos, coadyuvando a que las entidades
cumplan con la prestacién de bienes o servicios en beneficio de la poblacién.

Como producto de los servicios de control que provee la CGR, se emiten los informes de
auditoria, los cuales, dependiendo de las irregularidades o desviaciones administrativas
que fueren detectadas, pueden ser remitidos al Ministerio Publico o a los 6rganos
sancionadores de la misma CGR.

De manera preliminar, se tiene que, durante el afio fiscal 2021 se habrian brindado a
nivel nacional 35,731 servicios de control en sus diferentes modalidades, 162 servicios
de control previo, 22,149 de control simultaneo y 13,420 servicios de control posterior,
mostrando un incremento de 34.8% con relacién a los servicios desarrollados en afio

anterior (26,509).

A nivel de Gobierno Central la atencidon de servicios de control representd el 21.4%, a
nivel de Gobierno Regional el 15% vy la mayor cantidad de servicios se orientaron a
Gobiernos Locales representando el 63.6% del total de servicios. Tal como se muestra
en el siguiente cuadro:

Cuadro N° 02: Servicios de control gubernamental por nivel de Gobierno y por tipo de
Servicio de Control

GOBIERNO | GOBIERNO | GOBIERNO Total,

EREEREARICICS DE CONAROL CENTRAL | REGIONAL LOCAL general

CONTROL PREVIO 49 39 74 162
| Evaluac.lc.)ln Presupuestos Adicionales - Servicios | 4 : 7 3 14
Supervision ! | .
Evaluacion De Presupuestos Adicionales De Obra | 5 | 2 _ 4 11
| Opinién - Operaciones De Endeudamiento _ 40 _ 30 67 | 137
' CONTROL SIMULTANEO . 5375 3,379 13,395 22,149
? Control Concurrente 3,239 _ 1,872 3,012 | 8,123
Orientacién De Oficio ) _ 1,386 | 1,164 ! 9,017 11,567
| Visita De Control _ 750 343 | 1,366 2,459
| CONTROL POSTERIOR 2,220 1,944 9,256 13,420
Servicio De Contrgl Especifico A Hechos Con 348 271 610 1,229
| Presunta Irregularidad
|Auditoria De Cumplimiento | 103 62 68 233
Accion De Oficio Posterior 1,049 1,290 8,120 10,459
é'Au_di_t_or_ia_De_D_esempeﬁo | 3 15 | 6 Y
Auditoria Financiera 717 306 452 . 1,475
Total, general 7,644 5,362 22,725 35,731

Fuente: Sistema de Control Gubernamental al 02 de enero del 2022
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2.2 Descripcion de la articulaciéon de los servicios publicos del Sector con
el planeamiento estratégico

La politica de La Contraloria, esta orientada a la promocion de valores, fortalecimiento
del SNC, reduccién de la inconducta funcional y la corrupcién, transparencia de sus
acciones, eficacia y eficiencia de la gestion publica, asi como contribuir con los poderes
del Estado en la toma de decisiones y promover mecanismos de participacion ciudadana
en el control social.

La Visién del Perd al 2050°, sefiala en el quinto eje, a un “Estado moderno, eficiente,
transparente y descentralizado que garantiza una sociedad justa e inclusiva, sin
corrupcidn y sin dejar a nadie atrds.

Alineado a la Visién del Pert al 2050, la Contralorfa General de la Republica plantea la su
Visién de “ser reconocida como una institucion de excelencia, que crea valor y contribuye
a mejorar la calidad de vida de los ciudadanos”.

Por otro lado, La Contraloria tiene como Misidn™®; “Dirigir, supervisar y ejecutar el control
a las entidades publicas para contribuir al uso eficaz, eficiente y transparente de los
recursos publicos”.

De acuerdo a lo establecido en el Reglamento de Organizacién y Funciones, La
Contraloria!, tiene como competencias y jurisdiccion las que se mencionan a
continuacion:

= Dirigir, normar, ejecutar y supervisar el control gubernamental a cargo de los 6rganos
de!l Sistema Nacional de Control, mediante la aplicacién de las normas,
procedimientos y principios que regula el control gubernamental, conforme a la Ley
N° 27785.

= Esresponsable de planificar y dirigir los servicios de control y servicios relacionados,
cuya programacion se realiza a través del Plan Nacional de Control y los planes
anuales de control para las entidades.

= Fjerce sus competencias a nivel nacional y las entidades sujetas a su control son las
referidas en el articulo 3 de la Ley 27785.

Asimismo, los servicios de control estan orientados al logro de los objetivos estratégicos
de la CGR identificados en el Plan Estratégico Institucional de la Contraloria®?, objetivos
que se encuentran alineados a las Politicas de Estado, al Plan Estratégico de Desarrollo
Nacional**, denominado Plan Bicentenario: El Per( hacia el 2021, asi como, al Plan

® Aprobado el (29ABR2019) por los miembros del Foro del Acuerdo Nacional.
19 Resolucién de Contraloria N° 452-2018-CG, aprueba el “Plan Estratégico Institucional Modificado de la
Contraloria General de la Republica 2019 — 2024
1 R.C. N° 179-2021-CG de fecha 02 de septiembre del 2021, que aprueba la estructura Orgénica de la
Contraloria General de la Republica.
12 Aprobado mediante R.C. N° 452-2018-CG, de fecha 14 de septiembre del 2018.
13 Aprobado mediante D.S N°054-2011-PCM, de fecha 22 de junio del 2011
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Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcion®®, tal como se detalla en el siguiente
cuadro:

Cuadro N° 03: Alineamiento Estratégico - B
CUARTO OBJETIVO: ESTADO EFICIENTE, TRANSPARENTE Y
DESCENTRALIZADO
Objetivo: Acuerdo 26. Promocion de la ética y la transparencia y
erradicacién de la corrupcion, el lavado de dinero, la evasion
| tributaria y el contrabando en todas sus formas
' Estado democratico y descentralizado que funciona con eficacia,
Objetivo | eficiencia y articuladamente entre sus diferentes sectoresy los |
Nacional tres niveles de gobierno al servicio de la ciudadanfa y el
| desarrollo, garantizando la seguridad nacional.

POLITICAS DE ESTADO DEL
ACUERDO NACIONAL

Agilidad, transparencia y eficacia de la administracién publica en
Objetivo | todos sus niveles, al servicio de los derechos de las personas en
Especifico general y de los emprendedores e inversionistas en particular,
con revaloracién de los servidores y funcionarios Publicos

PLAN ESTRATEGICO DE
DESARROLLO NACIONAL

PLAN BICENTENARIO: El

Fardiiags €.2021 Democratizacion |

8 Justicia:

Lineamientos | ] W o .
Fortalecer la independencia e imparcialidad del sistema de

de Politica . .
designacién de jueces y fiscales, asi como de los sistemas de
control, de evaluacidn y permanencia en la institucién.

PEAPRIACIERVAL BE Enfoque CAN Combate contra la Corrupcién
INTEGRIDAD Y LUCHA S B
CONTRA LA CORRUPCION Ob}e’flvo Reforzar el Sistema Nacional de Control
2018 - 2021 | Especifico
|i) Contribuir a la reduccién de la inconducta funcional y la
- corrupcion en las entidades publicas.
FENLOE L Objétiva ii) Contribuir a la gestion eficiente y eficaz de los recursos pablicos |
CONTRALOR(A GENERAL DE  Estratégico en benefico de Iag S v P
LA REPUBLICA Sectorial  °" >°"¢ : -

iii) Promover la participacion ciudadana en el control social. i
iv) Fortalecer la gestién del Sistema Nacional de Control.
Fuente: Acuerdo Nacional, Plan Bicentenario: El Pert hacia el 2021, Plan Nacional de Integrldad y Lucha

contra la Corrupcidn, PEI 2019 — 2024 CGR.

3. Recopilacién de los valores de los indicadores de brechas por servicio

publico

Mediante el Oficio N° 0019-2019-EF/63.03 de fecha 11 de febrero de 2019, la Direccidn
General de Programacién Multianual de Inversiones {antes DGIP), comunica la validacién
metodoldgica del célculo del indicador de brecha de calidad, “Porcentaje de servicios
misionales institucionales con capacidad operativa inadecuada”, indicador que fue publicado
en la pagina institucional de la CGR, de acuerdo a los plazos establecidos por la DGIP
mediante Anexo N° 06 de la Directiva General del Sistema Nacional de Programacién
Multianual y Gestidn de Inversiones.

14 Aprobado mediante D.S. N° 044-2018-PCM, de fecha 26 de abril del 2018.
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Los servicios que brinda la Contraloria, se encuentran asociado a los “Servicios Operativos o
Misionales Institucionales”, vinculados al indicador de calidad “Porcentaje de servicios
misionales institucionales con capacidad operativa inadecuada”.

Para la actualizacién del indicador de brecha del PMI 2023 - 2025, la Subgerencia de
Planeamiento, Presupuesto y Programacion de Inversiones en calidad de OPMI, realizé los
respectivos requerimientos de informacion a los drganos y unidades organicas, de acuerdo a
los formatos del indicador asociado a la brecha del servicio, proyectadas para los afios 2023
—-2025.

De la informacion procesada, se obtuvo que para afio 2021 se habrian desarrollado 35,731
servicios de control, determindndose una brecha de capacidad operativa inadecuada de
51.3%, es decir, un total de 18,990 servicios que requieren la optimizacién de su capacidad
operativa.

Cuadro N° 04: Valores del indicador de brechas de la CGR
Contraloria General de

. ) la Republica
SERVICIO INDICADOR DE BRECHA Unidad de Medida
Valor Valor
Nominal | Porcentual
| A . ; Porcentaje De servicios Servicios
| Servicios Operativos ” o . ”
o ] Cperativos O Misionales Cperativos O ) oo
o Misionales 5 . ~ T, e i 18,550 53.1%
| o \ ~Institucionales Con Capacidad Misionaies
| institucionaies ) ] | e
Operativa Inadecuada. . Insiitucionales |

Fuente: Subgerencia de Planeamiento Presupuesto y Programacion de Inversiones — OPMI
Sistema de Control Gubernamental al 31 de diciembre del 2021

Es preciso sefialar que para la actualizacion del indicador de brechas correspondiente al PMI
2023 — 2025, se realizaron modificaciones al interior de dos variables que conforman el
indicador, tal es el caso de la variable de “Infraestructura” y “Equipamiento informatico”, ello
en el marco de acuerdo sostenido entre los diferentes 6rganos del SNPMGI de la entidad.

Para ef caso de la variable de infraestructura, se considera la modificacion del criterio de
“Estado de local”; de otro lado, se tiene la modificacion de la variable de equipamiento, que
recoge las brechas correspondientes a los equipos que forman parte de la lista de activos
estratégicos (A.E) aprobados para la entidad.

3.1 Valores de los indicadores de brechas por servicio

La actualizacién del diagndstico de brechas se desarrolla considerando los avances en el
cierre de brechas que se realiza como consecuencia de la ejecucion de la cartera
inversiones, en funcion a la situacion actual y sobre la base de la estimacion de las
necesidades futuras de los factores productivos identificados como las variables que
explican el indicador de brechas de calidad de infraestructura o servicios de la CGR,
“Parcentaje de servicios misionales con capacidad operativa inadecuada”, por cada UP.
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Cabe sefialar que, el diagndstico de brechas que se realiza en la Programacion
Multianual de Inversiones, a diferencia del diagndstico que se desarrolla en la fase de
ejecucién, emplea informacién agregada o global de la situacion de acceso a servicios.

En dicho contexto, para la estimacidén de las necesidades futuras, se ha podido
considerar los requerimientos realizados por diferentes 6rganos de la entidad, como es
el caso de los requerimientos para: i) La incorporacién progresiva de los Organos de
Control Institucional (OCl) a la CGR*, en el marco de la Ley N° 307425, ii) El otorgamiento
de la Potestad Administrativa Sancionadora a la CGR?, en el marco de la Ley N° 31288.

A continuacién, se precisa la estimacién de las variables identificadas:

a. Infraestructura fisica: Mide la diferencia entre los locales que requiere la CGR para
brindar servicios adecuadamente y aquellos con los que cuenta en la actualidad y no
tienen las condiciones adecuadas para brindar los servicios.

b. Procesos optimizados: Comprende los procesos estratégicos, misionales y de apoyo
que requieren ser optimizados para la prestacion adecuada de los servicios de control.
Equipamiento: Mide aquellos recursos relevantes que son necesarios reemplazar y
obtener para garantizar la prestacion adecuada de los servicios, asimismo, comprende
los activos identificados como estratégicos para el desarrollo de los servicios de
control.

¢. Capacitacién a colaboradores: Indica las necesidades de capacitacion y especializacion
del personal de la CGR con la finalidad de mejorar su rendimiento y capacidades.

De esta manera, se tiene identificado un indicador por cada variable y el detalle del tipo
de equipos que se ha considerado como parte de la sub brecha de “Equipamiento”. Asi
mismo, se tiene factores de correccion por cada variable, a fin de lograr determinar el
valor total de la brecha estdndar. En el siguiente cuadro se detalla las variables

identificadas.

Cuadro N° 05: Variables del indicador de brechas de la CGR

Factor de

VARIABLES INDICADOR 4=
Correccidn

% de Infraestructura Fisica con Capacidad Operativa

Infraestructura Fisica 0.38
- £ Inadecuada

TN L EL R % de Procesos que no cumplen el nivel de optimizacién | 0.48

Equipamiento % de Equipo Inoperativo 0.15

Equipamiento Informatico % de Equipo Informatico inoperativo

Equipamiento de Ingenieria % de Equipo de Ingenieria Inoperativo
Equipamiento de '
Telecomunicacion ] i
Equipamiento de Seguridad % de Equipo de seguridad Inoperativo

% de Equipo de telecomunicacién Inoperativo

5 Requerimiento realizado mediante H.I N° 00010-2021-CG/DSNC, de fecha 15 de marzo del 2021, y

propuesta presentada mediante H.I N° 00007-2021-CG/DIG, de fecha 07 de abril del 2021.

6 Requerlmlento realizado medlante H.I N° 00069-2021- CG/OGPS de fecha 14 de junio del 2021.
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Flota Vehicular

Capacitacion % dg_CoIaboradores sin capacitacion

VARIABLES

vida atil

INDICADOR

Elaboracién: Equipo SG PLPREPI — OPMI

3.1.1 Infraestructura fisica:
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Para el afio 2021, la CGR cuenta con treinta y ocho (38) edificaciones, de las cuales,
nueve (09) se encuentran localizadas en la Regién de Lima, formando parte de la
Sede Central de la CGR, tres (03) edificaciones corresponden a los 6rganos
instructores descentralizados ubicados en los departamento de Junin, Lambayeque
y Arequipa; asimismo, veinticuatro (24) edificaciones corresponde a las Gerencias
Regionales de Control — GRC, una (01} edificaciéon de la oficina de enlace de la GRC
de Ancash en la provincia de Santa, y un (01) local que corresponde al archivo de la

GRC de Junin.

En el siguiente cuadro se muestra la distribucidn de locales institucionales a nivel

nacional:

Cuadro N° 06: Distribucién de locales institucionales
Locales de la CGR

Escuela Nacional de Control
Edificio Camilo Carrillo
Edificio Arenales (L)

Edificio Miller

Casona BermU(dez
Generalde | Casona Miller (Finanzas)

la Repiblica | Comedor

CIAR Cusipata

Sede Lince (Megaproyectos)
Organo Instructor Centro
()rgano Instructor Norte
Organo Instructor Sur

GRC Amazonas

GRC Ancash

Oficina de Enlace de la GRC
Ancash en Chimbote

GRC Apurimac

GRC Arequipa

GRC Ayacucho

GRC Cajamarca

GRC Cusco

GRC Huancavelica

GRC Huanuco

GRC Ica

GRC Junin

GRC Junin (Archivo)

GRC La Libertad

Sede Central
dela

Organos
instructores

Regionales
de Control -
GRC

Ubicacion Geografica
artamento Provincia Distrito
Lima ! Lima Lince
Lima | Lima JesUs Maria
Lima | Lima JesUs Maria
Lima ' Lima JesUs Maria
Lima . Lima Jestis Maria
Lima | Lima Jests Maria
Lima . Lima Jestis Maria
Lima ' Lima Chaclacayo
Lima ! Lima Lince
Junin | Huancayo El Tambo
Lambayeque |  Chiclayo Chiclayo
Arequipa Arequipa Cayma
Amazonas Chachapoyas Chachapoyas
Ancash Huaraz Huaraz
Ancash Santa Nuevo Chimbote
Apurimac Abancay Abancay
Arequipa Arequipa Arequipa
Ayacucho Huamanga Carmen Alto
Cajamarca Cajamarca Cajamarca
Cusco Cusco Wanchaq
Huancavelica Huancavelica Huancavelica
Huanuco Huanuco Huanuco
Ica Ica Ica
Junin Huancayo Huancayo
Junin Huancayo Huancayo
La Libertad Trujillo Trujillo
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Locales de la CGR Ubicacién Geogréfica

Departamento Provincia Distrito

27 | GRC Lambayeque | Lambayeque | Chiclayo = Chiclayo

| 28 ' GRC Lima Provincias Lima Huaura | Huacho

129 ' GRC Loreto il Loreto . Maynas | lquitos

130 GRC Madre de Dios | Madre de Dios = Tambopata | Tambopata
3 GRC Moquegua B ' Moquegua | Mariscal Nieto | Moquegua
32 GRC Pasco : Pasco Pasco Yanacancha |
33 GRC Piura Piura Piura Piura :
134 | GRC Puno Puno Puno. _ Puno
135 GRC San Martin San Martin Moyobamba | Moyobamba
36 GRC Tacna ' Tacna Tacna Tacna

37 GRC Tumbes ' Tumbes |  Tumbes Tumbes
| 38 | | GRC Ucayali Ucayali | Coronel Portillo Calleria

Fuente: Subgerencia de Abastecimiento CGR
Elaboracidn: Subgerencia de Planeamiento, Presupuesto y Programacion de Inversiones — OPM|

Durante el periodo 2010 al 2019 la ejecucion del gasto por concepto de servicio de
alquiler de inmuebles de la CGR, presento incrementos graduales, principalmente por
la incorporacidn del personal de los Organos de Control Institucional en el marco de la
Ley N° 29555, Ley que implementa la incorporacién progresiva de sus plazas y
presupuesto a la Contraloria y a [a Ley N° 29622 que otorga la facultad sancionadora.

A partir del afio 2020 los montos por dicho concepto se fueron reduciendo, para el afio
2021 se generd una disminucion de S/ 370,504.00, reduccion que se deberia a la
ocupacion gradual de los locales de las Gerencias Regionales de Control (GRC),
intervenidas con el proyecto de inversion de cédigo 2188974 (BID ), asi como, la
conclusién del contrato de alquiler por la devolucién del Edificio Pablo Bermudez.

En el siguiente grafico se muestra la evolucion del gasto por concepto de alquiler de
edificios y estructuras.

Gréfico N° 01: Gasto por servicio de alguiler de inmuebles

Gasto por concepto de alquiler de edificaciones de la CGR
{millones S/}
7060, 00000
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3700
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Fuente: Ejecucidn financiera Portal de Transparencia MEF — 2010 - 2021
Elaboracién: Equipo SG PLPREPI — OPMI

Para el caso de factores de produccién de infraestructura fisica, se ha determinado el
indicador de porcentaje de “Infraestructura fisica con capacidad operativa
inadecuada”, habiéndose identificado como linea base en el afio 2018, que la brecha
se encontraba en 70.59%, dado que del total de treinta y cuatro (34) edificaciones en
funcionamiento, diez (10) se encontraban en condiciones adecuadas.

% Criterios para la estimacién de la situacidn actual de las edificaciones en la CGR

Para determinar si los locales en funcionamiento tienen las condiciones adecuadas
para la prestacion de los servicios, se han considerado lo siguientes criterios:

Cuadro N° 07: Criterios y puntaje para determinar las condiciones adecuadas de

la edificacién
Criterios | Descripcion | Puntaje
| . Construido para ser usado como local administrativo, académico. _ 2

l Ocupacion

Uso original | Construido para ser usado como local comercial. 1

I Construido para ser usado como vivienda 0
Inmueble propio 2

| Tenencia Inmueble en cesion de uso 1
| Inmueble alquilado 0

[ Muy bueno (ambiente disefiado para el uso que viene siendo empleado) 2
Condicion Bueno (ambiente acondicionado para el uso que viene siendo empleado) 1
Regular (espacio adaptado para el uso que viene siendo empleado). 0

| Muy bueno (el grado de seguridad del local es mayor al 70%) 2

| Egg:o del Bueno (el grado de seguridad del local es mayor 50% y menor al 70%) 1
Malo (el grado de seguridad del local es menor al 50%) 0

[ indice de Cumple con el indice de ocupacion minimo de 7 m2 por persona. 2
Cumple con el 80% del indice de ocupacién minimo de 7 m2 por persona. 1

0

| No cumple con el indice de ocupacion minimo de 7 m2 por persona.
Fuente: Subgerencia de Abastecimiento CGR
Elaboracién: Equipo SG PLPREPI — OPMI

En el caso de las edificaciones que forman parte de la Sede Central, se ha considerado
el indice de ocupacion minimo de 7 m2, valor que fue ratificado por el area de
infraestructura de la entidad para la elaboracidon del dimensionamiento de las referidas
edificaciones.

Asimismo, de acuerdo a la estimacion del drea de ingenieria de la entidad, Ia
informacion para la estimacién del indice de ocupacién se obtiene de los planos de
distribucién, informacién que corresponde al “Area Administrativa m2” y a la
“Capacidad operativa” (cantidad de personal}*’.

17 para la estimacion del indice de ocupacién de los locales de la Sede Central, se ha considerado los valores
obtenidos por la Subgerencia de Formulacion de Inversiones mediante H.l. N° 0008-2021-CG/SFI-MTA.
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Del puntaje total obtenido por cada edificacion, se considera la calificacion de “Locales
adecuados” para aquellas edificaciones que obtiene un puntaje igual o mayor a 7
puntos, y “Locales inadecuados” para aquellas edificaciones con puntaje menor a 7
puntos.

A continuacidon, se detalla el andlisis realizado aplicando los criterios para la
determinacidn del estado de las edificaciones.

a. BRECHAS DE INFRAESTRUCTURA POR UNIDAD PRODUCTORA

Unidad Productora 001: Sede Central de la Contraloria General de la Republica

La unidad productora (UP) 001 de la Contraloria, ha sido identificada considerando
el dmbito geografico, la estructura organica y las funciones establecidas para cada
organo; en tal sentido, para el caso de las edificaciones que conforman esta UP se ha
considera a los locales ubicados en la Regidn de Lima, las mismas que conforman el
complejo de la “Sede Central”, asi mismo, se considera las edificaciones que
correspondientes a los drganos instructores.

De las edificaciones que conforman la Sede Central, se tiene siete (07) edificaciones
en las cuales se desarrollan actividades misionales, estratégicas y operativas, asi
mismo, se cuenta con una (01) infraestructura del Centro de Instruccién Académico
Recreacional — CIAR Cusipata, y una (01) edificacion que es ocupada como comedor
de la entidad.

De otro lado, como parte de la estructura orgdnica de la Vice Contraloria de Gestidn
Estratégica de Integridad Publica, se encuentra a los Organos Instructores, por lo que
se han considerado los locales que actualmente se viene utilizando para los Organos
Instructores del Centro, Norte y Sur, como parte de la Sede Central. Tal como se
muestra en el siguiente cuadro:

Cuadro N° 08: Locales que conforman fa Unidad Productora 001 de la CGR
no | Unidad o} Ubieacion | oooies dela COR Tipo de Actividades

| Productora 01

1 Lima 'ENC Misionales, estratégicas y operativas
2 | Lima | Edificio Camilo Carrillo Misionales, estratégicas y operativas |
3 Sede Cenral | Lima | Edificio Arenales (L) Misionales, estratégicas y operativas |

4 d:Iae entra | Lima | Edificio Miller Misionales, estratégicas y operativas |

5 . Lima | Casona Bermiidez Misionales, estratégicas y operativas |
-~~~ Contraloria - - e

6 | Lima | Casona Miller (Fmanzas) Misionales, estratégicas y operativas
-~ Generaldela | "Sede Lince 4 = :

. . . | T L) .

” 7 | Republica | Lima (Megaproyectos) .M|S|onales, estratégicas y operativas
8 Lima | CIAR Cusipata | Misionales, académicas, recreacional

9 | ~ Lima | Comedor | Esparcimiento

10 raan Junin |Organo Instructor Centro  Misionales y operativas

11 ganos | Lambayeque | Organo Instructor Norte Misionales y operativas
. Instructores = — —=

12 Arequipa | Organo Instructor Sur Misionales y operativas

Fuente: Subgerenua de Abastecimiento CGR
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Elaboracién: Subgerencia de Planeamiento, Presupuesto vy
Programacion de inversiones — OPMI

De acuerdo a los criterios para la determinacién de las condiciones adecuadas de las
edificaciones en la CGR, se ha considerado como valor del “Indice de ocupacién
minimo” 7.0 m? por persona, valor con el cual se realizd el diagndstico del proyecto
Mejoramiento de las condiciones de habitabilidad y funcionalidad de la Sede Central
de la CGR”®, dicho indice se encuentra dentro de los Iimites permitidos por el RNE™.

Por otro lado, del andlisis realizado para las 07 edificaciones de la Sede Central de |a
Contralorfa en las cuales se desarrollas actividades misionales, estratégicas y de
apoyo, se tiene que el indice promedio de ocupacion es de 6.4 m? por persona,
encontrandose por debajo del indice establecido.

De las siete (07) edificaciones mencionadas, se cuenta con seis (06) edificaciones que
cumplen con el puntaje igual o superior a siete puntos, de las cuales se han
identificado tres (03) edificaciones que no cumplen con el indice minimo de
ocupacion, como es el caso de la Escuela Nacional de Control, Edificio Arenales y el
Edificio Miller, si bien las edificaciones no cumple con el indice de ocupacién minimo,
cumplen con los otros criterios que permitirian determinar que los ambientes son
adecuados para el desarrollo de las labores de los colaboradores, quedando
pendiente la evaluacién de considerar su intervencién a fin de garantizar la
distribucién adecuada de espacios. De otro lado, se obtuvo como resultado que la
edificacion de la Casona Bermudez no cumpliria con el puntaje minimo requerido,
del mismo modo que no cumple con el indice minimo de ocupacién.

Asimismo, se ha identificado dos (02) locales que no cumplen con el puntaje minimo
requerido, como son los locales del CIAR Cusipata y el comedor institucional,
considerdndose en estado inadecuado dado que no cumplen con los criterios
establecidos.

Finalmente, con relacion a las edificaciones de los 6rganos instructores se obtuvo
como resultado que ninguna de las tres {(03) edificaciones cumpliria con el puntaje
minimo, no obstante que se tienen dos (02) edificaciones que si cumplirian con el
indice de ocupacién minimo, las mismas no cumplirfan con los otros criterios que
permitirian considerar estos locales como adecuados. Tal como se muestra en el
siguiente cuadro:

18 proyecto de Inversidn con cddigo Gnico N° 2413555, declarado viable el 16 de octubre de 2018, aprobado

por la Subgerencia de Ingenieria de la CGR.

9 Reglamento Nacional de Edificaciones - RNE, sefiala en el Art. 3 de la Norma A130 Requisitos de Seguridad.
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Cuadro N° 09: Aplicacién de criterios a edificaciones de la UP 001: Sede Central
de la CGR

indice de
Uso original Estadodel = ocupacion | Puntaje

Locales de la CGR Tenencia | Condicion

Local por persona | Total
(M2)

[ 1] 'ENC ~ Otros: educacion = Propio Muy bueno ~ MUY BUENO 46

2 Edificio Camilo Carrillo Oficina | Propio | Muybueno | MUYBUENO | 9.1 10
3l Sed Edificio Arenales (L) | Oficina | Propio  Muybueno = MUY BUENO 4.1 8
4 Cznfral 4o Ediicio Miller Oficina  Propo | Muybueno = MUY BUENO 58 9

5 1 | Casona Bermidez | N/D | Propo | ND | BUENO 5.1 6

| , .

6 Contraloria C?S°”a ior N/D Propio N/D | BUENO 8.2 7
 Generalde | (Tnanzas) - : -
| hies | S€de Lince , .

laR
| 9 | laRepublica | (Megaproyestos) I Local comercial | Alquilado | Regular _ BUENO | 7.6 7 ‘

8 CIAR Cusipata N/D . Propio | ND MALO | 253 | 5

7| | Comedor _ N/D | Propio | N/D | MUY BUENO | 6.6 L4
| | A |

10 Organo Insfructor N/D | Mauilado | ND MALO | 88 | 3

. Centro | | | |
Organos 6 ano Instructor ' ' i ' ' '

11 | Instructores No?te | N/D ‘ Alquilado | N/D BUENO ‘ 3.8 ‘ 2
. (5 _ | | ! |

12 | Organo Instructor Sur N/D | Propio N/D | MALO | 9.9 5

Fuente: Subgerencia de Abastecimiento CGR
Elaboracién: Subgerencia de Planeamiento, Presupuesto y Programacién de Inversiones — OPMI

De esta manera, se tiene como resultado que la UP 001, cuenta con 5 edificaciones
en condiciones adecuadas, mientras que 7 edificaciones no cumplirfan con el puntaje
minimo, por lo cual se califican como inadecuadas para el desarrollo de las
actividades de la entidad.

Cuadro N° 10: Condicién de edificaciones de la UP 001: Sede Central de la CGR

Condicion de Locales 2021 Rango de Puntaje Cant. Edificaciones
. Locales adecuados | 7-10 i J |
- Locales inadecuados 1-6 | 7
Total, Locales | 12

Fuente: Subgerencia de Abastecimiento CGR
Elaboracién: Equipo SG PLPREPI — OPMI

» Unidades Productoras 002 - 0026: Gerencias Regionales de Control

Con relacidn al estado situacional de la infraestructura de las Unidades Productoras
descentralizadas Gerencias Regional de Control, se cuenta con 26 edificaciones, de las
cuales 24 corresponden a las edificaciones de las Gerencias Regionales de Controf que
operan en la capital de los 24 departamentos del pais; adicionalmente, la CGR cuenta
con una {01) edificacién en calidad de alquilado, gue corresponden a la oficina de
enlace de las GRC de Ancash ubicado en el distritos de Chimbote, y un local alquilado
en calidad de archivo descentralizado de la GRC de Junin.

A continuacion, se detalla las condiciones de las edificaciones de las GRC:
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Cuadro N° 11: Condicién de edificaciones de las UP de las Gerencias Regionales de Control

indice de
ocupacion por
persona (m2)

Estado del
Local

Puntaje

N° Locales de la CGR Uso original Tenencia Condicion Total

1 GRC Amazonas | Vivienda  Alquilado | Regular  BUENO 15 3
2 |GRC Ancash | Vivienda | Alquilado | Regular |BUENO | 6.5 |2
3 Qna de Enlace dela Vivienda Aiuiado ND ' BUENO 1.0 3

4 |GRCApurimac | Vivienda 'Alquilado  Regular ~ |BUENO | 127 3

5 | GRC Arequipa |N/D | Propio IN/D BUENO | 1.4 6
| 6 | GRC Ayacucho | Oficina | Propio | Muy bueno | MUY BUENO | 8.8 10
| 7 | GRC Cajamarca | Oficina | Propio | Muy bueno | MUY BUENO 14.7 10
| 8 | GRC Cusco N/D Alguilado | N/D | MUY BUENO 8.6 5

9 | GRC Huancavelica | Oficina | Propio | Muy bueno | MUY BUENO 9.3 10

10 | GRC Hudnuco Vivienda Alguilado | Regular | BUENO | 10.4 L3
' 11 GRClca Oficina Propio ' Muy bueno MUY BUENO 1.1 10
' 12 GRCJunin | Otros: banco Propio  Regular ‘MUY BUENO 8.9 7
| 13 | GRC Junin (Archivo) N/D | Alquilado | N/D | MUY BUENO | 94 5
' 14 | GRC La Libertad | Vivienda | Alquilado | Regular BUENO : 6.9 2

15 | GRC Lambayeque | Otros Propio Bueno | MALO | 10.6 6

16 ' GRC Lima Provincias | Oficina Alquilado  Bueno | BUENO _ 9.2 6

17 | GRC Loreto | Oficina Propio Bueno | BUENO 54 6

18 | GRC Madre de Dios | Oficina Propio Muy bueno | MUY BUENO 13.4 10

19 | GRC Moquegua | Otros: banco Alquilado  Bueno | BUENO 7.6 5

20 | GRC Pasco 'N/D 'Alguilado | N/D | MUY BUENO 7.1 5
21 |GRC Piura | Otros  Propio Bueno | BUENO | 7.8 7

22 | GRC Puno Vivienda Alguilado [ N/D | MUY BUENO 1.3 4

23 : GRC San Martin Oficina Propio | Muy bueno | MUY BUENO 9.2 10
' 24 | GRC Tacna | Oficina Propio | Muy bueno | MUY BUENO | 9.5 10

25 | GRC Tumbes |ND | Alguilado | N/D | BUENO | 10.0 4

26 | GRC Ucayali Oficina | Propio | Muy bueno | MUY BUENO 9.3 10

Fuente: Subgerencia de Abastecimiento CGR
Elaboracién: Subgerencia de Planeamiento, Presupuesto y Programacion de Inversiones — OPMI

De la aplicacion de los criterios para determinar el estado situacional de las
edificaciones, se tiene el siguiente analisis:

b. Uso original

Las edificaciones en su mayorfa, fueron construidas originalmente para uso de
oficina, representando el 43% del total de edificaciones en funcionamiento, que en
gran parte corresponden a locales de propiedad de la CGR; el 21% de edificaciones
fueron disefiadas como viviendas y el 33% que presenta otras caracteristicas, como
se aprecia en el siguiente grafico.
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Gréfico N° 02: Locales por condicién de uso

Uso original

B Oficing

Fuente: Subgerencia de Abastecimiento CGR
Elaboracién: Equipo SG PLPREPI — OPMI
c. Tenencia

Respecto a las 38 edificaciones que se encuentran operativas, se tiene que el 58%
(22) locales son de propiedad de la CGR y el 42% (16) se encuentran en condiciones
de alquilados.

Gréfico N° 03: Distribucidn de locales de acuerdo a la condicién de tenencia

Tenencia

W Alguifado

Fuente: Subgerencia de Abastecimiento CGR
Elaboracién: Equipo SG PLPREPI — OPMI

Del total de los 12 locales de la Sede Central, el 75% (09) son de propiedad de la entidad
y el 25% (3) se encuentran en condicién de alquiler. Para el caso de los 26 locales
ubicados en provincias, el 50% (13) de los locales son propios, de igual manera el 50%
(13) de los locales se encuentran en calidad de alquilados, tal como se muestra en el
siguiente cuadro:
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Cuadro N° 12: Distribucién de locales por tenencia

Distribucion por Ambito Geografico Tenencia . Cantidad %)
Sede de la CGR - GRC . Propio 9 "%

Organos Instructores  Alquilado 3 2%
~ Total, Locales Sede CGR i _ 12 | 100.0% ‘

, . Propio 13 50%

Gerencias Regionales de Control  Alquilado 13 5%
Total, Locales GRC 29 100.0% |
Total, Locales .38 5 |

Fuente: Subgerencia de Abastecimiento CGR
Elaboracién: Equipo SG PLPREP! — OPMI

d. Condicién

Del total de locales, el 32% se encuentra en muy buenas condiciones, seguido del
21% que se encuentra en buenas condiciones y, en menor proporcidn del 18% de
locales en condiciones regulares.

Gréfico N° 04: Locales por condicién

Condicion

Fuente: Subgerencia de Abastecimiento CGR
Elaboracién: Equipo SG PLPREPI — OPMI

e. Estado del local

Para la determinacién del estado de los locales, se emplea nueve (09) criterios de
calidad, los cuales han sido aplicados a todas las edificaciones, a fin de obtener el
valor que determina el estado “Muy Bueno”, “Buenc”, “Regular” y “Malo”.

En el siguiente cuadro se detallan los criterios mencionados:

Cuadro N° 13: Criterios de determinacién de la calidad de las
edificaciones en la CGR

CRITERIOS DE CALIDAD Peso de la Variable

Materiales Constructivos i 0.4
Antigiiedad | 03
Pertinencia / Ubicacion - 0.1
Zonificacion j 007
Estado de Conservacion ? 0.07
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CRITERIOS DE CALIDAD Peso de la Variable

Confort - 005
Espacios para personas con discapacidad . 003 >
Bioseguridad _ | 008
| Servicios Generales B 007 B
Puntaje Total 3 1 “

Fuente: H.I. N° 0001-2020-CG/SFI-WAS

Con la aplicacién de los criterios en mencidn, se tiene que, del total de locales el 47%
se encuentra en muy buenas condiciones, seguido del 42% en buenas condiciones,
y el 11% en malas condiciones.

Gréfico N° 05: Locales segun su estado de conservacion

Estado de conservacion del Local

ALY BIENC
- LUENG
- REGULAR

- DAALD

Fuente: Subgerencia de Abastecimiento CGR
Elaboracién: Equipo SG PLPREPI — OPMI

f. Indice de ocupacién

En el caso del indice de ocupacidn por persona, se tiene que el 76% de locales cumple
con el indice minimo requerido de 7m?, valor ratificado por el drea de ingenierfa de
la entidad, encontrandose dentro de los pardmetros establecidos en el Reglamento
Nacional de Edificaciones. Por otro lado, se tiene que el 32% cumple con el 80% del
indice minimo de ocupacion, y el 18% de locales tiene un indice menor. Tal como se

muestra en el siguiente grafico:

Gréfico N° 06: Locales por condicién

Indice de ocupacién por persona (M2)

Fuente: Subgerencia de Abastecimiento CGR
Elaboracién: Equipo SG PLPREPI — OPMI
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De acuerdo a los resultados obtenidos, se considera locales adecuados cuando el
puntaje total se encuentra en el rango de 7 a 10 puntos, y locales inadecuados cuando
este puntaje es inferior a 7 puntos.

A partir de los resultados de la aplicacion de estos criterios, se ha identificado que para
el cierre del afio 2021 la brecha en infraestructura de la CGR fue de 60.53%, tal como
se muestra en el siguiente cuadro:

Cuadro N° 14: Capacidad operativa de locales de CGR
Locales Locales Total, de | % de Capacidad Operativa
adecuados | inadecuados Locales Inadecuada

Aios

2018 0 24 a4 70.59% |
2009 | 1 23 % 67.65%
200 | 14 20 | 58.82%
2021 15 23 8 | 60.53%
2022 21| 17 B 44.74%
2023 28 10 38 26.32%
2024 33 5 38 13.16%
2025 33 5 38 13.16%

Fuente: Subgerencia de Abastecimiento CGR
Elaboracién: Equipo SG PLPREPI — OPMI

Cabe sefialar que, en el diagndstico correspondiente al PMI 2022 — 2024 se estimd la
reduccién de brechas del indicador de infraestructura a un 53.85%, los cual
comprendfa la optimacién de 6 edificaciones; al respecto, la reduccién del cierre de
brechas de este indicador se refleja por un lado en la culminacién del proyecto con
codigo unico 2188974 “BID 27, con el cudl se puso en operacién dos {02) GRC
{Ayacucho y Huancavelica); de otro lado, se tiene la devolucién de dos (02) locales
alquilados (Edificio Pablo Bermudez, y la Oficina de enlace de la GRC Apurimac en
Andahuaylas).

En dicho contexto, el 6.68% de diferencia en el logro del cierre de brecha estimado de
este indicador, se deberia a los locales de la Sede Central que pasaron de ser locales
optimos, a locales inadecuados, ello podria deberse a la redistribucién del personal
que se encontraba laborando en la Edificio Pablo Bermuidez, a las diferentes
edificaciones de la Sede Central.

Al cierre del afio 2022S se estima que la brecha de infraestructura se reduzca hasta un
44.74%, y hasta un 13.16% para el afio 2025, ello, con la oportuna ejecucién de los
proyectos de inversién que se detallan a continuacion:

Proyecto “Mejoramiento de los Servicios de Control Gubernamental para un Control
Efectivo, Preventivo y Facilitador de la Gestién Publica”

El proyecto contempla, entre sus componentes, la intervencién a través de
infraestructura fisica de los locales institucionales de 16 GRC, de las que se tiene
previsto la construccién de 13 locales nuevos (Chachapoyas, Iquitos, Truijillo,
Abancay, Cerro de Pasco, Cusco, Huacho, Huancayo, Huaraz, Moquegua, Puno,
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Tumbes y Hudnuco) y el mejoramiento de 03 (Chiclayo, Piura y Arequipa);
edificaciones que comenzarfan a entrar en funcionamiento entre los afios 2022 y
2024 de acuerdo al cronograma de ejecucion del proyecto.

»  Proyecto “Mejoramiento de las Condiciones de Habitabilidad y Funcionalidad de la
Sede Central de la Contraloria” - Distrito de Lince.

*  Proyecto “Creacién de La Sede Institucional Javier Prado de La Contraloria General
de La Republica - San Francisco de Borja del Distrito de San Borja - Provincia de Lima
- Departamento de Lima”.

3.1.2 Indicador de procesos optimizados:

La implementacién de la gestién por procesos en la CGR, ha generado actividades
enfocadas a atender las necesidades de mediano plazo, la atencidn de requerimientos
de corto plazo y la elaboracién de documentos de gestién como el Mapa de Procesos
de nivel O de la CGR.

La determinacion de los procesos de nivel O de la CGR se realizé tomando como base
los siguientes criterios®:

= Propdsito misional de la CGR.

= Productosy servicios de la CGR.

=  Cumplimiento de requisitos legales o reglamentarios.

= Manera de generar y agregar valor publico.

= Afinidad de los procesos.

= Referencia de entidades del Estado peruano con Sistema de Gestién de Calidad

(SGC) implementados.

El mapa de procesos comprende 15 procesos de nivel 0, de los cuales 3 son
estratégicos, S misionales y 7 de apoyo. Se han desarrollado progresivamente los otros
niveles, alcanzando en la mayoria de los casos el nivel 3, de acuerdo a las necesidades
de los servicios que brinda la CGR.

20 Mapa de procesos de la CGR, aprobado con R.C. N° 207-2019-CG (JUL2019)
http://webserverapp.contraloria.gob.pe/CGR/SitePages/MapaProcesos.aspx?cd=212
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Gréfico N° 07: Mapa de Procesos de la Contraloria General de la Republica
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Fuente: Mapa de procesos de la CGR

Al cierre del afic 2021, se ha identificado 224 procesos de nivel 2, los cuales deben
cumplir con criterios que garanticen la optimizacién del proceso, criterios tales como:

a. Actualizacion del marco normativo y metodoldgico de los procesos.

b. Procedimientos desarrollados.

¢. Aplicativo informdtico de automatizacion de informacién necesario para la
adecuada gestién y operacion de los procesos.

d. Capacitacion al personal sobre los conocimientos normativos y tecnolégicos.

Del total de procesos de nivel 2, el 77.2% cumple con el criterio de desarrollo
normativo, el 57.6% del total cuenta con un aplicativo informatico que brinda soporte
al proceso, el 57.1% cumple con el desarrolle de capacidades para la aplicacién vy el
58% cuenta con el desarrollo del procedimiento, es decir, con la documentacién que
garantiza la estandarizacion, operatividad y cumplimiento de los procesos.

Es posible considerar procesos optimizados sin un aplicativo informatico, toda vez que
de la evaluacién correspondiente se considere innecesario su de desarrollo: cabe
seffalar que, de los 224 proceso identificados, 129 cuenta con sistemas informaticos
que soporta los procesos optimizados (Anexo 2). En el siguiente cuadro se detalla las
cantidades de procesos que cumplen con los criterios establecidos:
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Cuadro N° 15: Procesos por criterios de optimizacion
Criterios de optimizacion de procesos

Nimero D i — >
Procesos total de ity Aphca'tqyo Desarrollo de Desarrollo de
procesos Normathva [lrates Capacitaciones | Procedimientos
interno o Externo} = de Soporte
Procesos Misionales 66 57 53 52 _ 45 |
Procesos Estratégicos 47 | 27 16 : 25 ' 30
Procesos de Apoyo 11 | 89 i 60 | 51 55
~ Tota 24 173 129 128 130
(%) ! 100.0%—[ 77.2% 57.6% 57.1% 58.0%

Fuente: Ficha de procesos optimizados de la CGR 2020 — Subgerencia de Modernizacion.
Elaboracién: Equipo SG PLPREPI — OPMI

En el diagndstico correspondiente al PMi 2022 — 2024 se encontraba programado la
optimacién de 55 procesos (10 misionales, 18 estratégicos, y 27 de apoyo), con lo cual
se alcanzaria un cierre de brechas de procesos optimizados del 62 %. Sin embargo, de
acuerdo a la informacién remitida por la Subgerencia de Modernizacidn, al cierre del
afio 2021 se contd con 99 procesos optimizados, los cuales solo representan el 44.2%
del total de procesos mapeados, 40 corresponden a procesos misionales, 15 a procesos
estratégicos y 44 a procesos de apoyo. Tal como se muestra en el siguiente cuadro:

Cuadro N° 16: Procesos optimizados

Total, Total, Procesos Total, Procesos | % de Procesos
Procesos | Optimizados 2020 | Optimizados 2021 |  Optimizados
Procesos Misionales 66 31 40 60.61%
Procesos Estratégicos 47 11 15 31.91%
Procesos de Apoyo 111 42 44 39.64%
Total, Procesos 224 84 99 44.20%

Fuente: Ficha de procesos optimizados de la CGR 2020 - Subgerencia de Modernizacién
y Aseguramiento de la Calidad.
Elaboracién: Equipo SG PLPREPI — OPMI

Para el célculo de la estimacion de la brecha de procesos optimizados de los siguientes
afios, se ha tomado como referencia las metas del Objetivo Estratégico Institucional
(OEl) “Fortalecer la Gestidn del Sistema Nacional de Control” del PEI 2019 — 2024;
asimismo, se han considerado las acciones de optimizacion de procesos gue se
encuentran programados en los proyectos con financiamiento del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) que la CGR viene ejecutando y ejecutara hasta el
afio 2024, con lo cual se han obtenido las siguientes estimaciones:

Cuadro N° 17: Brecha de procesos optimizados de la CGR

Total, | Procesos optimizados por afho
Tipo de proceso | procesos 2019 | ,q48 | 5999 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
Misional 66 28 32 31 40 51 61 66
Estratégico 46 0 0 1 15 36 44 47
Apoyo 111 31 34 42 44 85 103 11
Total 223 59 66 84 99 172 208 224
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Total, | Procesos optimizados porafio

Tipo de proceso p’°°e(f°;)2°19 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2028 | 2024
Brecha 169 144 140 140 125 16 0

71.9% 64.6% 625% 55.8% 23.0% 7.0%  0.0%

Fuente: Ficha de procesos optimizados de la CGR 2018
Plan Estratégico 2019 — 2024 - Proyectos de Inversién BID 11, BID 1!l
Elaboracién: Equipo SG PLPREPI — OPMI

Al cierre del afio 2021 se muestra una brecha de 55.8% del total de procesos mapeados
que requieren ser optimizados. De mantenerse constante las intervenciones de los
proyectos de inversién hasta el afio 2024 y con el cumplimiento de las metas
propuestas en el PEl 2019 — 2024, esta brecha se reduciria hasta el 0%.

3.1.3 Indicador de equipamiento:

El indicador de equipamiento comprende las brechas correspondientes a los equipos
identificados como parte de los activos estratégicos de {a entidad, activos generados
por las inversiones, estos activos corresponden a equipos informaticos, equipos de
ingenieria, equipos de telecomunicaciones, equipos de seguridad y vehiculos.

Para el cdlculo de la brecha de equipamiento, se empled la informacidn del inventario
de bienes patrimoniales de la entidad, considerando aquelios equipos en estado bueno
y regular como parte de la oferta optimizada, tal como se presenta en el siguiente
cuadro:

Cuadro N° 18: Oferta de equipamiento en la CGR
OFERTA

DESCRIPCION DEL BIEN i Total
|

2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 2021 | general

EQUIPAMIENTO INFORMATICO 354 1,004 185 578 206 78 2,286 778 1,022 550 7,076
EQUIPAMIENTO DE INGENIERIA 6 0 10 7 10 20 21 49 10 8 141
EQUIPAMIENTO DE "

5 68 39 50 16 51 60 262 27 90 111 774
TELECOMUNICACION
EQUIPAMIENTO DE SEGURIDAD 0 1 1 0 1 3 1 0 0 0 7

r
VEHICULOS 15 1 9 0 0 15 48 0 0 1 89

Fuente: Subgerencia de Abastecimiento CGR - Inventario de Bienes Patrimoniales
(*) La proyeccion para los afios 2023 - 2024, se estimé con la tasa relativa promedio de los afios
2020y 2021 con respecto al afio 2018.

Para la estimacion de la demanda en los siguientes afios (2022 — 2025), se ha
considerado como criterio el periodo de afios de la vida Gtil®? de los equipos, de

L En el caso de los equipos informaticos, se considera el periodo de vida Gtil de la Directiva N° 005-2016-
CG/PROCAL, “Criterios de vigencia tecnoldgica de los equipos informdticos y de comunicaciones de la CGR”
; ey i i 2023 ' i (3 ; ( Pagina 26 de 32
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acuerdo a lo establecido en la Directiva N° 005-2016-EF/51.01%%, y la tasa de
crecimiento de personal de los dltimos 10 afios (15.6%); asimismo, se ha considerado
la demanda correspondiente al requerimiento de la incorporacién de OCls por parte
de la Subgerencia de Desarrollo del SNC?, y de acuerdo a la propuesta presentada por
la Subgerencia de Gobierno Digital®*; asi como, el requerimiento realizado por la
Oficina de Gestidn de la Potestad Sancionadora para la implementacion de la Potestad
Sancionadora®, tal como se detalla en el siguiente cuadro:

Cuadro N° 19: Estimacién de la demanda de equipamiento en la CGR
DEMANDA - OCI DEMANDA - PAS

DEMANDA - RENOVACION - T.C PERSONAL

DESCRIPCION DEL BIEN

2021 2022 2023 2024 2025 2022 2023 2024

EQUIPAMIENTO INFORMATICO 618 462 1,383 3,752 2,435 2,377 3,177 321 630 812
EQUIPAMIENTO DE INGENIERIA 0 11 24 38 39 0 (] 0 0 0
EQUIPAMIENTO DE TELECOMUNICACION [ 3 i 78 f 84 ’ 93 ] 89 0 1] 42 0 0
EQUIPAMIENTO DE SEGURIDAD I 0 [ (1] r 2 f 2 [ 2 0 0 0 0 0
VEHiCULOS i 2 i 18 [ 16 ' 27 r 20 0 0 0 0 0

Fuente: Subgerencia de Gobierno Digital — Oficina de Gestién de la Potestad Sancionadora

De esta manera se obtiene la brecha de equipamiento, considerando la demanda con
los supuestos sefialados, sobre la base de la oferta de equipos que a la fecha se
encuentran asignados, y en estado de regular a muy bueno.

Cuadro N° 20: Brecha de equipamiento en la CGR
DEMANDA TOTAL

BRECHA

DESCRIPCION DEL BIEN
2021 2022 2023 | 2024

2021 2022 2023 2024 pliri

EQUIPAMIENTO INFORMATICO 618 3,160 5190 4,564 2,435 82% 420% 69.0% 60.7% 32.4%
EQUIPAMIENTO DE INGENIERIA f 0 f 11 r 24 r 38 T 39 r 0.0% ' 7.5% [ 17.0% f 26.8% [ 27.7%
EQUIPAMIENTO DE TELECOMUNICACION [ 3 f 120 f 84 f 93 [ 89 f 0.9% [ 36.1% [ 25.2% f 28.1% f 26.7%
EQUIPAMIENTO DE SEGURIDAD Il 0 [ 0 f 2 1 2 1 2 r 0.0% r 3.3% f 31.3% f 34.0% i 22.8%
VEHICULOS r 2 [ 18 f 16 f 27 f 20 22%  201% 18.2% 29.8% 22.8%

Fuente: Subgerencia de Abastecimiento CGR - Inventario de Bienes Patrimoniales

De acuerdo a la estimacién realizada para el afio 2021, quedaria una brecha de 621

2 pAprobado mediante Resolucién Directoral N° 012-2016-EF/51.01, de fecha 28 de junio de 2016, y
modificado por Resolucién Directoral N° 011-2018-EF/51.01, de fecha 26 de diciembre de 2018.

2 Requerimiento realizado mediante H.I N° 00010-2021-CG/DSNC, de fecha 15 de marzo del 2021.
2 propuesta presentada mediante H.I N° 00007-2021-CG/DIG, de fecha 07 de abril del 2021.
25 Requerlmlento realizado mediante H.I N° 00069 2021- CG/OGPS de fecha 14 de junio del 2021.
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equipos, por lo cual, al cierre del afio 2021 la brecha en equipamiento es de 7.8%.
Considerando los criterios sefialados, al cierre del afio 2025 se tendria una brecha de
32.1%, brecha que se espera cobertura con la intervencidn de las inversiones.

3.1.4 Indicador de capacitacion a personal;

La Contralorfa, al cierre del afio 2021 registro en planillas 4,765 colaboradores (CAP
3,049 y CAS 1,716), de los cuales se capacité de forma efectiva a un total de 3,714
colaboradores durante el presente afio. Tal como se muestra en el siguiente cuadro:

Cuadro N° 21. Colaboradores capacitados
Modalidad de

Colaboradores

Afi Colaboradores contratacion colag::::i,ores capacitados
{planilla) D.L.728 D.L. 1057 capacitados D.L.728 D.L. 1057
CAP CAS CAP CAS
2018 | 4117 2,970 1,147 2,063 1,580 | 483
2019 | 4,588 | 3,150 1,438 2,114 1,505 | 609
2020 | 5,131 | 1,977 3,154 1,662 1,126 | 536
2021 4,765 3,049 1,716 3,714 2,465 1,249

Fuente: Subgerencia de Politicas y Desarrollo Humano CGR 2021
Elaboracion: Equipo SG PLPREPI — OPMI

La brecha de colaboradores capacitados se calculé en funcién a la cantidad de
colaboradores registrados en planillas durante los afios 2017 - 2021, para los
siguientes afios se utiliz la tasa de crecimiento del personal en planillas de los Ultimos
10 afios (15.57%); para la estimacién de la oferta, se empled la tasa promedio de
colaboradores capacitados en los Gltimos cuatro afios (19.72%). Tal como se muestra
en el siguiente cuadro:
Cuadro N° 22: Brecha de colaboradores capacitados
Cantidad de Colaboradores
de la CGR

N° de colaboradores segun
planilla

N° de colaboradores
Capacitados

BRECHA: Porcentajede 2,054 | 2474 | 3389 | 1,051 | 3,902 ' 4558 5315 6,181
colaboradores sin |
57.39% 53.92% 66.05% 22.06% 79.29% 79.50% 79.67% 79.69%

capacitacion
Fuente: Subgerencia de Politicas y Desarrollo Humano CGR 2020
Datos proyectados con la T.C. de personal 15.57%

2018 | 2019 | 2020 2021 2022 2023 2024 2025

5,131 4,765 | 4,921 | 5,733

I
2362 | 2414 | 1742 | 3714 | 1,019 ‘ 1175 1,356 1,575

4117 | 4588 6,671 7,756

Al cierre del afio 2021, se identificé una brecha de 22.06% de colaboradores de la CGR
que no fueron capacitados por la institucién, si esta situacién se mantiene igual

durante los proximos afios, la brecha aumentaria hasta llegar a 79.69% para el afio
2025.

Pagina 28 de 32



DIAGNGSTICO DE LA SITUACION DE LAS BRECHAS DE INFRAESTRUCTURA Y DE SERVICIOS DE

A GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU 2823 - 2005

4, Analisis de la evolucién del cierre de brechas

En funcidn a las variables identificadas, se ha definido el indicador de la brecha para la
programacién multianual de inversiones 2023 — 2025 de la CGR como: “Porcentaje de
servicios misionales con capacidad operativa inadecuada”.

El indicador busca medir el porcentaje de servicios misionales que cuentan con capacidad
operativa inadecuada, el cual se aplicard a las inversiones del tipo desarrollo institucional,
que tienen como objetivo solucionar problemas relacionados con las capacidades para la
prestacién de los servicios mencionados, considerando componentes intangibles como los
procesos, sistemas de informacién, y tangibles, equipamiento e infraestructura fisica, para
albergar recursos vinculados con los servicios que coadyuvan al logro de los objetivos de la
CGR.

Para el cierre del afio 2021, la brecha fue de 42.1%, se estima que para el afio 2025 esta se
reduzca hasta el 17.8%, tal como se muestra en el siguiente grafico:

Gréfico N° 09. Tendencia de la reduccién de la brecha de servicios misionales con capacidad
operativa inadecuada — 2018 — 2025

66.3%

70.0% 60.3% 58.4% 59.5%
60.0%
50.0% 42.1%
A0.0%

31.2%
30.0% 21.8%

. 17.8%

20.0%
10.0% -

0.0%
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Fuente: Elaboracién propia (para mayor detalle ver el Anexo 1)

Los servicios misionales o de control gubernamental son brindados a las entidades que se
encuentran en el ambito de intervencién del Sistema Nacional de Control, para el afio 2021
fueron identificadas 3, 383 entidades publicas de los tres niveles de gobierno.

= Variacién de la brecha en el periodo 2021

De acuerdo a la estimacion de la contribucion al cierre de brechas del PMI 2022 — 2024,
respecto a la estimacion actual, se observa un incremento en la brecha de 5.8%, ello se debe
en gran medida a los resultados obtenidos en la optimizacion de los procesos de la entidad,
dado que se tenia estimado que durante el afio 2021 se optimizaria 55 procesos, y se logrd
la optimizacién de 15 procesos (9 misionales, 4 estratégicos, y 2 de apoyo), alcanzando asi a
un acumulado de 99 procesos optimizados.
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De otro lado, se observa el incremento en 0.3% en la variable de equipamiento, ello debido
a que inicialmente esta variable consideraba dnicamente la estimacién de la brecha de
equipos informaticos, y debido a la ampliacion del alcance de la misma se ha incluido Ia
brecha de diferentes equipos que corresponde a los activos identificados como activos
estratégicos de la entidad, asimismo, la variable recoge las brechas correspondientes a flota
vehicular, dada las caracteristicas de este activo y que el mismo se encuentra considerado
como parte de los activos estratégicos de la entidad.

En el caso de la variable de infraestructura, se puede observar una reduccidn de la brecha en
5.5%, ello debido a la culminacién del proyecto con cédigo Unico 2188974 “BID2”, el cual
realizé la entrega de dos edificaciones correspondientes a las GRC de Ayacucho vy
Huancavelica. De otro lado, cabe sefialar que el presente afio la entidad culmino el contrato
de alquiler de dos (02) edificaciones, una de ellas que correspondia a la Sede Central (Edificio
Pablo Bermddez), y un local que correspondia a la Oficina de Enlace de la GRC Apurimac en
Andahuaylas.

Cuadro N° 23: Variacién del indicador de brecha — afio 2021

BRECHA PMI 2022 - BRECHA PMi
2024 2023 - 2025

VARIABLES INDICADOR Variacion

(%)

2021 2021
(%)

% de Infraestructura Fisica con
Capacidad Operativa Inadecuada

Infraestructura Figlca 23.5% 23.0% -5.5%

% de Procesos que no cumplen el

Procesos Optimizados 3 e £.3% 25.8% 18.0%
nivel de optimizacién
Equipamiento % de Equipo Inoperativo 0.9% 1.2% 0.3%
. ! ) % de Equipo Informético
Equipamiento Informatico A g ,Ip 0.9% 1.2% 0.3%
Inoperativo ) )
. . | % de Equipo de Ingenieria
Equipamiento de Ingenieria ° 4 R P : 0.0%
Inoperativo N
Equipamiento de % de Equipo de telecomunicacion 0.1%
Telecomunicacion inoperativo o
) . . % de Equipo de seguridad
Equipamiento de Seguridad ° q A - e 0.0%
Inoperativo
9 i Vehicul
Flota Vehicular % de Unidaces Vehiculares que 0.5% 0.0% -0.5%

superan el periodo de vida atil

Conciteichd % de Colaboradores sin - - 6.3%
s f capacitacién : e N

BRECHA ESTANDAR ‘ .
“Porcentaje de servicios misionales institucionales con capacidad 47.3% 53.1% 5.8%
operativa inadecuada” ‘

Elaboracién: Equipo SG PLPREPI — OPMI
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5. Conclusiones

El indicador de brechas de la CGR “Porcentaje de Servicios Misionales con capacidad
operativa inadecuada”, recoge las variables relacionadas a las variables de infraestructura
fisica, equipamiento, procesos optimizados y capacitacion del personal.

De acuerdo a los resultados obtenidos en el presente diagnostico, al cierre del afio 2021
la brecha fue de 53.21%, y se espera que para el afio 2025 esta se reduzca hasta el 17.8

%.

De la variacion de la brecha entre los afios 2020 al 2021, se redujo en un 5.8%, pasando
de 58.4% a 53.1%, registrado variaciones al interior de las variables. Tal como se detalla a
continuacion:

v Infraestructura fisica: Se tiene una brecha de 23 % de locales que se encuentran en
condiciones inadecuadas, se estima que para el afio 2025 esta se reduzca hasta un
5%.

v Procesos optimizados: Se tiene una brecha de 26.8% del total de procesos mapeados
que requieren ser optimizados, se estima que esta brecha se reduzca hasta el 0%
para el aflo 2024.

v Equipamiento: Se tiene una brecha de 1.2% de equipos en condiciones inadecuadas,
debido al incremento de la demanda de equipos para el afio 2025 la brecha se
incrementaria a 4.8%.

v Capacitacién a personal: Se identificd una brecha de 2.2% de personal no capacitado
durante el afic 2021, de mantenerse la misma situacidén durante los siguientes afios,
esta se incrementaria hasta un 7.9% para el afio 2025.

Al cierre del afic 2021, la Contraloria General de la Republica conto con una capacidad
operativa de sus principales factores de produccién del 53.1%, con la cual realizé 35,731
servicios de control en sus distintas modalidades a 3,383 entidades del Estado; se estima
que al 2025 la capacidad operativa de la entidad sea del 82.2%, con lo cual se
incrementara el nivel de calidad de servicios de control.
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Anexo 1: Evolucién del cierre de brechas de la CGR.

Mo de Indragstiucivura Flaka can

Intrasstructuns My TOSAN  B570%  SS56% GOSFR  AMJA%  2631% 1316% L3.16% 038 T R T R L TR

Eapacidad Operativa inadecusds
Proce e

Procesos Optimirados R U N0 CUMBIEn 2 o) g pasTi  s2S0N  BSA0% 2300% | 700% coo% o00% DdE wsw | 3lon AN LN | e [ I ¥ Pt
rilvel do aptimizacion

Kquipurmunto At de Friipn Inopelative 1503 SUASM  2ATM ZJEN 4114 F627T% SE73% 3ZOE% 018 15% 1 I 134 2t e e tan o
il Calatio i

Cagmeltucis ¢ Calioraricres s SvasW 5392%  es0sl  2206W 7R3N 79SUN TRETW THEYN 040 5% 54 it 2 7% S swm g a3

apngltacitn

BRECHA ESTANDAR

je de servicios misi instituci con : - ” BON  BEAN  SEAN 533N 421X N3N LEN araN S
IRBICADOR
! .
| 66.3% o ;s = ; . " - e
, = infre sice W Procesos Optiraizados Equipamicnia acitacion
‘
X 50.3% .
58.4%
53.1%

A2.1%
31.0% 20.0% 31.2%
21.8%
17.8%
10.0% 93 8.8%.,
5.0% 5.0% 4.8
-,
201 202G 2023 2027 24T 2024

Elaboracién: Equipo $G PLPREPI— OPMI
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CRITERIOS DE PRIORIZACION DEL SECTOR CONTRALORIA GENERAL DE LA
REPUBLICA

OBJETIVO

En cumplimiento de la Tercera y Cuarta Disposicion Complementaria Final del Decreto
Legislativo N° 1432, que modifica e incorpora disposiciones al Decreto Legislativo N° 1252,
Decreto que crea el Sistema Nacional de Programacion Multianual y Gestion de Inversiones
(Invierte.pe) y Deroga la Ley N° 27293 Ley del Sistema Nacional de Inversion Publica
(SNIP), y en coordinacion con el Ministerio de Economia y Finanzas (MEF) y el Centro
Nacional de Planeamiento Estratégico (CEPLAN), el Sector Contraloria General de la
Republica ha determinado los Criterios de Priorizacion Sectoriales.

Dichos criterios seran aplicados en la fase de Programacion Multianual de Inversiones, para
la elaboracion del Programa Multianual de Inversiones (PMI) en los tres niveles de gobierno,
de acuerdo a las medidas sectoriales definidas por los rectores de las politicas nacionales,
y seran de aplicacion obligatoria a las solicitudes de financiamiento que se presenten en el
marco de la normatividad vigente, debiendo sujetarse éstos a la finalidad del Sistema
Nacional de Programacion Multianual y Gestion de Inversiones y a los instrumentos de
planeamiento estratégico aprobados en el marco del Sistema Nacional de Planeamiento
Estratégico.

AMBITO DE APLICACION

Los lineamientos son aplicables a los sectores del Gobierno Nacional sujetos al Sistema
Nacional de Programaciéon Multianual y Gestién de Inversiones (Invierte.pe), creado
mediante el Decreto Legislativo N° 1252, y sus organismos publicos y empresas adscritas,
y que conformen el Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico (SINAPLAN).

MARCO LEGAL

a) Decreto Legislativo N° 1252, Decreto Legislativo que crea el Sistema Nacional de
Programacion Multianual y Gestion de Inversiones y deroga la Ley N° 27293, Ley del
Sistema Nacional de Inversion Publica, y modificatorias. Para efectos de la presente
Directiva, se le mencionara en adelante como el Decreto Legislativo.

b) Decreto Legislativo N° 1432, Decreto legislativo que modifica el Decreto Legislativo N°
1252, Decreto Legislativo que crea el Sistema Nacional de Programacion Multianual y
Gestion de Inversiones y deroga la Ley N° 27293, Ley del Sistema Nacional de Inversion
Publica.

c) Directiva N° 001-2017-CEPLAN/PDC, Directiva para la actualizacion del Plan Estratégico
de Desarrollo Nacional, en el marco del ciclo de planeamiento estratégico para la mejora
continua.



IV. CRITERIOS DE PRIORIZACION DEL SECTOR CONTRALORIA GENERAL DE LA
REPUBLICA

El Sector ha determinado (6) criterios de priorizacién, los cuales suman un total maximo de
100 puntos.

Para la aplicacién de los criterios de priorizacién de las inversiones, se utilizaran los
siguientes instrumentos:

a) Servicios del Sector; i) servicios de control previo, ii) servicios de control simultaneo y

i) servicios de control posterior.
b) Plan Estratégico Institucional (PEI) vigente de la Contraloria General de la Republica.
¢) Indicadores de Brechas de cobertura y calidad, aprobados por la Contraloria General

de la Republica (ver anexo 1).
Los criterios de priorizacion determinados por el sector son los siguientes:

1. Criterio de cierre de brechas

Se priorizan las inversiones orientadas al cierre de las mayores brechas de infraestructura
y/o de acceso a servicios publicos, el puntaje se determina en funcién a los indicadores de
Brecha de Cobertura o Calidad. En ese sentido, aquellas inversiones orientadas a cerrar
brechas que requieren una mayor intervencion deberan tener una mayor prioridad para la
asignacion de recursos. Este criterio es cancelatorio; por lo tanto, si la inversién no esta
alineada al cierre de brechas, no califica para la aplicacién de los demas criterios. El peso

de este criterio es 25 puntos.
2. Criterio de alineamiento al Planeamiento Estratégico

Prioriza las inversiones alineadas a los objetivos y acciones estratégicas contenidos en el
Plan Estratégico Institucional (PEI). Asimismo, prioriza aquellas inversiones vinculadas a la
Politica General de Gobierno (PGG). Este criterio es cancelatorio; por lo tanto, si el objetivo
de la inversion no esta alineado al PEI, no califica para la aplicacion de los demas criterios,
aun si la inversion estuviera alineada a la PGG. El peso de este criterio es 25 puntos.

3. Criterio de Ejecutabilidad Presupuestal
Este criterio prioriza las inversiones de aquellas Unidades Ejecutoras de Inversiones (UEl)

con mayor capacidad de ejecucion presupuestal.

Para el calculo del puntaje de criterio de ejecutabilidad presupuestal (Criterio 3), se asigna
un puntaje (P3) que podra tomar cualquier valor, siempre y cuando que no sea menor a 5
y se considera lo siguiente:

CATEGORIAS ngm‘sﬁg 5"
Ejecucion presupuestal en el decil mayor o igual a 8 y menor o igual a 10 P3
Ejecucion presupuestal en el decil mayor o igual a 5y menor de 8 P3/2
Ejecucion presupuestal en el decil mayor o igual a 1y menor de 5 0




Para cada Unidad Ejecutora de Inversiones (UEI) se calcula el promedio moévil del
porcentaje de devengado de la Genérica de Gasto 2.6: Adquisicion de Activos No
Financieros, respecto al PIM, de los tres Ultimos afios (anteriores al afio vigente). Esta
variable representa una aproximacion a la capacidad de ejecucion presupuestal de
inversion publica de la UEI evaluada. Se calculan deciles de esta variable encontrandose
en el decil 10 las UEI que tienen mayor ejecucion presupuestal y en el decil 1 las UEI que
tienen menor ejecucion presupuestal. Los deciles se han agrupado en tres categorias, los
puntajes se asignan segun la categoria en la que se encuentre el decil de ejecucion
presupuestal de la UEI de la inversion, y estara en funcién al peso asignado a este criterio
como, tal como se muestra en el precedente cuadro.

Finalmente, el puntaje de este criterio se determina de la siguiente forma:
PC3 ={P3) 0 {P3/2) 0 (0)

4. Criterio de Alineamiento a las ISAIl (Implementacion de las ISAIl)
Este criterio prioriza las inversiones destinadas a implementar las Normas Internacionales

de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISAll), lo cual permitiria llevar a cabo auditorias
de acuerdo con normas mundialmente aceptadas, asegurando un cierto nivel de calidad y
consistencia en ellas, a fin de lograr la confianza de los ciudadanos y las partes interesadas
por igual. Estas normas fijan requisitos fundamentales para el correcto funcionamiento y la
administracion profesional de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (EFS) y los principios
fundamentales en la fiscalizacion de las entidades.

La credibilidad de todas las organizaciones de auditoria se basa en la calidad lograda en
sus auditorias. El uso de las normas internacionalmente aceptadas simplificara el
“benchmarking”, las iniciativas de aseguramiento de calidad regional y las revisiones entre
pares, asi como el intercambio de experiencias. El uso de métodos de auditorias similares
en diferentes paises puede inspirar a las organizaciones a la mejora continua.

Para el calculo del puntaje del criterio de alineamiento a las Normas Internacionales de las
Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISAll) se considera lo siguiente:

: - PUNTAJE DEL
CATEGORIAS PESO PUNTAJE DE VINCULACION CRITERIO 4
a. Marco Normativo y Si hay vinculacién, Pup =1 S p
Procesos i {6 xlBiie)
No hay vinculacion, Pwp=0
b. Capacitacion y ; . . _
Especializacion de 7 St hay vingulacian, Pog =1 (7 x Pee)
Auditores No hay vinculacion, Pce=0
¢. Seguimiento, Control y . . . -
Aseguramiento de la 6 1 15V TCBIEEId; Psc=1 (6 x Psc)
i No hay vinculacién,  Psc=0
TOTAL > =20 > maximo = 20




La férmula de calculo sera la siguiente:
PC4= (7 * Pwp)+ (7 * Pce) + (7 * Psc)

Donde:
PMP = Puntaje manco normativo y procesos.
PCE = Puntaje capacitacion y especializaciéon de auditores.

PSC = Puntaje seguimiento, control y aseguramiento de la calidad

5. Criterio de Participacion Ciudadana en el Control
Este criterio pretende priorizar las inversiones que promuevan la participacion ciudadana

en el control, buscando consolidar una ciudadania activa que ejerza su derecho de
participacién y control social en la transparencia y la integridad, asi como en el fomento del
acceso a informacion plblica y en la prevencion de la corrupcion.

" 4 PUNTAJE DEL
CATEGORIAS PESO PUNTAJE DE VINCULACION CRITERIO 5
a. Herramientas de 8 Si hay vinculacién, Prcs =1 8*p
Control Social HeS
No hay vinculacién,  Pucs =0
b. Cgpacntagwn y 6 Si hay vinculacion, Pco =1 6* Pco
Orientacién
No hay vinculacién,  Pco=0
c. Incentivos para el Si hay vinculacién, Pics =1 N
Control Social 6 6% Pes
No hay vinculacién,  Pics =0
TOTAL 5 =20 > maximo = 20
puntos

La formula de calculo seréd la siguiente:
PC5 = (8 * Prcs) + (6 * Pco)+ (6 * Pics)
Donde:
PHCS = Puntaje herramientas de control social.
PCO = Puntaje capacitacion y orientacion a los ciudadanos.

PISC = Puntaje seguimiento, control y aseguramiento de la calidad.



VI,

6. Criterio de Entidades

Este criterio prioriza las inversiones cuyo ambito geografico de intervencion cuente con la
mayor cantidad de entidades beneficiadas por el servicio de control asociado a la inversion.
Para el calculo del puntaje del criterio de entidades, se asigna un puntaje (P = 5) que podra
tomar valores de acuerdo a las siguientes categorias:

CATEGORIAS B i
De mas de 100 entidades P
De 50 a 99 entidades P2
De 1 a 49 entidades 0

Si la inversion involucra a mas de una Gerencia Regional de Control, se elegira la de
mayores entidades bajo su dmbito de control. Los datos de poblacién corresponden al
registro de entidades que se encuentran bajo el &ambito del Sistema Nacional de Control.

El puntaje total de este criterio se determina de la siguiente forma:

PC6=(P)o (P/2) o (0)

CRITERIOS DE PRIORIZACION MODIFICADOS (Metodologia de Calculo)
No se han realizado cambios o variaciones en la metodologia para el calculo de los criterios
brindados por el MEF.

CRITERIOS DE PRIORIZACION QUE NO APLICAN

Los criterios de pobreza, poblacién y presupuesto de inversion publica per capita no son
aplicables para la Contraloria General de la Republica debido a la naturaleza de los
servicios de control, puesto que estos no son provistos directamente a la ciudadania, son
las entidades publicas bajo el ambito de control del Sistema Nacional de Control los
beneficiarios directos de dichos servicios.
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