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1. CREAR ACCESOS A LA MESA DE PARTES DIGITAL 

 
1.1 Acceder a la MPD. 

ingresamos al siguiente enlace: https://mpd.inacal.gob.pe/mpd/ 
 
 

1.2 Hacemos clic en el enlace de CREAR CUENTA: 
 

 
 

1.3 Ingresamos nuestro correo pa a verificar la existencia del correo. 
 

 
1.4 Sera notificados por correo a completar sus datos principales. 

https://mpd.inacal.gob.pe/mpd/


 
 

1.5 Después de Crear la cuenta, será notificado por correo la confirmación de la creación de 

sus cuentas. 

 

 
2. CREAR SOLICITUD EN LA MPD: 

2.1. Accedemos a la MPD . - ingresamos al siguiente enlace: 

https://mpd.inacal.gob.pe/mpd/ 

2.2. Ingresamos con nuestros accesos antes creados 
 
 

 
 
 
 
 
 

2.3. Al ingresar se le mostrar una venta similar a la siguiente imagen, donde podrá ver sus 

solicitudes ingresadas, modificas sus datos personales, ver las solicitudes observadas, 

solicitudes archivadas. 

https://mpd.inacal.gob.pe/mpd/


 
 

2.4. Para enviar una solicitud nueva, debe ingresar en el botón azul. 

Ud. tendrá dos opciones la primera es para enviar una solicitud de algún tema en 

particular, y la segunda opción es para enviar algún proceso TUPA o TUSNE. 

 

 
2.5. Llenamos los datos principales de la solicitud, luego continuamos 

 
 

 

2.6. Carga de documento Digitales 



• En la primera caja deberá de cargar un solo documento, este será el principal sea, 

la carta o solicitud. 

• En la segunda caja deberá de cargar todos los documentos digitales que 

complemente al documento principal, solo se permite PDF por un tamaño de 

20MB. 

• Al termino de completar con todos los campos requeridos y con su autorización, 

podrá presionar el botón verde que indica Enviar Documento Ahora. 
 

 

 
2.7. Recepción de documento en MPD 

2.8. Los colaboradores del Inacal revisaran su solicitud, si el caso fuera aceptado será 

notificado a su casilla de correo con el código del expediente y la clave de acceso , de lo 

contrario el documento será observado y notificado por correo para proceder con el 

levantamiento de la observación en la MPD - https://mpd.inacal.gob.pe/mpd/ 
 

 

3. CORREGIR OBSERVACIONES 

3.1. Ingresamos a la MPD para corregir, subsanar las observaciones. 

Ingresar al enlace y nos dijimos a la sección de observados: 

https://mpd.inacal.gob.pe/mpd/ 

 

3.2. Después de identificar nuestra Solicitud Observada procederá a ingresar en la opción de 

editar (botón amarillo) 

https://mpd.inacal.gob.pe/mpd/
https://mpd.inacal.gob.pe/mpd/


En esta nueva ventana tendrá que realizar las modificaciones que han sido observadas, al 

termino podrá enviar nuevamente en la solicitud presionando el botón verde (Enviar 

Documento Ahora!) 

 

 

 
4. VER ESTADO DE SUS EXPEDINTES INGRESADO 

4.1 Debe de acceder a la MPD - https://mpd.inacal.gob.pe/mpd/ 

En la primera ventana podrá buscar el expediente en cuestión presionado el botón celeste 

(seguimiento de expediente) 
 

https://mpd.inacal.gob.pe/mpd/

