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Visto el Informe N° 22-2019-MINCETUR/SG/OGPPD de la Oficina General de
Planificacién, Presupuesto y Desarrolio del Ministerio de Comercio Exterior y Turismo.

CONSIDERANDO:

Que, el numeral 1 del articulo 25 de la Ley N° 29158, Ley Organica del Poder
Ejecutivo establece que corresponde a los Ministros de Estado, entre otras funciones, dirigir
el proceso de planeamiento estratégico sectorial, en el marco del Sistema Nacional de
Planeamiento Estratégico; determinar los objetivos sectoriales funcionales y asignar los
recursos necesarios para su ejecucién, dentro de los [imites de las a&gnacnones
presupuestarias correspondientes;

Que, el sub numeral 3 del numeral 7.3 del articulo 7 del Decreto Legislativo N° 1440,
Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Presupuesto Pliblico, sefiala que el Titular de
la Entidad es responsable de determinar las prioridades de gasto de la Entidad en el marco
de sus objetivos estratégicos institucionales que conforman su Plan Estrateglco Institucional
(PEI), y sujetéandose a la normatividad vigente.

. Que, el Plan Operativo Institucional es un instrumento de gestion que orienta la
necesidad de recursos para implementar la identificacion de la estrategia institucional, cuyo
contenido principal son las actividades operativas e inversiones, en un periodo de un afio en
contexto multianual;

Que, mediante Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 033-2017-
CEPLAN/PCD, modificada por la Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 053-
2018-CEPLAN/PCD, el Centro Nacional de Planeamiento Estratégico — CEPLAN, aprueba
la “Guia para el Planeamiento institucional que comprende la politica y los planes que
permite la elaboracion o modificacién del PEly el POI;

Que, mediante Ley N° 30879, se aprueba la Ley de Presupuesto del Sector Publico
para el Afio Fiscal 2019 y con la Resolucion Ministerial N° 501-2018-MINCETUR se aprueba
el Presupuesto Institucional de Apertura — PIA del Ministerio de Comercio Exterior y Turismo
— MINCETUR, correspondiente al Afio Fiscal 2019;



Que, mediante Resolucion Ministerial N° 364-2016 del 02 de noviembre de 2016 se
cred la Unidad Ejecutora 005: Ventanilla Unica de Comercio Exterior-Segunda Etapa, en el
Pliego 035: MINCETUR, con la finalidad de ejecutar el Proyecto de Inversion Publica
“Mejoramiento de los Servicios de Facilitacion del Comercio Exterior a través de la Ventanilla
Unica del Comercio Exterior (VUCE) Segunda Etapa”, en el marco el Contrato de Préstamo
N° 3546/0C-PE, celebrado el 29 de abril de 2016 entre la Republica del Pert y el Banco
Interamericano de Desarrollo — BID;

Que, la Oficina General de Planificacion, Presupuesto y Desarrollo, en cumplimiento
de las funciones asignadas en el Reglamento de Organizacién y Funciones —~ ROF del
MINCETUR, aprobado por Decreto Supremo N° 005-2002-MINCETUR y modificatorias,
presenta la propuesta del Plan Operativo Institucional de la Unidad Ejecutora 005: Ventanilla
Unica de Comercio Exterior-Segunda Etapa, en el Pliego 035: MINCETUR, que contiene las
metas y acciones a desarrollar, en concordancia con los objetivos y acciones del Contrato
de Préstamo N° 3546-OC/PE;

De conformidad con el Decreto Legislativo N° 1440, Decreto Legislativo del Sistema
Nacional de Presupuesto Publico y la Ley N° 27790, Ley de Organizacion y Funciones del
Ministerio de Comercio Exterior y Turismo.

SE RESUELVE:
Articulo 1.- Aprobacion

Aprobar el Plan Operativo Institucional 2019 del Ministerio de Comercio Exterior y
Turismo — MINCETUR, en lo correspondiente a la Unidad Ejecutora 005: Ventanilla Unica
de Comercio Exterior — Segunda Etapa, que en anexo adjunto forma parte integrante de la
presente Resolucion.

Articulo 2.- Modificacion y reformulacién

El Plan Operativo Institucional 2019 del MINCETUR en lo correspondiente a la
Unidad Ejecutora 005: Ventanilla Unica de Comercio Exterior — Segunda Etapa, podra ser
modificado y/o reformulado durante su proceso de ejecucion fisica y presupuestal, previa
evaluacion e informe de la Oficina General de Planificacion, Presupuesto y Desarrollo, de
conformidad a la normatividad vigente.

Articulo 3.- Publicacién

El Plan Operativo Institucional 2019 del MINCETUR en lo correspondiente a Unidad
Ejecutora 005: Ventanilla Unica de Comercio Exterior — Segunda Etapa aprobado por la
presente Resolucién, seré publicado en el Portal del Estado Peruano (www.peru. gob.pe) y
en el Portal Institucional del Ministerio de Comercio Exterior y Turismo
www.mincetur.gob.pe).

Registrese, comuniquese y publiquese.
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1 ANTECEDENTES

1. El Proyecto “Mejoramiento de los Servicios de Facilitacion del Comercio Exterior
a través de la Ventanilla Unica del Comercio Exterior (VUCE) Segunda Etapa’
se ejecuta en el marco el Contrato de Préstamo N° 3546/0C-PE, celebrado el
29 de abril de 2016 entre la Repuiblica del Perd y el Banco Interamericano de
Desarrollo — BID, cuyo Organismo Ejecutor es el Ministerio de Comercio
Exterior y Turismo — MINCETUR.

2. El MINCETUR con Resolucion Ministerial N° 364-2016 del 2 de noviembre de
2016 formalizé la creacion de la Unidad Ejecutora 005: Ventanilla Unica de
Comercio Exterior-Segunda Etapa, en el Pliego 035: MINCETUR, la cual
empez6 a operar a partir del afo fiscal 2017.

3 A través de la Resolucion Ministerial N° 503-2018-MINCETUR se aprob6 el
Presupuesto Institucional de Apertura del afio 2019 del Pliego Ministerio de
Comercio Exterior y Turismo, que considera en la asignacion de la Unidad
Ejecutora 005: Ventanilla Unica de Comercio Exterior — Segunda Etapa por la
ejecucion del proyecto de inversion publica con codigo SNIP 302578, el importe
de S/ 20°952,735.00 (Veinte Millones Novecientos Cincuenta y Dos™ Mil
Setecientos Treinta y Cinco con 00/100 Soles).

2 OBJETIVO DEL PROYECTO

El objetivo general del Proyecto de Inversién es contribuir a mejorar la
competitividad del sector transable peruano con el fin de que jos agentes de
comercio exterior enfrenten costos competitivos de operacion.

Los objetivos especificos son': (a) optimizar los procesos y simplificar los tramites
de comercio exterior requeridos por las Entidades de Control y otros servicios del
Estado; (b) reducir los tiempos y costos de transaccion en los que incurren los
exportadores e importadores; y (c) dotar a los exportadores, importadores Yy
empresas de servicios vinculados al comercio exterior de informacion
sistematizada, actualizada e inteligente sobre los servicios y normas para las
operaciones de comercio exterior. :

COSTO DEL PROYECTO POR COMPONENTE

De acuerdo con el Estudio de Factibilidad aprobadd el costo del Proyecto es de S/
198°080,000 (Ciento Noventa y Ocho Millones Ochenta Mil con 00/100 Soles).

Al encontrarse el Proyecto en la fase de ejecucion, y en el marco del Sistema
Nacional de Programacion Multianual y Gestién de Inversiones (invierte.pe), el
costo actualizado del PIP modificado en la fase de ejecucion es de S/ 196'828,855
(Ciento Noventa y Seis Milones Ochocientos- Veintiocho Mil Ochocientos
Cincuenta y Cinco con 00/100 Soles), cuya desagregacion por componente y
accién se detalla a continuacion:

1 contrato de Préstamo N° 3546/0C-PE
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Cuadro N° 01 _
Costo del Proyecto por Componente Inicial (Estudio de Factibilidad) y Actualizado

COMPONENTE ] ACCiON

10,144,000;

2.1 Desarrollq Aylpuesta en marcha de Ia VUCE 2. 0
2.2 Infraestructura Hardware para VUCE 2.0
2.3 Infraéstructura de software y hardware para entidades de

control A . 21,129600 121,129,600
24 Desarrollo de software para la mteroperattvrdad con las otras ‘
VUCEs __.1600,000 1,600,000

2.5 Desarrollo de s:stema de admlnlstracron de las zonas de
tratamiento especial
SUb tOtal “ A r T — e g e SO R T e LT NERpES e e
HIR SERVICIOS DE INFORMACION PARA EL COMERC!O EXTERIOR
3.1 Servicios de informacion sobre servicios logisticos y de
comercio exterior L o
3.2 Slstema de Comunldad Portuana en eI Callao _

Sub total lV .
_:V GESTION DEL PROYECTO

Elaboracién: Monitoreo, Evaluacién y Control de la VUCE 2.0

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2019

Financiamiento del POI

El presupuesto de la Unidad Ejecutora 005: Ventanilla Unica de Comercio
Exterior-Segunda Etapa por fuente de financiamiento considerado para la
programacion del POI 2019 es de S/ 20°952,735.00 (Veinte Millones Novecientos
Cincuenta y Dos Mil Setecientos Treinta y Cinco con 00/100 Soles), de acuerdo 50
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Cuadro N° 02
Presupuesto 2019 (PIA)

Fuente de Financiamiento

Recursos Ordinarios (RO) : 8,200,200

Recursos por Operac_ior_\esloﬁciales de Crédito (ROOC) _ . 12,752,535

=
Fuente: Resolucién Ministerial N° 503-201 8—MINCTUR
Elaboracién: Monitoreo, Evaluacion y Control de la VUCE 2.0

4.2 Progrémacién 2019

En el POl 2019 se ha tomado en cuenta lo siguiente: “

Los recursos asignados en el presupuesto 2019.

Las obligaciones por los contratos vigentes, considerando la proyeccion de
ejecucion a diciembre de 2018y los saldos por ejecutar el 2019.

La programacion de actividades a ser iniciadas en el 2019, enmarcadas en lo
establecido en el Estudio de Factibilidad aprobado, y de acuerdo con la-
priorizacion efectuada en funcién de los recursos disponibles. -

La conformidad de la Direccién de la Ventanilla Unica de Comercio Exterior y
Plataformas Tecnoldgicas, respecto de las actividades relacionadas a la
ejecucion de los componentes L Hy V.

A continuacion, se presenta el resumen de las metas fisicas y la programacion
financiera del POl 2019 por componente.

1.
Simplificacién de

los procesos y Accién 4 4'563,866 2. Reportes de homologacion de datos.
procedimientos de 3. Proyecto de Reglamento de la Ley de
comercio exterior Fortalecimiento de la VUCE culminado.

Cuadro N° 03
Metas Fisicas y Programacion Financiera por Componentes - POI 2019

Procesos simplificados con la culminacion de la
consultoria "Diagnéstico, mejora y redisefio de
procesos, homologacion de datos, analisis de
riesgos y disefio de los sistemas de las
entidades priorizadas vinculadas a Ja VUCE".

4. Resultados de la consultoria en redisefio de
procesos, socializados con las entidades para lo
cual se realizara un taller de trabajo.
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1. Finalizacién de la consultoria para la revisién y
optimizacién de procesos en los aspectos
referidos al componente Hl.

2. Diagnéstico y solucién preliminar de tramite
documentario.

3. Médulo de pagos transversal

4. Herramienta de administracion del contenido de
la pagina web funcionando.

5. Avances en- el disefio, desarrollo e

implementacién de la VUCE — Componente

Portuario 2 (aplicaciones y datos).

Equipos de comunicacion switch adquiridos.

Expediente electronico implantado.

Mejora de la usabilidad del sistema VUCE.

Mejoras en las funcionalidades del médulo de

Mercancias Restringidas de la VUCE para

DIGEMID.

10. Mejoras en las funcionalidades del modulo de
Mercancias Restringidas de la VUCE para otras
entidades.

11. Mejoras en las funcionalidades del médulo de
Origen de la VUCE.

12. Apoyo técnico para la interoperatividad con otras
VUCEs.

13. Avances en el mapeo de procesos, disefio,
desarrollo e implementacion del sistema de
gestién para ZEE.

1 Culminacién del "Desarrolio de una Propuesta
de Estructura y Modelo de Gobernanza del
Médulo de Informacidn sobre los Servicios de
Logistica de Comercio Exterior".

2. Plan Director del PCS.

3. Avances en el disefio, modelo de gobernanza,
desarrollo e implementacion el Gestor de Citas.

Ili. Servicios de 4. Culminacién de la “Formalizacién de Ila

Informacion para . . Comunidad Logistica Portuaria”.

el comercio Acaién 7 |2078.468 5. Culminacién de “Formulacién de Diagnéstico

exterior Competitivo y el Planeamiento Estratégico para

i la Formalizacion de la Comunidad Logistica
Portuaria del Callao”.

6. Culminacién de la propuesta de indicadores
para el sistema de informacion de inteligencia
comercial.

7. Apoyo técnico para las actividades vinculadas
con el sistema de empresas.

l. Disefio y Puesta
en Marcha de la Accion |13 10'619,809
VUCE 2.0

LN

V. Transferencia 1. Apoyo técnico para el desarrollo del
del Conocimiento - Componente.

y Gestién de Accién 2 |313,000 2. Informe de actividades de gestién del cambio
Cambio con entidades y MINCETUR.

1. Incluye dos reportes de progreso presentados al
BID semestralmente, en los que se explican los
avances de proyecto en los componentes

Gestion del . , técnicos y de gestién (consultorias individuales

Proyecto Accién 4 3377592 y adecuacion fisica).

2. Culminacién de la linea de base.

3. La Auditorfa Financiera de los ejercicios 2017-
2018
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Cabe precisar que, la programacion contenida en el POl 2019 incluye en
alrededor del 70% del presupuesto 2019 por continuidad de inversiones que se
han iniciado o se estan ejecutando en el 2018 y solo el 30% corresponde a
nuevas actividades a ser iniciadas en el 2019.

4.3 Retos para el 2019

A partir de la programacion efectuada se han identificado como los principales
retos para el 2019 los siguientes: :

i. - Redisefio de Procesosy Disefio de Sistemas de 10 Entidades culminado.
Lograr que la firma consultora culmine el servicio a tiempo, considerando la
complejidad de los temas y ia coordinacion multisectorial que implica.

ii. Inicio de las Mejoras del Nivel de Servicio al Usuario de la VUCE
Lograr la incorporacion de mejoras en las funcionalidades del médulo de
mercancias restringidas, origeny componente portuario e implementacion
de un servicio de contingencia para la consulta RUC y la numeracion de la
SUCE.

ii. Mejorade Disponibilidad, Performance y Escalabilidad de la Plataforma de
‘ la VUCE
Continuar con la instalacion de equipos y licencias que mejoren la
infraestructura tecnoldgica de la VUCE.

iv.  Implementacion del Componente Portuario 2.0
Lograr la formalizacion de la Comunidad Logistica Portuaria del Cailao y
avanzar con la puesta en produccion del Componente Portuario 2.0

v. Mejora de la experiencia del usuario en el uso de la Plataforma VUCE
Poner en produccion la nueva pagina web de la VUCE que permite
mejoras en la usabilidad de la plataforma. '

Lograr la aprobacion del presupuesto para iniciar la implementacion de
actividades que ya tienen definiciones iniciales,

Lograr el presupuesto para la implementacién de las actividades con
definiciones iniciales que demandarian recursos por aproximadamente S/
9.2 millones, de los cuales se requeririan S/ 6.4 millones en el 2019 y la
diferencia en el 2020.

33 FechayZ2ol zafc!



o
S

8 .| Ministerio g min
N B PERU | de Comercio Exterior Proyecto YUCE 2.0
REE | yTurismo e T

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Ano del Dialogo y Reconciliacién Nacional”

Cuadro N° 04
Actividades con definiciones iniciales que requieren presupuesto en el 2019

» Redisefio de procesos de entidades no consideradas en primera etapa.

= Evaluacion del cumplimiento del marco legal de privacidad, confidencialidad y
proteccion de datos personales, en las operaciones realizadas a través de la
VUCE.

1.1 » Propuesta de regulacién para la proteccion de los derechos de Propiedad
Intelectual sobre la informacion entregada y producida en la VUCE,

» Emision de propuesta de protocolos para la identificacion, autenticacion y
autorizacion de los usuarios de la VUCE. = -

» Actualizacién de Lista de Mercancias Restringidas.

= Licencias para replicacion de base de datos para plataforma VUCE.

2.1
¢ Herramientas de monitoreo de rendimiento de aplicaciones — piataforma VUCE.

» Almacenamiento de Contingencia de la plataforma VUCE.
2.2 + Redes y comunicaciones de la plataforma VUCE.
e Datacenter VUCE.

» Catalogo de Infraestructura y Servicios Tecnoldgicos de las entidades VUCE y ZEE
e PCy Periféricos pata entidades priorizadas.

¢ Redes y comunicaciones de entidades priorizadas.

» Servidores para entidades priorizadas.

2.3

 Disefio y desarrollo e implementacion del Moédulo de tarifas de servicios logisticos
del comercio exterior.

3.1 » Modelo de negocio y disefio del observatorio logistico.

¢ Elaboracién de TDR para el Disefio y Desarrollo del Portal de Acceso al Mercado y
Regulaciones del Comercio Exterior.

 Construccién de nuevos tableros de Business Intelligence (2da etapa).

33 = Disefio y Desarrollo del Portal de Acceso al Mercado y Regulaciones del Comercio
Exterior.
4.1 * Acciones de transferencia de conocimiento.
42 » Estudio de sostenibilidad de las mejoras implementadas y por implementar en la
’ VUCE. ’

5 CONCLUSIONES

a) El POl 2019 de la Unidad Ejecutora 005: Ventanilla Unica de Comercio
Exterior-Segunda Etapa, alinea el cumplimiento de los objetivos, lineamientos
de politica y acciones estratégicas del Plan Estratégico Institucional (PEI) y
permite la ejecucion de los recursos presupuestarios asignados en el
Presupuesto Institucional,” con criterios de eficiencia, calidad de gasto y
transparencia.

El citado POl refleja las metas presupuestarias que se esperan alcanzar en el
ano fiscal 2019 y constituye el instrumento administrativo que contienen los
procesos a desarrollar a corto plazo, precisando las tareas necesarias para
cumplir con las metas presupuestarias establecidas en dicho periodo, asi como
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c) En el POl 2019 se han priorizado las actividades de acuerdo con la
disponibilidad de recursos financieros, contandose a la fecha con definiciones
iniciales de actividades que no cuentan con presupuesto asignado, para cuya
ejecucion se requiere gestionar recursos adicionales.

6 RECOMENDACION

Se recomienda gestionar ante el Despacho Ministerial la aprobacion del POl
correspondiente al afio 2019 de la Unidad Ejecutora 005: Ventanilla Unica de

Comercio Exterior — Segunda Etapa.

Se adjunta:
- Formato 1: Metas Fisicas del Plan Operativo Institucional (POI) 2019

- Formato 2. Metas Financieras del Plan Operativo Institucional (POI) 2019
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