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MUNICIPALIDAD DE
_ PACHACAMAC

“Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

RESOLUCION DE ALCALDIA N° 020-2022-MDP/A

Pachacamac, 23 de febrero del 2022

VISTO: El Informe N° 02-2022-MDP/LDR del Responsable del Libro de Reclamaciones y el Proveido

N°® 277-2022-MDP/GM de la Gerencia Municipal, sobre la designacion del funcionario alterno del Libro
de Reclamaciones; y

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 194° de la constitucion Politica del Peru, modificada por ley N°30305, establece que las
municipalidades Provinciales y Distritales son 6rganos de Gobierno Local que gozan de autoniomia
politica, economica y administrativa en los asuntos de su competencia concordante con el Articulo ||
del titulo Preliminar de la ley N° 27972, ley Organica de Municipalidades.

Que, conforme al literal d) del articulo 7° del DS N° 007-2020-PCM, Decreto Supremo que establece
disposiciones para la Gestién de reclamos en las Entidades de la Administracion Puablica, establece
que se debe Designar formalmente a los funcionarios o servidores civiles como Responsable titular
y alterno, encargados de asegurar el correcto cumplimiento del proceso de gestion de reclamos de Ia
entidad, comunicando dicha designacion a la Secretaria de Gestion Publica de la Presidencia del
Consejo de Ministros dentro de los tres (03) dias habiles de efectuada la designacion.

Que, mediante Resolucion de Alcaldia N° 082-2019-MDP/A, se designé como Responsable del libro de

Reclamaciones de la Municipalidad Distrital de Pachacamac, al Lic. Pedro Victor Espinoza Diaz
Gerente de Administracién Tributaria.

Que, con Informe N° 02-2022-MDP/LDR, del Responsable del Libro de Reclamaciones, solicita a la

Gerencia Municipal, la designacién del funcionario o servidor civil como responsable alterno del Libro
de Reclamaciones.

Que, a través del Proveido N° 277-2022-MDP/GM, la Gerencia Municipal recomienda designar al
Subgerente de Gestion de Recursos Humanos como responsable alterno del Libro de Reclamaciones

Estando a lo expuesto, y de conformidad a lo dispuesto por el numeral 6 del articulo 20° y articulo 43°
de la Ley N° 27972, Ley Organica de Municipalidades;

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. — DESIGNAR, a DAVID GERMAN BURGOS REANO, Subgerente de Gestion
de Recursos Humanos de la Municipalidad Distrital de Pachacamac, como funcionario alterno
Responsable del Libro de Reclamaciones.

ARTICULO SEGUNDO: ENCARGAR al Responsable del Libro de Reclamaciones y al Subgerente de
Gestion de Recursos Humanos, el cumplimiento de la presente resolucion.

ARTICULO TERCERO: DISPONER a la Secretaria General, la publicacion de la presente Resolucion
en el Portal Instifucional: www.munipachacamac.gob.pe.

REGISTRESE, PUBLIQUESE, COMUNIQUES UMPLASE.
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