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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CAJAMARCA

OFICINA GENERAL DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS
“Adio del Bicentenario del Perti: 200 aiios de Independencia”
RESOLUCION DE ORGANO SANCIONADOR N° 314-2021-0S-PAD-MPC

Cajamarca,

VISTOS:

El Expediente N° 40963 - 2020; Resolucién de Organo Instructor N° 01-2021-OI-PAD-MPC;
Informe de Organo Instructor N° 306-2021-01-PAD-MPC de fecha 28 de diciembre de 2021, y

CONSIDERANDO:

Que, la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil, desarrolla en su Titulo V el nuevo Régimen
Disciplinario y Procedimiento Sancionador en el Sector Publico, en cuanto a su vigencia, la Undécima
Disposicién Complementaria Transitoria del Reglamento General de referida Ley N2 30057 aprobado
por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM sefiala que: “El titulo correspondiente al régimen disciplinario

'y procedimiento sancionador entra en vigencia a los tres (3) meses de publicado el presente
reglamento con el fin que las entidades adecuen internamente al procedimiento”; asi, y estando a que
el referido reglamento fue publicado el 13 de junio de 2014, el régimen disciplinario y procedimiento
sancionador conforme a la Ley de Servicio Civil entrd en vigencia a partir del 14 de septiembre de

12014, por lo que corresponde accionar conforme a las reglas establecidas en dicho procedimiento.

IDENTIFICACION DEL SERVIDOR (A)
e CELINA OLIVIA ZAMBRANO FLORES

w - DNIN® : 46307731
 Ciurinca - Cargo : Efectivo de SEPAT
ke s - Area/Dependencia : Sub Gerencia Serenazgo y Seguridad Patrimonial.
rmad 0 lalmente
BARRANTE ;D1S_¢3rg33;4zzgg;gy - Tipo de contrato :D.L.N° 728
Mo o Yoo os0z80-0s00 = Periodo Laboral : Del 01 de noviembre del 2015 a la actualidad.
- Situacion actual : Vinculo laboral vigente.
ANTECEDENTES:

1. Mediante Informe N° 023-2020-FAAV-SSSP-GSC-MPC (Fs. 01) de fecha 26 de junio del 2020, el
Efectivo de Seguridad Patrimonial = Sr. Francisco Arturo Alvarez Vasquez, informa al Jefe de SEPAT,
que el dia 26 de junio del 2020, a las 10:40 am, recibi6 una llamada de la servidora investigada
CELINA OLIVIA ZAMBRANO FLORES, la misma que brinda servicio de seguridad en el Area de
Logistica, los dias pares en el turno diurno, manifestando encontrase delicada de salud y que
estaba recibiendo atencién en el Tépico de la MPC, por lo que se constituyé al lugar antes
mencionado y se entrevisté con la enfermera Irene Tarrillo Ocon - Enfermera de turno, la misma
que indico que la servidora investigada CELINA OLIVIA ZAMBRANO FLORES, presentaba un cuadro
de estrés y que se la lleve al Centro Médico I, al término de su atencién en dicho nosocomio se le
indico que presente sus documentos para regularizar su asistencia.
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CAJAMARCA

OFICINA GENERAL DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS
“Atio del Bicentenario del Perti: 200 afios de Independencia”
RESOLUCION DE ORGANO SANCIONADOR N° 314-2021-0S-PAD-MPC

2. Mediante Informe N° 0175-2020-FHL-S5SP-GSC-MPC (Fs. 02) de fecha 01 de julio del 2020, el Jefe
de SEPAT, hace llegar a la Subgerente de Serenazgo y Seguridad Patrimonial, copia del documento
presentado por trdmite documentario por la servidora investigada CELINA OLIVIA ZAMBRANO
FLORES, solicitando se le otorgue descanso médico por el periodo de 8 dias, presentando un
certificado particular.

3. Mediante Informe N° 025-2020-ASGSC-GSC-MPC (Fs. 04 - 06) de fecha 02 de julio del 2020, la
Asistenta Social de la Gerencia de Seguridad Ciudadana, informa a la Subgerente de Serenazgo y
Seguridad Patrimonial, sobre la vidita domiciliaria a la servidora investigada CELINA OLIVIA
ZAMBRANO FLORES, ya que la misma presenté un certificado médico particular dese el dia 27 de
junio al 04 de julio del 2020 por diagnostico gastroenterocolitis infecciosa; en compafiia del
efectivo Fernando Huaman Lépez y con el objetivo de realizar la verificacion del estado de la
servidora, procedieron a realizar dicha visita en su domicilio ubicado en el Km 7 de Huambocancha
Alta, donde no se encontrd a la servidora y en conversacion con su hermana, refirié que la servidora
acudié al seguro EsSalud, para corroborar dicha versién se la llamé indicando estd que se
encontraba realizando un tramite en la MPC y que luego acudiria a EsSalud, indicando ademas que
la servidora se atendié de manera particular y que de acuerdo a los dias considerados deberia de
estar en reposo absoluto dada su condicidn, adjunta al mismo:

a. Fotografia de la vivienda de la servidora investigado CELINA OLIVIA ZAMBRANO FLORES.
b. Acta de la Constatacion Domiciliaria.

4. Mediante Informe N° 0423-2020-SGSYSEPAT-GSC-MPC (Fs. 07) de fecha 03 de julio del 2020, la
Subgerente de Serenazgo y Seguridad Patrimonial, hace llegar e informa al Gerente de Seguridad
Ciudadana, sobre la visita domiciliaria realizada a la servidora investigada CELINA OLIVIA
ZAMBRANO FLORES.

5. Mediante Informe N° 0366-2020 -GSC-MPC (Fs. 07) de fecha 07 de julio del 2020, el Gerente de
Seguridad Ciudadana, informa sobre los hechos sucitados en torno de la servidora investigada
CELINA OLIVIA ZAMBRANO FLORES al Director de la Oficina General de Recursos Humanos.

6. Mediante Proveido N° 40963 (Fs. 08), el Director de la Oficina General de Recursos Humanos
remite el presente expediente a Secretaria Técnica de Procedimientos Administrativos
Disciplinarios, para deslinde de responsabilidades.

En ese sentido, luego de las investigaciones realizadas y andlisis de la documentacion recibida el Sub
Gerente de Serenazgo y Seguridad Patrimonial de la Municipalidad Provincial de Cajamarca expidi6 la
Resolucién de Organo Instructor N° 01-2021-01-PAD-MPC (Exp. N2 40963-2020), resolviendo en su
articulo primero lo siguiente:

ARTICULO PRIMERO: INICIAR PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DISCIPLINARIO, en contra
de la servidora investigada CELINA OLIVIA ZAMBRANO FLORES en calidad de Efectivo de
SEPAT de la Subgerencia de Serenazgo y Seguridad Patrimonial, por la presunta inobservancia
al principio de Veracidad, regulado en el Articulo 6° numeral 5°, de Ley del Cédigo de Etica
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'MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CAJAMARCA

OFICINA GENERAL DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS
“Aiio del Bicentenario del Peru: 200 aiios de Independencia”
RESOLUCION DE ORGANO SANCIONADOR N° 314-2021-0S-PAD-MPC

de la Funcién Publica, el mismo que es considerado falta de caracter disciplinario, de acuerdo
al articulo 100° del Reglamento de la Ley del Servicio Civil, enmarcéndose en el literal q) del
articulo 85° de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, que prescribe: Articulo 85° Son faltas
de carécter disciplinario: (...) q) Las demds que sefiale la Ley; por presuntamente no haberse
expresado con autenticidad en la tramitacion del descanso médico requerido ante la MPC, en
atencion a los fundamentos expuestbs en la parte considerativa.

IDENTIFICACION DE LA(S) FALTA(S) DISCIPLINARIA(S) IMPUTADA(S):

o Articulo 6° numeral 5° de la Ley N° 27815, Ley del Cddigo de Etica de la Funcién Publica, que
prescribe Veracidad: Se expresa con autenticidad en las relaciones funcionales con todos los
miembros de su institucion y con la ciudadania, y contribuye al esclarecimiento de los hechos.

HECHOS Y ANALISIS RESPECTO A LA PRESUNTA COMISION DE FALTA ADMINISTRATIVA:

Pese a que se ha notificado védlidamente a la investigada, mediante Notificacion N° 054-2021-STPAD-
OGGRRHH-MPC (Fs. 16) con fecha 18 de enero de 2021, no ha realizado entrega de cargo hasta la
fecha, por lo que corresponde continuar el presente procedimiento disciplinario:

| ANALISIS DE LOS MEDIOS PROBATORIOS OBRANTES EN EL EXPEDIENTE:

A la investigada CELINA OLIVIA ZAMBRANO FLORES - Efectivo de SEPAT, se le otorgd descanso
médico por el periodo de 8 dias, desde el 27 de junio al 04 de julio de 2020, presentando un certificado
particular con el diagnéstico de gastroenterocolitis infecciosa?, por lo que, la investigada debia guardar
reposo los dias recomendados por el doctor.

En mérito a la facultad de la MPC de verificar por los medios que estime pertinente, la veracidad y
alcance de la causa indicada como justificatoria de la licencia solicitada o consentida, como lo
establece el Reglamento Interno de Trabajo de la MPC, en el articulo 72°, con fecha 02 de julio del
2020 la Asistenta Social de la Gerencia de Seguridad Ciudadana realiza una visita domiciliaria a la
investigada constatando que no se encontraba en su domicilio, pese a que el certificado médico
presentado se consideraron ocho dias de descanso médico a causa de la gastroenterocolitis infecciosa
y por ende la servidora deberia estar en reposo absoluto, puesto que esta enfermedad imposibilita a
la servidora salir a realizar actividades normales méxime si requieren de mucho tiempo (horas), siendo
que en el presente caso, la servidora indicé que salié a realizar tramites en la Municipalidad Provincial

1 https://www.cun.es/enfermedades-tratamientos/enfermedades/gastroenteritis-infecciosa-aguda. La
gastroenteritis infecciosa es una inflamacion y/o disfuncién del intestino producida por un germen o sus toxinas, que

da lugar a una alteracién de su capacidad para regular la absorcién y secrecién de sales y agua, produciendo diarrea.
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CAJAMARCA

OFICINA GENERAL DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS
“Aiio del Bicentenario del Perti: 200 aiios de Independencia”
RESOLUCION DE ORGANO SANCIONADOR N° 314-2021-0S-PAD-MPC

de Cajamarca y posteriormente iba a ir a ESSALUD, como podria estar fuera de su casa tanto tiempo,
si hubiera tenido realmente la enfermedad.

Por otro lado, |a servidora no ha sustentado documentariamente que estuviera el 02 de julio del 2020
en los lugares indicados (Municipalidad Provincial de Cajamarca y ESSALUD), en consecuencia, se
determina que ha faltado al principio de veracidad, debido a su falta de autenticidad en el tramite
para solicitar descanso médico asi como del certificado médico presentado, asimismo, al no presentar
descargo y los documentos que sustentarfan su posicién, y coadyuvarian al esclarecimiento de los
hechos, con lo cual se determina que la servidora ha incurrido en la falta imputada.

EXIMENTES Y ATENUANTES DE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA DISCIPLINARIA:

Que, en atencién al inciso a) del articulo 103° del Reglamento General de la Ley del Servicio Civil, se

procede a evaluar si en el presente caso se configuran atenuantes y/o eximentes de responsabilidad;
mismos que se encuentran previstos en el articulo 104° de la norma en comento, tal como se detalla
a continuacion:

1. Atenuantes:

a) Subsanacion voluntaria de hecho infractor:

Que en el presente caso no se configura, puesto que el servidor investigado antes de la
apertura de este PAD no ha realizado ninguna actuacion de subsanacién para su conducta
infractora.

b) Reconocimiento de responsabilidad: ‘
De los medios documentales obrantes en el presente expediente administrativo no existe
reconocimiento de responsabilidad de forma expresa y por escrito por parte del servidor
investigado desde que el PAD fue iniciado, en el que conste de forma indubitable el
reconocimiento de responsabilidad por la comisién de la conducta infractora. No
configurdndose por tanto dicha atenuante.

2. Eximentes:

a) Laincapacidad mental, debidamente comprobada por autoridad competente:
En el presente caso no configura dicha condicion.

b) El caso fortuito o fuerza mayor debidamente comprobado:
En el presente caso no configuran dichos fendmenos.
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CAJAMARCA

OFICINA GENERAL DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS
“Aiio del Bicentenario del Perti: 200 afios de Independencia”
RESOLUCION DE ORGANO SANCIONADOR N° 314-2021-0S-PAD-MPC

c) Elejercicio de un deber legal, funcién cargo o comisién encomendada:
En el presente caso no configura dicha eximente.

d) El_error inducido por la Administracién, a través de un acto o disposicién confusa
encomendada: '
En el presente caso no configura dicha eximente.

e) La_actuacién funcional en caso de desastres, naturales o inducidos, gue hubieran
determinado, la necesidad de ejecutar acciones inmediatas e indispensables para evitar o

superar inminente afectacién de intereses generales como la vida, la salud, el orden publico,
etc.:

En el presente caso no configura dicha eximente.

f) Laactuacién funcional en privilegio de intereses superiores de cardcter social, o relacionados
a la salud u orden publico, cuando, en casos diferentes a catdstrofes o desastres naturales o
inducidos, se hubiera requerido la adopcidn de acciones inmediatas para superar o evitar su
inminente afectacion:

En el presente caso no configura dicha eximente.

GRADUACION DE LA SANCION

Que, el articulo 87° de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, establece la sancién debe ser proporcional
a la falta cometida y se determina evaluando la existencia de las condiciones siguientes:

a) Grave afectacion alos intereses generales o a los bienes juridicamente protegidos por el Estado:
En el presente caso, no se configura esta condicion.

b) Ocultar la comisién de la falta o impedir su descubrimiento:
En el presente caso, no se configura esta condicion

¢) Elgrado de jerarquiay especialidad del servidor que comete la falta:
En el presente caso, no se configura esta condicion.

d) Circunstancias en gue se comete la infraccion:

En el presente caso, la servidora ha inasistido a su centro de trabajo durante 8 dias, en mérito
a un documento (Certificado médico) el cual no tiene credibilidad puesto que en este se indica
que la servidora tiene una enfermedad por la cual requiere descanso; sin embargo, la servidora
estuvo fuera de su casa durante varias horas para realizar trdmites en la Entidad, que podrian
realizarse de manera posterior y aparentemente en ESSALUD, sin embargo, respecto de estos
lugares en los cuales se presentd no existe documentacién alguna que lo sustente, por lo cual,
también se presume es falso.
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CAJAMARCA

OFICINA GENERAL DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS
“Afio del Bicentenario del Perti: 200 aiios de Independencia”
RESOLUCION DE ORGANO SANCIONADOR N° 314-2021-0S-PAD-MPC

e) Concurrencia de varias faltas:
El presente caso no se advierte la concurrencia de varias infracciones.

f) Participacion de uno o mas servidores en la falta:
En el presente caso no se advierte esta condicidn.

g) Lareincidencia en la comisién de la falta:
El investigado no es reincidente en la comisién de la falta descrita.

h) La continuidad en la comisidn de la falta:
En el presente caso no configura dicha condicion.

i) Elbeneficio ilicitamente obtenido:
En el presente caso no configura dicha condicion.

Que, estando a lo antes expuesto, teniendo en cuenta lo sefialado por Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 27444, Ley de Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N2
004-2019-JUS y en uso de las facultades conferidas por la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, su
Reglamento General aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, Directiva N2 02-2015-
SERVIR/GPGSC, "Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley N2 30057, Ley del

' Servicio Civil" aprobada por Resolucién de Presidencia Ejecutiva N2 101-2015-SERVIR-PE, modificada

por Resolucion de Presidencia Ejecutiva N2 092-2016-SERVIR-PE.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: SANCIONAR CON VEINTE (20) DIiAS DE. SUSPENSION SIN GOCE DE
REMUNERACIONES a la servidora CELINA OLIVIA ZAMBRANO FLORES, por la comision de la falta
prevista en el Articulo 6° numeral “5” de la Ley N° 27815, Ley del Cédigo de Etica de la Funcién
Pablica, que prescribe: Articulo 62.- Principios de la Funcion Pdblica: El servidor pdblico actia de
acuerdo a los siguientes principios: 5. Veracidad, el mismo que es considerado falta de caracter
disciplinario de acuerdo al articulo 100° del Reglamento de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil
aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-PCM que precisa “También constituyen faltas para

efectos de la responsabilidad administrativa disciplinaria aquellas previstasen (...), en la Ley N° 278152,

las cuales se procesan conforme a las reglas procedimentales del presente titulo, enmarcandose en el

articulo 85° inciso q) de la Ley N° 30057 — Ley del Servicio Civil, que prescribe: “q) Las demds que sefiala

la ley”; por no haberse expresado con autenticidad en la tramitacién del descanso médico requerido
ante la MPC,

ARTICULO SEGUNDO: El servidor sancionado podrd interponer recurso de reconsideracién o
apelacion dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la notificacién de la presente resolucidn,
debiendo presentar el impugnatorio ante el DIRECTOR DE LA OFICINA GENERAL DE GESTION DE
RECURSOS HUMANOS, que por este acto resuelve sancionarlo. La interposicion de los medios
impugnatorios no suspende la ejecucién del acto impugnado. El recurso de reconsideracion sera
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OFICINA GENERAL DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS
“Afio del Bicentenario del Perti: 200 afios de Independencia”
RESOLUCION DE ORGANO SANCIONADOR N° 314-2021-0S-PAD-MPC

resuelto por el DIRECTOR DE LA OFICINA GENERAL DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS, que por
este acto resuelve sancionarlo. La interposicién de los medios impugnatorios no suspende la ejecucion
del acto impugnado. El recurso de reconsideracién serd resuelto por el DIRECTOR DE LA OFICINA
GENERAL DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS y el recurso de apelacién a cargo del Tribunal del
Servicio Civil, de conformidad con el articulo 90° de la ley N° 30057, Ley del Servicio Civil.

ARTICULO TERCERO: REGISTRAR la sancién impuesta en el Registro Nacional de Sanciones de
Destitucion y Despido, de conformidad con lo previsto en la Resolucién de Presidencia Ejecutiva N°
264-2017-SERVIR/PE con la que se formaliza la aprobacion de la Directiva que regula el
funcionamiento del Registro Nacional de Sanciones contra Servidores Civiles”.

ARTICULO CUARTO: NOTIFICAR la presente resolucién al investigado CELINA OLIVIA iAMBRANO
FLORES en su domicilio real que se ubica en Centro Poblado Huanbocancha Alta Km 7.5 (frente a una

carpinteria) de |a ciudad de Cajamarca.

REGISTRESE Y COMUNIQUESE

DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE

ABG. EDWIN ORLANDO CASANOVA MOSQUEIRA
DIRECTOR
OFICINA GENERAL DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CAJAMARCA

DISTRIBUCION
- Exp. 40963-2020
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CAJAMARCA
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DISCIPLINARIO (PAD) Cajarmnarc

NOTIFICACION N° 045-2022-STPAD-OGGRRHH-MPC

1. Documento Notificado RESOLUCION DEL ORGANO SANCIONADOR N° 314-2021-0S-PAD--MPC. (30/1 212021).
Texto del Acto Administrativo: SE RESUELVE SANCIONAR CON SUSPENSION SIN GOCE DE REMUNERACIONES POR EL LAPSO
(-..): Por imputacion de falta de carécter disciplinario, en virtud a la Ley Servir 30057 y su Reglamento D.S. 040-2014-PCM: NOTIFICAR

a la Sra. CELINA OLIVIA ZAMBRANO FLORES en su centro laboral o en su domicilio real ubicado en: Centro Poblado Huambocancha
Alta Km 7.5 (al Frente de una carpinteria)-Cajamarca.

2. Autoridad de PAD  : OFICINA GENERAL DE GESTION DE RECURSOS HUAMAOS
3. Entidad: : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CAJAMARCA =
Av. La Alameda de los Incas-Complejo Gran “Qhapac Nan”.

4.

CONTRA ESTE ACTO ADMINISTRATIVO (CARTA Y/O RESOLUCION); PROCEDE: EL DESCARGO Y/O RECURSOS DE IMPUGNACION (PARA LOS
DESCARGOS 05 DIAS HABILES Y PARA LOS RECURSOS IMPUGNATORIOS ES DE 15 DIAS HABILES - ART. 111° Y 117° DEL D.S. N° 040-2014-
PCM ~REGLAMENTO DE LA LEY SERVIR N° 30057).

6.

Relacion con el NOtIfIcado: ..........cooovvvvvviissieceninies e FECHAL L / 01/2022 hora : : ﬁ
{117 TR SRR P it e e Se neg6 a Firmar [: Se nego a recibir el documento :]

Domicilio cerrado B Se dejo Preaviso Primera visita C] Segunda visita D Se deja bajo puerta los documentos :]

CERTIFICACION DE NEGATIVA A LA RECEPCION POR PERSONA MAYOR DE EDAD Y CAPAZ:

Recibié el documento y se negé a firmar: Recibio el documento, pero se negé a brindar datos e identificarse: [::]
Persona no CapazDDomlcilio Clausurado E Direccion Existe, pero el servidor no vive E Direccion No Existe:]
Direccion era de vivienda alquilada: D

Obsafvaclones: i uaunnnnnndem Tasas

Fecha: ... 101/2022.Hora.......

NOTIFICADOR:
DNIN°: 26692902

En La ciudad de Cajamarca siendo las e del 2020l St e TR e , notificador,
de la STPAD-MPC, se hizo presente en 1a direCeion: ...........ccovvveoeeseeosoesooe e con el objeto de entregar los actos del Proceso
........................................................... Ante tal situacién se elaboro Ia pres-é.r-lié acta déjéﬁdo_ con:';.t.a;nl-nléia del”hecho_ conforme a lo
establecido en el numeral 21.3 y 21.5, del Articulo 21° del TUO la Ley 27444, modificado por el D. S. N° 006-2017-JUS.Para dar fe del

levantamiento del acta POr..........ccccuvivoiveioiee oo eeee e , se deja constancia de las caracteristicas del lugar y/o predio en
donde se ha notificado de acuerdo a Ley.

N° SUMINISTRO/MEDIDOR: N° DEL INMUEBLE DEL COSTADO:
MATERIAL DEL INMUEBLE : N° DE PISOS:

COLOR DE INMUEBLE IOTROS DETALLES

COLOR DE PUERTA MATERIAL DE PUERTA_ ~—

7.  NOTIFICADOR: FERNANDO CASTILLO MARINAS
N DNI: 26692902

. OBSERVACIONES:



