9  .2018-PRODUCE

Lima,

VISTOS: El Memorando N° 218-2018-PRODUCE/OGACI de la Oficina General de
Atencion al Ciudadano; el Informe N° 228-2018-PRODUCE/OGPPM-0OFPM de la Oficina de
Planeamiento y Modernizacion; el Memorando N° 01200-2018-PRODUCE/OGPPM de la
Oficina General de Planeamiento, Presupuesto y Modemizacién; el Informe N° 1563-2018-
PRODUCE/OGAJ de la Oficina General de Asesoria Juridica; vy,

CONSIDERANDO:

Que, el numeral 5 del articulo 2 de la Constitucion Politica del Perd establece que
toda persona tiene derecho a solicitar sin expresion de causa la informacion que requieray a
recibirla de cualquier entidad pablica, en el plazo legal, con el costo que suponga el pedido;
exceptuandose fa informacidon gue afecte la intimidad personal y las que expresamente se
excluyan por ley o por razones de seguridad nacional,

0

‘-”\ Que, el articulo 119 del Texto Unico Ordenado de la Ley 27444, Ley del Procedimiento
u,.Admlmstratlvo General, aprobado por Decreto Supremo N° 006-2017-JUS, establece que el
'/derecho de peticién incluye el de solicitar la informacién gue obra en poder de las entidades,
siguiendo el régimen previsto en la Constitucidn y la Ley, estableciéndose mecanismos para
la atencién a dichos pedidos dentro del plazo legal;

Que, el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacion Plblica, aprobade por Decreto Supremo N° 043-2003-PCM, tiene por finalidad
. promover la transparencia de los actos del Estado y regular el derecho fundamental del
| acceso a la informacién consagrado en el numerat 5 del articulo 2 de ia Constitucion Politica
' del Perg; asimismo, dispone la obligacién de las entidades de la Administracién Pablica de
brindar informacion que les sea solicitada por los ciudadanos sobre la base del principio de
publicidad, por el cual todas las actividades y disposiciones de las entidades estatales se
presumen pulblicas, salvo ias excepciones expresamente previstas en la Ley;

Que, por Decreto Legislativo 1353, se crea la Autoridad Nacional de Transparencia y
4 Acceso a la informacién Puablica, fortalece el régimen de proteccion de datos personales y la
* regulacién de la gestion de intereses, precisando el procedimiento de atencién a las
solicitudes de acceso a la informacién presentadas por los ciudadanos;

Que, el Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de fa Produccion
aprobado potr Decreto Supremo N° 002-2017-PRODUCE en el literal c¢) del articulo 60
establece como funcién de la Oficina General de Atencién al Ciudadano, proponer y
supervisar la elaboracion y actualizacidon de lineamientos, directivas, procedimientos,
manuales, entre otros, en las materias de sus competencias.




Que, con el documento de vistos, la Oficina General de Atencion al Ciudadano
propone la Directiva General que establece las “Disposiciones que regulan la atencién de las
solicitudes de acceso a la informacion puablica en el Ministerio de la Produccién”, la cual tiene
opinién favorable de la Oficina General de Planeamiente, Presupuesto y Modernizacién y de
la Oficina General de Asesoria Juridica;

Que, el subnumeral 5.2.1 de la Directiva General N° 012-20168-PRODUCE-SG
“Lineamientos para la Formulacidn, Aprobacién y Medificacion de Directivas en el Ministerio
de la Produccidon”, aprobada por Resolucién Secretarial N° 195-2016-PRODUCE-SG,
establece que las directivas generales son aquellas cuya aplicacién corresponde a mas de
un érgano ylo programa del Ministerio de la Produccién; asimismo, el subnumeral 5.4.1
establece que se aprueban por Resolucion Ministerial “Aquelfas directivas que, por su
naturaleza, importancia o alcance, corresponde sean aprobadas por elfla Minisfro/a; cuyo
contenido afecta el interés, obligaciones o derechos de los administrados o permiten ofientar
la implementacion de politicas y la aplicacion de normas generales, asi como las de alcance
secforial”;

Que, en ese senfido, es necesario aprobar ia Directiva General “Disposiciones gue
regulan la atencion de las soliciiudes de acceso a la informacion publica en el Ministerio de
la Produccién”, a fin de garantizar la atencidn adecuada, oportuna y eficiente de las solicitudes
de acceso a la informacidén puablica presentadas ante el Ministerio de la Produccion;

De conformidad con lo dispuesto en el Decreto Legislative N° 1047, Decreto
Legislativo que aprueba la Ley de Organizacién y Funciones del Ministerio de la Produccién
y modificatorias; el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica, aprobado por Decreto Supremo N° 043-2003-PCM y modificatorias;
el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién, aprobado por Decreto
Supremo N° 072-2003-PCM y modificatorias; el Reglamento de Organizacion y Funciones del
Ministerio de la Produccion, aprobado por Decreto Supremo N° 002-2017-PRODUCE y
modificatoria; y la Directiva General N° 012-2016-PRODUCE-SG “Lineamientos para la
Formulacion, Aprobacién y Modificacion de Directivas en el Ministerio de la Produccion”,
aprobada por Resolucion Secretarial N° 195-2016-PRODUCE-SG;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar la Directiva General N°3: -2018-PRODUCE-DM “Disposiciones
que regulan la atencién de las solicitudes de accesc a la infermacion publica en el Ministerio
de la Produccién”, que como Anexo forma parte integrante de la presente Resolucién.

Articulo 2.- Derogar la Resolucidn Secretarial N° 003-2014-PRODUCE/SG, que
aprueba la Directiva N° 001-2014-PRODUCE-SG “Directiva para la atencién de solicitudes
sobre Acceso a la Informacion Piblica en el Ministerio de la Produccion”.

Articule 3.- Publicar la Directiva General aprobada en el articulo 1 y sus Anexos en
el Porta! Institucional de! Ministerio de la Produccion (www.produce.gob.pe), en el mismo dia
de la publicacién de ia presente Resolucién en el Diario Oficial El Peruano.

Registrese, comuniquese y publiquese

RAUL PEREZ-REYES ESPEJG
Ministro de fa Produccion
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DIRECTIVA GENERAL N° 3 -2018-PRODUCE/DM

DISPOSICIONES QUE REGULAN LA ATENCION DE LAS SOLICITUDES DE ACCESO A

LA INFORMACION PUBLICA EN EL MINISTERIO DE LA PRODUCCION

Formulada por: Oficina General de Atencion al Ciudadano

OBJETIVO

Establecer el procedimiento para la atencién de las soliciiudes de accesc a la
informacion publica ante el Ministerio de la Produccion.

FINALIDAD

Atender de forma eficiente y oportuna las solicitudes de acceso a la informacién publica
presentadas en el Ministerio de la Produccién, promoviendo una cultura de
transparencia.

ALCANCE

lLas disposiciones contenidas en ia presente Directiva son de aplicacion y obligatorio
cumplimiento por los drganos, unidades organicas y programas del Ministerio de fa
Produccidn.

BASE LEGAL

4.1 Constitucién Politica del Perd.

4.2 Ley N° 27808, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

4.3 Decreto Legislativo N° 1047, Ley de Organizacién y Funciones del Ministerio de fa
Produccion.

4.4 Decreto Legislative N°1353, Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, fortalece el régimen de
proteccion de datos personales y la regulacién de la gestidon de intereses.

4.5 Decreto Legislativo N°1416, Decreio Legislativo que fortalece el Tribunal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

4.6 Decreto Supremo N° 011-2018-JUS, modifica el Reglamento del Decreto
Legislativo N° 1353.

4.7 Decreto Supremo N° 019-2017-JUS, Aprueban el Reglamento del Decreto
Legislativo N° 1353, Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional de
Transparencia y Acceso a la informacidn Publica, fortalece el Régimen de
Proteccién de Datos Personales y la regulacion de la gestion de intereses.

4.8 Decreto Supremo N° 072-2003-PCM, Aprueban el Reglamento de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y sus modificatorias.

4.9 Decreto Supremo N° 008-2017-JUS, Decreto Supremo que aprueba el Texto
Unico Ordenado de la Ley N° 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo
General.

4.10 Decreto Supremo N° 043-2003-PCM, Aprueban Texto Unico Ordenado de la Ley
N° 27808, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y sus
modificatorias.

4.11 Decreto Supremo N° 002-2017-PRODUCE, Decreto Supremo que aprueba el
Reglamento de Organizacién y Funciones del Ministerio de la Produccién y su
modificatoria.
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DISPOSICIONES GENERALES

5.1

Definiciones

a) Acceso a la Informacioén Piblica
Es el derecho de todo ciudadano a solicitar y recibir informacién publica de
cualquier entidad de la Administracién Publica.

b) Acceso Directo a la informacion
| as entidades de la Administracién Publica permitiran a los solicitanies el acceso
directo y de manera inmediata a la informacién pulblica durante las horas de
atencion al pdblico, previo pago de los costos de reproduccion, de ser el caso.

Es necesario considerar que el acceso directo, necesariamente, estara referido
a aquella informacion que de manera explicita es de naturaleza publica y que no
se requiere de un analisis previo para definir dicha naturaleza.

c) Autoridad Nacional de Transparencia, Acceso a la informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales
La Direccidén General de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos,
es el dérgano de linea encargado de ejercer la Autoridad Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccidon de Datos
Personales. Depende jerarquicamente del Despacho Viceministerial de Justicia
(en adelante la Autoridad).

d) {\rea Poseedora de la Informacién
Organos, Unidades Organicas y Programas del Ministerio que poseen la
informacion solicitada.

e) Coordinador del Area Poseedora de la informacion
Servidor responsable de consolidar y remitir la informacidn requerida al
Funcionario Responsable de Entregar la Informacion (FREI). Es designado
mediante Memorando del Area Poseedora de la Informacién, el cual es
comunicado al FREL.

f) Coordinador del Funcionario Responsable de Eniregar la informacion
Servidor que apoya al FREIl, y es responsable de coordinar con el Area
Poseedora de la informacion, a través de su Coordinader, a fin gue se entregue
la informacion en el plazo establecido

g) Costo de reproduccion
Es el pago que debe realizar el solicitante por la reproduccion de la informacién
de acuerdo a lo indicade en el TUPA — Texto Unico de Procedimientos
Administrativos del Ministerio de la Produccién.

h} Funcionario o servidor poseedor de la informacion
Es el Responsable del Organo, Unidad Organica y Programa del Ministerio que
posee la informacion.

i) Funcionario Responsable de Entregar la Informacién (FREI)
Funcionario designado mediante Resolucion Ministerial como responsable de
gestionar y atender las solicitudes de acceso a fa informacién publica brindada
por el Area Poseedora de la informacién que hayan producido, procesado,
obtenido o la tengan en su posesion o bajo su control.
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i} Informacién Piblica
Es agquella contenida en documentos escritos, fotografias, grabaciones, soporte
magnético o digital, o en cualquier ofro formato, siempre que haya sido creada u
obtenida por el Area poseedora o que se encuentre en su posesion o bajo su
control.

k) Informacion Secreta
Es aquella informacién referida a la seguridad nacional, militar, de inteligencia y
otfros, regutada en el articulo 15 del TUO de la Ley N° 27806, ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion publica.

i} Informacién Reservada
Es aquella informacién referida a la seguridad ciudadana, investigaciones
policiales, investigaciones asociadas a l|a poiestad sancionadora de la
Administraciéon PUblica , entre otros, el mismo gue se encuentra regulada en el
articulo 16 del TUO de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica.

m) informacion Confidencial
Es aquella informacién referida al secreto bancaric, industrial, tributario entre
otros, regulada en el articulo 17 del TUO de la Ley N° 27806, lLey de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica.

n) Mesa de Partes
Area dependiente de la Oficina de Gestion Documentaria y Archivo de fa Oficina
General de Atencion al Ciudadano-OGACI, encargada de la recepcion de
solicitudes de informacidn publica a través de medio escrito.

0) Notificacién
Comunicacion mediante el cual se pone a disposicidn del sdlicitante la
respuesta sobre la informacidn solicitada.

p) Solicitante
Persona natural o juridica que solicita informacion al Ministerio de {a Produccion
en el marco de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidén Puablica.

El tramite de atencidén de las solicitudes de acceso a la informacién publica que
posea o produzca el Ministerio de la Produccién es gratuito correspondiendo al
solicitante el pago por el costo de reproduccion, cuando corresponda.

Obligaciones de los responsables del procesc de atencion

5.3.1 Del Funcionario Responsable de Entregar la informacién (FREI)

a) Atender las solicitudes de acceso a la informacion publica dentro de los
plazos establecidos por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica. '

b) Requerir la informacién solicitada al area de la Entidad que la haya creado
u obtenido, o que la tenga en su posesiéon o control.

c) Poner a disposicidn del solicitante la liquidacion del costo de reproduccion
de la informacién entregada por el area poseedora.

d) Entregar la informacion al solicitante, previa verificaciéon de la cancelacion
del costo de reproduccién.

e) En caso se presenten los recursos de apelacion ante [a entidad que denegd
el acceso a la informacién, debe elevarios al Tribunal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica dentro de los dos (2) dias habiles
siguientes a la presentacion, teniendo en consideracién los articulo 139 y

3



DIRECTIVA GENERAL N° 3 -2018-PRODWCE/DM

“DISPOSICIONES QUE REGULAN LA ATENCION DE LAS SOLICITUDES DE ACCESO ALA
INFORMACION PUBLICA EN EL MINISTERIO DE PRODUCCION”

144 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444 aprobado por Decreto
Supremo N° 008-2017-JUS.

f) En caso la solicitud de informacién deba ser rechazada por alguna de las
razones previstas en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica, debera comunicar este rechazo por escrito al solicitante, sefialando
obligatoriamente las razones de hecho y la excepcidn o excepciones que
justifican la negativa total o parcial de entregar la informacion.

g) Remitir a la Secretaria General un informe mensual sobre las solicitudes de
acceso a la informacion piblica, atendidos en el plazo de Ley, no atendidos
0 que se encuentren con los plazos vencidos. El informe debera ser remitido
denfro de los primeros quince {15) dias habiles del mes siguiente.

h) Elaborar un reporte dirigido a Secretaria General con fa informacién sobre
las solicitudes de accesos a la informacién plblica atendidos y no atendidos
en el afio, para su remisién al Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

5.3.2 Del Funcionario o servidor poseedor de la informacion

a) Brindar la informacion gue le sea requerida por el funcionario o servidor
responsable de entregar la informacion y por los funcionarios o servidores
encargados de establecer los mecanismos de divulgacién a los que se
refiere la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

b) Elaborar los informes correspondientes cuando la informacién solicitada se
encuentre dentro de las excepciones que establece la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica, especificando la causal
tegal invocada y las razones que en cada caso motiven su decision.

c) Remitir la informacion solicitada y sus antecedentes a la Secretaria
General, cuando el responsable de brindar la informacidn no haya sido
designado.

d} La autenticidad de la informacion que entrega, es decir, de verificar que el
documento que entrega sea copia fiel del que obra en sus archivos.

e} Mantener permanentemente actualizado un archive sistematizado de la
informacion de acceso publico gue obre en su poder, conforme los plazos
establecidos en la normatividad interna.

f) Conservar la informacion de acceso restringido que obre en su poder.

Vi DISPOSICIONES ESPECIFICAS

6.1 Requisitos para la presentacion de la solicitud de acceso a la informacién
puablica
La solicitud de acceso a la informacién publica debe contener lo siguiente:

a) Nombres, apellidos completos, nimero del documento de identificacion que
corresponda y domicilio.

b) Numero de teléfono y/o correo electrénico, de ser el caso.

¢) Firma del solicitante o huella digital, de no saber firmar o estar impedido de
hacerio.

d) La razén social, el nimero del Registro Unico del Contribuyentes (RUC) v los
datos generales de quien la representa, en caso el solicitante sea una Persona
Juridica.

e) Expresion concreta y precisa de la solicitud de informacion, asi como cualquier
otro dato que propicie la localizacion o facilite la bdsqueda de la informacion
solicitada.

f) Si el solicitante conoce la dependencia que posea la informacion, debera
indicarlo en la solici{ud; vy,

g) Laforma o modalidad en la que prefiere el solicitante que la Entidad le entregue
la informacién de conformidad con lo dispuesto en la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica.
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6.2 Presentacion de la solicitud de acceso a la informacién publica
La solicitud de acceso a la informacion publica puede presentarse por los
siguientes medios:

a)

d)

e)

Por Mesa de Partes

Ei solicitante podra requerir informacion publica presentando el formulario de
solicitud de acceso a la informacién o cualquier medio escrito, en la Mesa de
Partes del Ministerio de la Produccion.

Por el Portal del Ministerio
El solicitante podra presentar su requerimiento a través de la pagina web del
Ministerio.

Por correo electrénico
Enviando su requerimiento de informacion al correo  electrénico:
accesocalainformacion@produce.gob.pe.

Por el aplicativo mévil
El solicitante podra generar su reguerimiento a través del aplicativo Produce
Movil, ingresando sus datos en el formulario ubicado en dicho aplicativo.

Acceso Directo

E! solicitante podra requerir informacion de forma directa al Area poseedora de
la informacién, la cual deber ser enfregada de manera inmediata durante las
horas de atencion al publico.

La atencién de la solicitud por acceso directo debera constar en un Acta de
Entrega de Informacion Publica, debidamente firmada por el solicitante previo
pago del costo de reproduccién de la informacién solicitada, remitiendo copia
del acta al FREL

6.3 Procedimiento de acceso a la informacién publica:

a)

b)

c)

Ingresada la solicitud de informacién publica en la Mesa de Partes del
Ministerio de la Produccion, debe ser derivada en el dia al FRELI

St la informacion requerida no es de competencia del Ministerio de ia
Produccion, el FREI! debe encausar la solicitud hacia la entidad obligada o
hacia la que posea la informacidn, en un plazo méaximo de dos (2) dias habiles,
mas el término de la distancia. En el mismo plazo se pone en conocimiento del
encausamiento al solicitante, lo cual puede ser por escrito o por cualguier otro
medio electronico, siempre que se deje constancia de dicho acto.

El Coordinador del FREI, previa verificacién de la solicitud, la envia mediante
correo electronico al Coordinador del area poseedora de ia informacion, con
copia a su Jefe Inmediato, cuando corresponda, para que brinde atencidn a la
solicitud. Dicho correc no exime de cumplir con las formalidades de remision,
recepcion y atencidn de la solicitud.

Si el Coordinador del FRE|I o el Coordinador del area posesdora de la
informacion, verifican que la solicitud es imprecisa o ambigua, el FRE! notifica
al solicitante para que un plazo maximo de dos (2) dias habiles precise su
requerimiento, caso contrario, se procedera a finalizar el registro.
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d) El area poseedora de la informacién tiene un plazo maximo de seis (06) dias
habiles para alcanzar la informacion o el informe al FREI, de acuerdo a los
siguientes lineamientos segin corresponda:

- Si lo requerido por el solicitante no excede las 10 hojas, remitird la
informacién al FREL

- Silo requerido por el solicitante excede las 10 hojas, el area poseedora de
fa informacién debera indicar solo el nimero de hojas que contienen la
informacion sin remitirla.

- Si el solicitante ha requerido que la informacidn se envie mediante correo
electronico, el area poseedora de la informacion debera alcanzar la misma
al correo frai@produce.gob.pe, o utilizar los medios informaticos que para
ello facilite el FREI y devoiver el expediente para su finalizaciéon.

- Simaterialmente resulta imposible entregar ia informacién requerida en el
plazo establecido, por Gnica vez el area poseedora de la informacion en un
plazo maximo de dos (2) dias habiles de recibida la solicitud de acceso a
la informacién pUblica, comunicara al FREI, la fecha en que proporcionara
la informacion solicitada fundamentando las razones por las que no puede
entregar la informacién en el plazo establecido.

- Sila solicitud recae en las excepciones indicadas en los articulos 15, 16 y
17 del TUO de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pdblica, el area poseedora de la informacién debera elaborar
un informe especificando las causas legales y las razones que en cada
caso motiven la decisidn de no entregar la informacion.

- EIl 6rgano, unidad organica o programa que no tenga en posesién la
informacion solicitada, debe encausar dicha solicitud en el dia al area
poseedora de la informacion.

W, MURGUEYTIO

e) El Coordinador del FREI! recepciona la informacion remitida por las areas
poseedoras de la informacion y verificara que comprenda todo lo requerido por
el solicitante.

Et FRE! recibira las respuestas a los requerimientos de informacién hasta las
17:00 pm, a fin de brindar respuesta al administrado dentro del plazo.

f) Una vez recibida la respuesta del area poseedora de la informacion, se
notificara al solicitante mediante correo electrénico o al domicilio, indicando:

- Si se cuenta con la informacién: se precisara el nimero de hojas y/o CD
y se brindara el codigo de operacidn a fin de que realice el pago por
derecho de reproduccidn de acuerdo al TUPA.

- Sino se cuenta con la informacidn: se procederd alcanzar el informe del
area poseedora de la informacién fundamentado la excepcidén en que recae
el pedido.

g) Luego de realizado el pago en el Banco de la Nacién, el solicitante debera de
comunicar al FRE] el nimero de operacion sea de manera presencial o enviario
al correo electronico: accescalainformacion@produce.gob.pe asi como el
numero de registro de su solicitud de acceso a la informacion publica.
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h) El FREI procedera a entregar la informacién al dia siguiente habil de tener
conocimiento del ndmero de operacion.

i) Recibida la informacion, el solicitante firmara el Acta de Enfrega de la
Informacién Puablica, la cual confirmara la recepcién de la informacién
requerida.

Transcurridos treinta (30) dias habiles de puesta a disposicion ia informacién
requerida por el administrado, sin que éste se acerque a recogerla, el FREI
dispondra el archivo del expediente.

i} La informacidn sclicitada via correo electronico no generara costo alguno al
solicitante.

Los requerimientos de informacidn publica deben ser atendidos en un plazo
méaximo de diez (10) dias habiles; excepcionalmente, cuando sea materialmente
imposible cumplir con el plazo sefialado, debido a causas justificadas relacionadas
a la comprobada y manifiesta falta de capacidad logistica u operativa o de recursos
humanos de la entidad o al significativo volumen de la informacién solicitada, por
Unica vez la entidad debe comunicar al solicitante fa fecha en que proporcionara
la informacidn solicitada de forma debidamente fundamentada, en un plazo
maximo de dos (2) dias habiles de recibido el pedido de informacion.

Recurso de Apelacion

Ei solicifante de la informacidn, en un plazo no mayer de quince (15) dias
calendarios, puede interponer recurso de apelacion ante el Tribunal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos, quien debera resolverlo en un plazo maximo de diez (10) dias
habiles, cuando se presenten los siguientes supuestos:

a) Cuando existe denegatoria expresa respecio de parte o la tolalidad de lo
requerido en su solicitud de acceso a la informacion.

b) Si transcurrido el plazo legal de diez (10} dias habiles el Funcionario
Responsable de Entregar ia Informacion (FREID no ha puesto a disposicion del
solicitante la informacidn requerida, considerandose denegatoria ficta, siempre
que el area poseedora de la informacién no haya comunicado al FREI {a nueva
fecha en que proporcionara la informacién solicitada.

¢) Si la informacién no hubiere sido satisfactoria o si la respuesta hubiere sido
ambigua, el solicitante podré presumir denegatoria tacita de su pedido.

RESPONSABILIDAD

7.1

7.2

7.3

El cumplimiento de la presente Directiva General, es de responsabilidad de los
organos, unidades organicas y programas de! Ministerio de la Produccion.

El Funcionario Responsable de Entregar la Informacién (FRE!), es responsabie de
gestionar y atender las solicitudes de acceso a la informacion pablica brindada por
el érea poseedora de la informacién que hayan producido, procesado, obtenido o
la tengan en su posesion o bajo su control.

El Coordinador del FREI es responsable de entregar la informacién y de coordinar
con el area poseedora de la informacidn, a través de su Coordinador, a fin que se
entregue la informacion en el plazo establecido.
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7.4 ElCoordinador del drea poseedora de la informacion es responsable de consolidar
y remitir la informacion requerida al Funcionario Responsable de Entregar la
Informacién (FREI).

7.5 En caso los servidores y ex servidores del Ministerio de la Produccidn incurran en
fos supuestos de infraccion previstas en las Normas de Transparencia y Acceso a
ta Informacidn, tipificadas en los articulos 32, 33, 34 del Reglamento de la Ley de
Transparencia y Acceso a Informacién Publica, incorporados por el Decreto
Supremo N° 019-2017-JUS, se adoptaran las medidas y realizaran las acciones
correspondientes, de conformidad con los dispuesto por la normativa de la
materia; aplicandose de ser el caso, las sanciones gue correspondan.

ANEXOS
Anexo 1: Formato de Solicitud de Acceso a la Informacion PUblica.

Anexo 2: Acta de Entrega de la Informacién de la informacién publica.
Anexo 3: Flujograma de atencion de las Solicitudes de Acceso a la informacion Publica.
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ANEXO N° 1
FORMATO DE SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

SOLICITUD DE ACCESO A LA N° DE
INFORMACION PUBLICA REGISTRO
FORMULARIO OGACL00T {Ley N° 27806, Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacidn Piblica,
modificado parcialmente por el Decreto
Legislative N® 1353)

I. FUNCIONARIO RESPONSABLE DE ENTREGAR LA INFORMACION:

il. DATOS DEL SOLICITANTE:

APELLIDOS Y NOMBRES / RAZON SOCIAL DOCUMENTO DE IDENTIDAD
D.N.L/AEM/CEJOTRO

DOMICILIO
AVICALLE/R/PSJ. N°/DPTO./INT. DISTRITO URBANIZACION
PROVINCIA DEPARTAMENTC CORREQ ELECTRONICO TELEFONO

.' 2 Solicito se me notifique al correo electrénico {e-mail) consighade en el presente formularic (TUO de la Ley N° 27444, numeral
=1 20.1.1 de 20.1 del articulo 20): St NO ] | [ |

G ot 8 5
e s

2225527 111, INFORMACION SOLICITADA:
M. HURGUEYTIO

V. DEPENDENCIA DE LA CUAL SE REQUIERE LA INFORMACION:

V. FORMA DE ENTREGA DE LA INFORMACION (marcar con una *X")

. CORREO
COPIA SIMPLE COPIA AUTENTICADA CD ELECTRONICO OTRO
APELLIDOS Y NOMBRES FECHA Y HORA DE RECEPCION
FIRMA

OBSERVACIONES.
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ANEXO 2
ACTA DE ENTREGA DE INFORMACION PUBLICA

Nombre del administrado
DNI

Relacion con el administrado:

Numero de recibo de pago: Fecha de Pago: Monto de pago:

Siendo del mes del afio , €l personal que suscribe la presente acta,

hizo entrega de:

Lo requerido en su Solicitud de Acceso a la Informacion con registro N° 000

ZaA

Firma del personal que entrega la informacion Firma del solicitante

10
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ANEXO N° 3

FLUJOGRAMA DE ATENCION DE LAS SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

¥

ATENCION DE SOLICITUDES DE ACCESD A LA INFORMACION PUBLICA
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