(OQ\\QL\CA DEL p o

Resolucioén Directoral

N° 001-2012-MIMP-DGFC

Lima, 26 de abril de 2012

VISTOS, _

La Resolucion Directoral N° 209-2011-MIMDES-DGFC-DINNA de fecha
01.de diciembre de 2011 que resuelve iniciar el procedimiento sancionador al centro de atencién
residencial Casa Hogar del Menor en Riesgo “E! Nifio Emanuel”, comunicado mediante Oficio N°
1255-2011-MIMDES/DGFC/DINNA; Resolucion Directoral N° 031 2012-MIMP-DGFC-DINNA, de
fecha 20 de marzo de 2012, expedida por la Direccién de Nifias, Nifios y Adolescentes del
Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, que resuelve CERRAR DEFINITIVAMENTE el
centro de atencidn residencial Casa Hogar del mener en Riesgo “El Nifio Emanuel’; y el escrito
de apelacion presentado por el centro de atencién residencial Casa Hogar del menor en Riesgo
“El Nifio Emanuel” con fecha 13 de abril de 2012.

CONSIDERANDO:

" PRIMERO: Que, de acuerdo a lo dispuesto por la.Ley N° 27337, Cddigo
de los Nifios y Adolescentes en el articulo 28° el Ministerio de Promocion de-la Mujer y

. Desarrolloc Humano - PROMUDEH, actualmente denominado Ministério de la Mujer y

Poblaciones Vulnerables — MIMP, dirige el Sistema Nacional de Atencion Integral al Nifio y al
Adolescente, como ente rector;

- - SEGUNDO:; Que, los acapites e) y f) del articulo 29° del Cédigo de los
' Nmos y Adolescentes, y el articulo 12° de la Ley N° 28174, Ley General de Centros de Atencion
Residencial de Nifas, Nifios y Adolescentes, establecen que el MIMP tiene la funcion de llevar
los . registros de los organismos prlvados y comunales que ejecuten programas y acciones
dirigidos a la nifiez y 1a adolescencia, asi como supervisar y evaluar el cumplimiento de sus fines.

TERCERO: Que, la referida Ley N° 29174, establece las condiciones

’ -basmas de funcionamiento de los centros de atencion residencial, las que deben ser cumplidas

por todas las instituciones que brindan residencia a nifias, nifios y adolescentes,
- independientemente de su categoria, sean éstas hogares, casas hogares, albergues, aldeas,
villas, centros tutelares u otras denominaciones;

A . CUARTO: Que, el inciso b) del articulo 29° del Decreto Supremo N° G08-

2009-MIMDES que aprueba el Reglamento de la Ley 29174, Ley General de Centros de
Atencion Residencial de Nifas, Nifios y Adolescentes, dispone que todo eentro de atencion
residencial debera de contar con acreditacién emitida por el MIMP, la cual debe ser tramitada y
expedida antes de sy funcionamiento; : 3

~ QUINTO: Que, los articulos 1, 3, 4, 8, 16, de la Ley N° 27337 Cddigo de
los Nifios y Adolescentes, establece que son derechos de las nifias, nifios y adolescentes: a la
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vida e integridad personal, vivir en un ambiente sano, a vivir en una familia, y a ser respetados
por sus educadores; del mismo modo, el articulo 6° sefiala que cuando un nifio, nifia o
adolescente se encuentren involucrados como victimas, no se publicara su identidad, ni su
imagen a través de los medios de comunicacién;

SEXTO: Que, la Ley N° 27337, Codigo de fos Nifios y Adclescentes, en
acapite g} del articulo 29°, establece como parte de las funciones del Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables en su calidad de ente rector del Sistema Nacional de Atencion Integral
al Nifio y al Adolescente, velar por ef cumplimiento de las normas contenidas en la Convencion
sobre los Derechos del Nino, en el Codigo de los Nifios y Adolescentes y en la legislacion
nacional; :

SETIMO: Que el centro de atencion residencial Casa Hogar del menor en
Riesgo “El Nifio Emanuel” apela la Resolucidn Directoral N° 031-2012-MIMP-DGFC-DINNA, de
fecha 20 de marzo de 2012, expedida por la Direccion de Nifias, Nifios y Adolescentes del
Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, que resuelve CERRAR DEFINITIVAMENTE el
referido centro, argumentando diche pedido, en que la Direccion de Nifias, Nifios y Adolescentes
incurre en error al sefialar que se ha evidenciado el ingreso irregular de nifas, nifios y
adolescentes al centro, adjuntando para ello solicitudes formuladas por la Comisaria del
Huaycan, argumento gue ha sido desvirtuado con fos Oficios N° 287-2012-/INABIF-UGIT, N°
619-2012/INABIF-UGIT y N° 691-2012/INABIF-UGIT (fojas 632 a 633, 652 a 653 y 680 a 682),
en los que la UGIT del INABIF comunica que como producte de la visita realizada el 23 de enero
de 2012, fecha en la que se realizaron las evaluaciones sociales y psicolégicas asi como la toma
de declaraciones de los residentes, se determind mediante Resclucion Administrativa N° 252-
2012-INABIF-UGIT iniciar investigacion tutelar a 29 nifias, nifios y adolescentes con medida de
atencién integral en el citado centro, lo que demuestra que antes de dicha visitas la instancia
administrativa competente para conocer e iniciar el procedimiento de investigacion tutelar de las
hifas, nifios y adolescentes albergados en el centro y en presunto estado de abandono,
desconocia la situacion de la mayoria de los infantes, asi como el nUmero del total de la
poblacién albergada; tan es asi que respecto de los casos de nifias, nifios y adolescentes
derivados por la UGIT a el CAR, se procedié con ¢l traslado de tres, se varid la medida de
proteccion a favor de un nific por la de cuidado en ¢l propio hogar y se solicito informacion
respecto de dos nifios que han sido externados sin autorizacion; lo cual demuestra un manejo
inapropiado del centro, compromatiendo con ello el derecho de las nifias, ninos y adolescentes a
vivir en una familia y al respecto de sus derechos elementales; ademas las comunicaciones
policiales con las que solicita la autorizacién para el internamiento de un.nifio o nida, solo
denotan la necesidad de contar con un centro de atencion residencial en la zona referida, sin
embargo, ello no exime de responsabilidad al centro de realizar las gestiones necesarias para
formalizar la institucionalizacion de los infantes dentro del CAR, a quienes en algunos casos la
autoridad administrativa dispuso otra medidas de proteccion;

OCTAVO: Que, la situacion expuesta denota ademas la ausencia de
mecanismos de seguimiento respecto de los casos y situacion de las ninas, nifos y adolescentes
albergados, toda vez, que aunque en algunos casos fueran comunicados a la autoridad-policial,
no existe evidencia que el CAR, haya desplegado acciones concretas en el ambito judicial o
administrativo para resolver la situacion juridica de la poblacion infantil albergada, conforme
quedo demaostrade en el Informe N° 09-2012-MIMDES-DGFC-DINNA-CPP (fojas 721 a 722), que
hace referencia a la entrevista a 7 albergados para verificar la calidad de la atencidén que reciben
en el CAR, concluyendo que no se encontro una labor caracteristica del servicio de psicologia
dentro del centro, pues no contaban con una relacién de residentes, ni listado, ni expedientes;
las evaluaciones no habian considerado la historia personal de cada uno de los nifios, nifias y
adolescentes para encuadrar la problematica del residente; no se evidencié un plan de trabajo
psicoeducativo segin las becesidades de la poblacion albergada, coordinado conflos demas
profesionales del equipo técnico. No se ha encontrado una metodologia aplicada para dar un
tratamiento adecuado a las y los residentes que se atienden, y sin un enfoque multidisciplinario,
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no se ha encontrado un plan de trabajo para cada uno de los residentes, no se ha aplicado el
criterio de temporzalidad necesario para la reinsercion familiar, no se han implementado las
directrices sobre las modalidades altemativas de cuidado a los nifios; la evaluacién psicoldgica
debe tener un enfoque holistico de los residentes (que sea visto como un todo); muchos de los y
las residentes no necesariamente precisan de terapia pero si ayuda por la misma situacion
conflictiva que significa ser dejados en un CAR;

NOVENGQ: En lo gue respecta a la metodologia que debe aplicarse a las
nifias, nifios y adolescentes albergadoes, el CAR en su escrito de apelacion sefiala que siempre
se ha aplicado una metodologia de intervencién, sin embargo de acuerdo a las visitas de
supervision y de inspeccién realizadas por la Direccion de Nifias, Nifios y Adolescentes, se
demuestra lo contrario, conforme se aprecia del expediente (fojas 627), que con fecha 04 de
octubre de 2011, se otorgd una audiencia a los representantes de el CAR y mediante Oficio N°
052-2012-MIMDES/DGFC/DINNA (fojas 626), la Direccion de Nifias, Nifios y Adolescentes
concedio el pedido efectuado por el administrado, y programoé para el dia 23 de enero de 2012
una nueva inspeccion ocular, levantandose el acta respectiva (fojas 670 a 675), ademas se
dispuso una entrevista a las nifias, nifos y adolescentes, con el fin de verificar la calidad de la
atencion que reciben. En dicha visita se pudo apreciar que el area de psicologia no contaba con
un ambiente exclusivo para el desarrollc de su frabajoc y no cuenta material logistico para el
desarrollo de su trabajo y actividades. No se encontré informes actualizados del equipo
multidisciplinario en los expedientes de las nifias, nifios y adolescentes, como tampoco la
respectiva orden de internamiento. En el archivador de palanca rotulado "Egreso de los nifios,
nifas y adolescentes”, se encontrd 4 oficios de atencidn medica y expedienies que contenian
“convenios” entre el CAR y los padres, pese a tener conocimiento que esta modalidad de ingreso
no esta permitida por Ley. El area de frabajo social no cuenta con material logistico y la
profesional frabaja por horas de manera voluntaria. Los expedientes de los residentes, en su
mayoria, no cuentan con informes sociales y los que tienen, no aparece la fecha de emision. En
relacion a los tutores, dos de los cuales se identificaron como hijos de la directora, se consigna
que no conocen los nombres de los nifos, nifias y adolescentas que estan a su cargo, cuyos
datos fueron proporcionados por un residente. La tutora Jazmin Meza, no pudo explicar lo.que es
una metodologia de intervencion. Se evidencid que la psicdloga no conocia el numero de
albergados, los profesionales tienen un sueldo entre los S/.400 y S/.600 mensuales, pero no se
adjunté les contratos, lo gue demuestra que no existe una metodclogia de intervencion
organizada y estructurada en funcion de las necesidades reales y urgentes de la poblacién
infanti! albergada,;

DECIMO: Que, en relacién a lo expresado sobre la persistencia de la
vu!neramon de la confidencialidad v la intimidad de las nifias, nifios y adolescentes, en todo el
procedimiento se ha demostrado que si existié vulneracion del derecho a la confidencialidad de
datos y proteccion a la intimidad de los residentes, al publicar sus imagenes por la pagina web
de EL CAR {programa de padrinazgo) y en dos letreros en la via publica, que se mantenian
hasta la fecha de inspeccién ocular, lo que contraviene el articule 3° d)} concordante con el
articulo 4° b) del reglamento de la citada Ley N° 28174;

DECIMO PRIMERO: Que, respectc a [o manifestado sobre el
cumplimiento de las recomendaciones efectuadas por el sector, INDECI,DIGESA y otras
entidades del Estado sobre las condiciones para el funcionamiento del centro, durante el
procedimiento administrativo sancionador, el centro no ha logrado levantar la totalidad de las
observaciones efectuadas que comprometen la seguridad y salud de las nifias, nifios vy
adolescentes albergados, conforme se observa del Oficio N° 144-2012/DG/DIGESA del fecha 09
de febrero de 2012 (fojas 744}, con el que la Direccion General de Salud Ambiental — DIGESA,
remite el Informe N° 0044393-2011/DHAZ/DIGESA sobre la visita inopinada a el CAR, el cual
concluye que el servicio de alimentacion #e este centro no cumple con la aplicacién de las
Buenas Practicas de Manipulacion, realizando observaciones a fin de asegurar la inocuidad de
los alimentos que elaberan y distribuyen. Posteriormente, mediante Oficio N® 1032-2012-
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DG/DESA N° 561-DISA IV LE-2012 (01/03/2012) se adjunta el Informe N® 122-2012-DESA-DISA
IV LE, donde se advierte que el centro ha sido visitado en tres oportunidades (27/10/2011,
310112 y 15/02/12), en la dltima de las cuales no se permitié realizar la inspeccion integrai
sanitaria al local ni se permitid ver a los nifics, lo que contraviene el articulo 1287 de la Ley N°
26812, Ley General de Salud; y recomienda que el area de Servicios de Salud No Publicos debe
gestionar la evaluacion en el mas breve plazo la salud integral de los aproximadamente 31 nifias
y nifios que alberga el centro por haber observado en la primera visita extremo cansancio y
somnolencia en un nifio de cuatro afos; :

DECIMO SEGUNDO: Que, la Direccién Regional INDECI Costa Centro
del Instituto Nacional de Defensa Civil - INDECI, informé con el Oficio N° 000666-2012-
DRICC/16.0.04, de la realizacidn de una visita de inspeccion a el CAR el 7 de octubre de 2011,
el cual contaba con un Certificado de ITSDC de tipo Basica N® 1308-2011 vigente al 9 de agosto
de 2011 emitido por fa Oficina de Defensa Civil de la Municipalidad de Ate; sin embargo, dado
que el recinto visitado cambio las condiciones de seguridad que le permitieron obtener la
Certificacion Basica, considerando que se encuentra conformado por una edificacion de tres
niveles, una extension de mas de 500 m2 de area ocupada y conexién con el centro educativo,
por cuanto, le corresponde una inspeccion técnica de seguridad de Defensa Civil de Detalle en
concordancia con el articulo 10° de la Directiva N° 015-2005-INDEC! “Visitas de Inspeccién -
VIDC” segan Resolucion Jefatural N° 284-2005-INDECI, ademas de haber identificado puntos
criticos de seguridad en defensa civil, determinando como resultado de la evaluacion preliminar
de riesgo, el de nivel de riesgo alto. Asimismo, informa de las acciones de la Municipalidad de
Ate, sefalando que ha calificado el nivel de riesgo como moderado, procediendo a dejar sin
efecto el Certificado de Inspeccion Técnica de Seguridad en Defensa Civil Basica N° 1308-2011
(fojas 396 a 404), en consecuencia el centro no cuenta con una certificacion que demuestre que
los ambientes e infraestructura garanticen la seguridad de la poblacion albergada;

DECIMO TERCERO: Que, el articulo 38° del mencionado D.S N° 008-
2009-MIMDES, establece que los informes sobre el resultado de las visitas de supervision o
monitoreoc son merituados como prueba para efectos del procedimiento sancionador,
detallandose en ellos la situacion irregular que evidencia la existencia de vulneracion de
derechos de los residentes y ausencia de condiciones para garantizar la seguridad y bienestar
en las/los albergados; aspecto que debe ser valorado en esta instancia, considerando para ello
que el dia 12 de agosto de 2011 la Direccién de Nifas, Nifios y Adolescentes realizé una visita
de supervision a las instalaciones de la Asociacion Casa Hogar del Menor en Riesgo “El Nifio
Emanuel’ y el centro de atencion residencial Casa Hogar det Menor en Riesgo “El Nifio Emanuel”
- en adelante el CAR -, ambos ubicados en Prolongacién Av. 15 de Julio Mz 1-J lote 03 y 04,
Huaycan - Ate, emitiéndose posteriormente el infforme  N°  115-2011-
MIMDES/DGFC/DINNA/RCI-PST-SMG (fojas 1 a 94), el mismo que concluyoé que el centro de
atencion residencial Casa Hogar del Menor en Riesgo “El Nifio Emanuel’, tiene la funcion de
velar por los derechos de las nifias, nifios y adolescentes albergados, se evidencio que el centro
no estd cumpliendo, al no contar con un equipo técnico completo, con una metodologia de
trabajo para la atencion individualizada de las nifias, nifios y adolescentes, sumando a ello la
exposicion de la imagen y voz de las/los mencres con el objetivo de obtener ingresos, lo que
denota falta de compromiso con el respecto del derecho a la privacidad de las nifias, nifos y
adolescentes, ademas la seguridad e integridad personal de los mismaos se encuentra en peligro
debido a que a la infraestructura del local no redne las condiciones minimas que garanticen la
salud y bienestar de las/ios albergados, ademds de no contar con una presupuesto que garantice
la manutencién de las nifas, nifios y adolescentes residentes del CAR, por lo que se recomendo
el cierre definitivo del centro;

DECIMO CUARTO: Que, al examinar los actuados dentro del
procedimiento administrativo sancionadog los informes IN® 115-2011-
MIMDES/DGFC/DINNA/RCI-PST-SMG (fojas 1 a 94) y N® 140-2011/MIMDES-DGFC-DINNA-
PST (fojas 139 a 146), de la Direccion de Nifias, Nifios y Adolescentes decide con la Resolucién
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Directoral N* 209-2011-MIMDES-DGFC-DINNA de fecha 01 de diciembre de 2011 (fojas 147 a
151), abrir procedimiento sancionador a EL CAR por las causales establecidas en el articulo 15°
de la Ley N° 29174, Ley General de Centros de Atencion Residencial de Ninas, Nifos y
Adolescentes, resolucion que fue notificada al CAR con el Oficio N° 1255-2011-
MIMDES/DGFC/DINNA (fojas 152 a 154) de fecha 01 de diciembre de 2011;

DECIMO QUINTO: Que, dentro de las causales de sancion administrativa
establecidas en el articulo 15 de la Ley N° 29174, se encuentran: las situaciones que supongan
una amenaza o vulneracion de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes; gue el centro no
cumpla con las condiciones basicas de atencion; y que de la visita de supervision se observe
alguna situacién iregular.que evidencia la existencia de vulneracion a los derechos de las nifas,
ninos y adolescentes;

DECIMO SEXTO: Que, se observa que con fecha 12 de diciembre de
2011, el CAR presento a la Direccidon de Nifias, Nifios y Adolescentes el Oficio N° 064-2011-
CAHOMER/ELNINOEMANUEL(fojas 118 a 276), exponiendo las acciones realizadas para
subsanar las observaciones efectuadas al centro, anexando documentacion que raspalda su
posicion, argumentos que fueron considerados y evaluados por la Direccion de Nifias, Nifios y
i Adolescentes, aun cuando fueron presentados fuera del plazo, en atencidén al Principio del
o Debido Procedimiento que debe estar presente en todo procedimiento administrativo, dispuesto
en el numeral 1.2 del Articulo IV del Titulo Preliminar y numeral 2 del Articulo 230° de la Ley N°
27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, asegurando de este modo el dereche del
administrado a la defensa y a exponer sus argumentos en el procedimiento administrativo
sancionador, sin embargo, dichos argumentos no desvirtuaren las observaciones efectuadas por
la Direccion de Nifias, Nifios y Adolescentes en la visita de supervision que motivo {a apertura

del procedimiento sancionador;

DECIMO SETIMO: Que, el centro de atencién residencial Casa Hogar del
Menocr en Riesgo “El Nific Emanuel®, con fecha 29 de diciembre de 2011, presentd una carta
(fojas 318 a 394), solicitando una ampliacion de la Inspeccién, adjuntando para elfo copia de la
constatacion policial de la Comisaria de Huaycan efectuada el 09 de diciembre del mismo afio
en el que se sefiala limpieza y seguridad en todos los ambientes, copia de la hoja de vida de la
directora del centro, fotografias del centro y ‘de nifias y nifios que alberga, cartas de
agradecimiento y copia de denuncia policial por robo de equipos de cémputo. Posteriormente
mediante Oficio-N° 002-2012-CAHOMER/EL NINO EMANUEL (fojas 435 a 558), el CAR adjunta
documentacion relacionada al levantamiento de las observaciones, entre fotografias sobre el
estado actual de los ambientes del centro, metodologia. de trabajo, copia de
contratos de. trabajo de los profesores de la institucidn educativa del centro y copia de las hojas
"\de vida del equipo técnico del centro;

DECIMO OCTAVO: Que, la Direccion de Nifias, Nifios y Adolescentes,
en funcion del principio de Impulso de Oficic que debe caracterizar todo el procedimiento
- administrativo mediante Oficio Mdaltiple N°® 112-2011-MIMDES/DGFC/DINNA solicité el resultado
de las acciones realizadas en el CAR a la Direccion General de Salud Ambiental, a la Unidad
Gerencial de Investigacion Tutelar -UGIT, al Instituto Nacional de Defensa Civil — INDECI, a la
Direccion de Investigacion, Supervision y Documentacion Educativa det Ministerio de Educacion,
y a la Segunda Fiscalia Provincial Mixta de Huaycan (fojas 277 a 281), instancias que en su
momento efectuaron recomendaciones a el CAR para mejorar las condiciones de atencion a la
poblacion albergada;

DECIMO NOVENO: Que, la Segunda Fiscalia Provincial Mixta de
Huaycan, mediante Oficio N° 525-2011-2°FPMH-MP-FN remite el informe N° 003-2011-2FPMH-
DJL, &®n el que informa que durante la intervencion realizada lo% dias 05 de octubre de 2011 y
20 de octubre de 2011, encontré desorden en algunos de los ambientes de el CAR e hizo
algunas observaciones relacionadas a la organizacion, que permitieran garantizar la seguridad
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de las nifia, nifios y adolescentes, pero no advirtid de modo cafegdrico que ....se encuentren
expuestos a un peligro inminente. Adjunta ademas el Oficio N° 85-2011-MDA-GDE/SGCOS de
la Sub Gerencia de Control de Operaciones y Sanciones de la Gerencia de Desarrollo
Econdmico de la Municipalidad de Ate en el que se indica que constataron que el CAR cuenta
con Licencia de Funcicnamiento N® 2800-09, Certificado de Defensa Civil N° 1308-2011 y que
las personas que trabajan en la elaboracion de alimentos cuentan con carnet de sanidad {fojas
282 a 312);

VIGESIMO: Que a fojas 433, la Segunda Fiscalia Provincial Mixta de
Huaycan mediante Oficio N° 02-2012-2°FPMH-MP-FN, adjunta copia del informe N® 970-2011-
DESA-DISA-IV-LE emitido por una nutricionista de la oficina de Higiene Alimentaria -DSBHAZ —
DESA de la DISA IV Lima Este, que concluye que en la intervencion por inspeccién y asesoria
realizada el 27 de octubre de 201, el CAR no cumple con las normas sanitarias del Reglamento
sobre vigilancia y control sanitario de alimentos vy bebidas, aprobado por el D.8 N° 007-98-5A
(fojas 416 a 423);

VIGESIMO PRIMERO: Que, posteriormente el CAR, respecto a la visita
inopinada (fojas 684 a 719), sefialé que existe un programa de trabajo por tiempo definido, como
el caso de la enfermera, quien esta en las tardes en el topico y fuego ve la higiene de los nifios
pequenos, su ropa y cena, pero gue han contratado ofra enfermera que va a compartir sus
funciones. La trabajadora social, trabaja dos dias a la semana y en el campo. En relacién a la
refrigeradora, la directora del centro, expresa que prestd una de su propiedad por ser mas
grande que la que habian recibido en donacién y no alcanzaba para guardar los alimentos.
Ademas, sefala su malestar por la forma en que han sido interrogados, considerando que ha
sido una forma que denigra y desvaloriza su trabajo a favor de las nifias y nifics en riesgo que lo
requieren. Adjunta la metodologia de trabajo, copia simple de la constitucién de la asociacion
Casa Hogar del Menor en Riesgo El Nifio Emanuel, copia de la modificacion parcial de estatutos
y nombramiento de junta directiva de la asociacion, y copias simples de los certificados de
inscripcion ante 1a Oficina Registral de Lima y Caliao de ia asociacion citada,;

_ VIGESIMO SEGUNDO: Que, el articulo 14° de la Ley N° 29174 y el
articulo 35° del Decreto Supremo N° 008-2009/MIMDES, senalan que corresponde al MIMP
~‘aplicar con criterio de gradualidad, las sanciones administrativas de cancelacion temporal o
definitiva de la acreditacion, y de cierre de las sede o sedes de-un centro de atencién residencial.

VIGESIMO TERCERO: Que, el articulo 15° de la citada Ley N° 29174,
establece tres causales de sancién administrativa; el primer supuesto, cuando se encuentren

amenazados o vulnerados los derechos de las nifias, nifios y adolescentes; el segundo, cuando

los centros de atencion residencial no cumpian con las condiciones bésicas de atencién, sin
perjuicio de las sanciones penales a que hubiere tugar; y el dltimo supuesto, cuando al momento
de la visita de supervision o monitorec se hubiera observado alguna situacion irregular que
evidencie la existencia de vulneracion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes;

~ VIGESIMO CUARTO: Que, conforme a lo establecido en el numeral 17.2

7 de acreditacion o que no estén acreditadas, conforme se observa de los antecedentes obrantes
en el expediente, de los que se desprende que e} centro no cuenta con acreditacion vigente
extendida por el MIMP, corresponde imponer la sancién de cierre definitivo del centro de
atencion residencial;

VIGESIMO QUINTO: Que, de lo actuado en el presente procedimiento
sancionador, se ha comprobado la amenaza y vulneracion de derechos de las nifias, nifios y
adolescentes due alberga el CAR; en primer lugar, porque el ingreso dé los residentes -en su
mayoria- se ha efectuado sin orden judicial o administrativa conforme a lo previsto en los
articulos 1° y 4.3° de la Ley N°® 29174, conforme se aprecia de la Resolucion Administrativa N°

6

. _}d_e! articulo 17 de la Ley N° 29174, en ¢l caso-de las instituciones que se encuentren en proceso’




252-2012-INABIF-UGIT, emitida por la Unidad Gerencial de Investigacién Tutelar del INABIF,
con cuya intervencion se pudo comprobar el nimero de residentes en el centro, y que dispuso
iniciar investigacion tutelar a 29 ninas, nifios y adolescentes con medida de atencién integral en
el citado centro, sin embargo, de la Ultima visita de inspeccidn efectuada se desprende que el
centro no cuenta con un registro ordenado de fas nifias, nifios y adolescentes albergados,
aspecto que desmerece el tipo de intervencion que realizan, esta accién aunada af hecho de no
aplicar una metodologia especifica y especializada, no permite esclarecer la situacion de
presunto abandono de las nifias, nifios o adolescentes y dirigida a resolver su situacion para que
acceda al derecho fundamental de vivir en familia, mediante la reinsercion familiar o la adopcidn,
conforme a lo previsto en el articulo 8° del Cédigo de los Nifios y Adolescentes, el articulo 111.2 y
el articulo 4.6 de la mencionada Ley N° 29174. Asimismo, existio vulneracion del derecho a la
confidencialidad de datos y proteccion a la intimidad de los residentes, al publicar sus imagenes
por la pagina web de EL CAR (programa de padrinazgo) y en dos letreros en la via publica, que
se mantenian hasta la fecha de inspeccién ocular, lo que contraviene el articulo 3° d)
concordante con el articulo 4° b) del reglamento de la citada Ley N° 29174.

VIGESIMO SEXTO: Que, se comprueba que el CAR, no cumple con las

_ . condiciones béasicas para el funcionamiento de un centro de atencion residencial, conforme a lo

£ previsto en el articulo 6° de ia Ley N° 29174, al verificarse que no cuenta con un equipo técnico

o -completo y capacitado para atender a la poblacion beneficiaria: la trabajadora social solo apoya

de manera voluntaria por dias en el centro, ios tutores no se encuentran capacitados y no se ha

acreditado la relacion laboral con el CAR, ademas, se han advertido deficiencias en la atencion

integral de los residentes segun el Informe N° 09-2012-MIMDES-DGFC-DINNA-CPP. Asimismo,

no se ha comprobado un presupuesto financiado estable y acorde al nimero y necesidades de

las nifias, nifios y adolescentes como al requerimiento del personal especializado. Respecto a la

condicién basica de infraestructura, equipamiento y servicios basicos, atin cuando ha mejorado

en orden, limpieza y arreglo de ambientes, INDECI sefiala que la licencia de funcionamiento

otorgada no es la que corresponde a las caracteristicas del local del CAR, siendo necesario la

‘realizacién de una inspeccidn técnjca de seguridad de Defensa Civil de Detalle en concordancia

-con el articulo 10° de la Directiva N° 015-2005-INDECI “Visitas de Inspeccion - VIDC" segiin

- Resolucion Jefatural N° 284-2005-INDECI, lo que motivo que fa Municipalidad de Ate proceda a

- la revocacion de ia dicha licencia; y en relacidn a la metodologia del CAR, se ha evidenciado que

- nosolo no es conocida por el equipo- técnico sino que tampoco se aplica a los residentes,

conforme se aprecid de sus expedientes, lo que se detalla en el acta de la inspeccién ocular de

fecha 23 de enero de 2012, como en el Informe N° 09-2012-MIMDES-DGFC-DINNA-CPP

elaborado por la Direccion de Nifas, Nifios y Adolescentes que concluye que durante la visita no

se encontro una labor caracteristica del servicio de psicologia, una metodologia aplicada para

- dar un tratamiento adecuado a las'y los residentes, y que los nifios estuvieron preparados para

recibir a la visita siendo evidente el conflicto existente frente a la posibilidad de ser desleales con
x el centro;

VIGESIMO SETIMO: Que, atendiendo a lo establecido en el articulo 38
del Decreto Supremo N° 008-2008-MIMDES, que dispone que el resultado de la visita de
supervision debe ser merituado como prueba, es de resaltar las conclusiones arribadas por la
Direccion .de Ninas, Nifios y Adolescentes contenidas en el Informe N° 115-2011-
MIMDES/DGFC/DINNA/RCI-PST-SMG, respecto a la situacién irregular que constituye
vulneracion de derechos de las nifias, nifios y adolescentes encontrada en la visita inopinada
realizada a el CAR el 12 de agosto de 2011, situaciéon que se ha mantenido y evidenciada en la
inspeccion ocular efectuada el 23 de enero de 2012, pues el centro no habia cumplido con
informar sobre los ingresos y egresos de las nifias, nifios y adolescentes a la autoridad
competente, lo que conforme se ha mencionado, fue regularizado de oficio con la intervencion de
la UGIT. Asimismo, se comprobé en los expedientes de las nifias, nifios y adolescentes, que no
se les aplicaba una metodobgia de intervencion en el centro, lo que vulnera su deregho a una
atencidn integral y a vivir en familia;




VIGESIMO OCTAVO: Que, conforme se ha evidenciado dentro del
proceso sancionador son preocupantes las observaciones detectadas tanto por este sector como
por otras dependencias especializadas como ta Unidad Gerencial de Investigacion Tutelar, la
Direccion Regional INDECI Costa Centro def Instituto Nacional de Defensa Civil y la DISA 1V
Lima Este de la Direccién General de Salud Ambiental — DIGESA, que obran dentro del
expediente y que acredita que los derechos de los nifios, nifias y adolescentes residentes en el
CAR han sido vulnerados, que no se cumple con las condiciones basicas de un CAR y que se ha
mantenido la vulneracion de derechos encontrados en fa visita de supervision, conforme 2 lo
descrito en los considerandos precedentes, lo que amerita la adopcion de una sancion canforme
a lo establecido en el articulo 17 de la Ley N° 28174 y articulo 35 del Decreto Supremo N° 008-
2009-MIMDES;

VIGESIMO NOVENO: Que, en aplicacion de la potestad sancionadora de
este sector, debe aplicarse el criterio de gradualidad, para lo cual debe acudirse a los criterios
que sefiala el principio de razonabilidad previsto en el articulo 220.3 de la Ley N° 27444 y que
resulten aplicables al presente procedimiento, como son la gravedad del dafo al interés pablico
y/o bien juridico protegido y la existencia o no de intencionalidad en la conducta del infractor,
criterios que debe orientar la decision a adoptar, lo que permite determinar que el procedimiento
administrativo sancionador se ha orientado a verificar de que manera el centro ha brindado
garantias para el respeto, cuidado y atencion integral de las nifias, ninos y adolescentes, los que
para todos los efectos del procedimiento son el bien juridico que tanto el Estado como la
sociedad civil, en este caso el centro de atencion residencial Casa Hogar del menor en Riesgo
“El Nifio Emanuel” debe cautelar,

TRIGESIMO: Que, se ha valorado la reiteracion de algunas
observaciones efectuadas tanto por la Direccién de Nifas, Nifios y Adolescentes como por otras
entidades publicas que desde su especialidad y competencia a lo largo de todo el proceso han
efectuado observaciones al centro, el que al no cumplir con las condiciones basicas para el
funcionamiento de un centro de atencion residencial, ha ocasionado un grave dafio a los
derechos de las nifias, nifios y adolescentes residentes del mismo, pues no garantiza su
desarrolio integral y vulnera su derecho a vivir en una familia, situacion que es conocida por el
administrado en tanto que se trata de un CAR que estuvo acreditado por el MIMP hasta el afio
2011, con lo cual asumio las funciones y responsabilidades que acarrea las administracién y
manejo de un centro de atencién residencial de nifias, nifios y adolescentes, situacion que lo
obligaba a cumplir estrictamente con los procedimientos, requisitos y condiciones minimas para
asegurar un buen funcionamiento y una atencion de calidad para su poblacion albergada;

TRIGESIMO SEGUNDO: Que, de este modo, ha quedado demostrado
que el CAR ha incurrido en todas las causales que dan lugar a una sancion administrativa
conforme se desprende del articulo 15° de la Ley N° 29174, considerando para ello la naturaleza
del bien juridico protegido que para el caso son las nifias, nifios y adolescentes albergados en el
centro de atencién residencial Casa Hogar del menor en Riesgo “El Nifioc Emanuel’, y que se
trata de un CAR que no cuenta con acreditacion de este sector, corresponde la aplicacion de la
sancién administrativa de cierre definitivo, conforme se encuentra previsto en el articulo 17.2 de
la Ley N° 29174 y al articulo 35.2 del Decreto Supremo N° 008-2009-MIMDES;

TRIGESIMO TERCERO: Que, en consecuencia corresponde a la
Direccion General de la Familia y la Comunidad, resolver en segunda y Uitima instancia el
recurso de apelacién interpuesto por el centro de atencion residencial Casa Hogar del menor en
Riesgo “E| Nifio Emanuel” (fojas 899 a 1126) en contra de la Resolucion Directoral N® 031-2012-
MIME-DGFC-DINNA, de fecha 20 de marzo de 2012, expedida por la Direccion de Nifias, Ninos
y Adolescentes del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, que resuelve CERRAR
DEFINITIVAMENTE el centro de atedicion residencial Casa Hogar del menor en Riesgo “El Nifi®
Emanuel” (fojas 882 a 887), conforme a las causales detectadas en las visitas de supervision ¢
inspeccion ocular efectuadas, asi como en los resultados de las visitas efectuadas por entidades
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it

que en cumplimiento de su funcién, efectuaron ohservaciones al trabajo que venia realizando el
CAR, a fin de mejorar la atencidon y tratamiento de la poblacion albergada en el referido centro,
informes con los que se demostrd que el CAR no cumple con las condiciones minimas que
garanticen un servicio de calidad, que salvaguarde la seguridad e integridad de las nifias, nifios y
adolescentes albergados, considerando ademas todos los fundamentos ampliamente expuestos
en.la presente resolucion;

POR LO TANTO: Estando a los considerandos precedentes y de
conformidad con lo dispuesto por el Codigo de los Nifios y los Adolescentes, aprobado por la
Ley N° 27337; Ley N° 28174, Ley General de Centros de Atencidn Residencial de Nifias, Nifios
y Adolescentes; Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General y el Decreto
Supremo N° 008-2008-MIMDES, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 29174, asi como a la
competencia conferida a la Direccién General de la Familia y la Comunidad en el articulo 34 del
Decreto Supremo N° 008-2003-MIMDES;

SE RESUELVE:

. Articulo Uno.- CONFIRMAR la Resoluciéon Directoral N°031-2012-
MIMP-DGFC-DINNA, que dispuso CERRAR DEFINITIVAMENTE el Centro de Atencidn
Residencial Casa Hogar del Menor en Riesgo “El Nifio Emanuel”, en cumplimiento de la
facultad sancionadora del Ministeric de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.

Articulo. Dos.- PONER EN CONOCIMIENTO l|a presente Resolucién.
Directoral a la Direccién de Nifas, Nifios y Adolescentes a efectos se proceda conforme
corresponde,

Registrese, publiquese, comuniquese.

ngel Ramos Padilla

Mlguel Alrgctor General

Direccitn Generl de la Familia yla Comunidad
MiMP
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