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I INFORMACION GENERAL DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS DEL PLIEGO.

1.1 Informacién general de titular de pliego.

Cédigo de la entidad 5309

Nombre de la entidad SEGURO INTEGRAL DE SALUD
Apellidos y nombres del titular de | GARAVITO FARRO HECTOR MIGUEL
la entidad

Cargo del titular JEFE DE SIS

Tipo de documento de identidad DNI

N° de documento de identidad 10304977

Teléfonos: 925226666

Correo electrénico MGARAVITOF2013@GMAIL.COM

Tipo de informe POR TERMINO DE GESTION

INFORME A REPORTAR

Fecha de inicio del periodo 01/01/2022 Nro. documento de nombramiento | Resolucién Suprema

reportado: / designacién N° 028-2021-SA

Fecha de fin del periodo reportado: | 09/03/2022 Nro. documento de cese de Resolucién Suprema
corresponder N° 001-2022-SA

Fecha de presentacién (*):
(*) El aplicativo Informatico llenara dicho campo de forma aulomalica al 1érmino del proceso.

1.2 Informaclén de los titulares de las unidades ejecutoras

A
\

Titulares de las unidades ejecutoras que Intervienen en la elaboracion del Informe
N° Unidad ejecutora Tipo de N° de Apellidos y nombres Fecha de Remitlé
documento | documento Inicloenel | Informacién
de Identidad | de Identidad cargo (sl/no)
1 SEGURO INTEGRAL DE DNI 10304977 GARAVITO FARRO 17/11/2021 Si
SALUD HECTOR MIGUEL
2 FONDO INTANGIBLE DNI 10017336 MUNOZ LANDA 01/07/2020 Sl
SOLIDARIO DE SALUD - EDITH ORFELINA
FISSAL
Comentarios

1.3 Misloén, visién, valores y organigrama

a. Mision
Brindar proteccion financiera en salud a su poblacion objetivo, con un enfoque de equidad, eficiencia y eficacia

b. Visién

Al 2022, el acceso al cuidado y la atencion integral en salud individual y colectiva de las personas seran
universales, independientemente de su condicién socioeconémica y de su ubicacién geogréfica, con enfoques
de género, de derecho en salud y de interculturalidad. Asi mismo, el cuidado y la atencién publica en salud serén
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integrales, solidarios, equitativos, oportunos, con gratuidad en el punto de entrega, de calidad, de f4cil acceso y
adecuados a las caracteristicas del ciclo de vida de la poblacidn.

c. Valores

Calidad; Toda actividad administrativa tiene un atributo de calidad, esta orientada a la satisfaccién del usuario
donde prima el interés colectivo al particular. La calidad tiene tres dimensiones: técnica, humana y entorno de la
calidad.

Cumplimiento; Los objetivos institucionales son verificables, las tareas y responsabilidades del servidor son
explicitas, y los flujos de las acciones administrativas se corresponden con el organigrama de la entidad, quien

promueve el respeto de la investidura de sus funcionarios y autoridades.

Seriedad; La entidad promueve el principio de honestidad en sus relaciones con sus proveedores, usuarios y su
entorno laboral

Eficiencia; La entidad promueve el uso 6ptimo de los recursos fisicos financieros e intangibles.

d. Organigrama
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1.4 Logros alcanzados en el perlodo de gestién

¢A noviembre de 2019 la IAFAS SIS contaba con 17.9 millones de afililados que representaba una cobertura de
aseguramiento del 71.6% de la poblacién objetivo, en diciembre de 2020 se lleg6 a 23.8 millones de asegurados;
y. al 05 de febrero de 2022 se cuenta con 25.1 millones de asegurados, habiendo alcanzado el 99.1% de la
poblacion objetivo; logrando un incremento de mas de 7.1 millén de nuevos asegurados a la IAFAS SIS;
convirtiéndose asi en la principal aseguradora publica del pais. Este resultado se ha logrado por el
fortalecimiento de la afiliacién de manera virtual y por la implementacién de la afiliacion a través del APP 85,
874 mil afiliados por el APP.

¢ A través del Decreto de Urgencia N° 046-2021, se ha logrado que los afiliados a la IAFAS SIS cuenten con
planes de cobertura de PEAS mds Planes Complementarios; asimismo, se han destinado recursos adicionales
para cerrar las brechas de afiliacién y atencién en las poblaciones amazdnicas y altoandinas, que por su
ruralidad y dispersion geogréafica presentan dificultades de acceso a los servicios de salud. El Plan de
Fortalecimiento de Acceso a la Identidad y Afiliacion de la Poblacién de Comunidades Nativas Amazénicas y
Alto Andinas ejecutado en el segundo semestre del afio 2021, logro la atencién de 623 comunidades en 15
regiones del pals con 74,986 atenciones y 10,826 nuevos afiliados.

(Al 05 de marzo del presente ano, la poblacién afiliada al SIS es de 25, 412,936, de los cuales el 99.68%
corresponden al régimen de financiamiento subsidiado (25,330,844) y el 0.32% (82,092) al régimen de
financiamiento semicontributivo, éste ultimo conformado por los seguros Independiente, NRUS y MYPES.

:Se impulso la implementacion del FUA electrénico en las IPRESS en el marco de la Directiva Administrativa N°
001-2015-SIS-GREP-V.01 Directiva Administrativa sobre el llenado del Formato Unico de Atencion 4 FUA en las
Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud publicas, privadas o mixtas probada mediante Resolucién
Jefatural N° 015-2021/SIS. Asimismo, se articul6 con el sistema de TELEATIENDO del MINSA.

¢Cobertura de las prestaciones de salud brindadas a la poblacién indocumentada de las comunidades nativas
amazonicas y altoandinas en el marco de la Resolucién Jefatural N° 095-2021/SIS y Decreto de Urgencia N° 046-
2021 a noviembre 2021 (Proveido N° 001-2022-SIS/GREP (04-01-2022), e Informe N° 001-2022-SIS/GREP-SGIS-
SKFM).

¢El SIS efectud la Contratacion de Servicios de atencion de insuficiencia respiratoria aguda grave (IRAG) con
necesidad de ventilacién mecanica en la UPSS Cuidados Intensivos de IPRESS privadas y mixtas durante el ano
2021, para asegurados SIS con diagndstico de COVID-19, segun marco normativo del Decreto Legislativo N°
1466.

;Garantizamos la cobertura de atencién de pacientes en el extranjero mediante contratos suscritos con el
Hospital Austral de Argentina para trasplante hepatico (01 paciente pediatrico) y Trasplante de Progenitores
hemotopoyéticos no emparentado (01 paciente adulto y cuatro 04 pacientes pediatricos con el paquete 1:
tipificacién HLA, busqueda y evaluacién médica de donante compatible con transporte de la muestra).
Asimismo, se contrat6 con el Hospital Sick Kids de la Universidad de Toronto en Canada para la atencién de un
paciente con ERH con Diagnéstico de Epilepsia Refractaria.

:Se logré un mayor financiamiento de la cobertura de atencién en Enfermedades Raras y Huérfanas con un
incremento del 40% en el marco de la Resolucién Ministerial N° 230-2020 correspondiente a 92,755 atenciones y
44,987 atendidos; Asimismo, se garantizo el financiamiento de las prestaciones de alto costo para
Enfermedades Oncolégicas (Cancer de Mama, Cuello uterino, Estomago, Colon, Préstata, Leucemias y
Linfomas), insuficiencia renal cronica, y los Procedimientos de Alto Costo, para los asegurados SIS que
presenten la cobertura FISSAL. Al cierre del ano 2021 se realizaron 304,357 atenciones y 33,828 atendidos por
Enfermedades Oncolégicas; 990,768 atenciones y 13,751 atendidos por Insuficiencia Renal Crénica y 2,276
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atenciones y 297 atendidos por Procedimientos de Alto Costo.

:Se viene implementando el Plan de Transformacion Digital, se cuenta con la plataforma de interoperabilidad de
los aplicativos de gestién hospitalaria con la IAFAS-SIS (SOASIS), esto permite interactuar con la Historia Clinica
Electrénica que genera un FUA 100% digital. Se han generado servicios y se han puesto a disposicion del
SUSALUD para la afiliacién virtual con el objetivo contribuir al cierre de brechas en afiliacion, toda vez que un
porcentaje de la poblacién atin no puede acceder a un seguro de salud.

:.Como parte del Plan de Transformacion Digital, se cuenta con la Mesa de Partes Virtual de la IAFAS SIS y
IAFAS FISSAL, asimismo se viene implementando la Firma Digital en todo el personal que labora en la IAFAS SIS
y IAFAS FISSAL; sumado a ello, se viene implementando el Sistema de Gestion Documental (SGD), esto permite
la reduccion de uso de papel y tramitacién efectiva y segura.

iImplementacién de un modelo de atencién a la ciudadania de forma presencial con asesor remoto, los cuales
fueron instalados en 20 Centros de Atencién al Asegurado del SIS a nivel nacional y a través de la de los
diferentes canales de atencién del SIS desde el 30 de julio de 2021 al 08 de febrero de 2022, se atendieron un
TOTAL de 160,830 servicios solicitados por la ciudadania usuaria del SIS y se evit6 el riesgo de exposicion al
contagio de la COVID-19, tanto del personal, asi como de las personas usuarias.

iLa IAFA-SIS implement6 el proceso de OPEN DATA, publicando sus datos en la Plataforma Nacional de Datos
Abiertos en concordancia con la normativa que rige el Aseguramiento Universal en Salud, fomentando la
transparencia en el marco de la Gobernanza de Datos del Estado Peruano.

¢ Se gestiono un presupuesto adicional para el afo fiscal 2022. EI MEF asign6é como demanda adicional al Pliego
135 Seguro Integral de Salud, el monto de S/ 550,350,467,00 para la atencion de los CAS temporales y
financiamiento de Prestaciones de salud. Asi, el PIA 2022 asciende a S/ 2,401,171,759.00, monto superior en
29.74% respecto a lo asignado en la Programacién Multianual Presupuestaria 2022-2024.

iA finales del ano 2018, la IAFAS SIS inici6é un proceso de transformacion en la asignacion de recursos
financieros, se disefi¢ nuevos convenios de gestion con las IPRESS publicas, en la que se estableci6 la politica
de transferir el mayor presupuesto posible en beneficio de los GORES/DIRIS/IPRESS debido a que el SIS
desarrollo herramientas de control de alcance nacional (Tableros de Control), asimismo, implemento una nueva
metodologia per capita (Per cdpita basal mas Factores de correccion), que permitié reducir la inequidad en la
distribucion de los recursos financieros entre las Unidades Ejecutoras del primer nivel, y en segundo lugar entre
los gobiernos regionales. Desde el 2019 en adelante, la asignacion fondos para el primer nivel de atencién se
basaban por la metodologia antes sefialada, que desde el ano 2020 esta aprobada con el DS 006-2020-SA y por
la RM 446-2021/MINSA, también estén establecidos los mecanismos de pago para las IPRESS de | y Il nivel de
atencion.

¢Se ha logrado a través del Gobierno de Corea (KOIKA) el financiamiento por 7 millones de délares para el
proyecto "la digitalizacién de la gestién del seguro y la Plataforma de Telemedicina para mejorar la calidad del
servicio de salud a la poblacién vulnerable en el Perd".

¢La IAFAS-SIS es la unica IAFAS del sector Publico adscrita al MINSA gue cuenta con la Certificacion 1ISO 37001
“Sistema de Gestién Antisoborno", aprobando en el ano 2021 la segunda auditoria para mantener la certificacion
y proyectando en noviembre del 2022 |a tercera auditoria del SGA.

¢La IAFAS SIS representada por el equipo de profesionales que incluyé a la Gerencia de Riesgo y Evaluacion de
las Prestaciones, gané el "DATATON para prevenir la tercera ola", con el proyecto digital GEOVAC Pert que tiene
como objetivo incentivar al ciudadano al proceso de vacunacion.

¢Pre publicacién por PERU COMPRAS de las fichas de homologacion del Servicio de Hemodialisis propuesto por
FISSAL en coordinacién con el Centro de Salud Renal de ESSALUD lo cual harda més 4gil la contratacion de
servicios de hemodidlisis.

(EI FISSAL recibi6 el reconocimiento como finalistas por la UPC en Creatividad Empresarial en el afo 2021: en la
categoria Gestion Publica Nacional con el proyecto "FISSAL, cuida tu salud renal”.
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1.5 Limitaciones en el periodo a rendir

En el primer objetivo estratégico (cobertura poblacional):
-Las brechas existentes en las afiliaciones focalizada en las comunidades amazénica y altoandina, se debe al
dificil acceso a las mismas debido a su gran dispersién

geografica.
-Gran volumen de personas en transito de una IAFAS a otra, lo que genera la necesidad de realizar procesos de
afiliacién masiva semanal a fin de garantizar el

aseguramiento Universal (150,000 a 300,00).

En el segundo Objetivo (cobertura prestaciones):
El aislamiento social condujo a la disminucién de actividades que requieren desplazamiento de personal
(asistencias técnicas, control prestacional), debido al limitado recurso humano para la ejecucion de actividades,
sobre todo de médicos auditores. Asimismo, se tuvieron muchas limitaciones en el soporte informatico para el
procesamiento continuo de data que registran las IPRESS a través de los diferentes médulos.
En cuanto al tercer objetivo (cobertura financiera):
El aislamiento social condujo al fortalecimiento de las asistencias técnicas virtuales a través de las plataformas
Zoom y Teams, supervisién financiera a través de los tableros de control y los informes mensuales.

- 1.6 Recomendaciones de mejora

En el primer objetivo estratégico (cobertura poblacional):

-Focalizar esfuerzos para cerrar brechas en cobertura poblacional con seguimiento a nivel distrital.

En el segundo Objetivo (cobertura prestaciones):

-Actualizar los procesos de control (SME, PCPP, Reconsideracion) a fin de que se sistematice todos los reportes
que se requiera para un 6ptimo cumplimiento de estos procesos para lo cual se debe mejorar los mdédulos del
sistema informético que corresponden a cada proceso.

-Fortalecer la actividad preventiva promocional, a través de acciones conducentes a la poblacién vulnerable en el
primer nivel de atencién.

En cuanto al tercer objetivo (cobertura financiera):

Mejorar la asignacion de recursos a las IPRESS en el marco del DS 006-2020-SA y la RM 446-2021-MINSA.
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