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INTRODUCCION

La Empresa Regional de Servicio Publico de Electricidad de Puno Sociedad Anénima Abierta (Electro
Puno S.A.A), es una Empresa Estatal de derecho privado, que tiene por objeto principal dedicarse a las
actividades propias de la distribucion y comercializacion de la energia eléctrica dentro de su area de
concesion.

Este documento contiene en forma ordenada y sistematica, la informacion sobre el perfil y atribuciones
que debe poseer el personal que ocupa los diferentes puestos que conforman la estructura organica de
Electro Puno S.A.A. Para cada puesto, se describe la responsabilidad del puesto, las funciones,
educacion, formacion, habilidades, experiencia deseada y perfil de competencias.

Glosario de conceptos:

Experiencia en el puesto: Es la experiencia adquirida por un individuo como resultado de
desempefiar un trabajo especifico durante un periodo de tiempo determinado. Esta experiencia se
relaciona directamente con las responsabilidades y funciones del puesto en cuestiéon y se adquiere
a través de la practica, la exposicion y el aprendizaje en el contexto laboral.

Grado Académico: Es el reconocimiento de la formacion educativa o profesional otorgada a una
persona por parte de una universidad, institucion o escuela de educacién superior, segun
corresponda:

a. Técnico: Es el programa formativo orientado a desarrollar competencias técnicas y practicas que
le permiten organizar, ejecutar y supervisar tareas propias de su especialidad.

b. Bachiller (o Bachiller Técnico): Es el primer grado que se obtiene al haber aprobado los
estudios de pregrado.

c. Titulo Profesional: Es el reconocimiento que se obtiene al haber aprobado una tesis o trabajo
de suficiencia profesional u otra modalidad que establezca el centro de estudios, previamente
requiere del grado de Bachiller. De ser necesario por la profesion, el trabajador debera acreditar
la Colegiatura y estar habilitado.

d. Maestria y/o Master: Es el grado que se obtiene al haber sustentado una tesis o trabajo de
investigacién en la especialidad respectiva, requiere del grado de Bachiller.

e. Doctorado: Es el grado que se obtiene al haber sustentado una tesis de maxima rigurosidad
académica y de caracter original, requiere haber obtenido el grado de maestro.

Grupo Ocupacional: Clases de cargos de los colaboradores agrupados segun caracteristicas
comunes en sus funciones desempefiadas en Electro Puno S.A.A.

Posicion: Cada uno de los ocupantes que puede tener un puesto con un unico perfil.

Puesto: Es el conjunto de funciones y responsabilidades que corresponden a una posicion dentro
de la empresa, asi como los requisitos para su adecuado ejercicio. El puesto podra tener mas de
una posicion siempre que el perfil de éste sea el mismo.

Perfil del puesto: Herramienta de gestion que recopila los requisitos (experiencia, especialidad) y
calificaciones personales (competencias) exigidas para el cumplimiento de las funciones de un
puesto especifico.

Titulo Técnico o Titulo Profesional Técnico: Es el reconocimiento que se obtiene al haber
concluido y aprobado la totalidad de médulos formativos y experiencias formativas en situaciones
reales de trabajo, de acuerdo al plan de estudios de la carrera.

Otros Conocimientos:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones y/o Maestrias
(egresado) u otros afines.
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Cuadro 1: Grados o Titulos minimos requeridos:

SUB GRUPOS
OCUPACIONALES

GRUPOS

OCUPACIONALES

TITULO TECNICO

BACHILLER O
EGRESADO

MAESTRIA

OTROS
CONOCIMIENTOS

Gerente Gerente General - | I D D
General

Gerentes Gerente de Linea - | | D D

Sub Gerente - | | D D

Ejecutivos Jefe - ' ' D D

Especialista - | I - D

Supervisor - | I - D

Profesionales Analista - | D - D

o Tecnico Lider I
Técnicos

Técnico |

Administrativo Asistente |

D

Nota. Los casos especiales no necesariamente obedeceran lo indicado en el siguiente cuadro.

Cuadro 2: Experiencia laboral y en puesto:

CARGO GRUPO OCUPACIONAL LABORAL Pﬁ”ég#o sEgc?éR
GENERICO
Gerente General Gerente General 12 afios 5 afios 2 afios
Gerentes Gerente de Linea 10 afios 3 afios 2 afios
Sub Gerente 8 afos 3 afios 1 afio
Jefe 6 afos 2 afos 1 afio
Ejecutivos
Especialista 5 afos 2 afos 1 afio
Supervisor 4 afios 2 afos 1 afo
Profesionales Analista 3 anos 2 anos
L Técnico Lider 3 anos 2 anos
Técnicos
Técnico 3 anos 2 anos
Administrativo Asistente 3 anos 2 anos

Nota. La cantidad de afios de experiencia requerida podria variar segun lo requiera el Perfil de Puesto.

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet
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Consideraciones Finales:

a. Por la forma de designacion del cargo de Gerencia General, los criterios considerados en el
perfil seran referenciales, pudiéndose aplicar a criterio de la autoridad que designe.

b. Los criterios a ser considerados en el grado académico y/o titulo profesional, son los minimos
requeridos para cada puesto, a criterio del evaluador se podra asignar puntaje adicional si el
candidato tuviera un mayor grado académico alcanzado como parte del proceso de evaluacion.

c. A criterio del evaluador se podra asignar puntaje adicional a la experiencia laboral y/o
profesional en el puesto de trabajo.

d. Enlaetapa de convocatoria, de requerir el puesto se precisara la necesidad de contar con titulo
y/o habilitacion del Colegio Profesional respectivo.

e. Se considera como curso y/o actualizacién y/o especializaciéon requeridos para el puesto, los
casos en que estos cursos y/o actualizaciones y/o especializaciones formen parte de la malla
curricular de una Maestria (o Postgrado), los cuales deberan ser sustentados con los
documentos respectivos.

f.  Para las posiciones de Gerente General, Gerentes y Jefes, se tendra en consideracion que las
especializaciones y/o diplomados y/o maestrias seran de acuerdo al cargo al que sera
asignado.

g. Lainterpretacion de las profesiones afines estara a cargo del Jefe de Departamento de Gestion
Humana, y validado por el Gerente de Administracion y Finanzas, con opinion favorable del
Gerente de Linea.

h. Para la interpretacion del punto anterior, la Gerencia General en virtud a la informacion
alcanzada y con la aprobacién de las Gerencias de Linea, previa revisién otorgara su
aprobacion.

i. Se tomara en cuenta la Guia Pictografica de Gestion de las Lineas de Carrera y Planes de
Sucesion en el rubro: Experiencia, a fin de incentivar la meritocracia. Por lo cual, la experiencia
requerida sera referencial, en los casos que se quiera impulsar la linea de carrera y plan de
sucesion.

j- El presente Manual de Perfiles de Puesto y sus cambios son realizados en el marco de la
normatividad vigente en especial lo indicado en el Reglamento Interno de Trabajo (RIT) que
indica en el Articulo N° 85 numeral 3) “Modificar los puestos de trabajo, sus denominaciones,
funciones, la forma y modalidad de la prestacion de las labores condiciones, atribuciones,
responsabilidad; en el marco de sus facultades y la normativa vigente”.

k. Asimismo, el presente Manual esta acorde al Manual de Organizacién y Funciones segun lo
indicado en el Articulo N° 5 Funciones Afines al Puesto por Grupo Ocupacional, Numeral 5.1
Grupo Ocupacional Directivos, literal i) “Proponer e implementar acciones de mejoras
(racionalizar tiempos, costos, recursos, entre otros) en los procesos que ejecuta’.

. Se ha tomado en cuenta el Lineamiento de FONAFE: “Lineamiento para la seleccién de
gerentes y cargos equivalentes de las Empresas y FONAFE”, Aprobado mediante RDE N° 043-
2024/DE-FONAFE, y su Modificacion aprobada mediante Resolucion de Direccion Ejecutiva
(RDE) N° 043-2024/DE-FONAFE de fecha 29/05/2024, de manera referencial.
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. Perfiles de Puestos de la Gerencia General

IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: Gerente General

Organo: Gerencia General
Unidad Organica: Gerencia General
Dependencia Jerarquica: Directorio

Asistente de Gerencia

Técnico Chofer

Gerente de Planeamiento y Control de Gestion
Gerente de Administracion y Finanzas
Gerente de Proyectos

Gerente Técnico

Gerente Comercial

Sub Gerente Legal

Sub Gerente de Planeamiento Eléctrico

Sub Gerente de Imagen y Responsabilidad Social
Sub Gerente de Coordinaciéon de Zonales

Grupo Ocupacional: Gerente General

Supervisa a:

Categoria: Gerente General

FUNCIONES GENERALES:

Dirigir, controlar y coordinar las actividades técnico-administrativas y operativas de la empresa. Asimismo,
la gestion del Buen Gobierno Corporativo y velar por el cumplimiento de las normativas en materia eléctrica
y de anticorrupcion.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado
' o . o Académico Académico
Pregrado: I_ng.’ Electricista, Ing_. Mecanico Electricista u Pregrado Posgrado
otras Ingenierias o carreras afines.
Maestro —
. . ) . Magister —
Posgrado: Maestria en Administracion de Negocios o Titulo Master
Direccion de Empresas, o afines a las antes descritas. Profesional (otros
similares)
Indispensable Deseable
EXPERIENCIA:
General Laboral: - - Lo
(Indispensable) 12 afios minimo de experiencia laboral.
En el puesto: afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o

(Indispensable) responsabilidades, en
empresas publicas o privadas.
En el sector: afios minimo laborando en el sector o sectores afines,

(Indispensable) empresas publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Alto
Econdmica / Financiera: Bienes y valores. Alto
Informacién: Documentacion confidencial. Alto
Estratégico: Planificacion global: Decisiones no programadas. Alto

Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Medio

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet Pagina: 7 de 275
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Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Bajo
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto
largos.
Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun

Fisico: | . ) . Bajo
impulso o resistencia.
., Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de
Presiénde . . ., Alto
tiempo: evitar demoras en la entrega de la informacion.

CONDICIONES DE TRABAJO:

Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes

Exposicion al o ) i
riesqo: constantes) y una exposiciéon moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
go: 4
debe ser debidamente controlado.
Ambiente de Oficina. Eventualmente viajes al interior y exterior del pais
trabajo:

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados -
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo -
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente -
4 A.04 C. Centrales Gestidn del cambio 4
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Vision estratégica 4
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo 4
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas 4
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia 4
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion -
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion -
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de .
calculo) Intermedio (Deseable)

Otros Idiomas Basico (Deseable)

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet Pagina: 8 de 275
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto:
Organo:

Unidad Organica:
Dependencia Jerarquica:
Supervisa a:

Grupo Ocupacional:
Categoria:

FUNCIONES GENERALES:

Asistente de Gerencia
Gerencia General
Gerencia General
Gerente General

No aplica
Administrativo
Asistente

Asistir en la ejecucion de las labores de la Gerencia General y a las demas unidades organicas en
todas las actividades administrativas, para la adecuada marcha de la Gerencia General.

PROFESION / OCUPACION:

Secretariado Ejecutivo, Administracion de Empresas,
Contabilidad, Economia, Ing. Industrial, Ing. Mecanica
Eléctrica, Ing. Eléctrica u otras carreras afines a las antes

indicadas.

|PROFESION/OCUPACION: |
Grado Grado Académico
Académico Posgrado
Pregrado
Titulo Técnico, No aplica
o Bachiller, o
Egresado

Indispensable -

EXPERIENCIA:

General Laboral:
(Indispensable)
En el puesto:
(Indispensable)
En el sector:
(Indispensable)

3  afios minimo de experiencia laboral.

2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

--- afos minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas
publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion:
Econdmica/ Financiera:
Informacion:

Personal a cargo. Bajo
Bienes y valores. Bajo
Documentacién confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico:
Tactico:

Operativo:

Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo
Decisiones programadas y no programadas. Bajo
Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:
Mental:

Fisico:

Presién de tiempo:

Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio
largos.

Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun Bai
impulso o ajo
resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin
de evitar demoras en la entrega de la
informacion.

Alto
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CONDICIONES DE TRABAJO:

Exposicién al Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad
riesgo: fisica ni la de otros.
Ambiente de Oficina y también realiza gestiones fuera de la institucion
trabajo:
N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 3
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 4
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Vision estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion -
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion -
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis 3
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de técnico y pregrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de -
calculo) Basico (Deseable)

Otros Idiomas No aplica

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet Pagina: 10 de 275
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto:  Técnico Chofer

Organo: Gerencia General
Unidad Organica: Gerencia General
Dependencia Jerarquica: Gerente General

Supervisa a: | No aplica
Grupo Ocupacional: Técnico
Categoria: Técnico

FUNCIONES GENERALES:

Conducir la unidad vehicular que le asigne de la empresa para el transporte de los miembros del Directorio
y del personal la Gerencia General en las diferentes labores operativas; asi como apoyo en el traslado al
personal de supervisién y labores operativas previa autorizacion.

PROFESION / OCUPACION:

Grado Otros
Tecnico en: Electricidad, Mecanica, Mecanica Aca,der.mco -
Automotriz, Conductor Profesional u otras carreras Técnico No aplica
afines a las antes indicadas. Indispensable ---

EXPERIENCIA:

Gengral Laboral: 3 anos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)

En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el sector:

--- afos minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

(Indispensable) publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Econdmica / Financiera: | Bienes y valores. Medio
Informacién: Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo

Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Bajo

Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio
largos.
- Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun .
Fisico: — P 9 9 Medio
impulso o
resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

. . e Alto
evitar demoras en la entrega de la informacion.

Presién de tiempo:

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet Pagina: 11 de 275
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CONDICIONES DE TRABAJO:

o Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes
Exposicion al constantes) y una exposicién moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
resgo. debe ser debidamente controlado.

Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito

Ambi_ente de de operacién de la Empresa.

trabajo:
N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 3
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Vision estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion -
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion -
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis 4
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de técnico chofer.

Contar con licencia de conducir con categoria de acuerdo a las unidades que tendra a cargo.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

NIVEL DE DOMINIO

Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja Basico (Deseable)
de célculo)
Otros Idiomas No aplica

CONOCIMIENTO

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet Pagina: 12 de 275



Electro Puno S.A.A. Manual de Perfiles de Puestos

Empresa Regional de Servicio Pdblico de Electricidad

Cddigo: S5.1.2.MA1 Version: 01

I Perfiles de Puestos del Organo de Control Institucional

IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto:
Organo:

Unidad Organica:
Dependencia Jerarquica:
Supervisa a:

Grupo Ocupacional:
Categoria:

FUNCIONES GENERALES:

Especialista en Control Institucional
Gerencia General

Organo de Control Institucional
Gerencia General

No aplica

Ejecutivo

Especialista

Ejecutar servicios de control a los actos y operaciones de Electro Puno S.A.A., que disponga la Contraloria
General de la Republica, de conformidad con la normativa establecida en el Sistema Nacional de Control.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado
Pregrado: Derecho, Contabilidad, Administracion de Académico Académico
Empresas, Ing. Industrial o afines por la formacion Pregrado Posgrado
profesional. Otros
Titulo conocimientos
Indispensable Indispensable

EXPERIENCIA:

General Laboral:
(Indispensable)
En el puesto:
(Indispensable)

En el sector:
(Deseable)

5 afios minimo de experiencia laboral.

afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas
publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion:
Econdmica / Financiera:
Informacion:

Personal a cargo. Bajo
Bienes y valores. Bajo
Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico:
Tactico:
Operativo:

Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo
Decisiones programadas y no programadas. Medio
Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental:
Fisico:

Presién de tiempo:

Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio
largos.

Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun Bai
impulso o ajo
resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de Alto

evitar demoras en la pnfrngn de la informacidn

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet Pagina: 13 de 275



Electro Puno S.A.A.

Empresa Regional de Servicio Pdblico de Electricidad

Manual de Perfiles de Puestos

Cédigo: S5.1.2.MA1

Version: 01

CONDICIONES DE TRABAJO:

Exposicion al

riesgo:

Ambiente de

trabajo:

Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes
constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
debe ser debidamente controlado.

Oficina. Eventualmente viajes a otras ciudades del interior del pais

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cddigo

A.01
A.02

A.03
A.04

A.05
B.01

B.02
B.03

B.04
C.01
C.02
C.03
C.04
C.05

230N O AN

R N NN
AW N

OO0 00000000000

Tipo
. Centrales
. Centrales

. Centrales
. Centrales

. Centrales
. Liderazgo

. Liderazgo
. Liderazgo

. Liderazgo

. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales

Nombre

Nivel

Orientacion por Resultados 3

Trabajo en equipo
Orientacion al Cliente
Gestion del cambio

Alineamiento a las normas

Vision estratégica
Capacidad de liderazgo
Gestion de personas

Colaboracion e influencia -
Planificacion y organizacion -

Enfoque sistémico

Gestion de la informacion 3

Capacidad de analisis
Iniciativa

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO

Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de
calculo)

Otros Idiomas

NIVEL DE DOMINIO

Intermedio

(Deseable)

No aplica

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet
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il Perfiles de Puestos de la Gerencia de Planeamiento y Control de Gestion

IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: Gerente de Planeamiento y Control de Gestion

Organo: Gerencia de Planeamiento y Control de Gestion
Unidad Organica:  Gerencia de Planeamiento y Control de Gestion

Dependencia Jerarquica: Gerente General

Asistente de Gerencia

Jefe de Departamento de Control de Gestion
Supervisa a: | Jefe de Departamento de Excelencia Operacional

Jefe de Departamento de Seguridad y Medio Ambiente

Jefe de Departamento de Fiscalizacion y Calidad

Grupo Ocupacional: Gerente
Categoria:  Gerente de Linea

FUNCIONES GENERALES:

Desarrollar los procesos de planeamiento y presupuesto de la empresa, de controlar la gestion operacional
de todas las actividades de la empresa; de implementar y mantener el Sistema Integrado de Gestion, el
Sistema de Control Interno y la Gestidon de Riesgos. Asimismo, impulsar la modernizacion empresarial,
mejora de procesos y otros que potencien la innovacion, excelencia organizacional y la continuidad del
negocio. Respecto a la normalizacion, sus funciones se orientan a establecer estandares en el ambito de su
competencia, aplicando las normas técnicas internacionales. Asimismo, se encarga de gestionar la
atenciéon a las entidades de fiscalizacion del sector eléctrico, seguridad y salud en el trabajo y medio
ambiente, asegurando su alineamiento con la estrategia de la Empresa.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado

Pregrado: Ing. Industrial, Administracion de Empresas, Académico Académico
Economia, Ing. Eléctrica u otras carreras afines a las antes (Pregrado) (Posgrado)
indicadas. Maestro —

- - . Titulo Magister —
Posgrado: Maestria en Administracion de Negocios o Profesional Mastger (otros
Finanzas, Administraciéon de Operaciones o Direccion de similares)
Empresas, o afines a las profesiones descritas en pregrado y Indispensable Deseable

en posgrados.

EXPERIENCIA:

neral Laboral: ~ - L
Ge . 10 anos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)
En el puesto: 3 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el ~ - )
sector: 2 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

(Deseable) publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Medio
Economica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacioén:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: Planificacion global: Decisiones no programadas. Alto
Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Medio
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Bajo
programadas.

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet Pagina: 15 de 275
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ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto
largos.
.. Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun .
Fisico: impulso o Bajo
resistencia.
Presic Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de
resion de Alto

. " evitar demoras en la entrega de la informacion.
tiempo:

CONDICIONES DE TRABAJO:
Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes constantes)

Exposicion al y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo debe ser
resgo:. debidamente controlado.
Ambiente de Oficina. Eventualmente viajes a otras ciudades del interior del pais
trabajo:
N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 4
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Visién estratégica 4
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo 4
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas 4
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia 4
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion -
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo de procesador de texto y hoja de Intermedio (Deseable)
calculo)
Otros Idiomas Basico (Deseable)

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet Pagina: 16 de 275
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: Asistente de Gerencia

Organo: Gerencia de Planeamiento y Control de Gestion
Unidad Organica: Gerencia de Planeamiento y Control de Gestion
Dependencia Jerarquica: Gerente de Planeamiento y Control de Gestion

Supervisa a: No aplica
Grupo Ocupacional: Administrativo
Categoria: Asistente

FUNCIONES GENERALES:

Asistir en la ejecucion de las labores de la Gerencia de Planeamiento y Control de Gestion y a las demas
unidades organicas en todas las actividades administrativas, para la adecuada marcha de la Gerencia de
Planeamiento y Control de Gestion.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado
Académico Académico
Secretariado  Ejecutivo,  Administracion de  Empresas, Pregrado Posgrado
Contabilidad, Economia, Ing. Industrial, Ing. Eléctrica u otras Titulo Técnico No
carreras afines a las antes indicadas. o Bachiller. o aplica
Egresado

Indispensable

Gengral Laboral: 3 afos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)

En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el sector:

--- afos minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

(Indispensable) pliblicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Econodmica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacién: Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo

Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Bajo

Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio
largos.
. . Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun .
Fisico: | ; Bajo
impulso o
resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de evitar

: ., Alto
demoras en la entrega de la informacion.

Presién de tiempo:

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet Pagina: 17 de 275



Electro Puno S.A.A.

Empresa Regional de Servicio Pdblico de Electricidad

Manual de Perfiles de Puestos

Cédigo: S5.1.2.MA1

Version: 01

CONDICIONES DE TRABAJO:

Exposicion al

riesgo:

Ambiente de

trabajo:

PERFIL DE COMPETENCIAS:

Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad fisica
ni la de otros.

Oficina y también realiza gestiones fuera de la institucion

N° Cadigo

A.01
A.02

A.03
A.04

A.05
B.01

B.02
B.03

B.04
C.01
C.02
C.03
C.04
C.05

220N O M®N=

_ A A
AW DN

OO0 000000000000

Tipo
. Centrales
. Centrales

. Centrales
. Centrales

. Centrales
. Liderazgo

. Liderazgo
. Liderazgo

. Liderazgo

. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales

Nombre Nivel
Orientacion por Resultados 3

Trabajo en equipo

Orientacion al Cliente 4
Gestion del cambio 3
4

Alineamiento a las normas

Vision estratégica

Capacidad de liderazgo -—-
Gestion de personas -

Colaboracion e influencia -
Planificacion y organizacion -

Enfoque sistémico

Gestion de la informacion -—
Capacidad de analisis 3

Iniciativa

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de técnico y pregrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO

Ofimatica (minimo procesador de texto, hoja de calculo

y programa de presentacion)

Otros Idiomas

NIVEL DE DOMINIO

Basico (Deseable)

No aplica

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet
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DEPARTAMENTO DE CONTROL DE GESTION

IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: | Jefe de Departamento de Control de Gestion

Organo: Gerencia de Planeamiento y Control de Gestién
Unidad Organica: Departamento de Control de Gestion

Dependencia Jerarquica: Gerente de Planeamiento y Control de Gestion

Especialista en Presupuesto

Supervisa a: analista de Gestion

Grupo Ocupacional: | Ejecutivo
Categoria: Jefe

FUNCIONES GENERALES:

Formular las estrategias y presupuesto de la empresa y controlar la gestién operacional y presupuestal de
las actividades de la empresa.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado
Pregrado: Ing. Industrial, Administracion de Empresas, Académico Académico
Economia, Ing. de Sistemas, Contabilidad u otras carreras afines Pregrado Posgrado
a las antes indicadas.
, Egresado o
Titulo Titulad
Posgrado: Maestria en Administracién de Negocios o Direccion itulado
de Empresas, o Finanzas, o afines a las profesiones descritas .
Indispensable Deseable

en pregrado.

EXPERIENCIA:

neral Laboral: ~ - L
Ge era abora 6 afos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)

En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el sector: ~ - )

1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

(Deseable)

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Economica / Financiera: | Bienes y valores. Medio
Informacioén:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: Planificacion global: Decisiones no programadas. Medio
Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Alto
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Medio
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:
Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio

largos.

Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun

impulso o resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

evitar demoras en la entrega de la informacion.

Fisico: Bajo

Presion de tiempo: Alto

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet Pagina: 19 de 275
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CONDICIONES DE TRABAJO:

Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes

Expos.icién al constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
rnesgo. debe ser debidamente controlado.
Ambiente de Oficina. Eventualmente viajes a otras ciudades del interior del pais
trabajo:

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 4
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Visién estratégica 4
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo 4
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas 3
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia 3
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion -
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de Intermedio (Deseable)
calculo)
Otros Idiomas Basico (Deseable)

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet Pagina: 20 de 275
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto:  Analista en Gestion

Organo: Gerencia de Planeamiento y Control de Gestioén
Unidad Organica: Departamento de Control de Gestion
Dependencia Jerarquica: Jefe de Departamento de Control de Gestion

Supervisa a: | No aplica

Grupo Ocupacional: | Profesional
Categoria: Analista

FUNCIONES GENERALES:

Formular, reformular y ejecutar el plan estratégico y planes operativos y realizar la evaluacion y control de
la gestiébn empresarial mediante la evaluacion de los indicadores organizacionales.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado
Ciencias Econdmicas, Contables, Ing. Industrial, Académico Académico
Administracion de Empresas, Ing. de Sistemas u ofras Pregrado Posgrado
carreras afines a las antes indicadas. Bachiller No
aplica

Indispensable -

EXPERIENCIA:

General Laboral:

) 3  afios minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)

En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el sector: ~ - '
(Deseable) --- afos minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Econdmica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacién: Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo

Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Bajo

Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio
largos.
- Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun .
Fisico: | . Bajo
impulso o
resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

. . o Alto
evitar demoras en la entrega de la informacion.

Presién de tiempo:

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet Pagina: 21 de 275
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CONDICIONES DE TRABAJO:

Exposicién al | Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad
riesgo: | fisica ni la de ofros.

Amb'tergfa?; Oficina. Eventualmente viajes a otras ciudades del interior del pais
PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo Tipo Nombre Nivel

1 A.01 C. Centrales Orientacion por 3
Resultados

2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3

3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3

4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3

5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las 3
normas

6 B.01 C. Liderazgo Visién estratégica -

7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -

8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -

9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e -
influencia

10 C.01 C. Funcionales Planificacion y -
organizacion

11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -

12 C.03 C. Funcionales Gestion de la 3
informacion

13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -

14 C.05 C. Funcionales Iniciativa 3

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto, hoja de Intermedio (Deseable)
calculo y programa de presentacion)
Otros Idiomas Basico (Deseable)
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: Especialista en Presupuesto

Organo: Gerencia de Planeamiento y Control de Gestion
Unidad Organica: Departamento de Control de Gestion
Dependencia Jerarquica: Jefe de Departamento de Control de Gestion

Supervisa a: Analista en Presupuesto

Grupo Ocupacional: | Profesional
Categoria: Especialista

FUNCIONES GENERALES:

Consolidar, revisar y analizar la informacion remitida por las unidades organicas en las etapas del proceso
de programacion, formulacion, aprobacion, modificacion, ejecucidon y evaluacion del presupuesto,
cumpliendo con la normatividad vigente y los lineamientos de FONAFE.

PROFESION / OCUPACION:
Pregrado:  Ciencias Econémicas, Contables, Grado Grado
Ingenieria Industrial, Administracion de Empresas, Academico Académico
Ing. Econémica u otras carreras afines a las antes Pregrado Posgrado
indicadas. Titulo Otros conocimientos
Indispensable Indispensable
EXPERIENCIA:
Gen_eral Laboral: 5 afios minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)
En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el sector: 1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas
(Deseable)

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Econdémica / Financiera: Bienes y valores. Alto
Informacioén:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo
Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Medio
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Alto

Decisiones programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:
Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto

largos.

Empleo enérgico de la fuerza fisica contra

Fisico: algun impulso o Bajo
resistencia.
Presion de tiempo: Puntualidad en las actividades asignadas, a fin Alto

de evitar demoras en la entrega de la
informacion.
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CONDICIONES DE TRABAJO:

Exposicion al

riesgo:

Ambiente de

trabajo:

Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes
constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
debe ser debidamente controlado.

Oficina. Eventualmente viajes a otras ciudades del interior del pais

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cddigo
A.01
A.02

A.03
A.04

A.05
B.01

B.02
B.03

B.04
C.01
C.02
C.03
C.04
C.05

23 0N ON®N=

-
AW N

OTROS CONOCIMIENTOS:

OO0 00000000000

Tipo

. Centrales
. Centrales

. Centrales
. Centrales

. Centrales
. Liderazgo

. Liderazgo
. Liderazgo

. Liderazgo

. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales

Nombre Nivel
Orientacion por Resultados 4
Trabajo en equipo 3
Orientacion al Cliente 3
Gestion del cambio 3
Alineamiento a las normas 4
Vision estratégica -
Capacidad de liderazgo -
Gestion de personas -
Colaboracion e influencia -
Planificacion y organizacion 3
Enfoque sistémico -
Gestion de la informacion 3

Capacidad de analisis
Iniciativa

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO

Ofimatica (minimo procesador de texto, hoja de
calculo)

Otros Idiomas

NIVEL DE DOMINIO
Intermedio (Deseable)

Basico (Deseable)

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: Analista en Presupuesto

Organo: Gerencia de Planeamiento y Control de Gestién
Unidad Organica: Departamento de Control de Gestion
Dependencia Jerarquica: Especialista en Presupuesto

Supervisa a:  No aplica

Grupo Ocupacional: | Profesional
Categoria: Analista

FUNCIONES GENERALES:

Dirigir y supervisar la formulacion, reformulacion y ejecucion del presupuesto de la empresa en
concordancia con las metas y objetivos empresariales, cumpliendo con la normatividad vigente y
lineamientos establecidos por FONAFE.

PROFESION / OCUPACION:

Grado Grado
Ciencias Economicas, Contables, Ingenieria Industrial, Académico Académico
Administraciéon de Empresas, Ing. Econdmica u otras Pregrado Posgrado
i indi S. .
carreras afines a las antes indicada Bachiller No
aplica

Indispensable -

Gengral Laboral: 3 anos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)

En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el sector: afilos minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas
(Deseable) " publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Econdmica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacién: Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo

Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Bajo

Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:
Mental: Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio

largos.

Err?pleo enérgico de la fuerza fisica contra algun

impulso o resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

evitar demoras en la entrega de la informacion.

Fisico: Bajo

Presion de tiempo: Alto
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CONDICIONES DE TRABAJO:

Exposicion al

riesgo:

Ambiente de

trabajo:

Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad

fisica ni la de otros.

Oficina. Eventualmente viajes a otras ciudades del interior del pais

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo

A.01
A.02

A.03
A.04

A.05
B.01

B.02
B.03

B.04
C.01
C.02
C.03
C.04
C.05

220N o O NN

_ A A
AW DN

OO0 000000000000

Tipo
. Centrales
. Centrales

. Centrales
. Centrales

. Centrales
. Liderazgo

. Liderazgo
. Liderazgo

. Liderazgo

. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales

Nombre

Nivel

Orientacion por Resultados 3

Trabajo en equipo

Orientacion al Cliente

Gestién del cambio

Alineamiento a las normas

Visién estratégica

Capacidad de liderazgo -
Gestion de personas -

Colaboracion e influencia -
Planificacion y organizacion -

Enfoque sistémico

Gestién de la informacion 3
Capacidad de analisis -

Iniciativa

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las

especialidades de pregrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO

Ofimatica (minimo procesador de texto, hoja de
calculo)
Otros Idiomas

NIVEL DE DOMINIO
Intermedio (Deseable)

Basico (Deseable)

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet
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DEPARTAMENTO DE EXCELENCIA OPERACIONAL

IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: Jefe de Departamento de Excelencia Operacional

Organo: Gerencia de Planeamiento y Control de Gestion
Unidad Organica: Departamento de Excelencia Operacional
Dependencia Jerarquica: Gerente de Planeamiento y Control de Gestion

Supervisa a: | Especialista en Sistemas de Gestion y Riesgos

Grupo Ocupacional: | Ejecutivo
Categoria:  Jefe

FUNCIONES GENERALES:

Promover la mejora continua de la gestion, a través de la implementacion de sistemas de gestion que
promuevan la calidad, el control interno con gestidon de riesgos. Impulsa la modernizacion empresarial,
mejora de procesos y otros que potencien la innovacidn, excelencia organizacional y la continuidad del
negocio.

PROFESION / OCUPACION:

Grado Grado
Pregrado: Ing. Industrial, Administracion, Ing. de Procesos, Ing. Académico Académico
Empresarial, Ing. de la Calidad, Ing. de Sistemas, u otras Prearado Posgrado
carreras afines a las antes indicadas. 9

Titulo Especializacion

Posgrado: Maestria en Gestion de la Calidad, Sistemas

Integrados de Gestion, Direccion y Gestion de Proyectos,

Gestion por Procesos y Mejora Continua, Administracion de

Operaciones o Direccion de Empresas, Excelencia Operacional, Indispensable Deseable
o afines a las profesiones descritas en pregrado.

EXPERIENCIA:

General Laboral:

) 6 afios minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)

En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el sector. 1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, em
(Deseable) » empresas

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Economica / Financiera: | Bienes y valores. Medio
Informacioén:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: Planificacion global: Decisiones no programadas. Medio
Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Alto
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Medio
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio
largos.

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet Pagina: 27 de 275



Electro Puno S.A.A.

Empresa Regional de Servicio Pdblico de Electricidad

Manual de Perfiles de Puestos

Cddigo: S5.1.2.MA1 Version: 01
Fisico: Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun Bai
ISIco: impulso oresistencia. ajo
. . . Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de
Presion de tiempo: Alto

CONDICIONES DE TRABAJO:

evitar demoras en la entrega de la informacion.

Exposicion al

riesgo:

Ambiente de

trabajo:

Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes

debe ser debidamente controlado.

constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo

Oficina. Eventualmente viajes a otras ciudades del interior del pais

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cddigo
A.01
A.02

A.03
A.04

A.05
B.01

B.02
B.03

B.04
C.01
C.02
C.03
C.04
C.05

2o 0N o O N-

-
AW N

OO0 O00O000000000

OTROS CONOCIMIENTOS:

Tipo

. Centrales
. Centrales

. Centrales
. Centrales

. Centrales
. Liderazgo

. Liderazgo
. Liderazgo

. Liderazgo

. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales

Nombre

Nivel

Orientacion por Resultados -

Trabajo en equipo
Orientacion al Cliente
Gestion del cambio

Alineamiento a las normas

Vision estratégica
Capacidad de liderazgo
Gestidn de personas
Colaboracion e influencia
Planificacion y organizaci
Enfoque sistémico

6n

Gestion de la informacion -

Capacidad de analisis
Iniciativa

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO

Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de

calculo)

Otros Idiomas

NIVEL DE

DOMINIO

Intermedio (Deseable)

Basico (D

eseable)

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: | Especialista en Sistemas de Gestion y Riesgos

Organo: Gerencia de Planeamiento y Control de Gestion
Unidad Organica: Departamento de Excelencia Operacional
Dependencia Jerarquica: Jefe de Departamento de Excelencia Operaciones

Supervisa a: No aplica
Grupo Ocupacional: | Ejecutivo
Categoria: Especialista

FUNCIONES GENERALES:

Supervisar, monitorear y asegurar el cumplimiento e implementacion del Buen Gobierno Corporativo,
Sistema de Control Interno, Gestiéon de Riesgos y Sistemas Integrados de Gestidon, cumpliendo con la
normatividad vigente y planes empresariales.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado
Académico Académico
Pregrado: Ing. Industrial, Administracién, Ing. de Pregrado Posgrado
Procesos, Ing. Empresarial, Ing. de la Calidad, Ing. de Titulo Otros
Sistemas, u otras carreras afines a las antes indicadas. conocimientos
Indispensable Indispensable
EXPERIENCIA:
%ﬁgggéh:g&gz 5 afios minimo de experiencia laboral.
En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el sector: ~ - .
(Deseable) 1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Econdmica / Financiera: Bienes y valores. Alto
Informacioén:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo
Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Medio
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto
largos.
. Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun .
Fisico: | . Bajo
impulso o
resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

. g . Alto
evitar demoras en la entrega de la informacion.

Presién de tiempo:

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet Pagina: 29 de 275
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CONDICIONES DE TRABAJO:
Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes

Exposicion al constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
rnesgo. debe ser debidamente controlado.
Ambiente de Oficina. Eventualmente viajes a otras ciudades del interior del pais
trabajo:
N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 4
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 4
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 4
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 3
6 B.01 C. Liderazgo Vision estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion 3
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion 3
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de Intermedio (Deseable)
calculo)
Otros Idiomas Basico (Deseable)

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet Pagina: 30 de 275
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DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD Y MEDIO AMBIENTE

IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto:  Jefe de Departamento de Seguridad y Medio Ambiente

Organo: Gerencia de Planeamiento y Control de Gestion
Unidad Organica: Departamento de Seguridad y Medio Ambiente

Dependencia Jerarquica: Gerente de Planeamiento y Control de Gestion

Especialista en Seguridad y Salud Ocupacional
Especialista en Medio Ambiente

Grupo Ocupacional: | Ejecutivo

Supervisa a:

Categoria: Jefe

FUNCIONES GENERALES:

Implementar y mantener los Sistemas Integrados de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y Medio
Ambiente, garantizando su aplicacion en coordinacion con las Gerencias y demas unidades organicas.

PROFESION / OCUPACION:

Pregrado: Ing. en Higiene y Seguridad Industrial, Ing. Eléctrica, Grado Grado
Ing. Mecanica Eléctrica o Ing. Industrial, Ing. de Seguridad y Académico Académico
Salud en el Trabajo, Ing. Ambiental, u otras carreras afines a p d Posarado
las antes indicadas. regrado 9
Posgrado: Maestria en Seguridad y Seguridad Ocupacional, Egresado o

Gestién Ambiental, Prevencion de Riesgos Laborales, o afines Titulo :
. . Titulado
a las profesiones descritas en pregrado.
Indispen Deseable
sable

EXPERIENCIA:

General Laboral:
(Indispensable)

6 afios minimo de experiencia laboral.

En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el sector: 1 ~ - )
(Deseable) afilos minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Medio
Economica / Financiera: | Bienes y valores. Medio
Informacioén:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: Planificacion global: Decisiones no programadas. Medio
Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Alto
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Medio
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio
largos.
.. Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun .
Fisico: Bajo

impulso o resistencia.
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Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

. g . Alto
evitar demoras en la entrega de la informacion.

Presién de tiempo:

CONDICIONES DE TRABAJO:
Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes

Exposicional - constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
rnesgo: debe ser debidamente controlado.
Ambiente de Oficina. Eventualmente viajes a otras ciudades del interior del pais
trabajo:
N° Cddigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 4
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Visién estratégica 4
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo 4
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas 3
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia 3
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion -
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto, hoja de Intermedio (Deseable)
calculo y programa de presentacion)
Otros Idiomas Basico (Deseable)
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: Especialista en Seguridad y Salud Ocupacional

Organo: Gerencia de Planeamiento y Control de Gestion
Unidad Organica: Departamento de Seguridad y Medio Ambiente
Dependencia Jerarquica: Jefe de Departamento de Seguridad y Medio Ambiente

Supervisa a:  No aplica

Grupo Ocupacional: | Ejecutivo
Categoria: Especialista

FUNCIONES GENERALES:

Informar y dar soporte para la aplicacion de los principios y lineamientos de Seguridad y Salud Ocupacional
en la empresa, orientados a supervisar y controlar el cumplimiento de las normativas vigentes en materia
de seguridad y salud por parte del personal de la empresa, asi como del personal de las empresas
contratistas.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado
Pregrado: Ing. en Higiene y Seguridad Industrial, Ing. Académico Académico
Electrica, Ing. Mecanica Eléctrica o Ing. Industrial, Ing. de Pregrado Posgrado
Seguridad y Salud en el Trabajo, u otras carreras afines a Titulo Otros
las antes indicadas. conocimientos
Indispensable Indispensable
EXPERIENCIA:
%ﬁgggéh:g&gz 5 afios minimo de experiencia laboral.
En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el sector: ~ - .
(Deseable) 1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Econdmica / Financiera: Bienes y valores. Alto
Informacioén:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo
Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Medio
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto
largos.
. . Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun .
Fisico: impulso o Bajo
resistencia.
Presion de tiempo: Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de Alto

evitar demoras en la entrega de la informacion.
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CONDICIONES DE TRABAJO:

Exposicion al

riesgo:

Ambiente de

trabajo:

Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes
constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
debe ser debidamente controlado.

Oficina. Eventualmente viajes a otras ciudades del interior del pais

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo
A.01
A.02

A.03
A.04

A.05
B.01

B.02
B.03

B.04
C.01
C.02
C.03
C.04
C.05

20 ©oN o oA N

- A
AW N

OTROS CONOCIMIENTOS:

OO0 000000000000

Tipo
. Centrales
. Centrales

. Centrales
. Centrales

. Centrales
. Liderazgo

. Liderazgo
. Liderazgo

. Liderazgo

. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales

Nombre Nivel
Orientacion por Resultados 4
Trabajo en equipo 3
Orientacion al Cliente 3
Gestion del cambio 3
Alineamiento a las normas 4
Vision estratégica -
Capacidad de liderazgo -
Gestion de personas -
Colaboracion e influencia ---
Planificacion y organizacion 3
Enfoque sistémico -
Gestion de la informacion 3

Capacidad de analisis
Iniciativa

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO

Ofimatica (minimo procesador de texto, hoja de
calculo)

Otros Idiomas

NIVEL DE DOMINIO

Intermedio

(Deseable)

Basico (Deseable)

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: Especialista en Medio Ambiente

Organo: Gerencia de Planeamiento y Control de Gestion
Unidad Organica: Departamento de Seguridad y Medio Ambiente
Dependencia Jerarquica: Jefe de Departamento de Seguridad y Medio Ambiente

Supervisa a: No aplica
Grupo Ocupacional: | Ejecutivo
Categoria: Especialista

FUNCIONES GENERALES:

Controlar y ejecutar acciones para la aplicacion de la normativa, principios y lineamientos
medioambientales, por parte de las actividades de la empresa y contratistas.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado
Pregrado: Ing. Ambiental, Ing. Industrial, Ing. Eléctrica, Ing. Académico Académico
Mgpér:jica Eléctrica, u ofras carreras afines a las antes Pregrado Posgrado
ndicadas. Titulo Otros
conocimientos
Indispensable Indispensable
EXPERIENCIA:
%ﬁgggéh:g&gz 5 afios minimo de experiencia laboral.
En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el sector: ~ - '
(Deseable) 1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Econdmica / Financiera: Bienes y valores. Alto
Informacioén:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo
Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Medio
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:
Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto

largos.

Err?pleo enérgico de la fuerza fisica contra algun

impulso o resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

evitar demoras en la entrega de la informacion.

Fisico: Bajo

Presion de tiempo: Alto

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet Pagina: 35 de 275



EE’ef,;'t."‘,’d Eu-r,',—‘,} §A4d Manual de Perfiles de Puestos
Cddigo: S5.1.2.MA1 Version: 01

CONDICIONES DE TRABAJO:
Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes

Exposicion al constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
rnesgo. debe ser debidamente controlado.
Ambiente de Oficina. Eventualmente viajes a otras ciudades del interior del pais
trabajo:
N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 4
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Vision estratégica
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion 3
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion 3
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto, hoja de Intermedio (Deseable)
calculo)
Otros Idiomas Basico (Deseable)
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DEPARTAMENTO DE FISCALIZACION Y CALIDAD

IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: Jefe de Departamento de Fiscalizacion y Calidad

Organo: Gerencia de Planeamiento y Control de Gestion
Unidad Organica: Departamento de Fiscalizacién y Calidad
Dependencia Jerarquica: Gerente de Planeamiento y Control de Gestion

Supervisa a: | Especialista en Procedimientos Fiscalizadores

Grupo Ocupacional: | Ejecutivo
Categoria:  Jefe

FUNCIONES GENERALES:

Efectuar el seguimiento y control de las actividades relacionadas con la calidad del servicio eléctrico, la
fiscalizacion eléctrica tanto de caracter preventivo como correctivo, asi como la supervision de los aspectos
técnicos comerciales asociados a ello para cumplir con los lineamientos empresariales y el informe
oportuno a los organismos reguladores, fiscalizadores y de proteccion y defensa de los usuarios.

Pregrado: Ing. Eléctrica, Ing. Mecanica Eléctrica, Derecho, Ing. Gr,adf’ Gr,ad_o
de la Energia, Ing. Electronica, Ing. de Sistemas en Potencia, Ing. Académico Académico
Industrial, Ing. Mecanica, u otras carreras afines a las antes Pregrado Posgrado
indicadas.
Titulo Egr.esado o]
Titulado

Posgrado: Maestria en Gestion Publica y Fiscalizacion,
Derecho Administrativo y Regulaciéon, Derecho de Ila
Regulacion de Servicios Publicos, Gestion de la Calidad,
Auditoria y Control de Gestion, Gestion Energética y Eficiencia,  Indispensable Deseable
Administracion de Negocios o Direccion de Empresas, o afines

a las profesiones descritas en pregrado.

Gen_eral Laboral: 6 afos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)

En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el sector:

1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

(Deseable) publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Medio
Economica / Financiera: | Bienes y valores. Medio
Informacioén:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: Planificacion global: Decisiones no programadas. Medio
Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Alto
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Medio
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:
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Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto
largos.

Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun
impulso o resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de
evitar demoras en la entrega de la informacion.

Fisico: Bajo

Presion de tiempo: Alto

CONDICIONES DE TRABAJO:
Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes

Exposicion al constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
rnesgo. debe ser debidamente controlado.
Ambifente de gglgg:rg;aé;ngg.Is\éer?]:)uizlsn:-ente viajes al interior del pais dentro del ambito
trabajo:
N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados -
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo -
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente -
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 4
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Visién estratégica 4
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo 4
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas 3
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia 3
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion -
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion -
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto, hoja de Intermedio (Deseable)
calculo)
Otros Idiomas Basico (Deseable)
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: Especialista de Procedimientos Fiscalizadores

Organo: Gerencia de Planeamiento y Control de Gestion
Unidad Organica: Departamento de Fiscalizacion y Calidad
Dependencia Jerarquica: Jefe de Departamento de Fiscalizacion y Calidad
Supervisa a:  Analista de NTCSE
Grupo Ocupacional: | Ejecutivo
Categoria: | Especialista

FUNCIONES GENERALES:

Velar por el cumplimiento de las normas técnicas de calidad y su base metodoldgica en la empresa,
programando, supervisando, coordinando y controlando los estdndares de calidad de producto,
suministro y alumbrado publico.

PROFESION / OCUPACION:
Pregrado: Ing. Eléctrica, Ing. Mecanica Eléctrica, Ing. de la A G(;a}dq A C(-}jr,adp
Energia, Ing. Electronica, Ing. de Sistemas en Potencia, Ing. cademico cademico
Mecanica u otras carreras afines a las antes indicadas. Pregrado Posgrado
Titulo Otros
conocimientos
Indispensable Indispensable
EXPERIENCIA:
Gen_eral Laboral: 5 afios minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)
En el puesto: afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
. 2 - . .
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el sector: ~ - .
(Deseable) 1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Medio
Econdmica / Financiera: Bienes y valores. Alto
Informacioén:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo
Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Medio
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto
largos.
. Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun .
Fisico: | . Bajo
impulso o
resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

. : ., Alto
evitar demoras en la entrega de la informacion.

Presién de tiempo:
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CONDICIONES DE TRABAJO:

Exposicion al
riesgo:

Ambiente de
trabajo:

Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes

constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
debe ser debidamente controlado.
Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito
de operacion de la Empresa.

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo
A.01
A.02

A.03
A.04

A.05
B.01

B.02
B.03

B.04
C.01
C.02
C.03
C.04
C.05

20 ©oN o oA N

_ A
AW N

OTROS CONOCIMIENTOS:

OO0 000000000000

Tipo

. Centrales
. Centrales

. Centrales
. Centrales

. Centrales
. Liderazgo

. Liderazgo
. Liderazgo

. Liderazgo

. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales

Nombre Nivel
Orientacion por Resultados 4
Trabajo en equipo 3
Orientacion al Cliente 3
Gestion del cambio 3
Alineamiento a las normas 4
Vision estratégica -
Capacidad de liderazgo -
Gestion de personas -
Colaboracion e influencia -
Planificacion y organizacion 3
Enfoque sistémico -
Gestion de la informacion 3

Capacidad de analisis
Iniciativa

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO

Ofimatica (minimo procesador de texto, hoja de

calculo y programa de presentacion)
Otros Idiomas

NIVEL DE DOMINIO

Intermedio

(Deseable)

Basico (Deseable)

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: Analista de NTCSE
Organo: Gerencia de Planeamiento y Control de Gestion

Unidad Organica: Departamento de Fiscalizacién y Calidad
Dependencia Jerarquica: Especialista en Procedimientos Fiscalizadores

Supervisa a: | Técnico Lider de NTCSE

Grupo Ocupacional: | Profesional
Categoria: Analista

FUNCIONES GENERALES:

Diagnosticar la situacion actual de los niveles de calidad de producto en los sistemas de distribucion de la
Empresa en aplicacion de la NTCSE y NTCSER con el objetivo de establecer los niveles minimos
permitidos, cumpliendo con la normatividad vigente y los planes empresariales.

PROFESION / OCUPACION:

Ing. Eléctrica, Ing. Mecanica Eléctrica, Ing. de la Energia, A G(;?d‘? A C;r,ad_o

Ing. Electrénica, Ing. de Sistemas en Potencia, u otras cademico cademico

carreras afines a las antes indicadas. Pregrado Posgrado
Bachiller No aplica

Indispensable -

EXPERIENCIA:

General Laboral:
(Indispensable)

3  afios minimo de experiencia laboral.

En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el sector:

--- afos minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

(Deseable) publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Econdmica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacién: Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo
Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Bajo
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.
Mental: Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio
largos.
Fisico: _Err?pleo enérgico de la fuerza fisica contra algun Bajo
impulso o resistencia.
Presid . .| Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de
resion de tiempo: Alto

evitar demoras en la entrega de la informacion.
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CONDICIONES DE TRABAJO:

. Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes
Exposicion al constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
rnesgo: debe ser debidamente controlado.

Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito

Ambi_ente de de operacién de la Empresa.

trabajo:
N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 3
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 3
6 B.01 C. Liderazgo Visién estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion -
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion 3
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa 3

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto, hoja de Intermedio (Deseable)
calculo y programa de presentacion)
Otros Idiomas Basico (Deseable)
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: Técnico Lider de NTCSE
Organo: Gerencia de Planeamiento y Control de Gestion

Unidad Organica: Departamento de Fiscalizacion y Calidad
Dependencia Jerarquica: Analista de NTCSE

Supervisa a:  No aplica
Grupo Ocupacional: Técnico
Categoria: Técnico Lider

FUNCIONES GENERALES:

Apoyar en el diagnéstico de los niveles de calidad de producto en los sistemas de distribucién de la
Empresa en aplicacion de la NTCSE y NTCSER con el objetivo de establecer los niveles minimos
permitidos, cumpliendo con la nhormatividad vigente y los planes empresariales.

PROFESION / OCUPACION:

Técnico en electricidad, Técnico en Sistemas Eléctricos de A Gra}do_ A C;r,ad_o
Potencia, Técnico Electricista Industrial, Técnico en cademico cademico
Mantenimiento Eléctrico, Técnico en Instrumentacion y Pregrado Posgrado
Control u otras carreras afines a las antes indicadas. Técnico No aplica

Indispensable -

Gengral Laboral: 3 anos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)

En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el sector:

--- afos minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

(Indispensable) publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Econdmica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacién: Documentacion confidencial. Bajo

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo

Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Bajo

Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio
largos.
- Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun .
Fisico: — P 9 9 Medio
impulso o
resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

. . e Alto
evitar demoras en la entrega de la informacion.

Presién de tiempo:
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CONDICIONES DE TRABAJO:
Las condiciones de trabajo suponen un alto riesgo a la salud o integridad
Exposicién al fisica del trabajador; es decir una exposicion constante o frecuente a

riesgo: determinadas fuentes de peligro cuyo riesgo
debe ser estrictamente controlado.

Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito

Ambi_er.1te de de operacién de la Empresa.

trabajo:
N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 3
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Visién estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion -
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion -
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis 4
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de técnico.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto, hoja de Basico (Deseable)
calculo y programa de presentacion)
Otros Idiomas No Aplica
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Iv. Perfiles de Puestos de la Sub Gerencia Legal

IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: Sub Gerente Legal

Organo: Gerencia General
Unidad Organica: Sub Gerencia Legal

Dependencia Jerarquica: Gerente General

Especialista en Derecho Administrativo
Supervisa a: | Especialista en Asuntos Judiciales
Especialista Legal de Contrataciones

Grupo Ocupacional: | Ejecutivo
Categoria:  Sub Gerente

FUNCIONES GENERALES:

Formular lineamientos y contribuir al desarrollo de estrategias en asuntos legales, judiciales y regulatorios
prioritarios para la empresa e implementar oportunidades de mejora y sinergias en los temas de su
competencia. Se encarga de asesorar y representar legalmente a la empresa en procesos judiciales,
administrativos y/o arbitrales, asi como de formular los documentos de convenios, contratos y documentos
conexos que la empresa disponga para contratar, y asesorar en los aspectos legales y de contrataciones
que le sean requeridos.

PROFESION / OCUPACION:

Pregrado: Derecho. Grado Grado
Académico Académico

Posgrado: Maestria en Derecho de la Empresa, Derecho Pregrado Posgrado

Laboral, Derecho Administrativo, Derecho Energético, Derecho Egresado o

Corporativo, Regulacion de Servicios Publicos, Administracion Titulo Titulado

de Negocios, o afines a las profesiones descritas en pregrado.
Indispensable Deseable

EXPERIENCIA:

Gen_eral Laboral: 8 afos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)

En el puesto: 3 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el sector:

1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

(Indispensable) publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Alto
Economica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacioén:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: Planificacion global: Decisiones no programadas. Medio
Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Alto
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Medio
programadas.
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ESFUERZO REQUERIDO:

Fisico:

Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto
largos.
Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun Bai
impulso o a0
resistencia.
Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de Alto

Presién
de tiempo:

evitar demoras en la entrega de la informacion.

CONDICIONES DE TRABAJO:

Exposicion al
riesgo:

Ambiente de
trabajo:

PERFIL DE COMPETENCIAS:

Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes
constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
debe ser debidamente controlado.

Oficina. Eventualmente viajes a otras ciudades del interior del pais

N° Cadigo
A.01
A.02

A.03
A.04

A.05
B.01

B.02
B.03

B.04
C.01
C.02
C.03
C.04
C.05

23 0N oA N=

R N N
AW N

OO0 00000000000

Tipo

. Centrales
. Centrales

. Centrales
. Centrales

. Centrales
. Liderazgo

. Liderazgo
. Liderazgo

. Liderazgo

. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales

Nombre

Orientacion por Resultados -

Trabajo en equipo
Orientacion al Cliente
Gestion del cambio
Alineamiento a las normas
Vision estratégica
Capacidad de liderazgo
Gestion de personas
Colaboracion e influencia

Planificacion y organizacion -

Enfoque sistémico
Gestion de la informacion
Capacidad de analisis
Iniciativa

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO

Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de

calculo)
Otros Idiomas

NIVEL DE DOMINIO
Intermedio (Deseable)

Basico (Deseable)

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: Especialista en Derecho Administrativo

Organo: Gerencia General
Unidad Organica: Sub Gerencia Legal
Dependencia Jerarquica: Sub Gerente Legal

Supervisa a:  No aplica

Grupo Ocupacional: | Ejecutivo
Categoria: Especialista

FUNCIONES GENERALES:

Gestionar los procesos en aspectos administrativos de la Empresa a excepcion de los procesos de
contrataciones, en salvaguarda de los intereses institucionales, prestando asesoria legal y asistencia a la
gestion de las unidades orgéanicas.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado
P :D ho. )
regrado: Derecho Académico Académico
Pregrado Posgrado
Titulo Otros
conocimientos
Indispensable Indispensable
EXPERIENCIA:
Gen_eral Laboral: 5 afios minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)
En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el sector:

1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

(Deseable) publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Economica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacioén:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo
Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Medio
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto
largos.
.. Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun .
Fisico: | ; Bajo
impulso o
resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

. g e Alto
evitar demoras en la entrega de la informacion.

Presién de tiempo:
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CONDICIONES DE TRABAJO:

Exposicién al Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad fisica
riesgo: ni la de otros.
Ambiente de Oficina y también realiza gestiones fuera de la institucion
trabajo:
N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 3
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 3
6 B.01 C. Liderazgo Vision estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion -
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion 3
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa 3

OTROS CONOCIMIENTOS:
Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de Intermedio (Deseable)
calculo)
Otros Idiomas Basico (Deseable)
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: Especialista en Asuntos Judiciales

Organo: Gerencia General
Unidad Organica: Sub Gerencia Legal
Dependencia Jerarquica: Sub Gerente Legal

Supervisa a: No aplica
Grupo Ocupacional: | Ejecutivo
Categoria: Especialista

FUNCIONES GENERALES:

Gestionar las controversias judiciales en salvaguarda de los intereses de la Empresa, prestando
asesoria legal y asistencia a la gestion a las unidades organicas.

PROFESION / OCUPACION:
. Grado Grado
Pregrado: Derecho. Académico Académico
Pregrado Posgrado
Titulo Otros conocimientos
Indispensable Indispensable

EXPERIENCIA:

neral Laboral: ~ - L
Ge era abora 5 afios minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)
En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el sector: ~ - .
(Deseable) 1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Medio
Economica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacioén:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo
Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Medio
Operativo: | Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto
largos.
. Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun .
Fisico: | ; Bajo
impulso o
resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin

‘ . L Alto
de evitar demoras en la entrega de la informacion.

Presién de tiempo:
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CONDICIONES DE TRABAJO:

Exposicién al Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad
riesgo: fisica ni la de otros.
Ambiente de Oficina y también realiza gestiones fuera de la institucion
trabajo:
N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 3
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 3
6 B.01 C. Liderazgo Vision estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion -
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion 3
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa 3

OTROS CONOCIMIENTOS:
Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de Intermedio (Deseable)
calculo)
Otros Idiomas Basico (Deseable)
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DENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto:  Especialista en Contrataciones

Organo: Gerencia General
Unidad Organica: Sub Gerencia Legal
Dependencia Jerarquica: Sub Gerente Legal

Supervisa a: No aplica
Grupo Ocupacional: | Ejecutivo
Categoria: Especialista

FUNCIONES GENERALES:

Velar por el cumplimiento de las normas técnicas de calidad y su base metodoldgica en la empresa,
programando, supervisando, coordinando y controlando los estdndares de calidad de producto,
suministro y alumbrado publico.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado
P :D ho. )
regrado: Derecho Académico Académico
Pregrado Posgrado
Titulo Otros conocimientos
Indispensable Indispensable
EXPERIENCIA:
%ﬁgggéh:g&gk 5 afios minimo de experiencia laboral.
En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el sector: 1 ~ inimo | | ¢ ¢ i
(Deseable) afos minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Economica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacioén:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo
Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Medio
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto
largos.
Fisico: Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun Baio
sico: impulso o resistencia. ;
. . . Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de
Presion de tiempo: Alto

evitar demoras en la entrega de la informacion.
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CONDICIONES DE TRABAJO:

Exposicion al

riesgo:

Ambiente de

trabajo:

Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad

fisica ni la de otros.

Oficina y también realiza gestiones fuera de la institucion

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cddigo
A.01
A.02

A.03
A.04

A.05
B.01

B.02
B.03

B.04
C.01
C.02
C.03
C.04
C.05

20 © 0N o O NN

-
ATWN

OO0 000000000000

Tipo

. Centrales
. Centrales

. Centrales
. Centrales

. Centrales
. Liderazgo

. Liderazgo
. Liderazgo

. Liderazgo

. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales

Nombre

Nivel

Orientacion por Resultados 3

Trabajo en equipo
Orientacion al Cliente
Gestion del cambio

Alineamiento a las normas

Vision estratégica
Capacidad de liderazgo
Gestion de personas

Colaboracion e influencia
Planificacion y organizacion -

Enfoque sistémico

Gestion de la informacion 3

Capacidad de analisis
Iniciativa

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO

Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de
calculo)

Otros Idiomas

NIVEL DE DOMINIO

Intermedio

(Deseable)

Basico (Deseable)

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet
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V. Perfiles de Puestos de la Sub de Imagen y Responsabilidad Social

IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: Sub Gerencia de Imagen y Responsabilidad Social

Organo: Gerencia General
Unidad Organica: Sub Gerencia de Imagen y Responsabilidad Social
Dependencia Jerarquica: Gerente General

Supervisa a: | Analista de Responsabilidad Social

Grupo Ocupacional:  Ejecutivo
Categoria:  Sub Gerente

FUNCIONES GENERALES:

Planificar, desarrollar y ejecutar las politicas y lineamientos para la gestion de la comunicacion, imagen de
la empresa y responsabilidad social; asi como realizar acciones que permitan salvaguardar, de manera
preventiva y correctiva, la reputacién de las mismas. Asi como orientar y coordinar la ejecucion de
actividades relacionadas con los grupos de interés.

PROFESION / OCUPACION:

Grado Grado
Pregrado: Lic. En Ciencias de la Comunicacion, Académico Académico
Ma]rcke_ting o menciones afines por la formacion pregrado posgrado
profesional. Titulo Egresado o
Posgrado: Maestria en Marketing, Comunicacion, u otras . Titulado
afines a las antes indicadas. Indispensable Deseable

EXPERIENCIA:

Gengral Laboral: 8 afos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)
En el puesto: 3 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el sector. 1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas
(Deseable) » emp

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion:  Personal a cargo. Alto
Econodmica / Financiera: Bienes y valores. Medio
Informacién: | Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo

Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Alto

Operativo: Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Bajo
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto
largos.
. Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun .
Fisico:  ; Bajo
impulso o
resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

. : i Alto
evitar demoras en la entrega de la informacion.

Presién de tiempo:
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CONDICIONES DE TRABAJO:
Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes

E_xpos'icic’)n al constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
rnesgo: debe ser debidamente controlado.
Ambiente de Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito

trabajo: de operacion de la Empresa.

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados ---
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo -
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente -
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 4
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Vision estratégica 4
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo 4
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas 3
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia 3
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion -
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion -
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de Basico (Deseable)
calculo)
Otros Idiomas Basico (Deseable)
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: | Analista de Responsabilidad Social

Organo: Gerencia General
Unidad Organica: Sub Gerencia de Imagen y Responsabilidad Social
Dependencia Jerarquica: Sub Gerente de Imagen y Responsabilidad Social

Supervisa a:  No aplica

Grupo Ocupacional: | Profesional
Categoria: Analista

FUNCIONES GENERALES:

Elaborar y publicar el plan anual de comunicaciones y el plan de responsabilidad social; definir y
coordinar la ejecucion de actividades para la satisfaccion de los grupos de interés, que contribuyan al
fortalecimiento de la imagen institucional.

PROFESION / OCUPACION:

Grado Grado
Ciencias de la Comunicacién, Marketing o menciones Académico Académico
afines por la formacion profesional, u otras carreras afines Pregrado Posgrado
a las antes indicadas. Bachiller No aplica

Indispensable -

EXPERIENCIA:

General Laboral:
(Indispensable)

3  afios minimo de experiencia laboral.

En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el sector: ~ . )
(Deseable) --- afos minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Econdmica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacién: Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo

Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Bajo

Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio
largos.
Fisico: Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun Baio
sico: impulso o resistencia. J
e . .| Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de
Presion de tiempo: Alto

evitar demoras en la entrega de la informacion.
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CONDICIONES DE TRABAJO:

Exposicion al
riesgo:

Ambiente de
trabajo:

PERFIL DE COMPETENCIAS:

Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes

constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
debe ser debidamente controlado.
Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito
de operacion de la Empresa.

N° Cadigo
1 A.01
2 A.02
3 A.03
4 A.04
5 A.05
6 B.01
7 B.02
8 B.03
9 B.04
10 C.01
11 C.02
12 C.03
13 C.04
14 C.05

OO0 000000000000

Tipo
. Centrales
. Centrales

. Centrales
. Centrales

. Centrales
. Liderazgo

. Liderazgo
. Liderazgo

. Liderazgo

. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales

Nombre

Orientacion por Resultados 3

Trabajo en equipo
Orientacion al Cliente
Gestién del cambio

Alineamiento a las normas

Visién estratégica

Capacidad de liderazgo -

Gestion de personas

Colaboracion e influencia -
Planificacion y organizacion -

Enfoque sistémico

Gestion de la informacion 3

Capacidad de analisis
Iniciativa

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las

especialidades de pregrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO

Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de

calculo)
Otros Idiomas

NIVEL DE DOMINIO

Intermedio

(Deseable)

Basico (Deseable)
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VI. Perfiles de Puestos de la Sub Gerencia de Planeamiento Eléctrico

IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto:  Sub Gerencia de Planeamiento Eléctrico

Organo: Gerencia General
Unidad Organica:  Sub Gerencia de Planeamiento Eléctrico
Dependencia Jerarquica: Gerente General
Supervisa a: | Analista en investigacion y Desarrollo Eléctrico
Grupo Ocupacional: | Ejecutivo
Categoria:  Sub Gerente

FUNCIONES GENERALES:

Gestionar la planificacion eléctrica de mediano y largo plazo, y del seguimiento al cumplimiento de los
planes de inversion y los planes operativos de la empresa.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado
Pregrado: Ing. de Energia, Ing. de Control, Ing. de Potencia, Ing. Académico Academico
Eléctrica, Ing. Mecanica Eléctrica, Ing. Industrial u otras carreras Pregrado Posgrado
afines a las antes indicadas. . Egresado o
Titulo .
Titulado
Posgrado: Maestria en Sistemas de Potencia, Gerencia de
Proyectos, Sistemas de Eléctricos de Distribucion, Control vy Indispensable Deseable

Automatizacion, en Energia, o afines a las profesiones descritas en
pregrado.

EXPERIENCIA:

neral Laboral: ~ - L
Ge era abora 8 afos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)
En el puesto: 3 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el tor: ~ - .
e secto 1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

(Indispensable) publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Alto
Economica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacion: Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: Planificacion global: Decisiones no programadas. Medio
Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Alto
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Bajo
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: Exigencias de concentracién intensa en periodos largos. Alto
. Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun .
Fisico: | ; Bajo
impulso o
resistencia.
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Presién de tiempo:

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de evitar
demoras en la entrega de la informacion.

Alto

CONDICIONES DE TRABAJO:

Ambiente de

L Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes constantes)
Exposicion al y yna exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo debe ser

riesgo: gebidamente controlado.
Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito
de operacion de la Empresa.

trabajo:

PERFIL DE COMPETENCIAS:

NO

10

11
12

13

14

Cadigo

A.01

A.02
A.03

A.04
A.05

B.01
B.02

B.03

B.04

Cc.01

C.02
C.03

C.04

C.05

O O oo oo oo o

O

Tipo

. Centrales

. Centrales
. Centrales

. Centrales
. Centrales

. Liderazgo
. Liderazgo

. Liderazgo
. Liderazgo
. Funcionales

. Funcionales
. Funcionales

. Funcionales

. Funcionales

®o-ocgo0”“

Orientacion por
Resultados
Trabajo en equipo
Orientacion al
Cliente

Gestion del cambio
Alineamiento a las
normas

Vision estratégica
Capacidad de
liderazgo

Gestion de
personas

Colaboracion e
influencia
Planificacion y
organizacién
Enfoque sistémico
Gestion de la
informacion
Capacidad de
analisis

Iniciativa

Nivel

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de

CONOCIMIENTO

calculo)

Otros Idiomas

NIVEL DE DOMINIO
Intermedio (Deseable)

Basico (Deseable)

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: | Analista en Investigacion y Desarrollo Eléctrico

Organo: Gerencia General
Unidad Organica:  Sub Gerencia de Planeamiento Eléctrico
Dependencia Jerarquica: Sub Gerente de Planeamiento Eléctrico

Supervisa a: No aplica
Grupo Ocupacional: | Profesional
Categoria: Analista

FUNCIONES GENERALES:

Proyectar la demanda eléctrica y analizar los modelos de optimizacion de la expansion de la generacion y
transmision de energia a nivel regional y sectorial, como insumos para el Plan de Desarrollo Eléctrico y el
Plan de Expansién de la Frontera Eléctrica, alineandolos con las metas sectoriales y los objetivos
estratégicos de la empresa.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado
Ing. Eléctrica, Ing. Mecanica Eléctrica, u otras Académico Académico
carreras afines a las antes indicadas. Pregrado Posgrado
Bachiller No aplica

Indispensable -

EXPERIENCIA:

General Laboral:

) 3  afios minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)

En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el sector: ~ - '
(Deseable) --- afos minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Econdmica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacién: Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo

Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Bajo

Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:
Mental:  Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio

largos.

Err?pleo enérgico de la fuerza fisica contra algun

impulso o resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

evitar demoras en la entrega de la informacion.

Fisico: Bajo

Presion de tiempo: Alto
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CONDICIONES DE TRABAJO:

Exposicion al
riesgo:

Ambiente de
trabajo:

Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad

fisica ni la de otros.

Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito
de operacién de la Empresa.

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo
A.01
A.02

A.03
A.04

A.05
B.01

B.02
B.03

B.04
C.01
C.02
C.03
C.04
C.05

220N o O NN

[ R
AW DN

OO0 0000000000 00n

Tipo

. Centrales
. Centrales

. Centrales
. Centrales

. Centrales
. Liderazgo

. Liderazgo
. Liderazgo

. Liderazgo

. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales

Nombre
Orientacion por Resultados
Trabajo en equipo
Orientacion al Cliente
Gestion del cambio
Alineamiento a las normas
Vision estratégica
Capacidad de liderazgo
Gestiodn de personas
Colaboracion e influencia
Planificacion y organizacion
Enfoque sistémico
Gestion de la informacion
Capacidad de analisis
Iniciativa

Nivel

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las

especialidades de pregrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO

Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de

calculo)
Otros Idiomas

NIVEL DE DOMINIO

Intermedio (Deseable)

Basico (Deseable)

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet
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VIL. Perfiles de Puestos de la Gerencia de Administracion y Finanzas

IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: Gerencia de Administracién y Finanzas
Organo: Gerencia de Administracion y Finanzas
Unidad Organica:  Gerencia de Administracion y Finanzas

Dependencia Jerarquica: Gerente General

Asistente de Gerencia
Jefe de Departamento de Gestion Humana
) Jefe de Departamento de Contabilidad y Activos Fijos
Supervisa a: | jefe de Departamento de Logistica
Jefe de Departamento de Finanzas
Jefe de Departamento de Gestion Documental

Grupo Ocupacional: Gerente
Categoria:  Gerente de Linea

FUNCIONES GENERALES:

Gestionar la implementacion de los procesos de gestion humana, de los recursos materiales, financieros,
la contabilidad, las adquisiciones, la gestién documental y archivo, asi como el control de la aplicacion de
las politicas y lineamientos sobre los sistemas administrativos establecidos.

PROFESION / OCUPACION:

Grado -
Pregrado: Ing. Industrial, Administracion de Empresas, Académico Grado Académico
Economia, Contabilidad, Finanzas, Ing. Eléctrica u otras (Pregrado) (Posgrado)
carreras afines a las antes indicadas. Maestro —
i L . ) Titulo Profesional Magister — Master
Posgrado: Maestria en Administracion de Negocios, (otros similares)
Direcciéon de Empresas, Finanzas, Economia, o afines a
las profesiones descritas en el posgrado. Indispensable Deseable
Gen_eral Laboral: 10 afos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)
En el puesto: 3 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el sector: 2 ~ . ,
(Deseable) afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Medio
Economica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacioén:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: Planificacion global: Decisiones no programadas. Alto
Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Medio
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Bajo
programadas.
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ESFUERZO REQUERIDO:
Mental:

Fisico:

Presion de
tiempo:

Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto
largos.

Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun
impulso o resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de
evitar demoras en la entrega de la informacion.

Medio

Alto

CONDICIONES DE TRABAJO:

Exposicion al
riesgo:

Ambiente de
trabajo:

PERFIL DE COMPETENCIAS:

Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes
constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
debe ser debidamente controlado.

Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito
de operacion de la Empresa.

N° Cadigo
A.01
A.02

A.03
A.04

A.05
B.01

B.02
B.03

B.04
C.01
C.02
C.03
C.04
C.05

23 0N OMWN=

R N NN
AW N

OTROS CONOCIMIENTOS:

Tipo Nombre Nivel
C. Centrales Orientacion por Resultados ---
C. Centrales Trabajo en equipo -
C. Centrales Orientacion al Cliente -
C. Centrales Gestion del cambio 4
C. Centrales Alineamiento a las normas 4
C. Liderazgo Visién estratégica 4
C. Liderazgo Capacidad de liderazgo 4
C. Liderazgo Gestion de personas 4
C. Liderazgo Colaboracion e influencia 4
C. Funcionales Planificacion y organizacion -
C. Funcionales Enfoque sistémico -
C. Funcionales Gestion de la informacion -
C. Funcionales Capacidad de analisis -
C. Funcionales Iniciativa -

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de Intermedio (Deseable)
calculo)
Otros Idiomas Basico (Deseable)
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: Asistente de Gerencia

Organo: Gerencia de Administracion y Finanzas
Unidad Organica: Gerencia de Administracion y Finanzas
Dependencia Jerarquica: Gerente de Administracion y Finanzas

Supervisa a: No aplica
Grupo Ocupacional: Administrativo
Categoria: Asistente

FUNCIONES GENERALES:

Asistir en la ejecucion de las labores de la Gerencia y a las demas unidades organicas en todas las
actividades administrativas, para la adecuada marcha de la Gerencia.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado
Técnico en Administracion, Secretariado Ejecutivo, Académico Académico
Administrador de Empresas, Contador, Economista, Ing. Pregrado Posgrado
Industrial, u otras carreras afines a las antes indicadas. Técnico, o No
Bachiller, o aplica
Egresado

Indispensable -

EXPERIENCIA:
Gengral Laboral: 3 anos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)
En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el sector:

afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

(Indispensable) publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Econdmica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacién: Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo

Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Bajo

Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio
largos.
- Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun )
Fisico: | ; Bajo
impulso o
resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

evitar demoras en la entrega de la informacion. Alto

Presién de tiempo:
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CONDICIONES DE TRABAJO:

Exposicién al Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad fisica
riesgo: ni la de otros.
Ambiente de Oficina y también realiza gestiones fuera de la institucion
trabajo:
N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales | Orientacion por Resultados 3
2 A.02 C. Centrales | Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales  Orientacion al Cliente 4
4 A.04 C. Centrales | Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales | Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo | Vision estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo | Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo | Gestidn de personas -
9 B.04 C. Liderazgo | Colaboracion e influencia -
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion -
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion -
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis 3
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de técnico y pregrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de Intermedio (Deseable)
calculo)
Otros Idiomas No Aplica
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DEPARTAMENTO DE GESTION HUMANA

IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: | Jefe de Departamento de Gestion Humana

Organo: Gerencia de Administracion y Finanzas

Unidad Organica: Departamento de Gestion Humana

Dependencia Jerarquica: Gerente de Administracion y Finanzas

Especialista en Gestion Humana
Supervisa a: | Analista de Remuneraciones

Analista en Bienestar Social
Grupo Ocupacional: | Ejecutivo

Categoria:  Jefe

FUNCIONES GENERALES:

Implementar y supervisar los planes, estrategias y politicas de gestién humana de la empresa,

alineado al modelo de gestién humana aprobado por FONAFE.

PROFESION / OCUPACION:

Pregrado: Administracion de Empresas, Ing. Industrial,
Derecho, Contabilidad, u otras carreras afines a las antes
indicadas.

Posgrado: Maestria en Gestion de Recursos Humanos,
Desarrollo Organizacional, Psicologia Organizacional,
Derecho Laboral y Seguridad Social, Administracion de
Negocios, Direccion de Empresas, o afines a las
profesiones descritas en pregrado.

Grado Grado
Académico Académico
Pregrado Posgrado
; Egresado o
Titulo Titulado
Indispensable Deseable

EXPERIENCIA:
General Laboral: ~ . L
) 6 afios minimo de experiencia laboral.

(Indispensable)

En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el sector: L '

1 afio minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

(Deseable)

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacién:  Personal a cargo.
Econdémica / Financiera: Bienes y valores.
Informacioén: | Documentacion confidencial.

Alto
Bajo
Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: Planificacion global: Decisiones no programadas. Medio
Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Alto
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Medio
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto

largos.

Fisico: impulso o resistencia.

Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun

Bajo
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Presién de tiempo:

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de
evitar demoras en la entrega de la informacion.

Alto

CONDICIONES DE TRABAJO:

Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes

constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
debe ser debidamente controlado.
Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito
de operacion de la Empresa.

Exposicion al
riesgo:

Ambiente de
trabajo:

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cddigo
A.01
A.02

A.03
A.04

A.05
B.01

B.02
B.03

B.04
C.01
C.02
C.03
C.04
C.05

20 0N O AN

-
AWN

OO0 000000000000

Tipo

. Centrales
. Centrales

. Centrales
. Centrales

. Centrales
. Liderazgo

. Liderazgo
. Liderazgo

. Liderazgo

. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales

Nombre

Orientacion por Resultados -

Trabajo en equipo
Orientacion al Cliente
Gestion del cambio

Alineamiento a las normas
Vision estratégica
Capacidad de liderazgo
Gestion de personas
Colaboracion e influencia

Planificacion y organizacion -

Enfoque sistémico
Gestion de la informacion
Capacidad de analisis
Iniciativa

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO

Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de

calculo)
Otros Idiomas

NIVEL DE DOMINIO
Intermedio (Deseable)

Basico (Deseable)

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: | Especialista en Gestion Humana

Organo: Gerencia de Administracion y Finanzas
Unidad Organica: Departamento de Gestion Humano
Dependencia Jerarquica: Jefe de Departamento de Gestiéon Humana

Supervisa a: | Analista de Desarrollo Humano

Grupo Ocupacional: | Ejecutivo
Categoria: Especialista

FUNCIONES GENERALES:

Gestionar, difundir y supervisar la implementacion y actualizacion de las politicas y procesos de atraccion
y seleccién, induccién y reinduccion, administracién de personal, desplazamiento y desvinculacion,
alineadas al modelo corporativo de gestion humana, cumpliendo con la normatividad vigente y planes
empresariales.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado
Pregrado: Administracion de Empresas, Ing. Industrial, Académico Académico
Contabllldqd, Derecho, Pspolqgla, Trabajo Social, u otras Pregrado Posgrado
carreras afines a las antes indicadas. .
Titulo Otros
conocimientos
Indispensable Deseable
EXPERIENCIA:
%ﬁgggéh:g&gz 5 afios minimo de experiencia laboral.
En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
([I)Egsggz?gor: 1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Medio
Economica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacioén:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo
Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Medio
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto
largos.
Fisico: Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun Bai
ISico: impulso o resistencia. ajo
Presion de tiempo: Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de Alto

evitar demoras en la entrega de la informacion.
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CONDICIONES DE TRABAJO:

Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes

constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
debe ser debidamente controlado.
Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito
de operacion de la Empresa.

Exposicion al
riesgo:

Ambiente de
trabajo:

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cddigo
A.01
A.02

A.03
A.04

A.05
B.01

B.02
B.03

B.04
C.01
C.02
C.03
C.04
C.05

20 0N O RN

-
AWN

OO0 000000000000

Tipo

. Centrales
. Centrales

. Centrales
. Centrales

. Centrales
. Liderazgo

. Liderazgo
. Liderazgo

. Liderazgo

. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales

Nombre

Orientacion por Resultados

Trabajo en equipo
Orientacion al Cliente
Gestion del cambio

Alineamiento a las normas

Vision estratégica

Capacidad de liderazgo -

Gestion de personas

Colaboracion e influencia -
Planificacion y organizacion 3

Enfoque sistémico

Gestion de la informacion 3

Capacidad de analisis
Iniciativa

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO

Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de

calculo)
Otros Idiomas

NIVEL DE DOMINIO

Intermedio

(Deseable)

Basico (Deseable)

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: | Analista de Desarrollo Humano

Organo: Gerencia de Administracion y Finanzas
Unidad Organica: Departamento de Gestion Humano
Dependencia Jerarquica: Especialista en Gestion Humana

Supervisa a: No aplica
Grupo Ocupacional: | Profesional
Categoria: Analista

FUNCIONES GENERALES:

Ejecutar los procesos de induccién, desarrollo organizacional, gestion del conocimiento y capacitacién de
los colaboradores, cumpliendo con la normatividad vigente, los planes, estrategias y politicas de gestion
humana establecidas por la Empresa alineado al modelo de gestion humana corporativo.

PROFESION / OCUPACION:

Administracién de Empresas, Ing. Industrial, Derecho, Gra’do. Gra}dq

Contabilidad, Psicologia, Trabajo Social, u otras carreras afines Académico Académico

a las antes indicadas. Pregrado Posgrado
Bachiller No aplica

Indispensable -

EXPERIENCIA:

Gengral Laboral: 3 anos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)
En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el sector: ~ - '
(Deseable) --- afos minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Medio
Econdmica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacién: Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo

Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Bajo

Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio
largos.
Fisico: Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun Bajo

impulso o resistencia.
Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

. g - Alto
evitar demoras en la entrega de la informacion.

Presién de tiempo:
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CONDICIONES DE TRABAJO:

PERFIL DE COMPETENCIAS:

Exposicion al

riesgo:

Ambiente de

trabajo:

Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad fisica
ni la de otros.

Oficina. Eventualmente viajes a otras ciudades del interior del pais

NO
1

[ RIF-NEC RN \V)

© oOoN o

11
12

13
14

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cadigo

A.01

A.02

A.03
A.04

A.05

B.01

B.02
B.03

B.04

C.01

C.02
C.03

C.04
C.05

OO0 O

OO0 0

O

Tipo
. Centrales

. Centrales

. Centrales
. Centrales

. Centrales

. Liderazgo

. Liderazgo
. Liderazgo

. Liderazgo
. Funcionales

. Funcionales
. Funcionales

. Funcionales
. Funcionales

Nombre
Orientacion por
Resultados
Trabajo en equipo
Orientacion al Cliente
Gestion del cambio
Alineamiento a las
normas
Vision estratégica
Capacidad de liderazgo
Gestiodn de personas
Colaboracion e
influencia
Planificacion y
organizacion
Enfoque sistémico
Gestion de la
informacion
Capacidad de analisis
Iniciativa

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las

especialidades de pregrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de
calculo)

CONOCIMIENTO

Otros Idiomas

NIVEL DE DOMINIO
Intermedio (Deseable)

Basico (Deseable)

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto:  Analista de Remuneraciones

Organo: Gerencia de Administracion y Finanzas
Unidad Organica: Departamento de Gestion Humano
Dependencia Jerarquica: Jefe de Departamento de Gestiéon Humana

Supervisa a: No aplica
Grupo Ocupacional: | Profesional
Categoria: Analista

FUNCIONES GENERALES:

Proponer, desarrollar, implementar y controlar los procesos de gestion de planilla, remuneraciones y
compensaciones, cumpliendo con los planes, estrategias y politicas de gestion humana de la Empresa.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado
Administracion de Empresas, Ing. Industrial, Contabilidad, Académico Académico
u otras carreras afines a las antes indicadas. Pregrado Posgrado
Bachiller No aplica

Indispensable -

Gengral Laboral: 3 anos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)

En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el sector:

--- afos minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

(Indispensable) pliblicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Econodmica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacién: Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo

Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Bajo

Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio
largos.
Fisico: Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun Bajo

impulso o resistencia.
Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

. g ., Alto
evitar demoras en la entrega de la informacion.

Presién de tiempo:
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CONDICIONES DE TRABAJO:

Exposicion al

riesgo:

Ambiente de

trabajo:

Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad

fisica ni la de otros.

Oficina. Eventualmente viajes a otras ciudades del interior del pais

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo
1 A.01
2 A.02
3 A.03
4 A.04
5 A.05
6 B.01
7 B.02
8 B.03
9 B.04
10 C.01
11 C.02
12 C.03
13 C.04
14 C.05

OO0 0000000000 00n

Tipo

. Centrales
. Centrales

. Centrales
. Centrales

. Centrales
. Liderazgo

. Liderazgo
. Liderazgo

. Liderazgo

. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales

Nombre

Nivel

Orientacion por Resultados 3

Trabajo en equipo
Orientacion al Cliente
Gestién del cambio

Alineamiento a las normas

Visién estratégica

Capacidad de liderazgo -

Gestion de personas

Colaboracion e influencia -
Planificacion y organizacion -

Enfoque sistémico

Gestion de la informacion 3

Capacidad de analisis
Iniciativa

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las

especialidades de pregrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO

Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de
calculo)

Otros Idiomas

NIVEL DE DOMINIO

Intermedio

(Deseable)

Basico (Deseable)

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: Analista de Bienestar Social

Organo: Gerencia de Administracion y Finanzas
Unidad Organica: Departamento de Gestion Humano
Dependencia Jerarquica: Jefe de Departamento de Gestiéon Humana

Supervisa a: No aplica
Grupo Ocupacional: | Profesional
Categoria: Analista

FUNCIONES GENERALES:

Ejecutar el proceso de bienestar social, cumpliendo con los planes, estrategias y politicas de gestion
humana de la Empresa.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado
Servicio Social, Trabajo Social, Psicologia, Administracion, Académico Académico
Derecho, u otras carreras afines a las antes indicadas.
Pregrado Posgrado
Bachiller No aplica

Indispensable -

EXPERIENCIA:

Gengral Laboral: 3 anos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)

En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el sector:

--- afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

(Indispensable) publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Medio
Econdmica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacién: Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo

Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Bajo

Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:
Mental: Exigencias de concentracién intensa en periodos largos. Medio
Fisico: Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun impulso Bajo

o resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

evitar demoras en la entrega de la informacion. Alto

Presién de tiempo:
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CONDICIONES DE TRABAJO:

. Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes
Exposicion al constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
rnesgo: debe ser debidamente controlado.

Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito

Ambi_ente de de operacion de la Empresa.

trabajo:
N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 3
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 3
6 B.01 C. Liderazgo Visién estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion -
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion 3
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa 3

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de Intermedio (Deseable)
calculo)
Otros Idiomas Basico (Deseable)
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DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD Y ACTIVOS FIJOS

IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: | Jefe de Departamento de Contabilidad y Activo Fijo

Organo: Gerencia de Administracion y Finanzas
Unidad Organica: Departamento de Contabilidad y Activos Fijos

Dependencia Jerarquica: Gerente de Administracion y Finanzas

Especialista Contable
Especialista en Activos Fijos

Grupo Ocupacional: | Ejecutivo

Supervisa a:

Categoria: Jefe

FUNCIONES GENERALES:

Asegurar el registro contable de las operaciones y la elaboracion de los estados financieros, entre otros
informes; asi como administrar y controlar el activo fijo de acuerdo a la normatividad vigente y de las
politicas y lineamientos establecidos. Asi como la gestion de seguros patrimoniales y seguimiento de
polizas.

PROFESION / OCUPACION:
Pregrado: Contabilidad. Grado Académico Gra}do_
Académico
Pregrado = d
Posgrado: Maestria en Contabilidad y Finanzas, osgrado
Gestion Empresarial, Administracion de Negocios,
Direccion de Empresas, Economia, o afines a las . . Egresado o
. ; Titulo Profesional ,
profesiones descritas en pregrado. Titulado
Indispensable Deseable
EXPERIENCIA:
Gen_eral Laboral: 6 afos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)
En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el sector: 1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas
(Deseable)

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Economica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacioén:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: Planificacion global: Decisiones no programadas. Medio
Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Alto
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Medio
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio
largos.
Fisico: Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun Bajo

impulso o resistencia.
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Presion de

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

tiempo: . . e
PO evitar demoras en la entrega de la informacion.

Alto

CONDICIONES DE TRABAJO:
Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes

Expos.icién al constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
rnesgo. debe ser debidamente controlado.
Ambiente de Oficina. Eventualmente viajes a otras ciudades del interior del pais
trabajo:

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cddigo
A.01
A.02

A.03
A.04

A.05
B.01

B.02
B.03

B.04
C.01
C.02
C.03
C.04
C.05

20 0N O AN

-
AWN

Tipo Nombre
C. Centrales Orientacion por Resultados
C. Centrales Trabajo en equipo
C. Centrales Orientacion al Cliente
C. Centrales Gestion del cambio
C. Centrales Alineamiento a las normas
C. Liderazgo Visién estratégica
C. Liderazgo Capacidad de liderazgo
C. Liderazgo Gestion de personas
C. Liderazgo Colaboracion e influencia
C. Funcionales Planificacion y organizacion
C. Funcionales Enfoque sistémico
C. Funcionales Gestion de la informacion
C. Funcionales Capacidad de analisis
C. Funcionales Iniciativa

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de

calculo)
Otros Idiomas Basico (Deseable)

NIVEL DE DOMINIO
Intermedio (Deseable)

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: | Especialista Contable

Organo: Gerencia de Administracion y Finanzas
Unidad Organica: Departamento de Contabilidad y Activos Fijos

Dependencia Jerarquica: ' Jefe de Departamento de Contabilidad y Activos Fijos

Analista de Tributacion

Supervisa a:  Analista de Costos
Analista de Ingresos

Grupo Ocupacional: | Ejecutivo
Categoria: Especialista

FUNCIONES GENERALES:

Revisar y analizar la informacién contable y presupuestaria de acuerdo a los procedimientos contables
para la elaboracion de los Estados Financieros, cumpliendo con la normatividad vigente y planes
empresariales.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico Grado Académico
Pregrado: Contabilidad. (Pregrado) (Posgrado)
Titulo Otros
Profesional conocimientos
Indispensable Deseable
EXPERIENCIA:
Gen_eral Laboral: 5 afios minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)
En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el sector:

1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

(Deseable) publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Econdémica / Financiera: Bienes y valores. Alto
Informacioén:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo
Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Medio
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto
largos.
Fisico: Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun Bajo
impulso o resistencia.
. . . Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de
Presion de tiempo: Alto

evitar demoras en la entrega de la informacion.
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CONDICIONES DE TRABAJO:

Exposicion al

riesgo:

Ambiente de

trabajo:

Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad

fisica ni la de otros.

Oficina. Eventualmente viajes a otras ciudades del interior del pais

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cddigo
A.01
A.02

A.03
A.04

A.05
B.01

B.02
B.03

B.04
C.01
C.02
C.03
C.04
C.05

23 0N ON®N=

- A
AW N

OO0 O00O000000000

Tipo

. Centrales
. Centrales

. Centrales
. Centrales

. Centrales
. Liderazgo

. Liderazgo
. Liderazgo

. Liderazgo

. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales

Nombre Nivel
Orientacion por Resultados 4
Trabajo en equipo 3
Orientacion al Cliente 3
Gestion del cambio 3
Alineamiento a las normas 4
Vision estratégica -
Capacidad de liderazgo -
Gestion de personas -
Colaboracion e influencia ---
Planificacion y organizacion 3
Enfoque sistémico -
Gestion de la informacion 3

Capacidad de analisis
Iniciativa

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO

Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de
calculo)

Otros Idiomas

NIVEL DE
Intermedio

DOMINIO
(Deseable)

Basico (Deseable)

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto:  Analista en Tributacion

Organo: Gerencia de Administracion y Finanzas
Unidad Organica: Departamento de Contabilidad y Activos Fijos
Dependencia Jerarquica:  Especialista Contable

Supervisa a: No aplica
Grupo Ocupacional: | Profesional
Categoria: Analista

FUNCIONES GENERALES:

Garantizar la aplicacién y cumplimiento de las normas tributarias vigentes en las operaciones de la
empresa; minimizando contingencias tributarias.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado
Contabilidad, Finanzas, Derecho u otras carreras afines Académico Académico
a las antes indicadas. Pregrado Posgrado
Bachiller No
aplica

Indispensable -

EXPERIENCIA:

General Laboral:

) 3  afios minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)

En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el sector. 1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas
(Deseable) » emp

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Econodmica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacién: Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo

Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Bajo

Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:
Mental: Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio

largos.

Err?pleo enérgico de la fuerza fisica contra algun

impulso o resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

evitar demoras en la entrega de la informacion.

Fisico: Bajo

Presion de tiempo: Alto
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CONDICIONES DE TRABAJO:

Exposicion al

riesgo:

Ambiente de

trabajo:

Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad

fisica ni la de otros.

Oficina. Eventualmente viajes a otras ciudades del interior del pais

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo
1 A.01
2 A.02
3 A.03
4 A.04
5 A.05
6 B.01
7 B.02
8 B.03
9 B.04
10 C.01
11 C.02
12 C.03
13 C.04
14 C.05

OO0 000000000000

Tipo

. Centrales
. Centrales

. Centrales
. Centrales

. Centrales
. Liderazgo

. Liderazgo
. Liderazgo

. Liderazgo

. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales

Nombre

Nivel

Orientacion por Resultados 3

Trabajo en equipo
Orientacion al Cliente
Gestién del cambio

Alineamiento a las normas

Visién estratégica
Capacidad de liderazgo
Gestion de personas

Colaboracion e influencia -
Planificacion y organizacion -

Enfoque sistémico

Gestion de la informacion 3

Capacidad de analisis
Iniciativa

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las

especialidades de pregrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO

Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de
calculo)

Otros Idiomas

NIVEL DE DOMINIO

Intermedio

(Deseable)

Basico (Deseable)

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: | Analista de Costos

Organo: Gerencia de Administracion y Finanzas
Unidad Organica: Departamento de Contabilidad y Activos Fijos
Dependencia Jerarquica:  Especialista Contable

Supervisa a: No aplica
Grupo Ocupacional: | Profesional
Categoria: Analista

FUNCIONES GENERALES:

Verificar el registro y control de los costos de acuerdo a la estructura del Plan Contable General Empresarial
y normatividad vigente.

Grado Grado
Contabilidad, Finanzas, u otras carreras afines a las Académico Académico
antes indicadas. Pregrado Posgrado
Bachiller No aplica

Indispensable -

Gengral Laboral: 3 afos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)
En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el sector: ~ - .
(Deseable) 1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Econdmica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacién: Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo

Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Bajo

Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:
Mental: IExigencias de concentracion intensa en periodos Medio

argos.

Empleo enérgico de la fuerza fisica contra

algun impulso o resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

evitar demoras en la entrega de la informacion.

Fisico: Bajo

Presion de tiempo: Alto
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CONDICIONES DE TRABAJO:

Exposicion al

riesgo:

Ambiente de

trabajo:

Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad

fisica ni la de otros.

Oficina. Eventualmente viajes a otras ciudades del interior del pais

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo
1 A.01
2 A.02
3 A.03
4 A.04
5 A.05
6 B.01
7 B.02
8 B.03
9 B.04
10 C.01
11 C.02
12 C.03
13 C.04
14 C.05

OO0 0000000000 00n

Tipo

. Centrales
. Centrales

. Centrales
. Centrales

. Centrales
. Liderazgo

. Liderazgo
. Liderazgo

. Liderazgo

. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales

Nombre

Nivel

Orientacion por Resultados 3

Trabajo en equipo
Orientacion al Cliente
Gestién del cambio

Alineamiento a las normas

Visién estratégica

Capacidad de liderazgo -

Gestion de personas

Colaboracion e influencia -
Planificacion y organizacion -

Enfoque sistémico

Gestion de la informacion 3

Capacidad de analisis
Iniciativa

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las

especialidades de pregrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO

Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de
calculo)

Otros Idiomas

NIVEL DE DOMINIO

Intermedio

(Deseable)

Basico (Deseable)

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto:
Organo:

Unidad Organica:
Dependencia Jerarquica:
Supervisa a:

Grupo Ocupacional:
Categoria:

FUNCIONES GENERALES:

Analista de Ingresos

Gerencia de Administracion y Finanzas
Departamento de Contabilidad y Activos Fijos
Especialista Contable

No aplica
Profesional
Analista

Registrar y controlar los ingresos, obteniendo el registro de ventas y el asiento de ingresos, cumpliendo
con la normatividad vigente y planes empresariales.

PROFESION / OCUPACION:

Contabilidad.

Grado Académico Grado Académico
Pregrado Posgrado

Bachiller No aplica
Indispensable -

EXPERIENCIA:

General Laboral:
(Indispensable)
En el puesto:
(Indispensable)
En el sector:

(Deseable)

3 afios minimo de experiencia laboral.

2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas
publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion:
Econdmica / Financiera:
Informacion:

Personal a cargo. Bajo
Bienes y valores. Bajo
Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico:
Téctico:
Operativo:

Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo
Decisiones programadas y no programadas. Bajo
Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental:
Fisico:

Presién de tiempo:

Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio
largos.

Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun Bai
impulso o a0
resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

. g . Alto
evitar demoras en la entrega de la informacion.
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CONDICIONES DE TRABAJO:

Exposicion al

riesgo:

Ambiente de

trabajo:

Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad

fisica ni la de otros.

Oficina. Eventualmente viajes a otras ciudades del interior del pais

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo

A.01
A.02

A.03
A.04

A.05
B.01

B.02
B.03

B.04
C.01
C.02
C.03
C.04
C.05

23 ©oN o O A®N=

_ A A
A WDN

OO0 000000000000

Tipo

. Centrales
. Centrales

. Centrales
. Centrales

. Centrales
. Liderazgo

. Liderazgo
. Liderazgo

. Liderazgo

. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales

Nombre

Nivel

Orientacion por Resultados 3

Trabajo en equipo
Orientacion al Cliente
Gestién del cambio

Alineamiento a las normas

Visién estratégica

Capacidad de liderazgo -

Gestion de personas

Colaboracion e influencia -
Planificacion y organizacion -

Enfoque sistémico

Gestion de la informacion 3

Capacidad de analisis
Iniciativa

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las

especialidades de pregrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO

Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de
calculo)

Otros Idiomas

NIVEL DE DOMINIO

Intermedio

(Deseable)

Basico (Deseable)

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto:
Organo:

Unidad Organica:
Dependencia Jerarquica:
Supervisa a:

Grupo Ocupacional:
Categoria:

FUNCIONES GENERALES:

Especialista en Activos Fijos

Gerencia de Administracion y Finanzas
Departamento de Contabilidad y Activos Fijos

Jefe de Departamento de Contabilidad y Activos Fijos

Analista de Activos Fijos y Seguros Patrimoniales
Ejecutivo
Especialista

Gestionar, supervisar, coordinar y controlar la administracion de los activos fijos, asi como velar por su
seguridad y vigilancia, cumpliendo con la normatividad vigente y planes empresariales.

PROFESION / OCUPACION:

Pregrado: Contabilidad.

Grado Académico Grado Académico
Pregrado Posgrado
Titulo Otros
conocimientos
Indispensable Deseable

EXPERIENCIA:

General Laboral:
(Indispensable)
En el puesto:
(Indispensable)

En el sector:
(Deseable)

5 afios minimo de experiencia laboral.

2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas
publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion:
Econdmica / Financiera:
Informacion:

Personal a cargo. Alto
Bienes y valores. Alto
Documentacioén confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico:
Tactico:
Operativo:

ESFUERZO REQUERIDO:

Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo

Decisiones programadas y no programadas. Medio
Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto

programadas.

Mental:
Fisico:

Presién de tiempo:

Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto
largos.

Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun Bai
impulso o resistencia. ajo
Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de Alto

evitar demoras en la entrega de la informacion.
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CONDICIONES DE TRABAJO:

Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes constantes)

Exposicion al y una exposicién moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo debe ser
rnesgo. debidamente controlado.
Ambiente de Oficina. Eventualmente viajes a otras ciudades del interior del pais
trabajo:
N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 4
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Vision estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion 3
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion 3
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de Intermedio (Deseable)
calculo)
Otros Idiomas Basico (Deseable)
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: Analista de Activo Fijo y Seguros Patrimoniales

Organo: Gerencia de Administracion y Finanzas
Unidad Organica: Departamento de Contabilidad y Activos Fijos
Dependencia Jerarquica: Especialista en Activos Fijos

Supervisa a: No aplica
Grupo Ocupacional: | Profesional
Categoria: Analista

FUNCIONES GENERALES:

Gestionar las altas y bajas de los bienes muebles y/o controlables de propiedad de la Empresa y de
propiedad de terceros bajo contrato, realizando la actualizacion permanente de la base del inventario en
el médulo de Activo Fijo ERP; asi como administrar los seguros patrimoniales.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico Grado
Contabilidad, Administracion de Empresas, Econdmica, Académico
Finanzas, u otras carreras afines a las antes indicadas. Pregrado Posgrado
Bachiller No
aplica

Indispensable -

EXPERIENCIA:

General Laboral:
(Indispensable)

3  afios minimo de experiencia laboral.

En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el sector:

1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

(Deseable) publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Medio
Econodmica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacién: Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo

Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Bajo

Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio
largos.
.. Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun )
Fisico: | ; Bajo
impulso o
resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

. g e Alto
evitar demoras en la entrega de la informacion.

Presién de tiempo:
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CONDICIONES DE TRABAJO:

Exposicion al
riesgo:

Ambiente de
trabajo:

PERFIL DE COMPETENCIAS:

Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes
constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
debe ser debidamente controlado.

Oficina. Eventualmente viajes a otras ciudades del interior del pais

N° Cadigo
1 A.01
2 A.02
3 A.03
4 A.04
5 A.05
6 B.01
7 B.02
8 B.03
9 B.04
10 C.01
11 C.02
12 C.03
13 C.04
14 C.05

OO0 000000000000

Tipo
. Centrales
. Centrales

. Centrales
. Centrales

. Centrales
. Liderazgo

. Liderazgo
. Liderazgo

. Liderazgo

. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales

Nombre

Orientacion por Resultados 3

Trabajo en equipo
Orientacion al Cliente
Gestién del cambio

Alineamiento a las normas

Visién estratégica

Capacidad de liderazgo -

Gestion de personas

Colaboracion e influencia -
Planificacion y organizacion -

Enfoque sistémico

Gestion de la informacion 3

Capacidad de analisis
Iniciativa

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las

especialidades de pregrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO

Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de

calculo)
Otros Idiomas

NIVEL DE DOMINIO

Intermedio

(Deseable)

Basico (Deseable)

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet
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DEPARTAMENTO DE LOGISTICA

IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: Jefe de Departamento de Logistica

Organo: Gerencia de Administracion y Finanzas
Unidad Organica: Departamento de Logistica

Dependencia Jerarquica: Gerente de Administracion y Finanzas

Especialista en Gestion de Contrataciones

Supervisa a: | Analista de Control de Contrataciones
Analista de Gestion de Compras

Grupo Ocupacional: | Ejecutivo
Categoria:  Jefe

FUNCIONES GENERALES:

Gestionar las contrataciones, servicios generales y la gestion de almacenes; respondiendo a la demanda
interna con un 6ptimo nivel de servicio, en el momento oportuno, en las cantidades requeridas, con la calidad
requerida, segun las politicas y lineamientos establecidos.

PROFESION / OCUPACION:
Pregrado: Ing. Industrial, Ing. Eléctrica, Ing. Mecanica
Eléctrica, Administracion de Empresa, Economia, Grado Grado
Contabilidad, u otras carreras afines a las antes indicadas. Académico Académico
, L, Lo (Pregrado) (Posgrado)
Posgrado: Maestria en Gestion Logistica y Cadena de
Suministro, Gestion de Operaciones, Administracion de .
. = . . . . Titulo Egresado o
Negocios, Gestion de Contrataciones, Economia, Direccion . .
, . . Profesional Titulado
de Empresas, o afines a las profesiones descritas en
pregrado. Indispensable Deseable
EXPERIENCIA:
Gen_eral Laboral: 6 afos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)
En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el sector:

1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

(Indispensable) publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Alto
Economica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacioén:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: Planificacion global: Decisiones no programadas. Medio
Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Alto
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Medio
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio
largos.
Fisico: Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun Bajo

impulso o resistencia.
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Presién de tiempo:

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de
evitar demoras en la entrega de la informacion.

Alto

CONDICIONES DE TRABAJO:

Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes

constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
debe ser debidamente controlado.
Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito
de operacion de la Empresa.

Exposicion al
riesgo:

Ambiente de
trabajo:

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo
A.01
A.02

A.03
A.04

A.05
B.01

B.02
B.03

B.04
C.01
C.02
C.03
C.04
C.05

23 0N OMN=

- A
AW N

OO0 O00O0000 00000

Tipo
. Centrales
. Centrales

. Centrales
. Centrales

. Centrales
. Liderazgo

. Liderazgo
. Liderazgo

. Liderazgo

. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales

Nombre Nivel
Orientacion por Resultados -

Trabajo en equipo

Orientacion al Cliente —

Gestion del cambio
Alineamiento a las normas

Vision estratégica

Capacidad de liderazgo
Gestion de personas

Colaboracion e influencia

Planificacion y organizacion -

Enfoque sistémico

Gestion de la informacion —
Capacidad de analisis —

Iniciativa

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO

Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de

calculo)
Otros Idiomas

NIVEL DE DOMINIO
Intermedio (Deseable)

Basico (Deseable)

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: | Especialista en Gestion de Contrataciones

Organo: Gerencia de Administracion y Finanzas
Unidad Organica: Departamento de Logistica
Dependencia Jerarquica: Jefe de Departamento de Logistica

Supervisa a: | Analista de Contrataciones

Grupo Ocupacional: | Ejecutivo
Categoria: Especialista

FUNCIONES GENERALES:

Gestionar, controlar y supervisar la ejecucion del Plan Anual de Contrataciones (PAC) Empresarial,
cumpliendo con la normatividad vigente y planes empresariales a fin de optimizar los resultados en la
entrega del servicio o adquisicién del producto.

PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico Grado Académico
Pregrado: Ing. Industrial, Administracién de Empresas,

; o o 7S¢ Pregrado Posgrado
Economia, Contabilidad, Ing. Eléctrica, Ing. Mecanica Titulo Otros
Eléctrica, Ing. de Sistemas, u otras carreras afines a las .

o conocimientos
antes indicadas. :
Indispensable Deseable

EXPERIENCIA:

neral Laboral: ~ - L
Ge era abora 5 afios minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)
En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el sector: ~ - .
(Deseable) 1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Economica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacioén:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: Planificacion global: Decisiones no programadas. Medio
Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Alto
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Medio
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio
largos.
. Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun .
Fisico: | ; Bajo
impulso o
resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

. . ., Alto
evitar demoras en la entrega de la informacion.

Presién de tiempo:

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet Pagina: 91 de 275



Electro Puno S.A.A.

Empresa Regional de Servicio Pdblico de Electricidad

Manual de Perfiles de Puestos

Cédigo: S5.1.2.MA1

Version: 01

CONDICIONES DE TRABAJO:

PERFIL DE COMPETENCIAS:

Exposicion al

riesgo:

Ambiente de

trabajo:

Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes
constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
debe ser debidamente controlado.

Oficina. Eventualmente viajes a otras ciudades del interior del pais

NO
1

© ON O O h~hwWwN

-
o

11
12
13
14

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cddigo

A.01

A.02

A.03
A.04

A.05
B.01

B.02
B.03

B.04
C.01

C.02
C.03
C.04
C.05

OO0O00 00000 O

OO0 00

Tipo
. Centrales

. Centrales

. Centrales
. Centrales

. Centrales
. Liderazgo

. Liderazgo
. Liderazgo

. Liderazgo
. Funcionales

. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales

Nombre
Orientacion por
Resultados
Trabajo en equipo
Orientacion al Cliente
Gestion del cambio

Alineamiento a las normas

Vision estratégica

Capacidad de liderazgo -

Gestion de personas

Colaboracion e influencia -

Planificacion y
organizacion
Enfoque sistémico

Gestion de la informacion -

Capacidad de analisis
Iniciativa

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines de

acuerdo al giro del negocio.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de
calculo)

CONOCIMIENTO

Otros Idiomas

NIVEL DE DOMINIO

Intermedio

(Deseable)

Basico (Deseable)

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: Analista en Contrataciones

Organo: Gerencia de Administracion y Finanzas
Unidad Organica: Departamento de Logistica
Dependencia Jerarquica: = Especialista en Gestion de Contrataciones

Supervisa a: No aplica
Grupo Ocupacional: | Profesional
Categoria: Analista

FUNCIONES GENERALES:

Gestionar con las areas de la Empresa la elaboracion de especificaciones técnicas y términos de términos
de referencia y estudio de mercado de los procesos/concursos relacionados a las contrataciones de bienes,
servicios y obras establecidos en el Plan Anual de Contrataciones (PAC) Empresarial, cumpliendo con la
normatividad vigente y planes empresariales a fin de optimizar los resultados en la entrega del servicio o
adquisicién del producto.

Grado Grado
Ing. Industrial, Administracion de Empresas, Contabilidad, Académico Académico
Economia, Ing. Eléctrica, Ing. Mecanica Eléctrica, Ing. de Prearado Posarado
Sistemas, u otras carreras afines a las antes indicadas. g i 9
Bachiller No
aplica

Indispensable -

EXPERIENCIA:

General Laboral:

) 3  afios minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)

En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el sector: ~ - .
(Deseable) --- afos minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Econodmica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacién: Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo

Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Bajo

Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio
largos.
- Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun .
Fisico: | ; Bajo
impulso o
resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

. g e Alto
evitar demoras en la entrega de la informacion.

Presién de tiempo:
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CONDICIONES DE TRABAJO:

Exposicién al Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad
riesgo: fisica ni la de otros.
Ambiente de Oficina. Eventualmente viajes a otras ciudades del interior del pais
trabajo:

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo Tipo Nombre Nivel

1 A.01 C. Centrales Orientacion por 3
Resultados

2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3

3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3

4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3

5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las 3
normas

6 B.01 C. Liderazgo Visién estratégica -

7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -

8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -

9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e -
influencia

10 C.01 C. Funcionales Planificacion y -
organizacion

11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -

12 C.03 C. Funcionales Gestion de la 3
informacion

13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -

14 C.05 C. Funcionales Iniciativa 3

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades del giro del negocio.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de Intermedio (Deseable)
calculo)
Otros Idiomas Basico (Deseable)
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: Analista de Control de Contrataciones

Organo: Gerencia de Administracion y Finanzas
Unidad Organica: Departamento de Logistica
Dependencia Jerarquica: Jefe de Departamento de Logistica

Supervisa a: No aplica
Grupo Ocupacional: | Profesional
Categoria: Analista

FUNCIONES GENERALES:

Gestionar y controlar el cumplimiento contractual de los proveedores de bienes, servicios y obras de la
Empresa, cumpliendo con la normatividad vigente, el presupuesto asignado y planes empresariales a fin
de optimizar los resultados en la entrega del servicio o adquisicion del producto.

Grado Grado
Ing. Industrial, Administracion de Empresas, Académico Académico
Contabilidad, Economia, Ing. Eléctrica, Ing. Mecanica Prearado Posarado
Eléctrica, Ing. de Sistemas, u otras carreras afines a 9 - 9
las antes indicadas. Bachiller No
aplica

Indispensable -

EXPERIENCIA:
neral Laboral: ~ - L
Ge era abora 3 anos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)
En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el sector: ~ . '
1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas
(Deseable)

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Econdmica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacién: Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo

Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Bajo

Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio
largos.
- Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun .
Fisico: | ; Bajo
impulso o
resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

. g e Alto
evitar demoras en la entrega de la informacion.

Presién de tiempo:
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CONDICIONES DE TRABAJO:

Exposicion al

riesgo:

Ambiente de

trabajo:

Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad

fisica ni la de otros.

Oficina. Eventualmente viajes a otras ciudades del interior del pais

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo
1 A.01
2 A.02
3 A.03
4 A.04
5 A.05
6 B.01
7 B.02
8 B.03
9 B.04
10 C.01
11 C.02
12 C.03
13 C.04
14 C.05

OO0 000000000000

Tipo

. Centrales
. Centrales

. Centrales
. Centrales

. Centrales
. Liderazgo

. Liderazgo
. Liderazgo

. Liderazgo

. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales

Nombre

Nivel

Orientacion por Resultados 3

Trabajo en equipo
Orientacion al Cliente
Gestion del cambio

Alineamiento a las norma
Vision estratégica
Capacidad de liderazgo
Gestion de personas
Colaboracion e influencia

S

Planificacion y organizacion -

Enfoque sistémico
Gestion de la informacion
Capacidad de analisis
Iniciativa

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades del giro del negocio.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO

Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de
calculo)

Otros Idiomas

NIVEL DE
Intermedio

DOMINIO
(Deseable)

Basico (Deseable)
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto:  Analista en Gestion de Compras

Organo: Gerencia de Administracion y Finanzas
Unidad Organica: Departamento de Logistica
Dependencia Jerarquica: Jefe de Departamento de Logistica

Supervisa a: | Asistente de Almacenes

Grupo Ocupacional: | Profesional
Categoria: Analista

FUNCIONES GENERALES:

Planificar, ejecutar y controlar el cumplimiento de los diferentes servicios generales de la empresa en base
a los requerimientos técnicos y la normatividad vigente, en el momento oportuno, con la calidad requerida
y al minimo costo segun las politicas y lineamientos establecidos; asi como, controlar y supervisar el
abastecimiento de bienes, materiales, suministros y el registro de los bienes de la empresa conforme a la
normatividad vigente.

PROFESION / OCUPACION:
Grad Grado
Ing. Industrial, Administracién de Empresas, Contabilidad, rado Académico
Economia, Ing. Eléctrica, Ing. Mecanica Eléctrica, Ing. de Académico Posarad
Sistemas, u otras carreras afines a las antes indicadas. Pregrado g
Bachiller No
aplica

Indispensable -

EXPERIENCIA:

neral Laboral: ~ - L
Ge era abora 3 anos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)
En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el sector: ~ - .
(Deseable) 1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Medio
Econdmica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacién: Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo

Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Bajo

Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:
Mental: Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio

largos.

Err?pleo enérgico de la fuerza fisica contra algun

impulso o resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

evitar demoras en la entrega de la informacion.

Fisico: Bajo

Presion de tiempo: Alto
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CONDICIONES DE TRABAJO:

Exposicion al

riesgo:

Ambiente de

trabajo:

Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad

fisica ni la de otros.

Oficina. Eventualmente viajes a otras ciudades del interior del pais

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo

A.01
A.02

A.03
A.04

A.05
B.01

B.02
B.03

B.04
C.01
C.02
C.03
C.04
C.05

220N o O NN

[ R
AW DN

OO0 0000000000 00n

Tipo
. Centrales
. Centrales

. Centrales
. Centrales

. Centrales
. Liderazgo

. Liderazgo
. Liderazgo

. Liderazgo

. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales

Nombre

Nivel

Orientacion por Resultados 3

Trabajo en equipo

Orientacion al Cliente

Gestién del cambio

Alineamiento a las normas

Visién estratégica

Capacidad de liderazgo -
Gestion de personas -

Colaboracion e influencia -
Planificacion y organizacion -

Enfoque sistémico

Gestion de la informacion 3
Capacidad de analisis —

Iniciativa

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades del giro del negocio.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO

Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de
calculo)

Otros Idiomas

NIVEL DE DOMINIO

Intermedio (Deseable)

Basico (Deseable)

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: | Asistente de Almacenes

Organo: Gerencia de Administracion y Finanzas
Unidad Organica: Departamento de Logistica
Dependencia Jerarquica: Analista de Gestion de Compras

Supervisa a: No aplica
Grupo Ocupacional: Administrativo
Categoria: Asistente

FUNCIONES GENERALES:

Atender los pedidos de las unidades organicas vy llevar el registro del movimiento de los bienes de
la empresa bajo los procedimientos establecidos.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado
Xec'zlcn_ic_oten:_I’ElecCtricitdiﬁ_g IgdustrfialZ oI Prz‘gsi'o.n?k .c’en Académico Académico
ministracion, Contabilidad o profesional en: Administracion,
Administracion de Empresas, Contabilidad, Ing. de Sistemas, Ing. - Pregr’ado. Posgrado
Industrial, Ing. Eléctrica u otras carreras afines a las antes Titulo Te_cnlco N_O
indicadas. o Bachiller aplica

Indispensable -

Gengral Laboral: 3 anos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)

En el puesto: 1 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Deseable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el sector:

--- afos minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

(Indispensable) pliblicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Econdmica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacién: Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo

Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Bajo

Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio
largos.
. Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun
Fisico: . P 9 9 Alto
impulso o
resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

. g . Alto
evitar demoras en la entrega de la informacion.

Presién de tiempo:
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CONDICIONES DE TRABAJO:
Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes

Exposicion al constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
rnesgo: debe ser debidamente controlado.
Ambi_ente de dO;‘lcg;:rgé:ig?gce).IE\I/:_ergtF;Jrzlsrzfnte viajes al interior del pais dentro del ambito
trabajo:
N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 3
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 4
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Visién estratégica -—-
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -—-
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion -—-
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion -
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis 3
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -—-

CONOCIMIENTOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las especialidades
de técnico y pregrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo de procesador de texto y hoja de calculo) Basico (Deseable)
Otros Idiomas No Aplica

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet Pagina: 100 de 275



EE’ef,;'t."Qd ?‘-'-'?,9. §Eﬁ‘9d Manual de Perfiles de Puestos
Cddigo: S5.1.2.MA1 Version: 01

DEPARTAMENTO DE FINANZAS

IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto:  Jefe de Departamento de Finanzas
Organo: Gerencia de Administracion y Finanzas
Unidad Organica: Departamento de Finanzas
Dependencia Jerarquica: Gerente de Administracion y Finanzas

Supervisa a: | Analista de Finanzas

Grupo Ocupacional: | Ejecutivo
Categoria:  Jefe

FUNCIONES GENERALES:
Planificar, organizar y controlar los recursos financieros de la empresa para rentabilizar y maximizar las

ganancias, en el marco de las politicas y lineamientos establecidos. Asimismo, es responsable del
planeamiento financiero y gestion de tesoreria.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado
Pregrado: Ing. Industrial, Administracion de Empresas, Académico Académico
Contabilidad, Finanzas, Economia, u otras carreras afines a las (Pregrado) (Posgrado)
antes indicadas. ,
Titulo Egresado o
Profesional Titulado

Posgrado: Maestria en: Finanzas, Economia, Contabilidad y i
Finanzas, Finanzas Corporativas, Gestion Financiera, Indispensable Deseable
Administracién de Negocios, Direccién de Empresas, o afines a

las profesiones descritas en pregrado.

EXPERIENCIA:
ral: ~ - L

Gen_eral Labora 6 afos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)

En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el sector: ~ - '

1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

(Deseable)

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Economica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacioén:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: Planificacion global: Decisiones no programadas. Medio
Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Alto
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Medio
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:
Mental: IExigencias de concentracion intensa en periodos Alto

argos.

Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun

impulso o resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

evitar demoras en la entrega de la informacion.

Fisico: Bajo

Presion de tiempo: Alto
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CONDICIONES DE TRABAJO:
Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes

Exposicional  constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
rnesgo. debe ser debidamente controlado.
Ambiente de Oficina. Eventualmente viajes a otras ciudades del interior del pais
trabajo:
N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados -
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo ---
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente -
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 4
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Visién estratégica 4
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo 4
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas 3
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia 3
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion -
11 Cc.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion -
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de .
calculo) Intermedio (Deseable)
Otros Idiomas Basico (Deseable)
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: | Analista de Finanzas

Organo: Gerencia de Administracion y Finanzas
Unidad Organica: Departamento de Finanzas
Dependencia Jerarquica:  Jefe de Departamento de Finanzas

Supervisa a: No aplica
Grupo Ocupacional: | Profesional
Categoria: Analista

FUNCIONES GENERALES:

Gestionar el desarrollo de las actividades del sistema administrativo de tesoreria, registrar y ejecutar las
operaciones relacionadas con el pago de las obligaciones de la empresa, realizando oportunamente las
transferencias de fondos por medios electronicos o la emision de los cheques respectivos de acuerdo a las
normas y principios contables y tributarios.

Grado Grado
Administracion de Empresas, Contabilidad, Finanzas u Académico Académico
otras carreras afines a las antes indicadas. Pregrado Posgrado
Bachiller No aplica

Indispensable -

EXPERIENCIA:

neral Laboral: ~ - .
Ge era abora 3 afos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)
En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el sector: ~ - '
(Deseable) 1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Econdmica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacién: Documentacion confidencial Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo

Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Bajo

Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental:  Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio
largos.
- Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun .
Fisico: | ; Bajo
impulso o
resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

. . o Alto
evitar demoras en la entrega de la informacion.

Presién de tiempo:
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CONDICIONES DE TRABAJO:

Exposicién al Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad
riesgo: fisica ni la de otros.
Ambiente de Oficina. Eventualmente viajes a otras ciudades del interior del pais
trabajo:

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo Tipo Nombre

1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo

3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente

4 A.04 C. Centrales Gestidn del cambio

5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas
6 B.01 C. Liderazgo Vision estratégica

7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo

8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas

9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico

12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis

14 C.05 C. Funcionales Iniciativa

OTROS CONOCIMIENTOS:

Nivel

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de .
calculo) Intermedio (Deseable)
Otros Idiomas Basico (Deseable)

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet
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DEPARTAMENTO DE GESTION DOCUMENTAL

IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: | Jefe de Departamento de Gestion Documental
Organo: Gerencia de Administracion y Finanzas
Unidad Organica: Departamento de Gestion Documental
Dependencia Jerarquica: Gerente de Administracion y Finanzas
Supervisa a: | Analista de Gestion Documental
Grupo Ocupacional: | Ejecutivo
Categoria:  Jefe

FUNCIONES GENERALES:

Disefiar, implementar, hacer seguimiento y evaluar las politicas de gestién documental y gestion de
archivo de la organizacion.

PROFESION / OCUPACION:

Pregrado: Bibliotecologia, Administracion de Empresas, Grado Grado
Archivistica y Gestion Documental, Ing. de Sistemas, u Académico Académico
otras carreras afines a las antes indicadas. (Pregrado) (Posgrado)

Posgrado: Maestria en Gestion Documental y Archivistica,

Gestion de la Informacion y TIC, o afines a las profesiones Titulo Egresado o
descritas en pregrado. Profesional Titulado
Indispensable Deseable
EXPERIENCIA:
%ﬁgggéh:g&gk 6 afos minimo de experiencia laboral.
En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el sector: ~ - .
(Deseable) 1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Economica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacioén:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: Planificacion global: Decisiones no programadas. Medio
Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Alto
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Medio
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto
largos.
.. Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun .
Fisico: | . Bajo
impulso o
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resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

. g e Alto
evitar demoras en la entrega de la informacion.

Presién de tiempo:

CONDICIONES DE TRABAJO:

Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes

Exposicional - constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
rnesgo: debe ser debidamente controlado.
Ambiente de Oficina. Eventualmente viajes a otras ciudades del interior del pais
trabajo:
N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados -
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo -
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente -
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 4
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Visién estratégica 4
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo 4
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas 3
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia 3
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion -
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion -
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de .
calculo) Intermedio (Deseable)
Otros Idiomas Basico (Deseable)
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto:  Analista de Gestion Documental

Organo: Gerencia de Administracion y Finanzas
Unidad Organica: Departamento de Gestion Documental
Dependencia Jerarquica: Jefe de Departamento de Gestiéon Documental

Supervisa a: No aplica
Grupo Ocupacional: | Profesional
Categoria: Analista

FUNCIONES GENERALES:

Realizar la recepcion de documentos internos y de las diversas entidades, asi como la derivacién de los
mismos a las areas que correspondan.

PROFESION / OCUPACION:
Grad Grado
Bibliotecologia, Administracién de Empresas, rado Académico
Contabilidad, Archivistica y Gestién Documental, Ing. de Académico P
. ! osgrad
Sistemas, Derecho, u otras carreras afines a las antes Pregrado o
indicadas. :
Bachiller No
aplica

Indispensable -

EXPERIENCIA:
neral Laboral: ~ - L

Ge era abora 3 anos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)

En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el sector: ~ - '

1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

(Deseable)

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Econdmica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacién: Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo

Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Bajo

Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio
largos.
- Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun .
Fisico: | ; Bajo
impulso o
resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

evitar demoras en la entrega de la informacion. Alto

Presién de tiempo:
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CONDICIONES DE TRABAJO:

Exposicién al Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad fisica
riesgo: ni la de otros.

Ambiente de Oficina. Eventualmente viajes a otras ciudades del interior del pais

trabajo:

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo
A.01
A.02

A.03
A.04

A.05
B.01

B.02
B.03

B.04
C.01
C.02
C.03
C.04
C.05

T ©ooN o NN

[ G
AW DN

Tipo Nombre
C. Centrales Orientacion por Resultados
C. Centrales Trabajo en equipo
C. Centrales Orientacion al Cliente
C. Centrales Gestion del cambio
C. Centrales Alineamiento a las normas
C. Liderazgo Vision estratégica
C. Liderazgo Capacidad de liderazgo
C. Liderazgo Gestion de personas
C. Liderazgo Colaboracion e influencia
C. Funcionales Planificacion y organizacion
C. Funcionales Enfoque sistémico
C. Funcionales Gestion de la informacion
C. Funcionales Capacidad de analisis
C. Funcionales Iniciativa

Nivel

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de ;
caloulo) Intermedio (Deseable)
Otros Idiomas Basico (Deseable)

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet
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VIIL. Perfiles de Puestos de la Gerencia de Proyectos

IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: | Gerente de Proyectos

Organo: Gerencia de Proyectos
Unidad Organica: Gerencia de Proyectos

Dependencia Jerarquica: Gerente General

Asistente de Proyectos

Técnico Chofer

Jefe de Departamento de Investigacion de Proyectos
Jefe de Desarrollo de Proyectos

Grupo Ocupacional: Gerente

Supervisa a:

Categoria:  Gerente de Linea

FUNCIONES GENERALES:

Coordinar, programar y ejecutar los planes de inversion, asi como de la elaboracion de estudios de
ingenieria, la formulacion de los estudios de preinversion y la ejecucion de proyectos.

Pregrado: Ing. Eléctrica, Ing. Mecanica Eléctrica, Ing. de Grado Académico Grado

Energia, Ing. Industrial, u otras carreras afines a las antes (Pregrado) Académico

indicadas. (Posgrado)
Maestro —
Magister —

Posgrado: Maestria en Gerencia de Proyectos, en Titulo Profesional Master (otros

Energia, o afines a las profesiones descritas en pregrado. similares)
Indispensable Deseable

EXPERIENCIA:

Gen_eral Laboral: 10 anos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)

En el puesto: 3 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el sector:

2  afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

(Indispensable) publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Medio
Economica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacioén:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: Planificacion global: Decisiones no programadas. Alto
Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Medio
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Bajo
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto
largos.

Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun
impulso o resistencia.

Fisico: Bajo
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Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

. g . Alto
evitar demoras en la entrega de la informacion.

Presién de tiempo:

CONDICIONES DE TRABAJO:
Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes

Expos.icién al constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
rnesgo: debe ser debidamente controlado.
Ambiente de Oficina. Eventualmente viajes a otras ciudades del interior del pais
trabajo:

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados ---
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo -
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente -
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 4
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Visién estratégica 4
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo 4
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas 4
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia 4
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion -
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion -
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de .
calculo) Intermedio (Deseable)

Otros Idiomas Basico (Deseable)
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: Asistente de Gerencia

Organo: Gerencia de Proyectos
Unidad Organica: Gerencia de Proyectos
Dependencia Jerarquica: Gerente de Proyectos

Supervisa a: No aplica
Grupo Ocupacional: Administrativo
Categoria: Asistente

FUNCIONES GENERALES:

Asistir en la ejecucion de las labores de la Gerencia de Proyectos y de las demas unidades organicas
en todas las actividades administrativas, para la adecuada marcha de la Gerencia.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado
Administracion, Secretariado Ejecutivo, Ing. Eléctrica, Académico Académico
Ing. Mecanica Eléctrica, Administrador de Empresas, Pregrado Posgrado
Contador, Economista, Ing. Industrial, u otras carreras Titulo Técnico, No
afines a las antes indicadas. o Bachiller, o aplica
Egresado

Indispensable -

Gengral Laboral: 3 anos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)

En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el sector:

--- afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

(Indispensable) plblicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Econdmica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacién: Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo

Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Bajo

Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:
Mental: Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio

largos.

Err?pleo enérgico de la fuerza fisica contra algun

impulso o resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

evitar demoras en la entrega de la informacion.

Fisico: Bajo

Presion de tiempo: Alto
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CONDICIONES DE TRABAJO:

Exposicién al Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad
riesgo: fisica ni la de otros.

Ambiente de Oficina y también realiza gestiones fuera de la institucién

trabajo:

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo Tipo Nombre

1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo

3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente

4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio

5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas
6 B.01 C. Liderazgo Vision estratégica

7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo

8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas

9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico

12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis

14 C.05 C. Funcionales Iniciativa

Nivel

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las

especialidades de téc

nico y pregrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de Basico (Deseable)
calculo)
Otros Idiomas No Aplica

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto:  Técnico Chofer

Organo: Gerencia de Proyectos
Unidad Organica: Gerencia de Proyectos
Dependencia Jerarquica: Gerente de Proyectos

Supervisa a: | No aplica

Grupo Ocupacional: Técnico
Categoria: Técnico Especialista

FUNCIONES GENERALES:

Conducir la unidad vehicular que le asigne de la empresa para el transporte del personal de la Gerencia de
Proyectos en las diferentes labores operativas; asi como apoyo en el traslado al personal de supervision y
labores operativas previa autorizacion, cumpliendo con la normatividad vigente y planes empresariales.

PROFESION / OCUPACION:

Grado Otros
Técnico en: Electricidad, Mecanica, Mecanica Aca’der.mco
Automotriz, u otras carreras afines a las antes Técnico Np
indicadas. aplica

Indispensable -

Gengral Laboral: 3 anos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)

En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el sector: afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

(Indispensable) publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Econodmica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacién: Documentacion confidencial. Bajo

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo

Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Bajo

Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio
largos.
- Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun .
Fisico: | . P 9 g Medio
impulso o
resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

. g e Alto
evitar demoras en la entrega de la informacion.

Presién de tiempo:
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CONDICIONES DE TRABAJO:

o Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes
Exposicion al constantes) y una exposicién moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
resgo. debe ser debidamente controlado.

Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito

Ambi_ente de de operacién de la Empresa.

trabajo:
N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 3
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Vision estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion -
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion -
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis 4
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de técnico.
Contar con licencia de conducir con categoria de acuerdo a las unidades que tendra a cargo.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de .-
calculo) Basico (Deseable)
Otros Idiomas Basico (Deseable)
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DEPARTAMENTO DE INVESTIGACION DE PROYECTOS

IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: | Jefe de Departamento de Investigacion de Proyectos

Organo: Gerencia de Proyectos
Unidad Organica: Departamento de Investigacion de Proyectos

Dependencia Jerarquica: Gerente de Proyectos

Especialista en Formulacién y Evaluacion de Proyectos
Especialista en GIS

Grupo Ocupacional: | Ejecutivo

Supervisa a:

Categoria: Jefe

FUNCIONES GENERALES:

Gestionar la investigacion de proyectos de la Empresa, se constituye como la unidad Formuladora y
Evaluadora encargada de realizar los estudios definitivos de los proyectos de inversion de la empresa.
Asimismo, es responsable de analizar y otorgar factibilidad, punto de disefio y especificaciones de los
proyectos de la empresa.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado
Pregrado: Ing. Eléctrica, Ing. Mecanica Eléctrica, Ing. de Académico Académico
Energia, Ing. Econémica, Ing. Industrial, u otras carreras Pregrado Posgrado
afines a las antes indicadas. Titulo Egresado o
Titulado
Indispensable Deseable

Posgrado: Maestria en Gerencia de Proyectos, Economia,
Administracion de Empresas, en Energia, o afines a las
profesiones descritas en pregrado.

Gen_eral Laboral: 6 afos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)

En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el sector:

1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

(Indispensable) publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Alto
Economica / Financiera: | Bienes y valores. Medio
Informacioén:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: Planificacion global: Decisiones no programadas. Medio

Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Alto

Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Medio
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:
Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio

largos.

Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun

impulso o resistencia.

Fisico: Bajo
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Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

evitar demoras en la entrega de la informacion. Alto

Presién de tiempo:

CONDICIONES DE TRABAJO:
Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes constantes)

Expos.icién al v una exposicién moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo debe ser
rnesgo. debidamente controlado.
Ambiente de Oficina. Eventualmente viajes a otras ciudades del interior del pais
trabajo:

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cddigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados -
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo ---
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente ---
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 4
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Visién estratégica 4
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo 4
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas 3
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia 3
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion -
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion -
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de Intermedio (Deseable)
calculo)

Otros Idiomas Basico (Deseable)
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto:  Especialista en Formulacion y Evaluacion de Proyectos

Organo: Gerencia de Proyectos
Unidad Organica: Departamento de Investigacion de Proyectos

Dependencia Jerarquica: ' Jefe de Departamento de Investigacion de Proyectos

Analista en Investigacion y Desarrollo de Proyectos de Ingenieria
Analista en Factibilidad y Disefio de Proyectos

Grupo Ocupacional: | Ejecutivo

Supervisa a:

Categoria: Especialista

FUNCIONES GENERALES:

Formular y evaluar los proyectos de pre-inversién e inversion acorde al marco normativo vigente,
cumpliendo con los estédndares para la gestion de proyectos establecidos por la Empresa.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado
Pregrado: Ing. Eléctrica, Ing. Mecanica Eléctrica, Ing. de Académico Académico
Energia, Ing. Econdémica, Ing. Industrial, u otras carreras Pregrado Posgrado
afines a las antes indicadas. Titulo Otros
conocimientos
Indispensable Indispensable
EXPERIENCIA:
Gen_eral Laboral: 5 afios minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)
En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el sector: 1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas
(Deseable)

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Alto
Econdmica / Financiera: Bienes y valores. Alto
Informacioén:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo
Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Medio
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto
largos.
Fisico: Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun Bajo
" |impulso o resistencia.
- . . Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de
Presion de tiempo: Alto

evitar demoras en la entrega de la informacion.
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CONDICIONES DE TRABAJO:
Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes

Exposicién al  constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
resgo:. debe ser debidamente controlado.
Ambiente de Oficina. Eventualmente viajes a otras ciudades del interior del pais
trabajo:
N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 4
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Vision estratégica
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion 3
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion 3
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de Intermedio (Deseable)
calculo)

Otros Idiomas Basico (Deseable)
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: Analista en Investigacion y Desarrollo de Proyectos de Ingenieria

Organo: Gerencia de Proyectos
Unidad Organica: Departamento de Investigacion de Proyectos
Dependencia Jerarquica: Especialista en Formulacion y Evaluacion de Proyectos

Supervisa a: No aplica
Grupo Ocupacional: | Profesional
Categoria: Analista

FUNCIONES GENERALES:

Planificar, programar y preparar el expediente técnico para las convocatorias de ejecucion de los proyectos
de pre-inversion e inversiones de optimizacion, de ampliacion marginal, de reposicion y de rehabilitacion
(IOARR) acorde al marco normativo vigente, planes operativos y los estandares para la gestion de
proyectos establecidos por la Empresa.

PROFESION / OCUPACION:

Grado Grado
Pregrado: Ing. Eléctrica, Ing. Mecanica Eléctrica, Ing. de ~ /cadémico Académico
Energia, Ing. Econémica, Ing. Industrial, u otras carreras afines Pregrado Posgrado
a las antes indicadas. Bachiller No aplica

Indispensable -

Gengral Laboral: 3 anos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)
En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el sector: ~ - '
(Deseable) --- afos minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Medio
Econodmica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacién: Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo

Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Bajo

Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio
largos.
- Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun )
Fisico: | ; Bajo
impulso o
resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

. g . Alto
evitar demoras en la entrega de la informacion.

Presién de tiempo:
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CONDICIONES DE TRABAJO:

Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes

Exposicion al constantes) y una exposicién moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
resgo: debe ser debidamente controlado.
Ambiente de Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del &mbito

trabajo: de operacién de la Empresa.

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A01 C. Centrales Crientacion por 3
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales f]\cliprﬁgsmlento alas 3
6 B.01 C. Liderazgo Vision estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e
. Planificacion y
10 C.01 C. Funcionales organizacion -
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
. Gestion de la
12 C.03 C. Funcionales informacion 3
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa 3

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de Intermedio (Deseable)
calculo)
Otros Idiomas Basico (Deseable)
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: | Analista en Factibilidad y Disefio de Proyectos

Organo: Gerencia de Proyectos
Unidad Organica: Departamento de Investigacion de Proyectos
Dependencia Jerarquica: Especialista en Formulacion y Evaluacion de Proyectos

Supervisa a: No aplica
Grupo Ocupacional: | Profesional
Categoria: Analista

FUNCIONES GENERALES:

Revisar y aprobar los expedientes técnicos acordes al marco normativo vigente, planes empresariales y
estandares para la gestidon de proyectos establecidos por la Empresa.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado
Ing. Eléctrica, Ing. Mecanica Eléctrica, Ing. de Energia, Ing. Académico Académico
Econdmica, Ing. Industrial, u otras carreras afines a las antes Pregrado Posgrado
indicadas. Bachiller No
aplica

Indispensable -

EXPERIENCIA:

General Laboral:

) 3  afios minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)

En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el sector: ~ - .
(Deseable) --- afos minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Medio
Econodmica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacién: Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo

Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Bajo

Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:
Mental: IExigencias de concentracion intensa en periodos Medio

argos.

Err?pleo enérgico de la fuerza fisica contra algun

impulso o resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

evitar demoras en la entrega de la informacion.

Fisico: Bajo

Presion de tiempo: Alto
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CONDICIONES DE TRABAJO:
Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes

E_xpos'icién al constantes) y una exposicién moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
resgo: debe ser debidamente controlado.
Ambiente de Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del &mbito

trabajo: de operacion de la Empresa.

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 3
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 3
6 B.01 C. Liderazgo Vision estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion -
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion 3
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa 3

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de .
calculo) Intermedio (Deseable)

Otros Idiomas Basico (Deseable)
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: Especialista GIS

Organo: Gerencia de Proyectos
Unidad Organica: Departamento de Investigacion de Proyectos
Dependencia Jerarquica: ' Jefe de Departamento de Investigacion de Proyectos

Supervisa a: | Analista GIS

Grupo Ocupacional: | Ejecutivo
Categoria: Especialista

FUNCIONES GENERALES:

Gestionar la actualizacién de la base de datos del Sistema de Informacion Georeferenciado (GIS) y brindar
soporte en el GIS de la infraestructura eléctrica de la empresa, buscando la unidad, disponibilidad,
confiabilidad e integracion de la informacion con los otros sistemas empresariales.

PROFESION / OCUPACION:
Pregrado: Ing. Eléctrica, Ing. Mecanica Eléctrica, Ing. de Gra}do_ Gra]do_
Energia, Ing. Econémica, Ing. Industrial, u otras carreras afines ~ #cademico Académico
a las antes indicadas. Pregrado Posgrado
Titulo Otros
conocimientos
Indispensable Indispensable
EXPERIENCIA:
%ﬁgggéh:g&gz 5 afios minimo de experiencia laboral.
En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el sector: 1 ~ . | i
(Deseable) afos minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Economica / Financiera: | Bienes y valores. Medio
Informacioén:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: Planificacion global: Decisiones no programadas. Medio
Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Alto
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Medio
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio
largos.
Fisico: Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun Baio
" impulso o resistencia. )
Presion de tiempo: Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de Alto

evitar demoras en la entrega de la informacion.
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CONDICIONES DE TRABAJO:
Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes

Exposicion al  constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
rnesgo. debe ser debidamente controlado.
Ambiente de Oficina. Eventualmente viajes a otras ciudades del interior del pais
trabajo:
N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 4
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 4
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 3
6 B.01 C. Liderazgo Visién estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion 3
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico 3
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion -
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de .
calculo) Intermedio (Deseable)

Otros Idiomas Basico (Deseable)

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet Pagina: 124 de 275



EE’ef,;'t."‘,’d Eu-r,',—‘,} §A4d Manual de Perfiles de Puestos
Cddigo: S5.1.2.MA1 Version: 01

IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: Analista GIS
Organo: Gerencia de Proyectos

Unidad Organica: Departamento de Investigacion de Proyectos
Dependencia Jerarquica: | Especialista en GIS

Supervisa a:| No aplica
Grupo Ocupacional: Profesional
Categoria: Analista

FUNCIONES GENERALES:

Mantener actualizada la base de datos del Sistema de Informacion Georeferenciado (GIS) y brindar soporte
en el GIS de la infraestructura eléctrica de la empresa, buscando la unidad, disponibilidad, confiabilidad e
integracion de la informacion con los otros sistemas empresariales.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado
Ing. Eléctrica, Ing. Mecanica Eléctrica, Ing. de Energia, Ing. Académico Académico
Econdmica, Ing. Industrial, u otras carreras afines a las antes Pregrado Posgrado
indicadas. Bachiller No
aplica

Indispensable -

EXPERIENCIA:

General Laboral:

) 3  afios minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)

En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el sector: ~ - )
(Deseable) --- afilos minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion:  Personal a cargo. Bajo
Econdmica / Financiera: Bienes y valores. Bajo
Informacién:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico:  Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo

Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Bajo

Operativo: Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio
largos.
- Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun .
Fisico: . Bajo
impulso o
resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

. . e Alto
evitar demoras en la entrega de la informacion.

Presién de tiempo:
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CONDICIONES DE TRABAJO:

o Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes
Exposicion al constantes) y una exposicién moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
resgo. debe ser debidamente controlado.

Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito
de operacion de la Empresa.

Ambiente de
trabajo:

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 3
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestién del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 3
6 B.01 C. Liderazgo Visién estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion -
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion 3
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa 3

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de Intermedio (Deseable)
calculo)

Otros Idiomas Basico (Deseable)
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DEPARTAMENTO DE DESARROLLO DE PROYECTOS

IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: Jefe de Departamento de Desarrollo de Proyectos

Organo: Gerencia de Proyectos
Unidad Organica: Departamento de Desarrollo de Proyectos

Dependencia Jerarquica: Gerente de Proyectos

Especialista en Desarrollo de Proyectos

Supervisa a:  Analista en Supervision de Obras
Analista en Liquidacion de Proyectos

Grupo Ocupacional: | Ejecutivo
Categoria:  Jefe

FUNCIONES GENERALES:

Gestionar la ejecucion de los proyectos de inversion de la empresa. Se encarga de supervisar y controlar
el avance y ejecucion de los proyectos hasta su puesta en marcha y efectuar su liquidacion y registro en
los sistemas informaticos y contables.

PROFESION / OCUPACION:
Pregrado: Ing. Eléctrica, Ing. Mecanica Eléctrica, Ing. de A G(rje}do_ A G(;a}do_
Energia, Ing. Econdmica, Ing. Industrial, u otras carreras cademico cademico
afines a las antes indicadas. Pregrado Posgrado
Posgrado: Maestria en Gerencia de Proyectos, Economia Titulo Egresado o
y Regulacion de la Energia, Administracion de Empresas, Titulado
Gestion de la Energia, o afines a las profesiones descritas
en pregrado. -
Indispensable Deseable
EXPERIENCIA:
Gen_eral Laboral: 6 afos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)
En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el sector:

1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

(Indispensable) publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Alto
Economica / Financiera: | Bienes y valores. Medio
Informacioén:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: Planificacion global: Decisiones no programadas. Medio
Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Alto
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Medio
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio
largos.
. Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun .
Fisico: | ; Bajo
impulso o
resistencia.
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Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

. : ., Alto
evitar demoras en la entrega de la informacion.

Presién de tiempo:

CONDICIONES DE TRABAJO:
Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes

EXPOSFCié” al constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
rnesgo: debe ser debidamente controlado.
Ambiente de Oficina. Eventualmente viajes a otras ciudades del interior del pais
trabajo:

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados -
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo -
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente -
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 4
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Visién estratégica 4
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo 4
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas 3
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia 3
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion -
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion -
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de .
calculo) Intermedio (Deseable)

Otros Idiomas Basico (Deseable)
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: | Especialista en Desarrollo de Proyectos

Organo: Gerencia de Proyectos
Unidad Organica: Departamento de Desarrollo de Proyectos
Dependencia Jerarquica: Jefe de Departamento de Desarrollo de Proyectos

Supervisa a: | Analista en Ejecucién de Proyectos

Grupo Ocupacional: | Ejecutivo
Categoria: Especialista

FUNCIONES GENERALES:

Gestionar, controlar y supervisar el desarrollo de los proyectos de la Empresa, en concordancia con el plan
de inversiones empresarial, cautelando los intereses de la empresa respecto de la calidad técnica, plazos
y valoracién de actividades, cumpliendo con la normatividad vigente y planes empresariales.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado
Pregrado: Ing. Eléctrica, Ing. Mecanica Eléctrica, Ing. de Académico Académico
Energia, Ing. Econémica, Ing. Industrial, u otras carreras Pregrado Posgrado
afines a las antes indicadas. Titulo Otros
conocimientos
Indispensable Indispensable
EXPERIENCIA:
%ﬁgggéh:g&gz 5 afios minimo de experiencia laboral.
En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el sector: ~ . '
(Deseable) 1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Alto
Economica / Financiera: | Bienes y valores. Medio
Informacioén:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: Planificacion global: Decisiones no programadas. Medio
Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Alto
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Medio
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio
largos.
.. Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun .
Fisico: | ; Bajo
impulso o
resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

. : i Alto
evitar demoras en la entrega de la informacion.

Presién de tiempo:
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CONDICIONES DE TRABAJO:
Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes

Exposicion al constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
rnesgo:. debe ser debidamente controlado.
Ambiente de Oficina. Eventualmente viajes a otras ciudades del interior del pais
trabajo:

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo Tipo Nombre Nivel

1 A.01 C. Centrales Orientacion por 4
Resultados

2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 4

3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3

4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3

5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las 3
normas

6 B.01 C. Liderazgo Vision estratégica -

7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -

8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -

9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e -
influencia

10 C.01 C. Funcionales Planificacion y 3
organizacion

11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico 3

12 C.03 C. Funcionales Gestion de la -
informacion

13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -

14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de .
calculo) Intermedio (Deseable)
Otros Idiomas Basico (Deseable)
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: | Analista en Ejecucion de Proyectos

Organo: Gerencia de Proyectos
Unidad Organica: Departamento de Desarrollo de Proyectos
Dependencia Jerarquica: Especialista en Desarrollo de Proyectos

Supervisa a: No aplica
Grupo Ocupacional: | Profesional
Categoria: Analista

FUNCIONES GENERALES:

Controlar el desarrollo de los proyectos de la Empresa, en concordancia con el plan de inversiones
empresarial, cautelando los intereses de la empresa respecto de la calidad técnica, plazos y valoracién de
actividades, cumpliendo con la normatividad vigente y planes empresariales.

PROFESION / OCUPACION:

Grado Grado
Ing. Eléctrica, Ing. Mecanica Eléctrica, Ing. de Energia, Ing. Académico Académico
Econdmica, Ing. Industrial, u otras carreras afines a las Pregrado Posgrado
antes indicadas. Bachiller No aplica

Indispensable -

EXPERIENCIA:

General Laboral:
(Indispensable)

3  afios minimo de experiencia laboral.

En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el sector:

--- afos minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

(Deseable) publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Medio
Econdmica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacién: Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo

Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Bajo

Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio
largos.
- Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun .
Fisico: | ; Bajo
impulso o
resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

. . o Alto
evitar demoras en la entrega de la informacion.

Presién de tiempo:
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CONDICIONES DE TRABAJO:
Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes

Exposicion al constantes) y una exposicién moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
resgo: debe ser debidamente controlado.
Ambiente de Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito

trabajo: de operacion de la Empresa.

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo Tipo Nombre Nivel

1 A.01 C. Centrales Orientacion por 3
Resultados

2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3

3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3

4 A.04 C. Centrales Gestidn del cambio 3

5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las 3
normas

6 B.01 C. Liderazgo Visién estratégica -

7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de -
liderazgo

8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -

9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e -
influencia

10 C.01 C. Funcionales Planificacion y -
organizacion

11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -

12 C.03 C. Funcionales Gestion de la 3
informacion

13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -

14 C.05 C. Funcionales Iniciativa 3

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de Intermedio (Deseable)
calculo)
Otros Idiomas Basico (Deseable)
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: ' Analista en Supervisiéon de Obras

Organo: Gerencia de Proyectos
Unidad Organica: Departamento de Desarrollo de Proyectos
Dependencia Jerarquica: Jefe de Departamento de Desarrollo de Proyectos

Supervisa a: No aplica
Grupo Ocupacional: | Profesional
Categoria: Analista

FUNCIONES GENERALES:

Controlar y dar seguimiento a los expedientes de obras; asi como elaborar el expediente final de liquidacion
de contrato de obra, para supervisar y administrar la ejecucién de las obras de transmision, generacion y
distribucion, obras ejecutas por entidades regionales, municipales y de terceros, en concordancia con el plan
de inversiones empresarial, que cumplan con los estdndares de calidad técnica, plazos y valoracion de

actividades establecidos por la Empresa, cumpliendo con la normatividad vigente y los planes
empresariales

Grado Grado
Académico Académico
Ing. Eléctrica, Ing. Mecanica Eléctrica, Ing. de Energia, Ing. Pregrado Posgrado
Econdmica, Ing. Industrial, u otras carreras afines a las antes Bachiller No
indicadas. aplica

Indispensable -

EXPERIENCIA:

neral Laboral: ~ - L
Ge era abora 3 anos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)

En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el tor: ~ - ,

el seclo --- afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

(Deseable)

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Medio
Econodmica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacién: Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo

Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Bajo

Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio
largos.
- Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun .
Fisico: | ; Bajo
impulso o
resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

evitar demoras en la entrega de la informacion. Alto

Presién de tiempo:
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CONDICIONES DE TRABAJO:

Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes

E_xpos'icién al constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
rnesgo: debe ser debidamente controlado.
Ambiente de Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito

trabajo: de operacién de la Empresa.

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 3
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 3
6 B.01 C. Liderazgo Vision estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion -
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion 3
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa 3

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de Intermedio (Deseable)
calculo)

Otros Idiomas Basico (Deseable)
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: | Analista en Liquidacion de Proyectos

Organo: Gerencia de Proyectos
Unidad Organica: Departamento de Desarrollo de Proyectos
Dependencia Jerarquica: Jefe de Departamento de Desarrollo de Proyectos

Supervisa a: No aplica
Grupo Ocupacional: | Profesional
Categoria: Analista

FUNCIONES GENERALES:

Analizar las liquidaciones de las obras, efectuadas por el contratista y el supervisor o inspector de obra;
hasta su respectiva emisién de resolucion de liquidacion de obra para su activacién y registros contables
correspondientes.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado
Ing. Eléctrica, Ing. Mecanica Eléctrica, Contabilidad, Ing. de Académico Academico
Energia, Ing. Econdmica, Ing. Industrial, u otras carreras afines Pregrado Posgrado
a las antes indicadas. Bachiller No
aplica

Indispensable -

EXPERIENCIA:

General Laboral:

) 3  afios minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)

En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el sector: ~ - '
(Deseable) --- afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Medio
Econdmica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacién: Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo

Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Bajo

Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio
largos.
- Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun .
Fisico: | . Bajo
impulso o
resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

. . o Alto
evitar demoras en la entrega de la informacion.

Presién de tiempo:
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CONDICIONES DE TRABAJO:
Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes

E_xpos'icién al constantes) y una exposicién moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
rnesgo: debe ser debidamente controlado.
Ambiente de Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito

trabajo: de operacion de la Empresa.

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 3
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 3
6 B.01 C. Liderazgo Vision estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion -
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion 3
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa 3

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de Intermedio (Deseable)
calculo)

Otros Idiomas Basico (Deseable)

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet Pagina: 136 de 275



EE’ef,;'t."Qd ?‘-'-'?,9. §Eﬁ‘9d Manual de Perfiles de Puestos
Cddigo: S5.1.2.MA1 Version: 01

IX. Perfiles de Puestos de la Sub Gerencia de Tecnologia de la Informacion y Comunicaciones

IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: Sub Gerente de Tecnologia de la Informacion y Comunicaciones

Organo: Gerencia General
Unidad Organica: Sub Gerencia de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones

Dependencia Jerarquica: Gerente General

Especialista en Tecnologia de la Informacion

Especialista en Tecnologia de la Operacion
Supervisa a: Especialista en Base de Datos

Especialista en Infraestructura

Especialista en Servicios

Grupo Ocupacional: | Ejecutivo
Categoria:  Sub Gerente

FUNCIONES GENERALES:

Formular, dirigir y hacer seguimiento a la ejecucion de los Planes de Tecnologias de Informacion y
Comunicaciones, proponer e implementar politicas y estandares de control y seguridad de la informacion,
y planificar la demanda y desarrollo de la infraestructura de la empresa. Asimismo, tiene a su cargo la
gestion de la operaciéon y mantenimiento del hardware, software y sistemas informaticos.

PROFESION / OCUPACION:

Pregrado: Ing. de Sistemas, Ing. Informatica, Ing. de Grado Grado
Software, Ing. de Tecnolégicas de Informacioén, Ing. de Académico Académico
Seguridad de Informatica, Ciencias de Computacion, u otras Pregrado Posgrado

carreras afines a las antes indicadas.

Posgrado: Maestria en Gestion de Tecnologias de

- . -, : 2, , Egresado o
Informacién, Direccion de Sistemas, Ingenierias de Titulo .

. L . ; Titulado
Sistemas, Ingenieria de Software, Business Intelligence,
Seguridad  Informatica, Control y Automatizacion,
Administracion de Negocios, Gestion de Proyectos, ITIL o

X . : Indispensable Deseable
afines a las profesiones descritas en pregrado.

Gen_eral Laboral: 8 afos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)

En el puesto: 3 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el sector:

1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

(Indispensable) publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Alto
Econdémica / Financiera: Bienes y valores. Alto
Informacioén:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: Planificacion global: Decisiones no programadas. Medio
Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Alto
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Medio
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:
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Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto
largos.
Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun

Fisico: impulso o resistencia. Bajo
Presion de Pu_ntualldad en las actividades aS|g_nadas, a fln de Alto
tiempo: evitar demoras en la entrega de la informacion.

CONDICIONES DE TRABAJO:

o Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes
Exposicion al  constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
Nnesgo.  debe ser debidamente controlado.
Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito

Ambiente (.je de operacion de la Empresa.
trabajo:
N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados -
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo -
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente -
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 4
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Visién estratégica 4
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo 4
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas 3
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia 3
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion -
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion -
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de .
calculo) Intermedio (Deseable)
Otros Idiomas Basico (Deseable)
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: Especialista de Tecnologia de la Informacion

Organo: Gerencia General
Unidad Organica: Sub Gerencia de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones

Dependencia Jerarquica: Sub Gerente de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones

Analista de Sistemas de Informacién Comercial

Supervisa a: Analista de Sistemas de Informacién Administrativos

Grupo Ocupacional: | Ejecutivo
Categoria: Especialista

FUNCIONES GENERALES:

Gestionar y supervisar la disponibilidad de los sistemas de informacion de la empresa, realizando
administracion de los utilizados en la empresa, para desarrollar adecuadamente las actividades y los
procesos comerciales, administrativos y de gestion de la empresa, cumpliendo con la normatividad vigente
y los planes empresariales.

Pregrado: Ing. de Sistemas, Ing. Informatica, Ing. Electrénica, Ing. Gra}do_ Gre}do_
de Software, Ing. de Tecnologicas de Informacion, Ing. de Seguridad Académico Académico
de Informatica, Ciencias de Computacién, u otras carreras afines a Pregrado Posgrado
las antes indicadas. Titulo Otros
conocimientos
Indispensable Indispensable

EXPERIENCIA:

General Laboral: 5

) afios minimo de experiencia
(Indispensable)

laboral.
En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el tor: ~ - )
el seclo 1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas
(Deseable)

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Alto
Economica / Financiera: | Bienes y valores. Medio
Informacioén:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo
Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Medio
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto
largos.
. Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun .
Fisico: | ; Bajo
impulso o
resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

evitar demoras en la entrega de la informacion. Alto

Presién de tiempo:
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CONDICIONES DE TRABAJO:

Exposicion al

riesgo:

Ambiente
trabajo:

Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes

constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo

debe ser debidamente controlado.

de

Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito

de operacion de la Empresa.

PERFIL DE COMPETENCIAS:

NO

—_

© ON O O h~hWN

-
o

11
12
13
14

Cadigo
A.01
A.02

A.03
A.04

A.05
B.01

B.02
B.03

B.04
C.01

C.02
C.03
C.04
C.05

Tipo

. Centrales
. Centrales

. Centrales
. Centrales

. Centrales
. Liderazgo

. Liderazgo
. Liderazgo

. Liderazgo
. Funcionales

. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales

OO0 O0O0000000 00

Nombre Nivel
Orientacion por Resultados 4
Trabajo en equipo 3
Orientacion al Cliente 3
Gestion del cambio 3
Alineamiento a las normas 4

Visién estratégica -
Capacidad de liderazgo -
Gestion de personas -
Colaboracion e influencia -
Planificacion y 3
organizacion

Enfoque sistémico -
Gestion de la informacion 3
Capacidad de analisis -
Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de

CONOCIMIENTO

calculo)

Otros Idiomas

NIVEL DE DOMINIO

Intermedio (Deseable)

Basico (Deseable)
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto:  Analista de Sistemas de Informacién Comercial

Organo: Gerencia General
Unidad Organica: Sub Gerencia de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones
Dependencia Jerarquica: Especialista en Tecnologia de la Informacion

Supervisa a: No aplica
Grupo Ocupacional: | Profesional
Categoria: Analista

FUNCIONES GENERALES:

Asegurar la disponibilidad de los sistemas de informacion comercial de la empresa, realizando
administracion de los utilizados en la empresa, para desarrollar adecuadamente las actividades, los
procesos comerciales, cumpliendo con la normatividad vigente y planes empresariales.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado
Ing. de Sistemas, Ing. Informatica, Ing. Electronica, Ing. de Académico Académico
Software, Ing. de Tecnolégicas de Informacion, Ing. de Pregrado Posgrado
Seguridad de Informatica, Ciencias de Computacion, u otras Bachiller No aplica
carreras afines a las antes indicadas. Indispensable —
EXPERIENCIA:
Gengral Laboral: 3 anos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)
En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el sector: ~ - .
(Deseable) --- afos minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Econdmica / Financiera: | Bienes y valores. Medio
Informacién: Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo

Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Bajo

Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio
largos.
Fisico: Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun Bai
ISICO- impulso o resistencia. ajo
Presion de tiempo: Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de Alto

evitar demoras en la entrega de la informacion.
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CONDICIONES DE TRABAJO:
Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes

E_xpos'icién al constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
rnesgo: debe ser debidamente controlado.
Ambiente de Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del &mbito

trabajo: de operacion de la Empresa.

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 3
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 3
6 B.01 C. Liderazgo Vision estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion -
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion 3
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa 3

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de Intermedio (Deseable)
calculo)

Otros Idiomas Basico (Deseable)
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto:  Analista de Sistema de Informacion Administrativos

Organo: Gerencia General
Unidad Organica: Sub Gerencia de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones
Dependencia Jerarquica:  Especialista en Tecnologia de la Informacion

Supervisa a:  No aplica

Grupo Ocupacional: | Profesional
Categoria: Analista

FUNCIONES GENERALES:

Asegurar la disponibilidad de los sistemas de informaciéon administrativos de la empresa, realizando
administracion de los utilizados en la empresa, para desarrollar adecuadamente los procesos de
administracion y de gestion de la empresa, cumpliendo con la normatividad vigente y planes empresariales.

PROFESION / OCUPACION:

Grado Grado

Ing. de Sistemas, Ing. Informatica, Ing. Electronica, Ing. de Software, Académico Academico

Ing. de Telecomunicaciones, Ing. de Tecnolégicas de Informacion, Pregrado Posgrado
Ing. de Seguridad de Informatica, Ciencias de Computacion, u otras Bachiller No aplica
carreras afines a las antes indicadas. Indispensable o

EXPERIENCIA:

General Laboral:

) 3 afios minimo de experiencia
(Indispensable)

laboral.
En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el sector: ~ - .
(Deseable) --- afos minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Medio
Econodmica / Financiera: | Bienes y valores. Medio
Informacién: Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo

Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Bajo

Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio
largos.
Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun

Fisico: impulso o resistencia. Bajo
Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de evitar
e . .| demoras en la entrega de la informacion.
Presion de tiempo: Alto
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CONDICIONES DE TRABAJO:
Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes

E_xpos'icién al constantes) y una exposicién moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
resgo: debe ser debidamente controlado.
Ambiente de Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito

trabajo: de operacion de la Empresa.

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 3
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 3
6 B.01 C. Liderazgo Vision estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y -
organizacién
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion 3
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa 3

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de .
calculo) Intermedio (Deseable)

Otros Idiomas Basico (Deseable)
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto:
Organo:

Unidad Organica:
Dependencia Jerarquica:
Supervisa a:

Grupo Ocupacional:
Categoria:

FUNCIONES GENERALES:

Especialista de Tecnologia de la Operacién
Gerencia General
Sub Gerencia de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones

Sub Gerente de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones
No aplica

Ejecutivo

Especialista

Garantizar y asegurar la operatividad, confiabilidad, integridad y disponibilidad de las herramientas
tecnoldgicas y de los sistemas tecnologicos de operacion (TOC) utilizados para la operacion empresarial
y su automatizacion, cumpliendo con la normatividad vigente y planes empresariales.

Grado Académico Acgcriaé?r‘;co
Pregrado: Ing. de Sistemas, Ing. Informatica, Ing. Electronica, Pregrado
Ing. de Software, Ing. de Telecomunicaciones, Ing. de Posgrado
Tecnolégicas de Informacion, Ing. de Seguridad de Titulo Otros
Informatica, Ciencias de Computacién, u otras carreras conocimientos
afines a las antes indicadas. Indispensable Indispensable

EXPERIENCIA:

General Laboral:
(Indispensable)
En el puesto:
(Indispensable)
En el sector:

(Deseable)

5 afios minimo de experiencia laboral.

2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas
publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion:
Econdmica / Financiera:
Informacion:

Personal a cargo. Medio
Bienes y valores. Alto
Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico:
Tactico:
Operativo:

ESFUERZO REQUERIDO:

Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo
Decisiones programadas y no programadas. Medio
Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

Mental:
Fisico:

Presién de tiempo:

Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto
largos.

Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun Bai
impulso o resistencia. a0
Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de Alto

evitar demoras en la entrega de la informacion.
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CONDICIONES DE TRABAJO:
Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes

Exposicion al constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
rnesgo: debe ser debidamente controlado.
Ambifente de C?;‘l(g;:rg;aé;ngg.Is\éer?]:)uizlsn;(-ente viajes al interior del pais dentro del ambito
trabajo:
N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 4
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Vision estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion 3
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion 3
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de Intermedio (Deseable)
calculo)

Otros Idiomas Basico (Deseable)
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: Especialista en Base de Datos

Organo: Gerencia General
Unidad Organica: Sub Gerencia de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones
Dependencia Jerarquica: Sub Gerente de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones

Supervisa a: No aplica
Grupo Ocupacional: | Ejecutivo
Categoria: Especialista

FUNCIONES GENERALES:

Gestionar y asegurar la disponibilidad, consistencia y coherencia de los datos de los procesos
empresariales, realizando el mantenimiento, administracion de la Base de Datos de los sistemas de
informacion utilizados en la empresa, para desarrollar las actividades y los procesos comerciales,
operativos, administrativos y de gestion de la empresa, cumpliendo con la normatividad vigente y los planes
empresariales.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado
Pregrado: Ing. de Sistemas, Ing. Informatica, Ing. Electronica, Académico Académico
Ing. de Software, Ing. de Tecnoldgicas de Informacion, Ing. de Pregrado Posgrado
Redes, Ing. de Seguridad de Informatica, Ciencias de Titulo Otros
Computacion, u otras carreras afines a las antes indicadas. conocimientos
Indispensable Indispensable

EXPERIENCIA:

neral Laboral: ~ - L
Ge era abora 5 afios minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)
En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el sector: ~ - )
(Deseable) 1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Econdémica / Financiera: Bienes y valores. Alto
Informacioén:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo
Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Medio
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto
largos.
. Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun .
Fisico: | ; Bajo
impulso o
resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

. : i Alto
evitar demoras en la entrega de la informacion.

Presién de tiempo:
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CONDICIONES DE TRABAJO:

L Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes
Exposicion al constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
rnesgo: debe ser debidamente controlado.

Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito

Ambifente de de operacion de la Empresa.

trabajo:
N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 4
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Vision estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion 3
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion 3
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de .
calculo) Intermedio (Deseable)

Otros Idiomas Basico (Deseable)
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: Especialista en Infraestructura

Organo: Gerencia General
Unidad Organica: Sub Gerencia de Tecnologias de la Informaciéon y Comunicaciones
Dependencia Jerarquica: Sub Gerente de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones
Supervisa a: No aplica
Grupo Ocupacional:  Ejecutivo
Categoria: Especialista

FUNCIONES GENERALES:

Gestionar la infraestructura tecnoldgica de las redes de tecnologia de informacion y operacion, las redes
de datos empresariales y el sistema de seguridad y ciberseguridad informatica empresarial, cumpliendo
con la normatividad vigente y los planes empresariales.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado
Pregrado: Ing. de Sistemas, Ing. Informatica, Ing. Electronica, Académico Academico
Ing. de Software, Ing. de Tecnoldgicas de Informacion, Ing. de Pregrado Posgrado
Redes, Ing. de Seguridad de Informatica, Ciencias de Titulo Otros conocimientos
Computacion, u otras carreras afines a las antes indicadas. Indispensable Indispensable
EXPERIENCIA:
Gengral Laboral: 5 afios minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)
En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el sector:

1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

(Deseable) publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion:  Personal a cargo. Alto
Econdmica / Financiera:  Bienes y valores. Alto
Informacién: | Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo
Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Medio
Operativo: Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto
largos.
Fisico: Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun Baio
" impulso o resistencia. I
. . . Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de
Presion de tiempo: Alto

evitar demoras en la entrega de la informacion.
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CONDICIONES DE TRABAJO:
Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes

Exposicion al constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
rnesgo: debe ser debidamente controlado.
Ambi_ente de dO;‘lchZrzggrr?gg.IaE\I/Eenr;gJI:ISn:nte viajes al interior del pais dentro del &mbito
trabajo:
N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 4
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Vision estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion 3
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestiodn de la informacion 3
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de Intermedio (Deseable)
calculo)

Otros Idiomas Basico (Deseable)
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: | Especialista en Servicios

Organo: Gerencia General
Unidad Organica: Sub Gerencia de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones
Dependencia Jerarquica: Sub Gerente de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones
Supervisa a: No aplica
Grupo Ocupacional: | Ejecutivo
Categoria: Especialista

FUNCIONES GENERALES:

Gestionar y mantener la operacion de los servicios de tecnologia empresarial, brindando asistencia
necesaria y en constante coordinacién con el area usuaria, garantizando la continuidad de la operacion de
los servicios de tecnologia empresarial (TIC y TOC), cumpliendo con la normatividad vigente y planes
empresariales.

PROFESION / OCUPACION:
Pregrado: Ing. de Sistemas, Ing. Informatica, Ing. Electronica, A G(;a}dq A Gdre}dq
Ing. de Software, Ing. de Tecnoldgicas de Informacion, Ing. de cademico cademico
Seguridad de Informatica, Ciencias de Computacion, u otras Pregrado Posgrado
carreras afines a las antes indicadas. Titulo Otros
conocimientos
Indispensable Indispensable
EXPERIENCIA:
Gen_eral Laboral: 5 afios minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)
En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el sector:

1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

(Deseable) publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Alto
Economica / Financiera: | Bienes y valores. Medio
Informacioén:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo
Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Medio
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto
largos.
. Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun ,
Fisico: | ; Bajo
impulso o
resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

evitar demoras en la entrega de la informacion. Alto

Presién de tiempo:
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CONDICIONES DE TRABAJO:
Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes

Expos.icién al constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
rnesgo: debe ser debidamente controlado.
Ambiente de Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito

trabajo: de operacion de la Empresa.

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 4
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Vision estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion 3
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion 3
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de Intermedio (Deseable)
calculo)

Otros Idiomas Basico (Deseable)
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X. Perfiles de Puestos de la Gerencia Técnica

IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto:  Gerente Técnico

Organo: Gerencia Técnica
Unidad Organica: Gerencia Técnica

Dependencia Jerarquica: Gerente General

Asistente de Gerencia
Técnico Chofer
Supervisa a: | Especialista de Gestion Operativa
Jefe de Departamento de Operaciones
Jefe de Departamento de Mantenimiento

Grupo Ocupacional: Gerente
Categoria:  Gerente de Linea

FUNCIONES GENERALES:

Gestionar la operacion y mantenimiento del sistema eléctrico de la empresa, asegurando la continuidad y
confiabilidad en el suministro de energia eléctrica con niveles y parametros de calidad y seguridad,
cumpliendo la normatividad vigente y las politicas de la empresa. Asimismo, genera propuestas para el
proceso de planeamiento eléctrico con la finalidad de determinar las fuentes energéticas que satisfagan la
demanda eléctrica de la zona de responsabilidad técnica de la empresa.

PROFESION / OCUPACION:

Pregrado: Ing. Electricista, Ing. Mecéanico Electricista, o Gra}dq Gra}dq

afines a las Ingenierias antes descritas. Académico Académico
(Pregrado) (Posgrado)

Posgrado: Maestria en Gerencia o Gestion de Mantenimiento, Maestro —

Magister —
Master (otros

Gerencia o Gestion de Operaciones, Gerencia o Gestién de

Proyectos, Direccion de Empresas, Sistemas Eléctricos o de Titulo Profesional

Potencia, Control y Automatizacion, en Energia, en Sistemas similares)
de Digtribucién, Gestion de Energia, o afines a las profesiones
descritas en pregrado. Indispensable Deseable

Gen_eral Laboral: 10 afios minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)

En el puesto: 3 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el sector:

2 afos minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

(Indispensable) publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Medio
Economica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacioén:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: Planificacion global: Decisiones no programadas. Alto
Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Medio
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.
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ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto
largos.
Fisico: Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun Bajo
" impulso o
resistencia.
Presic Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de Alto
resion de

; " evitar demoras en la entrega de la informacion.
tiempo:

CONDICIONES DE TRABAJO:

o Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes
Exposicion al constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
rnesgo. debe ser debidamente controlado.

Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del
ambito de operacion de la Empresa.

Ambiente de
trabajo:

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados ---
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo -
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente -
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 4
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Vision estratégica 4
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo 4
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas 4
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia 4
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion -
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion -
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO

Ofimatica (minimo procesador de texto, hoja de

calculo, Ms Project) Intermedio (Deseable)

Otros Idiomas Basico (Deseable)

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet Pagina: 154 de 275



EE’ef,;'t."‘,’d Eu-r,',—‘,} §A4d Manual de Perfiles de Puestos
Cddigo: S5.1.2.MA1 Version: 01

IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: Asistente de Gerencia

Organo: Gerencia Técnica
Unidad Organica: = Gerencia Técnica
Dependencia Jerarquica: Gerente Técnico

Supervisa a:| No aplica
Grupo Ocupacional: Administrativo
Categoria: | Asistente

FUNCIONES GENERALES:

Asistir en la ejecucion de las labores de la Gerencia Técnica y a las demas unidades organicas en
todas las actividades administrativas, para la adecuada marcha de la Gerencia.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado
Secretariado  Ejecutivo, Ing. Eléctrica, Administracion, Académico Académico
Administracion de Empresas, Economia, Ing. Industrial, u otras Pregrado Posgrado
carreras afines a las antes indicadas. Titulo Técnico, No
o Bachiller, o aplica
Egresado

Indispensable -

Gengral Laboral: 3 afos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)

En el puesto: 5 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el sector:

--- afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

(Indispensable) pliblicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion:  Personal a cargo. Bajo
Econdmica / Financiera: Bienes y valores. Bajo
Informacién:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico:  Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo

Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Bajo

Operativo: Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: Exigencias de concentracion intensa en periodos largos. Medio
- Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun .
Fisico: Bajo
impulso o
resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de evitar

. - Alto
demoras en la entrega de la informacion.

Presién de tiempo:
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CONDICIONES DE TRABAJO:

Exposicién al Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad
riesgo: fisica ni la de otros.
Ambiente de Oficina y también realiza gestiones fuera de la institucion
trabajo:
N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 3
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 4
4 A.04 C. Centrales Gestidn del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Visién estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion -
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion -
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis 3
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de técnico y pregrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de .
calculo) basico (Deseable)
Otros Idiomas No Aplica
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: Técnico Chofer

Organo: Gerencia Técnica
Unidad Organica: = Gerencia Técnica
Dependencia Jerarquica: Gerente Técnico

Supervisa a: No aplica
Grupo Ocupacional: Técnico
Categoria: | Técnico Especialista

FUNCIONES GENERALES:

Conducir la unidad vehicular que le asigne de la empresa para el transporte de los miembros del Directorio y
del personal la Gerencia Técnica en las diferentes labores operativas; asi como apoyo en el traslado al
personal de supervisién y labores operativas previa autorizacion.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Otros
Técnico en Electricidad, Técnico Mecanico Electricista, u Aca,der.mco
otras carreras afines a las antes indicadas. Técnico N_o
aplica

Indispensable -

EXPERIENCIA:

Gengral Laboral: 3  afos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)

En el puesto: 5 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el sector:

--- afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

(Indispensable) pliblicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion:  Personal a cargo. Bajo
Econdmica / Financiera: Bienes y valores. Bajo
Informacién: | Documentacion confidencial. Bajo

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo

Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Bajo

Operativo: Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:
Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio

largos.

Err?pleo enérgico de la fuerza fisica contra algun

impulso o resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

evitar demoras en la entrega de la informacion.

Fisico: Medio

Presion de tiempo: Alto
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CONDICIONES DE TRABAJO:

. Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes
Exposicion al constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
rnesgo: debe ser debidamente controlado.

Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito

Ambi_ente de de operacién de la Empresa.

trabajo:
N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 3
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Visién estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion -
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion -
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis 4
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de técnico.
Contar con licencia de conducir con categoria de acuerdo a las unidades que tendra a cargo.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de -
calculo) Basico (Deseable)
Otros Idiomas No Aplica
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: Especialista en Gestion Operativa
Organo: Gerencia Técnica
Unidad Organica: Gerencia Técnica

Dependencia Jerarquica: Gerente Técnico

S . . Analista en Control de Gestién Operativa
Upemvisa a. - analista en NTCSE - NTCSER

Grupo Ocupacional: | Ejecutivo
Categoria: Especialista

FUNCIONES GENERALES:

Gestionar y efectuar seguimiento a los indicadores, informes de gestion y reportes, asi como coordinar la
aplicacion de estrategias y los planes de accion correspondientes a la Gerencia Técnica. Ademas de
Controlar la Gestion Técnica de Alquiler de infraestructura eléctrica y Supervisar los Analisis de Calidad de
Servicio y Producto.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado
Pregrado: Ing. Eléctrica, Ing. Mecanica Eléctrica, Ing. de Académico Académico
Energia, Ing. de Energias Renovables, u otras carreras Pregrado Posgrado
afines a las antes indicadas. Titulo Otros
conocimientos
Indispensable Indispensable
EXPERIENCIA:
Gen_eral Laboral: 5 afos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)
En el puesto: 2 aflos como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el sector: 2 ~ inimo lab d | ¢ t i
(Deseable) afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Economica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacioén:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo
Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Medio
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto
largos.
. Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun .
Fisico: | ; Bajo
impulso o
resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

. g e Alto
evitar demoras en la entrega de la informacion.

Presién de tiempo:
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CONDICIONES DE TRABAJO:

Exposicién al Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad fisica
riesgo: ni la de otros.
Ambiente de Oficina y también realiza gestiones fuera de la institucion
trabajo:
N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 4
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Vision estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 Cc.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion 3
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion 3
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de .
calculo) Intermedio (Deseable)
Otros Idiomas Basico (Deseable)
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: Analista en Control de Gestion Operativa

Organo: Gerencia Técnica
Unidad Organica: Gerencia Técnica
Dependencia Jerarquica: Especialista en Gestion Operativa

Supervisa a:| No aplica
Grupo Ocupacional: Profesional
Categoria: Analista

FUNCIONES GENERALES:

Consolidar y Procesar los indicadores, informes de gestion y reportes correspondientes a la Gerencia
Técnica. Ademas de consolidar y supervisar los aspectos técnicos de los contratos Alquiler de
infraestructura eléctrica.

PROFESION / OCUPACION:

Grado Grado
Ing. Eléctrica, Ing. Mecanica Eléctrica, Ing. de Energia, Ing. Académico Académico
Electronica, Ing. Industrial, Ing. de Energias Renovables, u Pregrado Posgrado
otras carreras afines a las antes indicadas. Bachiller No aplica

Indispensable

EXPERIENCIA:

General Laboral:
(Indispensable)

3  afios minimo de experiencia laboral.

En el puesto: 5 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el sector:

1 afio minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

(Deseable) publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion:  Personal a cargo. Bajo
Econdmica / Financiera: Bienes y valores. Bajo
Informacién: | Documentacion confidencial. Medio

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico:  Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo

Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Bajo

Operativo: Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio
largos.
- Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun .
Fisico: . Bajo
impulso o
resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

Presién de tiempo: . ; .,
evitar demoras en la entrega de la informacion.

Alto
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CONDICIONES DE TRABAJO:

Exposicién al Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad
riesgo: fisica ni la de otros.

Ambiente de Oficina y también realiza gestiones fuera de la institucién

trabajo:

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo Tipo Nombre

1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo

3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente

4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio

5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas
6 B.01 C. Liderazgo Vision estratégica

7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo

8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas

9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico

12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis

14 C.05 C. Funcionales Iniciativa

OTROS CONOCIMIENTOS:

Nivel

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de .
calculo) Intermedio (Deseable)
Otros Idiomas Basico (Deseable)

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto:  Analista en NTCSE — NTCSER

Organo: Gerencia Técnica

Unidad Organica: = Gerencia Técnica
Dependencia Jerarquica: Especialista en Gestion Operativa

Supervisa a:| No aplica
Grupo Ocupacional: Profesional
Categoria: Analista

FUNCIONES GENERALES:

Supervisar el cumplimiento de los aspectos técnicos en cumplimiento de la NTCSE y NTCSER, efectuar
los Analisis Técnicos de los resultados mensuales de Calidad de Suministro y Producto y proponer
acciones y proyectos de Mejora.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado
Ing. Eléctrica, Ing. Mecanica Eléctrica, Ing. de Energia, Ing. Académico Académico
de Energias Renovables, u otras carreras afines a las antes Pregrado Posgrado
indicadas. .
Bachiller No
aplica

Indispensable -

EXPERIENCIA:
Gengral Laboral: 3  afos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)
En el puesto: 5 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el sector:

1 afio minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

(Deseable) publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion:  Personal a cargo. Bajo
Econdmica / Financiera: Bienes y valores. Bajo
Informacién:  Documentacion confidencial. Medio

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico:  Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo

Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Bajo

Operativo: Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio
largos.
- Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun .
Fisico: Bajo
impulso o
resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

. g ., Alto
evitar demoras en la entrega de la informacion.

Presién de tiempo:
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Manual de Perfiles de Puestos

Cédigo: S5.1.2.MA1

Version: 01

CONDICIONES DE TRABAJO:

Exposicion al

riesgo:

Ambiente de

trabajo:

Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad

fisica ni la de otros.

Oficina y también realiza gestiones fuera de la institucion

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo
1 A.01

2 A.02
3 A.03
4 A.04
5 A.05
6 B.01

7 B.02
8 B.03
9 B.04
10 C.01

11 C.02
12 C.03
13 C.04
14 C.05

OO0 000000000000

Tipo
. Centrales
. Centrales

. Centrales
. Centrales

. Centrales
. Liderazgo

. Liderazgo
. Liderazgo

. Liderazgo

. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales

Nombre

Nivel

Orientacion por Resultados 3

Trabajo en equipo

Orientacion al Cliente

Gestién del cambio

Alineamiento a las normas

Visién estratégica

Capacidad de liderazgo -
Gestion de personas -

Colaboracion e influencia -
Planificacion y organizacion -

Enfoque sistémico

Gestién de la informacion 3
Capacidad de analisis -

Iniciativa

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las

especialidades de pregrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO

Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de
calculo)

Otros Idiomas

NIVEL DE DOMINIO

Intermedio (Deseable)

Basico (Deseable)

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet
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DEPARTAMENTO DE OPERACIONES

IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: | Jefe de Departamento de Operaciones
Organo: Gerencia Técnica
Unidad Organica: Departamento de Operaciones

Dependencia Jerarquica: Gerente Técnico

Especialista en Centros de Generacion
Especialista en Centro de Control y Despacho

Grupo Ocupacional: | Ejecutivo

Supervisa a:

Categoria: Jefe

FUNCIONES GENERALES:
Gestionar la operacion y el control de las centrales de generacion y de los sistemas eléctricos de
transmision y distribucion, asegurando la continuidad del servicio, un alto nivel de confiabilidad y seguridad

de los sistemas eléctricos, cuidando y preservando
el medio ambiente y la seguridad de las personas.

PROFESION / OCUPACION:

Grado Grado
Pregrado: Ing. Eléctrica, Ing. Mecanica Eléctrica, Ing. de Académico Académico
Energia, Ing. de Energias Renovables, u otras carreras afines Pregrado Posgrado
a las antes indicadas. .,

Titulo Egresado o
Posgrado: Maestria en Gerencia o Gestion de Mantenimiento, Titulado
Gerencia o Gestion de Operaciones, Sistemas de Eléctricos
de Potencia, Control y Automatizacion, en Energia, Indispensable Deseable

Administracion de Negocios, en Sistemas de Distribucion,
Gestion de Energia, o afines a las profesiones descritas en
pregrado.

EXPERIENCIA:

General Laboral:

) 6 afios minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)

En el puesto: 2 afilos como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el sector:

2 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

(Indispensable) publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Medio
Economica / Financiera: | Bienes y valores. Medio
Informacioén:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: Planificacion global: Decisiones no programadas. Medio
Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Alto
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Medio
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto
largos.
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.. Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun .
Fisico: impulso o Bajo
resistencia.
Presion de tiempo: Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de Alto

evitar demoras en la entrega de la informacion.

CONDICIONES DE TRABAJO:
Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes

Expos.icién al constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
rnesgo:. debe ser debidamente controlado.
Ambiente de Oficina'y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito
trabajo; de operacion de la Empresa.

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados ---
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo -
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente -
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 4
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Vision estratégica 4
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo 4
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas 3
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia 3
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion -
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestiodn de la informacion -
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de .
calculo) Intermedio (Deseable)
Otros Idiomas Basico (Deseable)

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet Pagina: 166 de 275



EE’ef,;'t."Qd ?‘-'-'?,9. §Eﬁ‘9d Manual de Perfiles de Puestos
Cddigo: S5.1.2.MA1 Version: 01

IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: | Especialista de Centros de Generacion

Organo: Gerencia Técnica
Unidad Organica: Departamento de Operaciones

Dependencia Jerarquica: Jefe de Departamento de Operaciones

Técnico Especialista en Central

Supervisa a: Tgcnico Especialista en Central Fotovoltaica

Grupo Ocupacional: | Ejecutivo
Categoria: Especialista

FUNCIONES GENERALES:

Dirigir, coordinar y controlar la ejecucion de los planes, programas y actividades de operacion y
mantenimiento de los centros de generacion, asi como la actualizacion de los documentos y datos que
permitan la continua operatividad y cumplimiento de la normatividad vigente y planes empresariales.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado
Pregrado: Ingenieria  Eléctrica, Ingenieria Mecanica Académico Académico
Eléctrica, Ing. De Energia o Ing. Energias Renovables, u otras Pregrado Posgrado
carreras afines a las antes indicadas. Titulo Otros
conocimientos
Indispensable Indispensable
EXPERIENCIA:
Gen_eral Laboral: 5 afos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)
En el puesto: 2 afilos como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el sector: 1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas
(Deseable)

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Medio
Econdémica / Financiera: Bienes y valores. Alto
Informacioén:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo
Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Medio
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto
largos.
. Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun .
Fisico: | ; Bajo
impulso o
resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

evitar demoras en la entrega de la informacion. Alto

Presién de tiempo:
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CONDICIONES DE TRABAJO:
Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes

Expos.icién al constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
rnesgo: debe ser debidamente controlado.
Ambiente de Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito

trabajo: de operacion de la Empresa.

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 4
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Vision estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 Cc.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion 3
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestiodn de la informacion 3
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de Intermedio (Deseable)
calculo)

Otros Idiomas Basico (Deseable)
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: Técnico Especialista en Central

Organo: Gerencia Técnica
Unidad Organica: Departamento de Operaciones
Dependencia Jerarquica: Especialista en Centros de Generacion

Supervisa a: No aplica
Grupo Ocupacional: Técnico
Categoria: Especialista

FUNCIONES GENERALES:

Ejecutar las actividades de Operacion de las Centrales de Generacion y apoyar en la supervision de las
actividades de campo para mantener en condiciones operativas, éptimas, fiables, seguras los centros de
generacion y cumplimiento de la normatividad vigente y planes empresariales.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado
Técnico en: Electricidad, Mecanica, Industrial, u otras carreras Académico Academico
afines a las antes indicadas. Pregrado Posgrado
Técnico No
aplica

Indispensable -

EXPERIENCIA:

General Laboral:
(Indispensable)

3  afios minimo de experiencia laboral.

En el puesto: 5 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el sector:

--- afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

(Indispensable) pliblicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion:  Personal a cargo. Bajo
Econdmica / Financiera: Bienes y valores. Bajo
Informacién: | Documentacion confidencial. Bajo

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo

Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Bajo

Operativo: Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio
largos.
. . Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun .
Fisico: impulso o resistencia. Medio
Presion de tiempo: Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de Alto

evitar demoras en la entrega de la informacion.
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CONDICIONES DE TRABAJO:

Exposicion al

riesgo:

Ambiente de

trabajo:

Las condiciones de trabajo suponen un alto riesgo a la salud o integridad

fisica del trabajador; es decir una exposicién constante o frecuente a

determinadas fuentes de peligro cuyo riesgo
debe ser estrictamente controlado.

Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito

de operacién de la Empresa.

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo

1 A.01 C. Centrales

2 A.02 C. Centrales

3 A.03 C. Centrales

4 A.04 C. Centrales

5 A.05 C. Centrales

6 B.01 C. Liderazgo

7 B.02 C. Liderazgo

8 B.03 C. Liderazgo

9 B.04 C. Liderazgo
10 Cc.01 C. Funcionales
11 C.02 C. Funcionales
12 C.03 C. Funcionales
13 Cc.04 C. Funcionales
14 C.05 C. Funcionales

OTROS CONOCIMIENTOS:

Tipo

Nombre Nivel
Orientacion por Resultados 3
Trabajo en equipo 3
Orientacion al Cliente 3
Gestion del cambio 3
Alineamiento a las normas 4

Vision estratégica -

Capacidad de liderazgo -
Gestion de personas -

Colaboracion e influencia -
Planificacion y organizacion -
Enfoque sistémico -
Gestion de la informacion -
Capacidad de analisis 4
Iniciativa -

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de técnico.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de

CONOCIMIENTO

calculo)
Otros Idiomas

NIVEL DE DOMINIO

Basico (Deseable)

No Aplica
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: Técnico Especialista en Central Fotovoltaica

Organo: Gerencia Técnica
Unidad Organica: Departamento de Operaciones
Dependencia Jerarquica: Especialista en Centros de Generacion

Supervisa a: No aplica
Grupo Ocupacional: Técnico
Categoria: Especialista

FUNCIONES GENERALES:

Ejecutar las actividades de Operacion de las Centrales de Generacion y apoyar en la supervision de las
actividades de campo para mantener en condiciones operativas, éptimas, fiables, seguras los centros de
generacion fotovoltaica, cumpliendo con la normatividad vigente y planes empresariales.

PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico Otros
Téqnico en electricidad, u otras carreras afines a las antes Técnico N_O
indicadas. aplica

Indispensable -

EXPERIENCIA:

Gengral Laboral: 3  afos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)

En el puesto: 5 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el sector:

--- afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

(Indispensable) publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion:  Personal a cargo. Bajo
Econdmica / Financiera: Bienes y valores. Bajo
Informacién: | Documentacion confidencial. Bajo

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo

Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Bajo

Operativo: Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:
Mental: ingencias de concentracion intensa en periodos Medio

argos.

Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun

impulso o resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

evitar demoras en la entrega de la informacion.

Fisico: Medio

Presion de tiempo: Alto
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CONDICIONES DE TRABAJO:
Las condiciones de trabajo suponen un alto riesgo a la salud o integridad
Exposicién al fisica del trabajador; es decir una exposicidon constante o frecuente a
riesgo: determinadas fuentes de peligro cuyo riesgo
debe ser estrictamente controlado.
Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito
de operacién de la Empresa.

Ambiente de
trabajo:

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 3
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestién del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Visién estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion -
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion -
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis 4
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de técnico.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de -
calculo) Basico (Deseable)

Otros Idiomas No Aplica
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: Especialista de Centro de Control y Despacho

Organo: Gerencia Técnica
Unidad Organica: Departamento de Operaciones

Dependencia Jerarquica: Jefe de Departamento de Operaciones

Analista en Centro de Control y Despacho

Supervisa a: Apalista en Telecomunicaciones y Proteccion

Grupo Ocupacional: | Ejecutivo
Categoria: Especialista

FUNCIONES GENERALES:

Dirigir y coordinar las actividades para la operacién de los sistemas eléctricos en tiempo real, cumpliendo
con la normativa de fiscalizacion, regulacién vigente y planes empresariales.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado
Pregrado: Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Mecéanica Académico Académico
Eléctrica, Ing. Electronica, u otras carreras afines a las antes Pregrado Posgrado
indicadas. Titulo Otros
conocimientos
Indispensable Indispensable

EXPERIENCIA:

neral Laboral: ~ - L
Ge era abora 5 afios minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)

En el puesto: 2 afos como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el tor: ~ - )

el secto 2 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

(Deseable)

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Medio
Econdmica / Financiera: Bienes y valores. Alto
Informacioén:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo
Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Medio
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:
Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto

largos.

Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun

impulso o resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

evitar demoras en la entrega de la informacion.

Fisico: Bajo

Presion de tiempo: Alto

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet Pagina: 173 de 275



EE’ef,;'t."‘,’d Eu-r,',—‘,} §A4d Manual de Perfiles de Puestos
Cddigo: S5.1.2.MA1 Version: 01

CONDICIONES DE TRABAJO:

Exposicion al Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad
riesgo: fisica ni la de otros.
Ambiente de Oficina y también realiza gestiones fuera de la institucién
trabajo:
N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 4
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Vision estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion 3
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion 3
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de .
calculo) Intermedio (Deseable)
Otros Idiomas Basico (Deseable)
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: Analista de Centro de Control y Despacho

Organo: Gerencia Técnica
Unidad Organica: Departamento de Operaciones
Dependencia Jerarquica: Especialista en Centro de Control y Despacho

Supervisa a: Técnico Especialista de Centro de Control y Despacho

Grupo Ocupacional: Profesional
Categoria: | Analista

FUNCIONES GENERALES:

Dirigir y coordinar las actividades para la operacion de los sistemas eléctricos en tiempo real,
cumpliendo con la normativa de fiscalizacion, regulacion vigente y planes empresariales.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado
Ing. Eléctrica, Ing. Mecanica Eléctrica, Ing. Electronico, Académico Académico
Ing. Energias Renovables, u otras carreras afines a las Pregrado Posgrado
antes indicadas. Bachiller No
aplica

Indispensable -

EXPERIENCIA:

General Laboral:

) 3  afios minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)

En el puesto: 5 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el sector: 1 afilos minimo laborando en el sector o sectores afines,
(Deseable) empresas publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion:  Personal a cargo. Bajo
Econdmica / Financiera: Bienes y valores. Bajo
Informacién: | Documentacion confidencial. Medio

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo

Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Bajo

Operativo: Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto
largos.
- Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun .
Fisico: Bajo
impulso o
resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

. g e Alto
evitar demoras en la entrega de la informacion.

Presién de tiempo:
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CONDICIONES DE TRABAJO:

Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad

Exposicion al riesgo: o .
P 9 fisica ni la de otros.

Ambiente de trabajo: Oficina y también realiza gestiones fuera de la institucion

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 3
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 3
6 B.01 C. Liderazgo Visién estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo ---
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion -
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion 3
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa 3

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de Intermedio (Deseable)
calculo)
Otros Idiomas Basico (Deseable)

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet Pagina: 176 de 275



EE’ef,;'t."‘,’d Eu-r,',—‘,} §A4d Manual de Perfiles de Puestos
Cddigo: S5.1.2.MA1 Version: 01

IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: Técnico Especialista de Centro de Control y Despacho

Organo: Gerencia Técnica
Unidad Organica: Departamento de Operaciones
Dependencia Jerarquica: | Analista de Centro de Control y Despacho

Supervisa a: No aplica
Grupo Ocupacional: Técnico
Categoria: Especialista

FUNCIONES GENERALES:

Apoyar en las actividades de supervision para la operacién de los sistemas eléctricos en tiempo real,
cumpliendo con la normativa de fiscalizacion, regulacion vigente y planes empresariales.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Oftros
Académico

Técnico en electricidad, Técnico en electricidad Industrial, — _
u otras carreras afines a las antes indicadas. Técnico No aplica

Indispensable -

Gengral Laboral: 3  afos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)

En el puesto: 5 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el sector:

1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

(Indispensable) publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion:  Personal a cargo. Bajo
Econdmica / Financiera: Bienes y valores. Bajo
Informacién: | Documentacion confidencial. Medio

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo

Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Bajo

Operativo: Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio
largos.
- Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun ,
Fisico: — P 9 9 Medio
impulso o
resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

. . e Alto
evitar demoras en la entrega de la informacion.

Presién de tiempo:
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CONDICIONES DE TRABAJO:

Exposicion al

riesgo:

Ambiente de

trabajo:

Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad

fisica ni la de otros.

Oficina y también realiza gestiones fuera de la institucion

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo
1 A.01
2 A.02
3 A.03
4 A.04
5 A.05
6 B.01
7 B.02
8 B.03
9 B.04
10 C.01
11 C.02
12 C.03
13 C.04
14 C.05

OO0 000000000000

Tipo

. Centrales
. Centrales

. Centrales
. Centrales

. Centrales
. Liderazgo

. Liderazgo
. Liderazgo

. Liderazgo

. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales

Nombre

Nivel

Orientacion por Resultados 3

Trabajo en equipo
Orientacion al Cliente
Gestién del cambio

Alineamiento a las normas

Visién estratégica

Capacidad de liderazgo -

Gestion de personas

Colaboracion e influencia -
Planificacion y organizacion -

Enfoque sistémico

Gestion de la informacion ---

Capacidad de analisis
Iniciativa

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las

especialidades de técnico.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO

Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de
calculo)

Otros Idiomas

NIVEL DE DOMINIO

Basico

(Deseable)

No Aplica

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: Analista en Telecomunicaciones y Proteccion
Organo: Gerencia Técnica
Unidad Organica: Departamento de Operaciones
Dependencia Jerarquica: | Especialista en Centro de Control y Despacho
Supervisa a:  No aplica
Grupo Ocupacional: Profesional
Categoria: | Analista

FUNCIONES GENERALES:

Gestionar la operacion y mantenimiento de los equipos de proteccion, control, medicidn y comunicaciones
de los sistemas eléctricos de distribucion, centros de generacién y sistemas de transmision que garanticen
su operatividad y cumplimiento de la normatividad vigente y planes empresariales.

Ing. Eléctrica, Ing. Mecanica Eléctrica, Ing. en Grado Grado
Telecomunicaciones, Ing. Sistemas, Ing. Electrénica, u Academico Academico
otras carreras afines a las antes indicadas. Pregrado Posgrado
Bachiller No

aplica

Indispensable

EXPERIENCIA:

General Laboral:

) 3  afios minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)

En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el sector. 1  afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas
(Deseable) » €mp

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion:  Personal a cargo. Bajo
Econdmica / Financiera:  Bienes y valores. Alto
Informacioén: | Documentacion confidencial. Medio

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo

Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Bajo

Operativo: Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:
Mental: IExigencias de concentracion intensa en periodos Alto

argos.

Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun

impulso o resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

evitar demoras en la entrega de la informacion.

Fisico: Bajo

Presion de tiempo: Alto

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet Pagina: 179 de 275



EE’ef,;'t."Qd ?‘-'-'?,9. §Eﬁ‘9d Manual de Perfiles de Puestos
Cddigo: S5.1.2.MA1 Version: 01

CONDICIONES DE TRABAJO:
Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes

E_xpos'icién al constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
rnesgo: debe ser debidamente controlado.
Ambiente de Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito

trabajo: de operacion de la Empresa.

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 3
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestidn del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 3
6 B.01 C. Liderazgo Visién estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion -
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion 3
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa 3

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de Intermedio (Deseable)
calculo)

Otros Idiomas Basico (Deseable)
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DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO

IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: | Jefe de Departamento de Mantenimiento

Organo: Gerencia Técnica
Unidad Organica: Departamento de Mantenimiento

Dependencia Jerarquica: Gerente Técnico

Especialista en Mantenimiento de Transmision
Supervisa a: | Especialista en Mantenimiento de Distribucion
Analista en Planificacién y Recursos

Grupo Ocupacional: | Ejecutivo
Categoria: Jefe

FUNCIONES GENERALES:

Gestionar el mantenimiento predictivo, preventivo y correctivo, conforme al Plan de Mantenimiento y de la
atencién de emergencias en situacion critica de los sistemas de generacion, transmisién y distribucion, en
el ambito de concesion de la empresa.

PROFESION / OCUPACION:

Pregrado: Ing. Eléctrica, Ing. Mecanica Eléctrica, Ing. de Grado Grado
Energia, Ing. Industrial, u otras carreras afines a las antes Académico Académico
indicadas. Pregrado Posgrado
Posgrado: Maestria en Gerencia o Gestion de Mantenimiento, . Egresado o
Gerencia o Gestion de Operaciones, Sistemas de Eléctricos Titulo Titulado

de Potencia, Control y Automatizaciéon, en Energia,

Administracion de Negocios, en Sistemas de Distribucion,

Gestion de Energia, o afines a las profesiones descritas en  Indispensable Deseable
pregrado.

EXPERIENCIA:

Gen_eral Laboral: 6 afos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)

En el puesto: 2 afilos como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el sector:

2 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

(Indispensable) publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Medio
Economica / Financiera: | Bienes y valores. Medio
Informacién:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: Planificacion global: Decisiones no programadas. Medio
Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Alto
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Medio
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto
largos.
. Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun ,
Fisico: | ; Bajo
impulso o
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resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

. : i Alto
evitar demoras en la entrega de la informacion.

Presién de tiempo:

CONDICIONES DE TRABAJO:

Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes
constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
debe ser debidamente controlado.

Exposicién al
riesgo:

Ambiente de  Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito
trabajo: de operacion de la Empresa.

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 4
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Vision estratégica 4
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo 4
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas 3
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia 3
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion -
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico
12 C.03 C. Funcionales Gestiodn de la informacion
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de Intermedio (Deseable)
calculo)
Otros Idiomas Basico (Deseable)
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto:
Organo:

Unidad Organica:
Dependencia Jerarquica:
Supervisa a:

Grupo Ocupacional:
Categoria:

FUNCIONES GENERALES:

Especialista en Mantenimiento de Transmision
Gerencia Técnica

Departamento de Mantenimiento

Jefe de Departamento de Mantenimiento
Analista de Transmision y Subestaciones
Ejecutivo

Especialista

Planificar y controlar la ejecucion del Plan de Mantenimiento y la atencion de emergencias en los sistemas
de transmision, asegurando la disponibilidad de la infraestructura en las mejores condiciones de
confiabilidad, calidad y seguridad, cumpliendo con la normatividad vigente y las politicas empresariales.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado
Pregrado: Ing. Eléctrica, Ing. Mecanica Eléctrica, Ing. de Energia, Académico Académico
u otras carreras afines a las antes indicadas. Pregrado Posgrado
Titulo Otros
conocimientos
Indispensable Indispensable

EXPERIENCIA:

General Laboral:
(Indispensable)
En el puesto:
(Indispensable)

En el sector:
(Deseable)

5 afios minimo de experiencia le

afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

2 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas
publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion:
Econdmica / Financiera:
Informacion:

Personal a cargo. Bajo
Bienes y valores. Alto
Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico:
Tactico:
Operativo:

Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo
Decisiones programadas y no programadas. Medio
Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:
Mental:

Fisico:

Presién de tiempo:

Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto
largos.

Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun
impulso o resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de
evitar demoras en la entrega de la informacion.

Bajo

Alto
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CONDICIONES DE TRABAJO:
Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes

Expos.icién al constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
rnesgo:. debe ser debidamente controlado.
Ambiente de Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito

trabajo: de operacion de la Empresa.

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 4
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Vision estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 Cc.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion 3
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion 3
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de .
calculo) Intermedio (Deseable)

Otros Idiomas Basico (Deseable)
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto:
Organo:

Unidad Organica:
Dependencia Jerarquica:
Supervisa a:

Grupo Ocupacional:
Categoria:

FUNCIONES GENERALES:

Analista de Transmision y Subestaciones
Gerencia Técnica
Departamento de Mantenimiento

Especialista en Mantenimiento de Transmision
Técnico Especialista en Linea de Transmisién y Subestaciones

Profesional
Analista

Dirigir, coordinar y controlar la ejecucién de los planes, programas y actividades de mantenimiento de las
Lineas de Transmision (LLTT) y subestaciones (SET); asi como la actualizacion de los documentos y datos
que permitan la continua operatividad y cumplimiento de la normatividad vigente y planes empresariales.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado
Ing. Eléctrica, Ing. Mecénica Eléctrica, Ing. de Energia, u Académico Académico
otras carreras afines a las antes indicadas. Pregrado Posgrado
Bachiller No aplica

Indispensable -

EXPERIENCIA:

General Laboral:
(Indispensable)
En el puesto:
(Indispensable)
En el sector:

(Deseable)

3  afios minimo de experiencia laboral.

2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

afilos minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas
publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion:
Econdmica/ Financiera:
Informacion:

Personal a cargo. Bajo
Bienes y valores. Bajo
Documentacioén confidencial. Medio

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico:
Tactico:
Operativo:

Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo
Decisiones programadas y no programadas. Bajo
Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:
Mental:

Fisico:

Presién de tiempo:

Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto
largos.

Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun Bai
impulso o resistencia. a0
Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de Alto

evitar demoras en la entrega de la informacion.
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CONDICIONES DE TRABAJO:

. Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes
Exposicion al constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
rnesgo: debe ser debidamente controlado.

Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del

ﬁgg)t;ﬁ)r?te de ambito de operacién de la Empresa.
N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 3
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 3
6 B.01 C. Liderazgo Visién estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion -
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion 3
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa 3

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de Intermedio (Deseable)
calculo)

Otros Idiomas Basico (Deseable)
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: | Técnico Especialista en Linea de Transmision y Subestaciones

Organo:  Gerencia Técnica
Unidad Organica: Departamento de Mantenimiento
Dependencia Jerarquica: = Analista de Transmision y Subestaciones

Supervisa a:  No aplica
Grupo Ocupacional: | Técnico
Categoria: | Técnico Especialista

FUNCIONES GENERALES:

Apoyar en la supervision de las actividades de campo y ejecutar actividades para mantener en condiciones
operativas, Optimas, fiables y seguras las lineas de transmision (LLTT) y subestaciones (SET) y
cumplimiento de la normatividad vigente y planes empresariales.

PROFESION / OCUPACION:

Grado Otros
Técnico en electricidad, técnico en electricidad Aca’der.mco
industrial u otras carreras afines a las antes Teécnico No
indicadas. aplica

Indispensable -

Gengral Laboral: 3  anos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)

En el puesto: 2 aflos como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el sector: afnos minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

(Indispensable) publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: = Personal a cargo. Bajo
Econdmica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacién: Documentacion confidencial. Bajo

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: = Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo
Tactico: = Decisiones programadas y no programadas. Bajo

0 tivo: Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alt
perativo: - hrogramadas. 0

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: = Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio
largos.
., . Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun
Fisico: impulso o resistencia. Alto
Presion de tiempo: Puntualidad en las actividades asignadas, a fin Alto

de evitar demoras en la entrega de la informacién.
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CONDICIONES DE TRABAJO:
Las condiciones de trabajo suponen un alto riesgo a la salud o integridad
Exposicién al fisica del trabajador; es decir una exposicion constante o frecuente a
riesgo: determinadas fuentes de peligro cuyo riesgo
debe ser estrictamente controlado.
Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del
ambito de operacion de la Empresa.

Ambiente de
trabajo:

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 3
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Vision estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion -
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion -
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis 4
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de técnico.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de Basico (Deseable)
calculo)

Otros Idiomas No Aplica
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DENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: | Especialista en Mantenimiento de Distribucion

Organo: Gerencia Técnica

Unidad Organica: Departamento de Mantenimiento

Dependencia Jerarquica: Jefe de Departamento de Mantenimiento
Analista en Planificacion de Mantenimiento y Recursos

Supervisa a:

Supervisor de Mantenimiento de MT
Supervisor de Mantenimiento de BT

Supervisor de Mantenimiento de AP
Grupo Ocupacional: | Ejecutivo

Categoria: Especialista

FUNCIONES GENERALES:

Gestionar la planificacion, control y evaluaciéon de las actividades de mantenimiento de los sistemas
eléctricos de distribucion y proponer mejoras en el performance de los sistemas de distribucion, para
asegurar que las operaciones se realicen en forma continua y segura y cumplimiento de la normatividad

vigente y planes empresariales.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado
Pregrado: Ing. Eléctrica, Ing. Mecanica Eléctrica, Ing. de Académico Académico
Energia, u otras carreras afines a las antes indicadas. Pregrado Posgrado
Titulo Otros
conocimientos
Indispensable Indispensable

EXPERIENCIA:
General Laboral: 5
(Indispensable)
En el puesto: 2
(Indispensable)

En el sector: 2
(Deseable)

afios minimo de experiencia laboral.

afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

afilos minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas
publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Econdémica / Financiera: Bienes y valores. Alto
Informacioén:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo
Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Medio
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto
largos.
Fisico: Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun Baio
" |impulso o resistencia. I
. . . Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de
Presion de tiempo: Alto

evitar demoras en la entrega de la informacion.
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CONDICIONES DE TRABAJO:
Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes

Expos.icién al constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
rnesgo: debe ser debidamente controlado.
Ambiente de Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito

trabajo: de operacion de la Empresa.

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 4
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Vision estratégica
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion 3
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion 3
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de Intermedio (Deseable)
calculo)

Otros Idiomas Basico (Deseable)
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: Analista en Planificacion de Mantenimiento y Recursos

Organo: Gerencia Técnica
Unidad Organica: Departamento de Mantenimiento
Dependencia Jerarquica: Especialista en Mantenimiento de Distribucion

Supervisa a: No aplica
Grupo Ocupacional: | Profesional
Categoria: Analista

FUNCIONES GENERALES:

Planificar, programar, monitorear y evaluar el mantenimiento de los sistemas de distribucion (MT, BT y AP)
a nivel Empresarial; asi como gestionar las contrataciones a nivel empresarial y/o corporativo para el
mantenimiento del sistema eléctrico de distribucién y proponer mejoras en el performance de los sistemas
de distribucion, para asegurar que las operaciones se realicen en forma continua, segura y cumplimiento
de la normatividad vigente y planes empresariales.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado
Ing. Eléctrica, Ing. Mecanica Eléctrica, Ing. Industrial, Ing. de Académico Académico
Energias, u otras carreras afines a las antes indicadas. Pregrado Posgrado
Bachiller No
aplica

Indispensable -

EXPERIENCIA:

General Laboral:

) 3  afios minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)

En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el sector: ~ - '
(Deseable) 1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Econodmica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacién: Documentacion confidencial. Medio

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo

Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Bajo

Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio
largos.
Err?pleo enérgico de la fuerza fisica contra algun
impulso o resistencia.
Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de
evitar demoras en la entrega de la informacion.

Fisico: Bajo

Presion de tiempo: Alto
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CONDICIONES DE TRABAJO:
Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes

E_xpos'icién al constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
rnesgo: debe ser debidamente controlado.
Ambiente de Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del &mbito

trabajo: de operacion de la Empresa.

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 3
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 3
6 B.01 C. Liderazgo Vision estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion -
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion 3
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa 3

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de Intermedio (Deseable)
calculo)

Otros Idiomas Basico (Deseable)
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto:
Organo:

Unidad Organica:
Dependencia Jerarquica:
Supervisa a:

Grupo Ocupacional:
Categoria:

FUNCIONES GENERALES:

Supervisor de Mantenimiento MT

Gerencia Técnica

Departamento de Mantenimiento

Especialista en Mantenimiento de Distribucién

No aplica
Ejecutivo
Supervisor

Dirigir, coordinar y controlar la ejecucién de los planes, programas y actividades de mantenimiento en
media tensién, asi como la actualizacion de los documentos y datos que permitan la continua operatividad
y cumplimiento de la normatividad vigente y planes empresariales.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado
Pregrado: Ing. Eléctrica, Ing. Mecanica Eléctrica, Ing. de Académico Académico
Energia, u otras carreras afines a las antes indicadas. Pregrado Posgrado
Titulo Otros
Conocimientos
Indispensable Indispensable

EXPERIENCIA:

General Laboral:
(Indispensable)
En el puesto:
(Indispensable)
En el sector:
(Indispensable)

4 afos minimo de experiencia laboral.

2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas
publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion:
Econdmica / Financiera:
Informacion:

Personal a cargo. Bajo
Bienes y valores. Medio
Documentacion confidencial. Medio

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico:
Tactico:
Operativo:

Planificacion global: Decisiones no programadas. Medio
Decisiones programadas y no programadas. Alto
Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Medio
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:
Mental:

Fisico:

Presién de tiempo:

Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio
largos.

Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun Bai
impulso o ajo
resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

. : i Alto
evitar demoras en la entrega de la informacion.
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CONDICIONES DE TRABAJO:

L Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes
Exposicion al constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
rnesgo: debe ser debidamente controlado.

Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito

Ambifente de de operacion de la Empresa.

trabajo:
N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 4
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 4
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 3
6 B.01 C. Liderazgo Vision estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion 3
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico 3
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion -
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de .
calculo) Intermedio (Deseable)

Otros Idiomas Basico (Deseable)
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto:
Organo:

Unidad Organica:
Dependencia Jerarquica:
Supervisa a:

Grupo Ocupacional:
Categoria:

FUNCIONES GENERALES:

Supervisor de Mantenimiento BT

Gerencia Técnica

Departamento de Mantenimiento

Especialista en Mantenimiento de Distribucién

No aplica
Ejecutivo
Supervisor

Dirigir, coordinar y controlar la ejecucién de los planes, programas y actividades de mantenimiento en baja
tension, asi como la actualizacién de los documentos y datos que permitan la continua operatividad y
cumplimiento de la normatividad vigente y planes empresariales.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado
Pregrado: Ing. Eléctrica, Ing. Mecanica Eléctrica, Ing. de Académico Académico
Energia, u otras carreras afines a las antes indicadas. Pregrado Posgrado
Titulo Otros
conocimientos
Indispensable Indispensable

EXPERIENCIA:

General Laboral:
(Indispensable)
En el puesto:
(Indispensable)
En el sector:
(Indispensable)

4 afos minimo de experiencia laboral.

2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas
publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion:
Econdmica / Financiera:
Informacion:

Personal a cargo. Bajo
Bienes y valores. Medio
Documentacion confidencial. Medio

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico:
Tactico:
Operativo:

Planificacion global: Decisiones no programadas. Medio
Decisiones programadas y no programadas. Alto
Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Medio
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:
Mental:

Fisico:

Presién de tiempo:

Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio
largos.

Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun Bai
impulso o a0
resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin

. ) C Alto
de evitar demoras en la entrega de la informacion.
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CONDICIONES DE TRABAJO:

L Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes
Exposicion al constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
rnesgo: debe ser debidamente controlado.

Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito

Ambifente de de operacion de la Empresa.

trabajo:
N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 4
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 4
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 3
6 B.01 C. Liderazgo Vision estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion 3
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico 3
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion -
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

ursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de Intermedio
calculo) (Deseable)
Otros Idiomas Basico (Deseable)
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Empresa Regional de Servicio Pdblico de Electricidad

Cddigo: S5.1.2.MA1 Version: 01

IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto:
Organo:

Unidad Organica:
Dependencia Jerarquica:
Supervisa a:

Grupo Ocupacional:
Categoria:

FUNCIONES GENERALES:

Supervisor de Mantenimiento AP

Gerencia Técnica

Departamento de Mantenimiento

Especialista en Mantenimiento de Distribucién

No aplica
Ejecutivo
Supervisor

Dirigir, coordinar y controlar la ejecucién de los planes, programas y actividades de mantenimiento en
alumbrado publico (AP), asi como la actualizacion de los documentos y datos que permitan la continua
operatividad y cumplimiento de la normatividad vigente y planes empresariales.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado
Pregrado: Ing. Eléctrica, Ing. Mecanica Eléctrica, Ing. de Académico Académico
Energia, u otras carreras afines a las antes indicadas. Pregrado Posgrado
Titulo Otros
conocimientos
Indispensable Indispensable

EXPERIENCIA:

General Laboral:
(Indispensable)
En el puesto:
(Indispensable)
En el sector:
(Indispensable)

4 afos minimo de experiencia laboral.

afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas
publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion:
Econdmica / Financiera:
Informacion:

Personal a cargo. Bajo
Bienes y valores. Medio
Documentacion confidencial. Medio

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico:
Tactico:
Operativo:

Planificacion global: Decisiones no programadas. Medio
Decisiones programadas y no programadas. Alto
Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Medio
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:
Mental:

Fisico:

Presién de tiempo:

Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio
largos.

Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun
impulso o resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin
de evitar demoras en la entrega de la informacion.

Bajo

Alto
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CONDICIONES DE TRABAJO:

L Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes
Exposicion al constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
rnesgo: debe ser debidamente controlado.

Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito

Ambifente de de operacion de la Empresa.

trabajo:
N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 4
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 4
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 3
6 B.01 C. Liderazgo Vision estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion 3
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico 3
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion -
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de .
calculo) Intermedio (Deseable)

Otros Idiomas Basico (Deseable)
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XIl. Perfiles de Puestos de la Gerencia Comercial

IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto:  Gerente Comercial
Organo: Gerencia Comercial
Unidad Organica: Gerencia Comercial

Dependencia Jerarquica: Gerente General

Asistente de Gerencia
Técnico Chofer
Especialista en Contratos y Tarifas
] Jefe de Departamento de Atencion al Cliente
Supervisa a: jefe de Departamento de Conexiones de Clientes Menores
Jefe de Departamento de Control de Pérdidas
Jefe de Departamento de Operaciones Comerciales
Jefe de Departamento de Grandes Clientes

Grupo Ocupacional: Gerente
Categoria:  Gerente de Linea

FUNCIONES GENERALES:

Gestionar las operaciones comerciales dentro del ambito de concesion de la empresa, monitoreando el
desempefio de los procesos de atencion al cliente, la facturacion y cobranza del servicio, instalacion y
mantenimiento de conexiones, asi como facilitar las negociaciones de venta de energia con los clientes
no regulados.

PROFESION / OCUPACION:
Pregrado: Ing. Eléctrica, Ing. Mecanica Eléctrica, Ing. Grado Grado
Comercial, Ing. de Energia, Ing. Industrial, u otras carreras Académico Académico
afines a las antes indicadas. (Pregrado) (Posgrado)
Maestro —
Posgrado: Maestria en Gestion Comercial, Maestria en = 'I;ltuilon | MMa,?'rSt(e;r_
Administracion de Negocios, Gestion Estratégica de rofesiona ai?n?l ro )OS
Negocios, Gestion de la Energia, Regulacion de los Servicios _ simrares
Publicos, o afines a las profesiones descritas en pregrado. Indispensable Deseable

EXPERIENCIA:

Gen_eral Laboral: 10 afos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)

En el puesto: 3 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el sector:

2  afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

(Indispensable) publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Medio
Economica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacioén:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: Planificacion global: Decisiones no programadas. Alto
Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Medio
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Bajo
programadas.
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ESFUERZO REQUERIDO:
Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto

largos.

Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun

Fisico: impulso o resistencia. Bajo
Presion de Pu_ntualldad en las actividades aS|g_nadas, a_fm de Alto
tiempo: evitar demoras en la entrega de la informacion.

CONDICIONES DE TRABAJO:

Exposicion al Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes
riesgo: constantes) y una exposicién moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
debe ser debidamente controlado.

Ambiente de Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito
trabajo: de operacion de la Empresa.

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cédigo Tipo Nombre Nivel

1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados ---
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo -
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente -
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 4
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Visién estratégica 4
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo 4
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas 4
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia 4
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion -
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion -
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de .
calculo) Intermedio (Deseable)

Otros Idiomas Basico (Deseable)
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: Asistente de Gerencia

Organo: Gerencia Comercial
Unidad Organica: Gerencia Comercial
Dependencia Jerarquica: Gerente Comercial

Supervisa a: No aplica
Grupo Ocupacional: Administrativo
Categoria: Asistente

FUNCIONES GENERALES:

Asistir en la ejecucion de las labores de la Gerencia Comercial y a las demas unidades organicas
en todas las actividades administrativas, para la adecuada marcha de la Gerencia Comercial.

PROFESION / OCUPACION:

Grado Grado
Técnico: Secretariado Ejecutivo, o Profesional en: Académico Académico
Administracion de Empresas, Contabilidad, Economia, Ing. Pregrado Posgrado
Industrial, Ing. Eléctrica u otras carreras afines a las antes Titulo Técnico, No aplica
indicadas. o Bachiller

Indispensable -

Gengral Laboral: 3 anos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)

En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el sector:

--- afos minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

(Indispensable) pliblicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Econdmica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacién: Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo

Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Bajo

Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio
largos.
- Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun .
Fisico: | . Bajo
impulso o
resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

. . o Alto
evitar demoras en la entrega de la informacion.

Presién de tiempo:

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet Pagina: 201 de 275



Empresa Regional de Servicio

Electro Puno S.A.A. Manual de Perfiles de Puestos

Pdblico de Electricidad

Cédigo: S5.1.2.MA1

Version: 01

CONDICIONES DE TRABAJO:

Exposicién al Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad
riesgo: fisica ni la de otros.

Ambiente de Oficina y también realiza gestiones fuera de la institucién

trabajo:

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo
1 A.01
2 A.02
3 A.03
4 A.04
5 A.05
6 B.01
7 B.02
8 B.03
9 B.04
10 C.01
11 C.02
12 C.03
13 C.04
14 C.05

Tipo Nombre
C. Centrales Orientacion por Resultados
C. Centrales Trabajo en equipo
C. Centrales Orientacion al Cliente
C. Centrales Gestidn del cambio
C. Centrales Alineamiento a las normas
C. Liderazgo Vision estratégica
C. Liderazgo Capacidad de liderazgo
C. Liderazgo Gestion de personas
C. Liderazgo Colaboracion e influencia
C. Funcionales Planificacion y organizacion
C. Funcionales Enfoque sistémico
C. Funcionales Gestion de la informacion
C. Funcionales Capacidad de analisis
C. Funcionales Iniciativa

Nivel

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de técnico y pregrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de

CONOCIMIENTO

calculo)

Otros Idiomas No Aplica

NIVEL DE DOMINIO

Intermedio (Deseable)

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto:  Técnico Chofer

Organo:  Gerencia Comercial
Unidad Organica: Gerencia Comercial
Dependencia Jerarquica: Gerente Comercial

Supervisa a: | No aplica
Grupo Ocupacional: Técnico
Categoria: Técnico Especialista

FUNCIONES GENERALES:

Conducir la unidad vehicular que le asigne de la empresa para el transporte al personal la Gerencia
Comercial en las diferentes labores operativas; asi como apoyo en el traslado al personal de supervision y
labores operativas previa autorizacion.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado
Técnico en Electricidad, Técnico Mecanico Electricista, u Academico Académico
otras carreras afines a las antes indicadas. Pregrado Posgrado
Técnico No aplica

Indispensable -

EXPERIENCIA:
Gengral Laboral: 3 anos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)
En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el sector:

--- afos minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

(Indispensable) pliblicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Econodmica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacién: Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo

Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Bajo

Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio
largos.
. . Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun .
Fisico: impulso o resistencia. Medio
Presion de tiempo: Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de Alto

evitar demoras en la entrega de la informacion.
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CONDICIONES DE TRABAJO:

. Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes
Exposicion al constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
rnesgo: debe ser debidamente controlado.

Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito

Ambi_ente de de operacién de la Empresa.

trabajo:
N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 3
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Visién estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion -
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion -
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis 4
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de técnico.
Contar con licencia de conducir con categoria de acuerdo a las unidades que tendra a cargo.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de -
calculo) Basico (Deseable)
Otros Idiomas No Aplica
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: Especialista en Contratos y Tarifas

Organo: Gerencia Comercial
Unidad Organica: Gerencia Comercial
Dependencia Jerarquica: Gerente Comercial

Supervisa a:  Analista de Tarifas

Grupo Ocupacional: | Ejecutivo
Categoria: Especialista

FUNCIONES GENERALES:

Planificar, determinar y controlar la recopilacion de la informacion para determinar los costos asociados a
la operacion del servicio eléctrico, los pliegos tarifarios para sustentar ante el ente regulador del sector
eléctrico y la demanda de energia eléctrica, asi como cumplir con la normatividad vigente y planes
empresariales.

PROFESION / OCUPACION:
ACSQZ?;CO Grado Académico
Pregrado: Ing. Eléctrica, Ing. Mecanica Eléctrica, Economia, Posgrado
Ing. Industrial, Ing. de la Energia, u otras carreras afines a Pregrado
las antes indicadas. Titulo Otros
conocimientos
Indispensable Indispensable
EXPERIENCIA:
%ﬁgggéh:g&gz 5 afios minimo de experiencia laboral.
En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el sector: ~ - )
(Deseable) 1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Alto
Economica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacioén:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo
Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Medio
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Medio
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:
Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto

largos.
Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun
impulso o resistencia.
Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

. : ., Alto
evitar demoras en la entrega de la informacion.

Fisico: Bajo

Presién de tiempo:

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet Pagina: 205 de 275



EE’ef,;'t."‘,’d Eu-r,',—‘,} §A4d Manual de Perfiles de Puestos
Cddigo: S5.1.2.MA1 Version: 01

CONDICIONES DE TRABAJO:

Exposicién al Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad
riesgo: fisica ni la de otros.
Ambiente de Oficina. Eventualmente viajes a otras ciudades del interior del pais
trabajo:
N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 4
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Vision estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion 3
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion 3
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de Intermedio (Deseable)
calculo)
Otros Idiomas Basico (Deseable)
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: Analista de Tarifas

Organo: Gerencia Comercial
Unidad Organica: Gerencia Comercial
Dependencia Jerarquica:  Especialista en Contratos y Tarifas

Supervisa a: No aplica
Grupo Ocupacional: | Profesional
Categoria: Analista

FUNCIONES GENERALES:

Determinar los costos asociados a la operacion del servicio eléctrico, los pliegos tarifarios para sustentar
ante el ente regulador del sector eléctrico y la demanda de energia eléctrica, asi como cumplir con la
normatividad vigente y planes empresariales.

PROFESION / OCUPACION:

Ing. Eléctrica, Ing. Mecanica Eléctrica, Economia, Ing. A Gcrle}do_ A Gc:a}do_

Industrial, Ing. de la Energia, u otras carreras afines a las cademico cademico

antes indicadas. Pregrado Posgrado
Bachiller No aplica

Indispensable -

EXPERIENCIA:

General Laboral:
(Indispensable)

3  afios minimo de experiencia laboral.

En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el sector:

--- afos minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

(Deseable) publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Econdmica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacién: Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo

Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Bajo

Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio
largos.
Fisico: Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun Baio
sico: impulso o resistencia. J
e . .| Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de
Presion de tiempo: Alto

evitar demoras en la entrega de la informacion.
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CONDICIONES DE TRABAJO:

Exposicién al Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad
riesgo: fisica ni la de otros.
Ambiente de Oficina. Eventualmente viajes a otras ciudades del interior del pais
trabajo:
N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 3
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 3
6 B.01 C. Liderazgo Vision estratégica ---
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion -
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion 3
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa 3

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de .
calculo) Intermedio (Deseable)
Otros Idiomas Basico (Deseable)

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet Pagina: 208 de 275



EE’ef,;'t."Qd ?‘-'-'?,9. §Eﬁ‘9d Manual de Perfiles de Puestos
Cddigo: S5.1.2.MA1 Version: 01

DEPARTAMENTO DE ATENCION AL CLIENTE

IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto:  Jefe de Departamento de Atencion al Cliente

Organo: Gerencia Comercial
Unidad Organica: Departamento de Atencion al Cliente

Dependencia Jerarquica:  Gerente Comercial

Especialista de Atencion al Cliente Zonal Puno
Supervisa a: Especialista en Reclamos
Especialista en Gestion de Nuevos Mercados

Grupo Ocupacional: | Ejecutivo
Categoria:  Jefe

FUNCIONES GENERALES:
Desarrollar y gestionar las estrategias para el sostenimiento y captacién de clientes, asi como disefar,
gestionar y fortalecer la atencién oportuna de las necesidades del cliente y los canales de comunicacion,

con el propdsito de lograr la mejora continua en
la satisfaccion del cliente en la zona de concesién de la empresa.

PROFESION / OCUPACION:
] ) ) Grado Grado

Pregrado: Ing. Eléctrica, Ing. Mecanica Eléctrica, Ing. Académico Académico
Comercial, Administraciéon y Marketing, Ing. de Energia, Ing.
Industrial, u otras carreras afines a las antes indicadas Pregrado Posgrado

, . . . -, . Egresado o
Posgrado: Maestria en Gestion Comercial, Direccion Titulo Titulado
Comercial y Ventas, Gestion de la Calidad, Administracion
de Negocios, en Energia, o afines a las profesiones Indispensable Deseable

descritas en pregrado.

Gen_eral Laboral: 6 afos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)

En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el sector:

1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

(Indispensable) publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Medio
Economica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacioén:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: Planificacion global: Decisiones no programadas. Medio
Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Alto
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Medio
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto
largos.

.. Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun .

Fisico: Bajo

impulso o resistencia.
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Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

evitar demoras en la entrega de la informacion. Alto

Presién de tiempo:

CONDICIONES DE TRABAJO:
Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes

Expos.icién al constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
rnesgo: debe ser debidamente controlado.
Ambiente de Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito

trabajo: de operacion de la Empresa.

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cddigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados -
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo ---
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente ---
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 4
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Visién estratégica 4
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo 4
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas 3
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia 3
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion -
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion -
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de .
calculo) Intermedio (Deseable)

Otros Idiomas Basico (Deseable)
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: | Especialista de Atencion al Cliente Unidad Zonal Puno

Organo: Gerencia Comercial
Unidad Organica: Departamento de Atencion al Cliente
Dependencia Jerarquica: Jefe de Departamento de Atencion al Cliente

Supervisa a:  No aplica

Grupo Ocupacional: | Ejecutivo
Categoria: Especialista

FUNCIONES GENERALES:

Planear, organizar, ejecutar, dirigir y controlar las actividades y procesos de la gestion comercial
relacionados con atencion al cliente; garantizando una atencion con calidad y oportunidad.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado
Pregrado: Ing. Eléctrica, Ing. Mecanica Eléctrica, u otras Académico Academico
carreras afines a las antes indicadas. Pregrado Posgrado
Titulo Otros
conocimientos
Indispensable Indispensable

EXPERIENCIA:

neral Laboral: ~ - L
Ge era abora 5 afios minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)
En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el sector: ~ - .
(Deseable) 1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Medio
Economica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacioén:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: Planificacion global: Decisiones no programadas. Medio
Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Alto
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Medio
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto
largos.
Err?pleo enérgico de la fuerza fisica contra algun
impulso o resistencia.
Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de
evitar demoras en la entrega de la informacion.

Fisico: Bajo

Presion de tiempo: Alto
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CONDICIONES DE TRABAJO:

L Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes
Exposicion al constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
rnesgo: debe ser debidamente controlado.

Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito

Ambifente de de operacion de la Empresa.

trabajo:
N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 4
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 4
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 3
6 B.01 C. Liderazgo Vision estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion 3
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico 3
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion -
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de .
calculo) Intermedio (Deseable)

Otros Idiomas Basico (Deseable)
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: Especialista en Reclamos

Organo: Gerencia Comercial
Unidad Organica: Departamento de Atencion al Cliente
Dependencia Jerarquica: Jefe de Departamento de Atencion al Cliente

Supervisa a: | Analista en Reclamos

Grupo Ocupacional: | Ejecutivo
Categoria: Especialista

FUNCIONES GENERALES:

Gestionar y representar a la empresa en los procesos legales-comerciales hasta lograr la conciliacion
entre las partes interesadas, cumpliendo con la normatividad vigente y planes empresariales.

PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico Grado Académico

Pregrado: Derecho, Administracién de Empresas, Pregrado Posgrado
Comunicacion Social u otras carreras afines a las antes Titulo Otros
indicadas. conocimientos
Indispensable Indispensable
EXPERIENCIA:
neral Laboral: ~ - L
Ge era abora 5 afios minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)
En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el sector: 1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas
(Deseable) » €mp

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Econoémica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacioén:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo
Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Medio
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto
largos.
Fisico: Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun Bai
ISICO: impulso o resistencia. a0
. . . Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de
Presion de tiempo: Alto

evitar demoras en la entrega de la informacion.
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CONDICIONES DE TRABAJO:

Exposicién al Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad fisica
riesgo: ni la de otros.

Ambiente de Oficina y también realiza gestiones fuera de la institucion

trabajo:

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por 4
Resultados
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Vision estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y 3
organizacion
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion 3
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de .
calculo) Intermedio (Deseable)

Otros Idiomas Basico (Deseable)
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: | Analista en Reclamos

Organo: Gerencia Comercial
Unidad Organica: Departamento de Atencion al Cliente
Dependencia Jerarquica: Especialista en Reclamos

Supervisa a: No aplica
Grupo Ocupacional: | Profesional
Categoria: Analista

FUNCIONES GENERALES:

Ejecutar los procesos legales-comerciales hasta lograr la conciliacion entre las partes interesadas,
cumpliendo con la normatividad vigente y planes empresariales.

PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico Grado Académico

Derecho, Administracion de Empresas, Comunicacion Pregrado Posgrado
Social u otras carreras afines a las antes indicadas. Bachiller No aplica

Indispensable -

Gengral Laboral: 3 anos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)
En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el sector: = - '
(Deseable) --- afos minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Econoémica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacioén:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo

Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Bajo

Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto
largos.
Fisico: Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun Baio
" impulso o resistencia. J
Presié . . Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de
resion de tiempo: Alto

evitar demoras en la entrega de la informacion.
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CONDICIONES DE TRABAJO:

Exposicion al Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad
riesgo: fisica ni la de otros.

Ambiente de Oficina y también realiza gestiones fuera de la institucion

trabajo:

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo
1 A.01
2 A.02
3 A.03
4 A.04
5 A.05
6 B.01
7 B.02
8 B.03
9 B.04
10 C.01
11 C.02
12 C.03
13 C.04
14 C.05

Tipo
. Centrales
. Centrales

. Centrales
. Centrales

. Centrales
. Liderazgo

. Liderazgo
. Liderazgo

. Liderazgo

. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales

OO0 00000000000

Nombre Nivel
Orientacion por Resultados 3
Trabajo en equipo 3
Orientacion al Cliente 3
Gestion del cambio 3
Alineamiento a las normas 3

Vision estratégica

Capacidad de liderazgo
Gestion de personas

Colaboracion e influencia
Planificacion y organizacion -
Enfoque sistémico

Gestion de la informacion 3
Capacidad de analisis
Iniciativa 3

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de

CONOCIMIENTO

calculo)

Otros Idiomas

NIVEL DE DOMINIO

Intermedio (Deseable)

Basico (Deseable)

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet Pagina: 216 de 275



EE’ef,;'t."Qd ?‘-'-'?,9. §Eﬁ‘9d Manual de Perfiles de Puestos
Cddigo: S5.1.2.MA1 Version: 01

IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: | Especialista en Gestion de Nuevos Mercados

Organo: Gerencia Comercial
Unidad Organica: Departamento de Atencion al Cliente
Dependencia Jerarquica: Jefe de Departamento de Atencion al Cliente

Supervisa a:  No aplica

Grupo Ocupacional: | Ejecutivo
Categoria: Especialista

FUNCIONES GENERALES:

Disefiar, planificar, vigilar y ejecutar los estudios demograficos y de expansion poblacional, con la finalidad
de encontrar nuevos mercados para la expansion de las redes de distribucion de la empresa, asi como la
elaboracion de los expedientes técnicos vinculados a la expansion de la frontera eléctrica.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado
Pregrado: Ing. Eléctrica, Ing. Mecanica Eléctrica, Ing. de la Academico Acadeémico
Energia, u otras carreras afines a las antes indicadas. Pregrado Posgrado
Titulo Otros
conocimientos
Indispensable Indispensable

EXPERIENCIA:

Gen_eral Laboral: 5 afios minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)

En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el sector: aflos minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas
(Deseable) 1 publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Economica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacioén:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo
Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Medio
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:
Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto

largos.
Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun
impulso o resistencia.
Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

. : ., Alto
evitar demoras en la entrega de la informacion.

Fisico: Bajo

Presién de tiempo:
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CONDICIONES DE TRABAJO:

L Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes
Exposicion al constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
rnesgo: debe ser debidamente controlado.

Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito

Ambifente de de operacion de la Empresa.

trabajo:
N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 4
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Vision estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion 3
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion 3
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de .
calculo) Intermedio (Deseable)

Otros Idiomas Basico (Deseable)
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DEPARTAMENTO DE GESTION DE CONEXIONES DE CLIENTES MENORES

IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: | Jefe de Departamento de Gestion de Conexiones de Clientes Menores

Organo: Gerencia Comercial
Unidad Organica: Departamento de Gestion de Conexiones de Clientes Menores
Dependencia Jerarquica: Gerente Comercial

Supervisa a: | Especialista en Mantenimiento de Conexiones

Grupo Ocupacional: | Ejecutivo
Categoria: Jefe

FUNCIONES GENERALES:

Gestionar y asegurar la conexién del servicio en los plazos y con la calidad ofrecida. Asimismo, tiene por
fin desarrollar nuevos mercados para la venta de energia, a partir de los lineamientos e informacion
proporcionada del planeamiento eléctrico con el fin de atender la demanda de conexiones de potenciales
clientes menores.

PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico Grado Académico
Pregrado: Ing. Eléctrica, Ing. Mecanica Eléctrica, Ing. de la Pregrado Posgrado
Energia, u otras carreras afines a las antes indicadas.

Egresado o

Titulo Titulado

Posgrado: Maestria en Ing. Eléctrica, Gestion de la
Energia, Gestiéon Comercial, Direccion Comercial vy
Ventas, Marketing, Administraciéon de Negocios, en Indispensable Deseable
Energia, o afines a las profesiones descritas en pregrado.

EXPERIENCIA:

General Laboral:
(Indispensable)

6 afios minimo de experiencia laboral.

En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el sector:

1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

(Indispensable) publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Medio
Economica / Financiera: | Bienes y valores. Medio
Informacioén:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: Planificacion global: Decisiones no programadas. Medio
Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Alto
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Medio
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio
largos.
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Fisico: Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun Bai
ISICO: impulso o resistencia. a0
. . . Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de
Presion de tiempo: Alto

evitar demoras en la entrega de la informacion.

CONDICIONES DE TRABAJO:
Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes

EXPOSFCié” al constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
rnesgo:. debe ser debidamente controlado.
Ambiente de Oficina. Eventualmente viajes a otras ciudades del interior del pais
trabajo:

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados ---
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo -
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente -
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 4
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Visién estratégica 4
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo 4
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas 3
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia 3
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion -
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion -
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de .
calculo) Intermedio (Deseable)
Otros Idiomas Basico (Deseable)
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: | Especialista de Mantenimiento de Conexiones

Organo: Gerencia Comercial
Unidad Organica: Departamento de Gestion de Conexiones de Clientes Menores
Dependencia Jerarquica: Jefe de Departamento de Gestion de Conexiones de Clientes Menores

Supervisa a: | Analista de Normalizacion de Conexiones

Grupo Ocupacional: | Ejecutivo
Categoria: Especialista

FUNCIONES GENERALES:

Elaborar y controlar la informaciéon de operacion de todas las empresas contratistas encargadas de la
instalacién de nuevas conexiones para comparar y controlar las ratios estadisticas de operacién descritos
en el contrato e incongruencias en las valorizaciones.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado
Pregrado: Ing. Eléctrica, Ing. Mecanica Eléctrica, Ing. Académico Académico
Industrial, u otras carreras afines a las antes indicadas. Pregrado Posgrado
Titulo Otros
conocimientos
Indispensable Indispensable

EXPERIENCIA:

neral Laboral: ~ - L
Ge era abora 5 afios minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)
En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el sector: ~ - .
(Deseable) 1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Medio
Econdémica / Financiera: Bienes y valores. Alto
Informacioén:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo
Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Medio
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:
Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto

largos.

Err?pleo enérgico de la fuerza fisica contra algun

impulso o resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

evitar demoras en la entrega de la informacion.

Fisico: Bajo

Presion de tiempo: Alto
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CONDICIONES DE TRABAJO:
Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes

Exposicion al constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
rnesgo. debe ser debidamente controlado.
Ambiente de Oficina. Eventualmente viajes a otras ciudades del interior del pais
trabajo:
N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 4
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Vision estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion 3
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion 3
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de .
calculo) Intermedio (Deseable)

Otros Idiomas Basico (Deseable)
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto:  Analista de Normalizacion de Conexiones

Organo: Gerencia Comercial
Unidad Organica: Departamento de Gestion de Conexiones de Clientes Menores
Dependencia Jerarquica: Especialista en Mantenimiento de Conexiones

Supervisa a: | Técnico Especialista en Sistemas de Medicion

Grupo Ocupacional: | Profesional
Categoria: Analista

FUNCIONES GENERALES:

Administrar y llevar el control de las actividades de mantenimiento de las conexiones eléctricas,
contrastacién de medidores y del control de pérdidas de energia comerciales.

PROFESION / OCUPACION:

Grado Grado Académi
Ing. Eléctrica, Ing. Mecanica Eléctrica, Ing. Industrial, u otras Académico rado Academico
carreras afines a las antes indicadas. Pregrado Posgrado
Bachiller No
aplica

Indispensable -

Gengral Laboral: 3 afos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)
En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el sector: ~ - )
(Deseable) --- afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Econdmica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacién: Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo

Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Bajo

Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio
largos.
Err?pleo enérgico de la fuerza fisica contra algun
impulso o resistencia.
Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de
evitar demoras en la entrega de la informacion.

Fisico: Bajo

Presion de tiempo: Alto
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CONDICIONES DE TRABAJO:

. Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes
Exposicion al constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
rnesgo: debe ser debidamente controlado.

Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito
de operacion de la Empresa.

Ambiente de
trabajo:

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo Tipo Nombre Nivel

1 A.01 C. Centrales Orientacion por 3
Resultados

2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3

3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3

4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3

5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las 3
normas

6 B.01 C. Liderazgo Visién estratégica

7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo

8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas

9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e
influencia

10 C.01 C. Funcionales Planificacion y -
organizacion

11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico

12 C.03 C. Funcionales Gestion de la 3
informacion

13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis

14 C.05 C. Funcionales Iniciativa 3

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de .
calculo) Intermedio (Deseable)
Otros Idiomas Basico (Deseable)
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: | Técnico Especialista en Sistemas de Medicion

Organo: Gerencia Comercial
Unidad Organica: Departamento de Gestion de Conexiones de Clientes Menores
Dependencia Jerarquica: Analista de Normalizacion de Conexiones

Supervisa a: | No aplica
Grupo Ocupacional: Técnico
Categoria: Especialista

FUNCIONES GENERALES:

Verificar y emitir informes de inspeccién de campo que evaluan la factibilidad de la instalacion de nuevos
suministros, suministros temporales, suministros colectivos, modificaciones de potencia y reinstalaciones,
en concordancia a los requerimientos del cliente y lo establecido en la normatividad vigente, asi como
conducir el vehiculo que se le asigna, para permitir desarrollar trabajos encargados por el Jefe del
Departamento de Gestion de Conexiones de Clientes Menores, cumpliendo con la normatividad vigente y
planes empresariales.

PROFESION / OCUPACION:

Grado .
Académico Grado Académico
Técnico en electricidad, u otras carreras afines a las antes Posgrado
indicadas. Pregrado
Técnico No aplica

Indispensable -

EXPERIENCIA:

Gengral Laboral: 3 anos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)

En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el sector:

--- afos minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

(Indispensable) publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Econdmica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacién: Documentacion confidencial. Bajo

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo

Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Bajo

Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio
largos.
- Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun ,
Fisico: | : P 9 9 Medio
impulso o
resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

. . e Alto
evitar demoras en la entrega de la informacion.

Presién de tiempo:
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CONDICIONES DE TRABAJO:
Las condiciones de trabajo suponen un alto riesgo a la salud o integridad
Exposicion al fisica del trabajador; es decir una exposicion constante o frecuente a
riesgo: determinadas fuentes de peligro cuyo riesgo
debe ser estrictamente controlado.
Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito
de operacion de la Empresa.

Ambiente de
trabajo:

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 3
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Vision estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestiodn de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion -
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion -
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis 4
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de técnico.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de .-
calculo) Basico (Deseable)

Otros Idiomas No Aplica
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DEPARTAMENTO DE CONTROL DE PERDIDAS COMERCIALES

IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto:  Jefe de Departamento de Pérdidas Comerciales

Organo: Gerencia Comercial
Unidad Organica: Departamento de Control de Pérdidas Comerciales

Dependencia Jerarquica:  Gerente Comercial

Especialista en Control de Pérdidas
Supervisa a:  Técnicas Especialista en Control de

Pérdidas No Técnicas
Supervisor de Evaluaciéon de Pérdidas de Energia

Grupo Ocupacional: | Ejecutivo
Categoria: Jefe

FUNCIONES GENERALES:

Gestionar, controlar, prevenir y reducir las pérdidas comerciales de energia, garantizando la calidad de la
medicion del consumo, cumpliendo con la normatividad vigente y planes empresariales.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado
Pregrado: Ing. Eléctrica, Ing. Mecanica Eléctrica, Ing. de la Académico Academico
Energia, Ing. Industrial, u otras carreras afines a las antes Pregrado Posgrado
indicadas. B Egresado 0
Titulo Titulado

Posgrado: Maestria en Gestion de la Energia, Ing. Eléctrica,
Gestion Comercial, Direccion Comercial y Ventas,
Administracion de Negocios, en Energia, o afines a las Indispensable Deseable
profesiones descritas en pregrado.

Gen_eral Laboral: 6 afos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)

En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el sector:

1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

Indi l
(Indispensable) publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Medio
Economica / Financiera: | Bienes y valores. Medio
Informacioén:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: Planificacion global: Decisiones no programadas. Medio
Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Alto
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Medio
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:
Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto

largos.

Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun

impulso o resistencia.

Fisico: Bajo
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Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

. : ., Alto
evitar demoras en la entrega de la informacion.

Presién de tiempo:

CONDICIONES DE TRABAJO:
Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes

Expos.icién al constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
rnesgo: debe ser debidamente controlado.
Ambiente de Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito

trabajo: de operacion de la Empresa.

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cddigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados -
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo ---
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente ---
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 4
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Visién estratégica 4
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo 4
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas 3
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia 3
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion -
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion -
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de .
calculo) Intermedio (Deseable)

Otros Idiomas Basico (Deseable)
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto:  Especialista en Control de Pérdidas Técnicas

Organo: Gerencia Comercial
Unidad Organica: Departamento de Control de Pérdidas Comerciales
Dependencia Jerarquica: Jefe de Departamento de Control de Pérdidas

Supervisa a:  Técnico Especialista en Redes

Grupo Ocupacional: | Ejecutivo
Categoria: Especialista

FUNCIONES GENERALES:

Evaluar, organizar, desarrollar y ejecutar los programas de control de pérdidas técnicas, destinados a la
disminucién, control y sostenimiento del nivel de pérdidas técnicas en los estandares y metas establecidos
en el plan estratégico y operativo de la empresa.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado
_ _ Académico Académico
Pregrado: Ing. Eléctrica, Ing. Mecanica Eléctrica, Ing. de la Pregrado Posgrado
Energia, u otras carreras afines a las antes indicadas. Titulo Otros
conocimientos
Indispensable Indispensable

EXPERIENCIA:

neral Laboral: ~ - L
Ge era abora 5 afios minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)
En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el sector: ~ - .
(Deseable) 1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Economica / Financiera: | Bienes y valores. Medio
Informacioén:  Documentacion confidencial. Bajo

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo
Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Medio
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto
largos.
. Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun .
Fisico: | . P 9 9 Medio
impulso o
resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

. g . Alto
evitar demoras en la entrega de la informacion.

Presién de tiempo:
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CONDICIONES DE TRABAJO:

L Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes
Exposicion al constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
rnesgo: debe ser debidamente controlado.

Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito

Ambifer?te de de operacion de la Empresa.

trabajo:
N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 4
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Vision estratégica
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion 3
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion 3
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de Intermedio (Deseable)
calculo)

Otros Idiomas Basico (Deseable)
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: | Técnico Especialista en Redes

Organo: Gerencia Comercial
Unidad Organica: Departamento de Control de Pérdidas Comerciales
Dependencia Jerarquica: Especialista en Control de Pérdidas Técnicas

Supervisa a: | No aplica
Grupo Ocupacional: Técnico
Categoria: Técnico Especialista

FUNCIONES GENERALES:

Apoyar en la deteccién de pérdidas técnicas y acciones para solucion; asi como conducir el vehiculo que
se le asigna, para permitir desarrollar trabajos encargados por el Jefe del Departamento de Control de
Pérdidas Comerciales, cumpliendo con la normatividad vigente y planes empresariales.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado
Técnico en electricidad, u otras carreras afines a las antes Academico Academico
indicadas. Pregrado Posgra.do
Técnico No aplica

Indispensable -

Gengral Laboral: 3 anos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)

En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el sector:

--- afos minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

(Indispensable) pliblicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Econdmica / Financiera: | Bienes y valores. Medio
Informacién: Documentacion confidencial. Bajo

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo

Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Bajo

Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio
largos.
- Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algin
Fisico: | ; P g g Alto
impulso o
resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

. . e Alto
evitar demoras en la entrega de la informacion.

Presién de tiempo:
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CONDICIONES DE TRABAJO:

Las condiciones de trabajo suponen un alto riesgo a la salud o integridad
Exposicién al fisica del trabajador; es decir una exposicion constante o frecuente a
riesgo: determinadas fuentes de
peligro cuyo riesgo debe ser estrictamente controlado.
Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del
ambito de operacién de la Empresa.

Ambiente de
trabajo:

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 3
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestidn del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Visién estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion -
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion -
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis 4
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de técnico.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de .
calculo) Basico (Deseable)

Otros Idiomas No Aplica
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: | Especialista en Control de Pérdidas No Técnica

Organo: Gerencia Comercial
Unidad Organica: Departamento de Control de Pérdidas Comerciales
Dependencia Jerarquica: Jefe de Departamento de Control de Pérdidas

Supervisa a: | Técnico Especialista en Comercializacion

Grupo Ocupacional: | Ejecutivo
Categoria: Especialista

FUNCIONES GENERALES:

Evaluar, organizar, desarrollar y ejecutar los programas de control de perdidas No técnicas, destinados a
la disminucién, control y sostenimiento del nivel de pérdidas no técnicas en los estandares y metas
establecidos en el plan estratégico y operativo de la empresa, cumpliendo con la normatividad vigente y
planes empresariales.

PROFESION / OCUPACION:
Pregrado: Ing. Eléctrica, Ing. Mecéanica Eléctrica, Ing. de la Gra’do. Gra’do.
Energia, u otras carreras afines a las antes indicadas. Académico Académico
Pregrado Posgrado
Titulo Otros
conocimientos
Indispensable Indispensable
EXPERIENCIA:
%ﬁgggéh:g&gz 5 afios minimo de experiencia laboral.
En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el sector: ~ - .
(Deseable) 1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Economica / Financiera: | Bienes y valores. Medio
Informacioén:  Documentacion confidencial. Bajo

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo
Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Medio
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto
largos.
.. Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun .
Fisico: impulso o resistencia. Medio
. . . Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de
Presion de tiempo: Alto

evitar demoras en la entrega de la informacion.
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CONDICIONES DE TRABAJO:

o Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes
Exposicion al constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
rnesgo. debe ser debidamente controlado.

Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito

Ambifente de de operacion de la Empresa.

trabajo:
N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 4
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Vision estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion 3
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion 3
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de .
calculo) Intermedio (Deseable)

Otros Idiomas Basico (Deseable)
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: | Técnico Especialista en Comercializacion

Organo: Gerencia Comercial
Unidad Organica: Departamento de Control de Pérdidas Comerciales
Dependencia Jerarquica: Especialista en Control de Pérdidas No Técnicas

Supervisa a: | No aplica

Grupo Ocupacional: Técnico
Categoria: Técnico Especialista

FUNCIONES GENERALES:

Apoyar en la deteccién de pérdidas No técnicas y acciones para solucion; asi como conducir el vehiculo
que se le asigna, para permitir desarrollar trabajos encargados por el Jefe del Departamento de Control de
Pérdidas Comerciales, respetando las normas internas del uso adecuado de vehiculos.

Grado Grado
Técnico en electricidad, u otras carreras afines a las antes Académico Académico
indicadas. Pregrado Posgrado
Técnico No aplica

Indispensable -

EXPERIENCIA:

Gengral Laboral: 3 afos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)

En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el sector:

--- afos minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

(Indispensable) publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Econdmica / Financiera: | Bienes y valores. Medio
Informacién: Documentacion confidencial. Bajo

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo

Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Bajo

Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: IExigencias de concentracion intensa en periodos Medio
argos.
Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun
impulso o resistencia.
Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de
evitar demoras en la entrega de la informacion.

Fisico: Alto

Presion de tiempo: Alto
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CONDICIONES DE TRABAJO:
Las condiciones de trabajo suponen un alto riesgo a la salud o integridad
Exposicién al fisica del trabajador; es decir una exposicion constante o frecuente a

riesgo: determinadas fuentes de peligro cuyo riesgo
debe ser estrictamente controlado.

Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito

Ambi_er.1te de de operacién de la Empresa.
trabajo:
N° Cadigo Tipo Nombre Niv
el
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 3
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Visién estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion -
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion -
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis 4
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de técnico.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de Basico (Deseable)
calculo)

Otros Idiomas No Aplica
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: Supervisor de Evaluacion de Pérdidas de Energia

Organo: Gerencia Comercial
Unidad Organica: Departamento de Control de Pérdidas Comerciales
Dependencia Jerarquica: Jefe de Departamento de Control de Pérdidas

Supervisa a: No aplica
Grupo Ocupacional: | Ejecutivo
Categoria: | Supervisor

FUNCIONES GENERALES:

Supervisar y controlar el cumplimiento de los programas de control de pérdidas técnicas y no técnicas,
garantizando la calidad de la medicién del consumo, cumpliendo con la normatividad vigente y los planes
empresariales.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado
_ _ Académico Académico
Pregrado: Ing. Eléctrica, Ing. Mecanica Eléctrica, Ing. de la Pregrado Posgrado
Energia, u otras carreras afines a las antes indicadas. Titulo Otros
conocimientos
Indispensable Indispensable

EXPERIENCIA:

Gen_eral Laboral: 4  afios minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)

En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el sector:

1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

(Indispensable) publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Economica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacioén:  Documentacion confidencial. Bajo

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: Planificacion global: Decisiones no programadas. Medio
Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Alto
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Medio
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio
largos.
. Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun .
Fisico: — P 9 9 Medio
impulso o
resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de Alto

Presién de tiempo: . : S
evitar demoras en la entrega de la informacion.
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CONDICIONES DE TRABAJO:

L Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes
Exposicion al constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
rnesgo: debe ser debidamente controlado.

Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito

Ambifente de de operacion de la Empresa.

trabajo:
N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 4
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 4
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 3
6 B.01 C. Liderazgo Vision estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion 3
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico 3
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion -
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de .
calculo) Intermedio (Deseable)

Otros Idiomas Basico (Deseable)
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DEPARTAMENTO DE OPERACIONES COMERCIALES

IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: | Jefe de Departamento en Operaciones Comerciales

Organo: Gerencia Comercial
Unidad Organica: Departamento de Operaciones Comerciales

Dependencia Jerarquica: Gerente Comercial

Especialista en Facturacion
Especialista en Recaudacién y Morosidad

Grupo Ocupacional: | Ejecutivo

Supervisa a:

Categoria: Jefe

FUNCIONES GENERALES:

Gestionar y asegurar los ingresos por la venta de energia de la empresa, mediante la gestiéon de los
procesos de facturacion y cobranza. Asimismo, es responsable de controlar, reducir y gestionar el nivel de
morosidad de la cartera de clientes en toda su zona de concesion. Ademas, de controlar el desarrollo de

los procesos y actividades vinculadas con las operaciones comerciales
realizadas en las Zonales.

PROFESION / OCUPACION:

Grado G -
o o o Académico rado Académico

Pregrado: Ing. Eléctrica, Ing. Mecanica Eléctrica, Ing. de la Posgrado
Energia, u otras carreras afines a las antes indicadas. Pregrado
Posgrado: Maestria en Gestion de la Energia, Ing. Eléctrica, Titulo Egr_esado o]
Regulaciéon de Mercado Energéticos, Sistemas de Titulado
Distribuciéon y Comercializacion de Energia Eléctrica,
Administracion de Negocios, Regulacion de los Servicios Indispensable Deseable

Publicos, o afines a las profesiones descritas en pregrado.

EXPERIENCIA:

Gen_eral Laboral: 6 afos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)

En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el sector:

1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

(Indispensable) publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Medio
Economica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacioén:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: Planificacion global: Decisiones no programadas. Medio
Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Alto
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Medio
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto
largos.
Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun

Fisico: impulso o resistencia. Bajo
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Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

evitar demoras en la entrega de la informacion. Alto

Presién de tiempo:

CONDICIONES DE TRABAJO:
Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes

Expos.icién al constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
rnesgo: debe ser debidamente controlado.
Ambiente de Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito

trabajo: de operacion de la Empresa.

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 4
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Visién estratégica 4
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo 4
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas 3
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia 3
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion -
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de .
calculo) Intermedio (Deseable)

Otros Idiomas Basico (Deseable)
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: | Especialista en Facturacion

Organo: Gerencia Comercial
Unidad Organica: Departamento de Operaciones Comerciales
Dependencia Jerarquica: Jefe de Departamento de Operaciones Comerciales

Supervisa a: | Analista en Facturacion

Grupo Ocupacional: | Ejecutivo
Categoria: Especialista

FUNCIONES GENERALES:

Coordinar el proceso de medicién de consumo de energia eléctrica para asegurar su calidad y veracidad
de informacion durante el registro en el sistema comercial y supervisar el proceso de facturacién para la
adecuada aplicacion tarifaria segun cliente y el cumplimiento normativo vigente y los planes empresariales.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado
Pregrado: Ing. Eléctrica, Ing. Mecanica Eléctrica, Ing. de la Académico Académico
Energia, Ing. Comercial, u otras carreras afines a las antes Pregrado Posgrado
indicadas. Titulo Otros
conocimientos
Indispensable Indispensable

EXPERIENCIA:

neral Laboral: ~ - L
Ge era abora 5 afios minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)
En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el sector: ~ - .
(Deseable) 1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Medio
Economica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacioén:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo
Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Medio
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:
Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto

largos.

Err?pleo enérgico de la fuerza fisica contra algun

impulso o resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

evitar demoras en la entrega de la informacion.

Fisico: Bajo

Presion de tiempo: Alto
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CONDICIONES DE TRABAJO:

L Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes
Exposicion al constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
rnesgo: debe ser debidamente controlado.

Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito
de operacion de la Empresa.

Ambiente de
trabajo:

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por 4
Resultados
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las 4
normas
6 B.01 C. Liderazgo Vision estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y 3
organizacion
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion 3
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de Intermedio (Deseable)
calculo)
Otros Idiomas Basico (Deseable)
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DENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: Analista de Facturacion

Organo: Gerencia Comercial
Unidad Organica: Departamento de Operaciones Comerciales
Dependencia Jerarquica: Especialista en Facturacion

Supervisa a: | Asistente de Facturacion

Grupo Ocupacional: | Profesional
Categoria: | Analista

FUNCIONES GENERALES:

Ejecutar el proceso de facturacion y calculo de los consumos de energia y despacho de las facturas a toda
la zona de concesion de la empresa, asegurando la validez de su contenido y la tarifa correspondiente al
servicio, cumpliendo con la normatividad vigente y los planes empresariales.

PROFESION / OCUPACION:

Grado Grado
Ing. Eléctrica, Ing. Mecanica Eléctrica, Ing. de la Energia, Académico Académico
Ing. Comercial, Ing. Industrial, u otras carreras afines a las Pregrado Posgrado
antes indicadas. Bachiller No aplica

Indispensable -

EXPERIENCIA:

General Laboral:
(Indispensable)

3  afios minimo de experiencia laboral.

En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el sector: = - '
(Deseable) --- afos minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Econoémica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacioén:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo

Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Bajo

Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto
largos.
Fisico: Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun Baio
ISIco: impulso o resistencia. J
Presion de tiempo: Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de Alto

evitar demoras en la entrega de la informacion.
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CONDICIONES DE TRABAJO:

Exposicion al Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad
riesgo: fisica ni la de otros.

Ambiente de Oficina y también realiza gestiones fuera de la institucion

trabajo:

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo
1 A.01
2 A.02
3 A.03
4 A.04
5 A.05
6 B.01
7 B.02
8 B.03
9 B.04
10 C.01
11 C.02
12 C.03
13 C.04
14 C.05

Tipo Nombre
C. Centrales Orientacion por Resultados
C. Centrales Trabajo en equipo
C. Centrales Orientacion al Cliente
C. Centrales Gestion del cambio
C. Centrales Alineamiento a las normas
C. Liderazgo Visién estratégica
C. Liderazgo Capacidad de liderazgo
C. Liderazgo Gestion de personas
C. Liderazgo Colaboracion e influencia
C. Funcionales Planificacion y organizacion
C. Funcionales Enfoque sistémico
C. Funcionales Gestion de la informacion
C. Funcionales Capacidad de analisis
C. Funcionales Iniciativa

Nivel

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de .
calculo) Intermedio (Deseable)
Otros Idiomas Basico (Deseable)
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto:  Asistente de Facturacion

Organo: Gerencia Comercial
Unidad Organica: Departamento de Operaciones Comerciales
Dependencia Jerarquica: ' Analista de Facturacién

Supervisa a: No aplica
Grupo Ocupacional: Administrativo
Categoria: Asistente

FUNCIONES GENERALES:

Apoyar en la emision de las facturas y despacho a toda la zona de concesion de la empresa, monitoreando
la validez de su contenido y la tarifa correspondiente al servicio, cumpliendo con la normatividad vigente y
los planes empresariales.

PROFESION / OCUPACION:

Grado Grado
Técnico Electricista, o profesional Ing. Eléctrica, Ing. Académico Académico
Mecanica Eléctrica, Ing. de la Energia, Ing. Comercial, Ing. Pregrado Posgrado
Industrial, u otras carreras afines a las antes indicadas. Bachiller No aplica

Indispensable -

EXPERIENCIA:

Gengral Laboral: 3 anos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)

En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el sector:

--- afos minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

(Indispensable) publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Econdmica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacién: Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo

Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Bajo

Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto
largos.
- Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun .
Fisico: | ; P 9 9 Medio
impulso o
resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

. . e Alto
evitar demoras en la entrega de la informacion.

Presién de tiempo:
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CONDICIONES DE TRABAJO:

. Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes
Exposicion al constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
rnesgo: debe ser debidamente controlado.

Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito

Ambi_ente de de operacién de la Empresa.

trabajo:
N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 3
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 4
4 A.04 C. Centrales Gestién del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Visién estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion -
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion -
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis 3
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de técnico y pregrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de .-
calculo) Basico (Deseable)

Otros Idiomas No Aplica
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: Especialista en Recaudacion y Morosidad

Organo: Gerencia Comercial
Unidad Organica: Departamento de Operaciones Comerciales
Dependencia Jerarquica: Jefe de Departamento de Operaciones Comerciales

Supervisa a: | Analista de Recaudacion

Grupo Ocupacional: | Ejecutivo
Categoria: Especialista

FUNCIONES GENERALES:

Gestionar y supervisar las labores de recaudacion y liquidacion de la cobranza a través de los diversos
canales establecidos y gestionar la morosidad y cobranza de la cartera pesada mediante los cortes del
servicio o el financiamiento de la deuda, cumpliendo con la normatividad vigente y planes empresariales.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado
Pregrado: Ing. Eléctrica, Contabilidad, Administracion de Académico Académico
Empresas, Economia, Ing. Comercial, Ing. Industrial, u otras Pregrado Posgrado
carreras afines a las antes indicadas. Titulo Otros
conocimientos
Indispensable Indispensable
EXPERIENCIA:
Gen_eral Laboral: 5 afios minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)
En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el sector: 1 ~ inimo lab d | ¢ ¢ i .
(Deseable) afos minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Economica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacioén:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo
Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Medio
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto
largos.
. Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun .
Fisico: | ; Bajo
impulso o
resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de Alto

Presién de tiempo: . : -
evitar demoras en la entrega de la informacion.

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet Pagina: 247 de 275



EE’ef,;'t."Qd ?‘-'-'?,9. §Eﬁ‘9d Manual de Perfiles de Puestos
Cddigo: S5.1.2.MA1 Version: 01

CONDICIONES DE TRABAJO:

o Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes
Exposicion al constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
rnesgo. debe ser debidamente controlado.

Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito

Ambifente de de operacion de la Empresa.

trabajo:
N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 4
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Vision estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion 3
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion 3
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de .
calculo) Intermedio (Deseable)

Otros Idiomas Basico (Deseable)
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto:  Analista de Recaudacion

Organo: Gerencia Comercial
Unidad Organica: Departamento de Operaciones Comerciales
Dependencia Jerarquica: Especialista en Recaudacién y Morosidad

Supervisa a: | Asistente de Conciliacion

Grupo Ocupacional: | Profesional
Categoria: | Analista

FUNCIONES GENERALES:

Ejecutar y administrar el proceso de recaudacion por consumo de energia de clientes comunes y
mayores, asi como de otros servicios, verificando la recaudacion, cumpliendo con la normatividad
vigente y planes empresariales.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico Grado
Contabilidad, Administracion de Empresas, Economia, Ing. Pregrado Académico
Eléctrica, Ing. Comercial, Ing. Industrial, u otras carreras afines Posgrado
a las antes indicadas. Bachiller No
aplica

Indispensable -

EXPERIENCIA:

General Laboral: 3

(Indispensable) afios minimo de

experiencia laboral.

En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el sector:

--- afos minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

(Deseable) publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Econoémica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacioén:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo

Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Bajo

Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto
largos.
Fisico: Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun Bajo
" impulso o resistencia.
. . . Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de
Presion de tiempo: Alto

evitar demoras en la entrega de la informacion.
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CONDICIONES DE TRABAJO:

Exposicion al Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad
riesgo: fisica ni la de otros.

Ambiente de Oficina y también realiza gestiones fuera de la institucion

trabajo:

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por 3
Resultados
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las 3
normas
6 B.01 C. Liderazgo Vision estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 Cc.01 C. Funcionales Planificacion y -
organizacion
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion 3
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa 3

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de Intermedio (Deseable)
calculo)

Otros Idiomas Basico (Deseable)
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto:  Asistente en Conciliacion

Organo: Gerencia Comercial
Unidad Organica: Departamento de Operaciones Comerciales
Dependencia Jerarquica: Analista de Recaudacion

Supervisa a: No aplica
Grupo Ocupacional: Administrativo
Categoria: Asistente

FUNCIONES GENERALES:

Apoyar en el proceso de conciliacion de ingresos por venta de energia y de servicios complementarios,
verificando la recaudacién, cumpliendo con la normatividad vigente y planes empresariales.

PROFESION / OCUPACION:

Grado Grado
Técnico en Administracién, Contabilidad, Técnico en Sistemas o Académico Académico
profesional en Administracion, Administracion de Empresas, Pregrado Posgrado
Contabilidad, Economia, Ing. Industrial, Ing. Eléctrica u otras Bachiller No aplica

carreras afines a las antes indicadas. :
Indispensable -

Gengral Laboral: 3 anos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)

En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el sector: afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

(Indispensable) publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Econodmica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacién: Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo

Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Bajo

Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: IExigencias de concentracion intensa en periodos Alto
argos.
Err?pleo enérgico de la fuerza fisica contra algun
impulso o resistencia.
Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de
evitar demoras en la entrega de la informacion.

Fisico: Medio

Presion de tiempo: Alto
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CONDICIONES DE TRABAJO:

o Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes
Exposicion al constantes) y una exposicién moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
resgo. debe ser debidamente controlado.

Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito

Ambi_ente de de operacién de la Empresa.

trabajo:
N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 3
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 4
4 A.04 C. Centrales Gestién del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Vision estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion -
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion -
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis 3
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de técnico y pregrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de -
calculo) Basico (Deseable)

Otros Idiomas No Aplica
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: | Analista en Morosidad

Organo: Gerencia Comercial
Unidad Organica: Departamento de Operaciones Comerciales
Dependencia Jerarquica: Especialista en Recaudacién y Morosidad

Supervisa a: | Asistente de Morosidad

Grupo Ocupacional: | Profesional
Categoria: | Analista

FUNCIONES GENERALES:

Analizar la informacion de los clientes dentro de la base de datos del Sistema Comercial para determinar a
los clientes morosos, y coordinar con la Sub Gerencia de Coordinacion de Zonales las medidas a ejecutar,
cumpliendo con la normatividad vigente y planes empresariales.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado
Contabilidad, Administraciéon de Empresas, Economia, Académico Académico
Ing. Eléctrica, Ing. Comercial, Ing. Industrial, u otras Pregrado Posgrado
carreras afines a las antes indicadas. Bachiller No
aplica

Indispensable -

Gengral Laboral: 3 anos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)
En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el sector: = - .
(Deseable) --- afos minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Economica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacioén:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo

Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Bajo

Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto
largos.
.. . Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun .
Fisico: | ; Bajo
impulso o
resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

. g e Alto
evitar demoras en la entrega de la informacion.

Presién de tiempo:
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CONDICIONES DE TRABAJO:

Exposicion al Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad fisica ni
riesgo: la de otros.
Ambiente de Oficina_y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito de
trabajo: operacion de la Empresa.
N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 3
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 3
6 B.01 C. Liderazgo Vision estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 Cc.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion -
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion 3
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa 3

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de Intermedio (Deseable)
calculo)
Otros Idiomas Basico (Deseable)
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto:  Asistente en Morosidad

Organo: Gerencia Comercial
Unidad Organica: Departamento de Operaciones Comerciales
Dependencia Jerarquica: Analista de Morosidad

Supervisa a: No aplica
Grupo Ocupacional: Administrativo
Categoria: Asistente

FUNCIONES GENERALES:

Apoyar en la actualizacion de la base de datos del Sistema Comercial para determinar a los clientes
morosos, y coordinar con la Sub Gerencia de Coordinacion de Zonales las medidas a ejecutar, cumpliendo
con la normatividad vigente y planes empresariales.

PROFESION / OCUPACION:

Grado Grado
Técnico Electricista o profesional en Administracion, Academico Acadeémico
Administracién de Empresas, Contabilidad, Economia, Ing. Pregrado Posgrado
Industrial, Ing. Eléctrica u otras carreras afines a las antes Bachiller No
indicadas. aplica

Indispensable -

Gengral Laboral: 3 anos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)

En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el sector:

--- afos minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

(Indispensable) pliblicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Econodmica / Financiera: | Bienes y valores. Medio
Informacién: Documentacion confidencial. Bajo

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo

Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Bajo

Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto
largos.
- Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun .
Fisico: TP 9 9 Medio
impulso o
resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

. g . Alto
evitar demoras en la entrega de la informacion.

Presién de tiempo:
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CONDICIONES DE TRABAJO:

o Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes
Exposicion al constantes) y una exposicién moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
resgo. debe ser debidamente controlado.

Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito

Ambi_ente de de operacién de la Empresa.

trabajo:
N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 3
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Vision estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion -
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion -
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis 3
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de técnico y pregrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de .
calculo) Basico (Deseable)

Otros Idiomas No Aplica
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DEPARTAMENTO DE GRANDES CLIENTES

IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: | Jefe de Departamento de Grandes Clientes

Organo: Gerencia Comercial
Unidad Organica: Departamento de Grandes Clientes
Dependencia Jerarquica: Gerente Comercial

Supervisa a: | Especialista de Grandes Clientes

Grupo Ocupacional: | Ejecutivo
Categoria: Jefe

FUNCIONES GENERALES:

Disefiar y gestionar las estrategias para la venta de energia y servicios conexos a los grandes clientes,
regulados y/o libres, para

fortalecer la relacion con dichos clientes, captar nuevos y/o desarrollar nuevos negocios, brindando una
atencion personalizada en los procesos vinculados.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado

Pregrado: Ing. Eléctrica, Ing. Mecanica Eléctrica, Ing. de la Academico Académico
Energia, u otras carreras afines a las antes indicadas. Pregrado Posgrado
Posgrado: Maestria en Gestiéon Comercial, Direccion Comercial Titulo Egre_sado o
y Ventas, Administracion de Negocios, Gestién de la Energia, Titulado
Regulacion de los Servicios Publicos, o afines a las profesiones .

Indispensable Deseable

descritas en pregrado.

Gen_eral Laboral: 6 afos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)

En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el sector:

1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

(Indispensable) publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Medio
Economica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacioén:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: Planificacion global: Decisiones no programadas. Medio
Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Alto
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Medio
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto
largos.
Fisico: Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun Baio
sico: impulso o resistencia. )
. . . Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de
Presion de tiempo: Alto

evitar demoras en la entrega de la informacién
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CONDICIONES DE TRABAJO:

L Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes
Exposicion al constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
rnesgo: debe ser debidamente controlado.

Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito

Ambifente de de operacion de la Empresa.

trabajo:
N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados -
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo -
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente -
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 4
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Visién estratégica 4
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo 4
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas 3
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia 3
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion -
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion -
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de .
calculo) Intermedio (Deseable)

Otros Idiomas Basico (Deseable)
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto:  Especialista de Grandes Clientes

Organo: Gerencia Comercial
Unidad Organica: Departamento de Grandes Clientes
Dependencia Jerarquica: Jefe de Departamento de Grandes Clientes

Supervisa a: No aplica
Grupo Ocupacional: | Ejecutivo
Categoria: Especialista

FUNCIONES GENERALES:

Gestionar en forma o6ptima las actividades comerciales de venta de energia eléctrica, de acuerdo a las
politicas corporativas y disposiciones internas y de buena atencion de la cartera de grandes clientes,
incluidos los clientes libres, en concordancia con las metas propuestas por la empresa y las normas
vigentes.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado
Pregrado: Ing. Eléctrica, Ing. Mecanica Eléctrica, Ing. de la Energia, Académico Académico
Ing. Comercial, u otras carreras afines a las antes indicadas. Pregrado Posgrado
Titulo Otros

conocimientos
Indispensable = Indispensable

EXPERIENCIA:

neral Laboral: ~ - L
Ge era abora 5 afos minimo de experiencia
(Indispensable) laboral
En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.
En el sector: ~ - .
(Deseable) 1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Economica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacioén:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo
Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Medio
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto
largos.
. Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun .
Fisico: | ; Bajo
impulso o
resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de

. : L Alto
evitar demoras en la entrega de la informacion.

Presién de tiempo:
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CONDICIONES DE TRABAJO:

L Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes
Exposicion al constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
rnesgo: debe ser debidamente controlado.

Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito

Ambifente de de operacion de la Empresa.

trabajo:
N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 4
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Vision estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion 3
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion 3
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de .
calculo) Intermedio (Deseable)

Otros Idiomas Basico (Deseable)
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XIl. Perfiles de Puestos de la Sub Gerencia de Coordinacion de Zonales

IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: Sub Gerente de Coordinaciéon de Zonales

Organo: Gerencia General

Unidad Organica: Sub Gerencia de Coordinacion de Zonales

Dependencia Jerarquica: Gerente General

Especialista Unidad Zonal Puno
Especialista Unidad Zonal Juliaca
Supervisa a: | Especialista Unidad Zonal Este
Especialista Unidad Zonal Oeste
Especialista Unidad Zonal Sur

Grupo Ocupacional: | Ejecutivo
Categoria:  Sub Gerente

FUNCIONES GENERALES:

Gestionar y asegurar la prestacion del servicio de energia eléctrica, dentro del ambito territorial bajo su
responsabilidad, en las mejores condiciones de calidad, cantidad, oportunidad y costos de las actividades

administrativas, comerciales y operativas.

PROFESION / OCUPACION:

Pregrado: Ing. Eléctrica, Ing. Mecanica Eléctrica, u otras carreras
afines a las antes indicadas.

Posgrado: Maestria en Gerencia o Gestion Mantenimiento,
Gerencia o Gestion de Operaciones, Sistemas de Eléctricos de
Potencia, Control y Automatizacion, Gestion en Energia, o afines
a las profesiones descritas en pregrado.

Gra}do_ Grado Académico
Académico b p
Pregrado osgrado
. Egresado o
Titulo Titulado
Indispensable Deseable

Gen_eral Laboral: 8 afos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)

En el puesto: 4 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el sector:

(Indispensable)

2 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas
publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion:
Econdmica / Financiera:
Informacion:

Personal a cargo. Alto
Bienes y valores. Bajo
Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico:
Tactico:
Operativo:

Planificacion global: Decisiones no programadas. Medio
Decisiones programadas y no programadas. Alto
Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Medio
programadas.
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ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto
largos.
.. Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun i
Fisico: impulso o Bajo
resistencia.
Presion de Puntualidad en las actividades asignadas, a fin Alto

. . de evitar demoras en la entrega de la informacion.
tiempo:

CONDICIONES DE TRABAJO:
Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes

Expos.icién al constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
rnesgo:. debe ser debidamente controlado.
Ambiente de Oficina'y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito
trabajo; de operacion de la Empresa.

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados ---
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo -
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente -
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 4
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Visién estratégica 4
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo 4
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas 3
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia 3
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion -
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion -
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de Intermedio (Deseable)
calculo)
Otros Idiomas Basico (Deseable)
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto:
Organo:

Unidad Organica:
Dependencia Jerarquica:
Supervisa a:

Grupo Ocupacional:
Categoria:

FUNCIONES GENERALES:

Especialista Unidad Zonal

Gerencia General

Sub Gerencia de Coordinacion de Zonales
Sub Gerente de Coordinacion de Zonales

Analista de Operacién y Mantenimiento
Ejecutivo
Especialista

Brindar los servicios de energia eléctrica dentro de su ambito territorial asignado en las mejores
condiciones de calidad, oportunidad y costos, cumpliendo con la normatividad vigente y los planes

empresariales.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado
Pregrado: Ing. Eléctrica, Ing. Mecanica Eléctrica, u otras carreras  Académico Académico
afines a las antes indicadas. Pregrado Posgrado
Titulo Otros
conocimientos
Indispensable Indispensable

EXPERIENCIA:

General Laboral:
(Indispensable)

En el puesto:
(Indispensable)
En el sector:

(Deseable)

5 afios minimo de experiencia
laboral.

2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

2 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas
publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion:
Econdmica / Financiera:
Informacion:

Personal a cargo. Bajo
Bienes y valores. Alto
Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico:
Tactico:
Operativo:

ESFUERZO REQUERIDO:

Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo
Decisiones programadas y no programadas. Medio
Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

Mental:
Fisico:

Presién de tiempo:

Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto
largos.

Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun Bai
impulso o resistencia. ajo
Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de Alto

evitar demoras en la entrega de la informacion.
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CONDICIONES DE TRABAJO:

L Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes
Exposicion al constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
rnesgo: debe ser debidamente controlado.

Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del

ﬁg;)t;;r?te de ambito de operacion de la Empresa.
N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 4
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Vision estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion 3
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion 3
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de Intermedio (Deseable)
calculo)

Otros Idiomas Basico (Deseable)
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: Analista de Operacién y Mantenimiento

Organo: Gerencia General

Unidad Organica: Sub Gerencia de Coordinacion de Zonales - Unidad Zonal Puno

Dependencia Jerarquica: Especialista Unidad Zonal Puno

Supervisa a: Técnico Lider Operativo

Grupo Ocupacional: | Profesional

Categoria: Analista

FUNCIONES GENERALES:

Supervisar la ejecucion de la operacion y mantenimiento del sistema eléctrico, en el ambito de la Unidad
Zonal, conforme al plan de mantenimiento, plan de operacion, planes de contingencias, plan de control de
pérdidas y el plan ISCAL, cumpliendo con la normatividad vigente y los planes empresariales.

Grado Grado
Ing. Eléctrica, Ing. Mecanica Eléctrica, u otfras carreras afines a las Académico Académico
antes indicadas. Pregrado Posgrado
Bachiller No aplica

EXPERIENCIA:

Indispensable -

General Laboral: 3

(Indispensable)

En el puesto: 2

(Indispensable)
En el sector:
(Deseable)

afios minimo de experiencia

laboral.

afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas
publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Medio
Econdmica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacién: Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo

Tactico: Decisiones programadas y no programadas. Bajo

Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto
largos.
. . Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun .
Fisico: impulso o Bajo
resistencia.
Presion de tiempo: Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de evitar Alto

demoras en la entrega de la informacion.
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CONDICIONES DE TRABAJO:

Exposicion al
riesgo:

Ambiente de
trabajo:

Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes

constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
debe ser debidamente controlado.
Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito
de operacion de la Empresa.

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo
1 A.01
2 A.02
3 A.03
4 A.04
5 A.05
6 B.01
7 B.02
8 B.03
9 B.04
10 C.01
11 C.02
12 C.03
13 C.04
14 C.05

OO0 000000000000

Tipo
. Centrales
. Centrales

. Centrales
. Centrales

. Centrales
. Liderazgo

. Liderazgo
. Liderazgo

. Liderazgo

. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales

Nombre Nivel
Orientacion por Resultados 3
Trabajo en equipo 3
Orientacion al Cliente 3
Gestion del cambio 3
Alineamiento a las normas 3

Vision estratégica -
Capacidad de liderazgo -
Gestion de personas -
Colaboracion e influencia -
Planificacion y organizacion --

Enfoque

sistémico -

Gestion de la informacion 3
Capacidad de analisis —

Iniciativa

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las

especialidades de pregrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO

Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de
calculo)

Otros Idiomas

NIVEL DE DOMINIO

Intermedio (Deseable)

Basico (Deseable)
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: | Supervisor Zonal

Organo: Gerencia General
Unidad Organica:  Sub Gerencia de Coordinacion de Zonales - Unidad Zonal Juliaca

Dependencia Jerarquica: Especialista Unidad Zonal Juliaca

Técnico Lider Operativo
Técnico Lider Comercial

Grupo Ocupacional: | Ejecutivo

Supervisa a:

Categoria: | Supervisor

FUNCIONES GENERALES:

Gestionar, organizar, coordinar, supervisar y asegurar la operacion y mantenimiento de los sistemas
eléctricos de distribucién, asi como la comercializacion de la energia eléctrica dentro de su zona de
atencién respectiva, en las mejores condiciones de calidad, oportunidad y costos, cumpliendo con la
normatividad y planes empresariales.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Grado
Pregrado: Ing. Eléctrica, Ing. Mecanica Eléctrica, u otras carreras Académico Académico
afines a las antes indicadas. Pregrado Posgrado
Titulo Otros
conocimientos
Indispensable Indispensable

EXPERIENCIA:

%ﬁgggéh:g&gl' 4 afos minimo de experiencia
laboral.
En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el sector:

) 1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas
(Indispensable)

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Economica / Financiera: | Bienes y valores. Medio
Informacioén:  Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: Planificacion global: Decisiones no programadas. Medio
Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Alto
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Medio
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: | Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto
largos.

Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun
impulso o resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de
evitar demoras en la entrega de la informacion.

Fisico: Bajo

Presion de tiempo: Alto
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CONDICIONES DE TRABAJO:

Exposicion al
riesgo:

Ambiente de
trabajo:

Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes

constantes) y una exposicion moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
debe ser debidamente controlado.
Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito
de operacion de la Empresa.

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo
A.01
A.02

A.03
A.04

A.05
B.01

B.02
B.03

B.04
C.01
C.02
C.03
C.04
C.05

20 ©oN o oA N

- A
AW N

OO0 000000000000

. Centrales
. Centrales

. Centrales
. Centrales

. Centrales
. Liderazgo

. Liderazgo
. Liderazgo

. Liderazgo

. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales
. Funcionales

Tipo

Nombre Nivel

Orientacion por Resultados 4
Trabajo en equipo 4

Orientacion al Cliente 3
Gestion del cambio 3
3

Alineamiento a las normas

Vision estratégica -
Capacidad de liderazgo -
Gestion de personas -

Colaboracion e influencia -
Planificacion y organizacion 3
Enfoque sistémico 3
Gestion de la informacion -
Capacidad de analisis -

Iniciativa

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado y posgrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:
CONOCIMIENTO

Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de
calculo)

Otros Idiomas

NIVEL DE DOMINIO

Intermedio (Deseable)

Basico (Deseable)

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: | Técnico Lider Operativo

Organo: Gerencia General
Unidad Organica: Sub Gerencia de Coordinacion de Zonales - Unidad Zonal Puno
Dependencia Jerarquica: Analista de Operacion y Mantenimiento

Supervisa a: | No aplica
Grupo Ocupacional: Técnico
Categoria: Técnico Lider

FUNCIONES GENERALES:

Apoyar en la supervision de la operacion y mantenimiento predictivo, preventivo y correctivo de las redes,
subestaciones de distribucién, lineas de media y baja tension y alumbrado publico para asegurar la
continuidad y seguridad de las operaciones en el &mbito de la Zonal, cumpliendo con la normatividad vigente
y los planes empresariales.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Otros
Técnico en electricidad, u otras carreras afines a las antes indicadas. Académico
Técnico No aplica

Indispensable -

EXPERIENCIA:

%ﬁgggéh:g&gl' 3 anos minimo de experiencia
laboral.
En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el sector:

(Indispensable) --- afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Econodmica / Financiera: | Bienes y valores. Bajo
Informacién: Documentacion confidencial. Bajo

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo

Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Bajo

Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio
largos.
. . Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun
Fisico: impulso o resistencia. Alto
e . .| Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de evitar
Presion de tiempo: Alto

demoras en la entrega de la informacion.
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CONDICIONES DE TRABAJO:

Las condiciones de trabajo suponen un alto riesgo a la salud o integridad
Exposicién al fisica del trabajador; es decir una exposicion constante o frecuente a
riesgo: determinadas fuentes de peligro cuyo riesgo
debe ser estrictamente controlado.
Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito
de operacion de la Empresa.

Ambiente de
trabajo:

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 3
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Vision estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion -
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion -
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis 4
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de técnico.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de .-
calculo) Basico (Deseable)

Otros Idiomas No Aplica
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto:
Organo:

Unidad Organica:
Dependencia Jerarquica:
Supervisa a:

Grupo Ocupacional:
Categoria:

FUNCIONES GENERALES:

Técnico Lider Comercial

Gerencia General

Sub Gerencia de Coordinacion de Zonales - Unidad Zonal Juliaca
Supervisor Zonal

No aplica
Técnico
Técnico Lider

Apoyar en la supervision de los procesos comerciales de atencion al cliente, facturacién, cobranza, control
de pérdidas e instalacion de conexiones en la Unidad Zonal, garantizando la eficiente gestion comercial,
de acuerdo a la normatividad vigente y planes empresariales.

PROFESION / OCUPACION:
Grado Otros
Técnico en electricidad, u otras carreras afines a las antes indicadas. Académico
Técnico No aplica

Indispensable -

EXPERIENCIA:

General Laboral:
(Indispensable)

En el puesto:
(Indispensable)
En el sector:
(Indispensable)

3 afios minimo de experiencia

laboral.

afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

--- afos minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas
publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion:
Econdmica / Financiera:
Informacion:

Personal a cargo. Bajo
Bienes y valores. Bajo
Documentacion confidencial. Bajo

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico:
Tactico:
Operativo:

Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo
Decisiones programadas y no programadas. Bajo
Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental:
Fisico:

Presién de tiempo:

Exigencias de concentracion intensa en periodos Medio
largos.

Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun Medio
impulso o resistencia.

Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de evitar Alto

demoras en la entrega de la informacion.
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CONDICIONES DE TRABAJO:
Las condiciones de trabajo suponen un alto riesgo a la salud o integridad
Exposicion al fisica del trabajador; es decir una exposicion constante o frecuente a
riesgo: determinadas fuentes de peligro cuyo riesgo
debe ser estrictamente controlado.
Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito
de operacion de la Empresa.

Ambiente de
trabajo:

PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cadigo Tipo Nombre Nive
|
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 3
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 4
6 B.01 C. Liderazgo Vision estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion -
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion -
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis 4
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa -

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de técnico.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de Basico (Deseable)
calculo)

Otros Idiomas No Aplica
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IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: | Analista Zonal Juli

Organo: Gerencia General
Unidad Organica:  Sub Gerencia de Coordinacion de Zonales - Unidad Zonal Sur

Dependencia Jerarquica:  Supervisor Zonal llave - Juli

Técnico Lider Operativo
Técnico Lider Comercial

Grupo Ocupacional: | Profesional

Supervisa a:

Categoria: Analista

FUNCIONES GENERALES:

Organizar, coordinar, supervisar y asegurar la operacion y mantenimiento de los sistemas eléctricos de
distribucion, asi como la comercializacion de la energia eléctrica dentro de su zona de atencion respectiva,
en las mejores condiciones de calidad, oportunidad y costos, cumpliendo con la normatividad vigente y
planes empresariales.

Grado Grado
Ing. Eléctrica, Ing. Mecanica Eléctrica, u ofras carreras afines alas|  Académico Académico
antes indicadas. Pregrado Posgrado
Bachiller No aplica

Indispensable -

Gengral Laboral: 3 anos minimo de experiencia laboral.
(Indispensable)

En el puesto: 2 afios como minimo en cargos de similares caracteristicas o
(Indispensable) responsabilidades, en empresas publicas o privadas.

En el sector:

1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, empresas

Deseabl
(Deseable) publicas o privadas.

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo. Bajo
Econdmica / Financiera: | Bienes y valores. Medio
Informacién: Documentacion confidencial. Alto

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES:

Estratégico: | Planificacion global: Decisiones no programadas. Bajo
Tactico:  Decisiones programadas y no programadas. Medio
Operativo:  Desarrollo de operaciones cotidianas: Decisiones Alto
programadas.

ESFUERZO REQUERIDO:

Mental: Exigencias de concentracion intensa en periodos Alto
largos.
Fisico: Empleo enérgico de la fuerza fisica contra algun Baio
' |impulso o resistencia. I
Presid . .| Puntualidad en las actividades asignadas, a fin de
resion de tiempo: Alto

evitar demoras en la entrega de la informacion.

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en la intranet Pagina: 273 de 275



EE’ef,;'t."Qd ?‘-'-'?,9. §Eﬁ‘9d Manual de Perfiles de Puestos
Cddigo: S5.1.2.MA1 Version: 01

CONDICIONES DE TRABAJO:

o Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes
Exposicion al constantes) y una exposicién moderada a fuentes de peligro cuyo riesgo
resgo. debe ser debidamente controlado.

Oficina y campo. Eventualmente viajes al interior del pais dentro del ambito

Ambi_ente de de operacién de la Empresa.

trabajo:
N° Cadigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 C. Centrales Orientacion por Resultados 3
2 A.02 C. Centrales Trabajo en equipo 3
3 A.03 C. Centrales Orientacion al Cliente 3
4 A.04 C. Centrales Gestion del cambio 3
5 A.05 C. Centrales Alineamiento a las normas 3
6 B.01 C. Liderazgo Visién estratégica -
7 B.02 C. Liderazgo Capacidad de liderazgo -
8 B.03 C. Liderazgo Gestion de personas -
9 B.04 C. Liderazgo Colaboracion e influencia -
10 C.01 C. Funcionales Planificacion y organizacion -
11 C.02 C. Funcionales Enfoque sistémico -
12 C.03 C. Funcionales Gestion de la informacion 3
13 C.04 C. Funcionales Capacidad de analisis -
14 C.05 C. Funcionales Iniciativa 3

OTROS CONOCIMIENTOS:

Cursos y/o Especializaciones y/o Diplomados y/o Programas y/o Actualizaciones u otros afines a las
especialidades de pregrado.

CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

CONOCIMIENTO NIVEL DE DOMINIO
Ofimatica (minimo procesador de texto y hoja de .
calculo) Intermedio (Deseable)

Otros Idiomas Basico (Deseable)
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