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DIRECTIVA “LINEAMIENTOS PARA EL SEGUIMIENTO Y Cédigo:

sunarp j:: EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL” DI-001-2022-OPPM

OBJETIVO

Establecer normas y lineamientos para el seguimiento y evaluacion del Plan Operativo
Institucional de la Superintendencia Nacional de los Registros Publicos (SUNARP), a fin
de verificar el avance hacia el logro y cumplimiento del POI.

ALCANCE

El cumplimiento de las disposiciones contenidas en la presente directiva es de aplicacion
paratodos los 6rganos y unidades organicas de las Unidades Ejecutoras que conforman
el Pliego 067 Superintendencia Nacional de los Registros Publicos (SUNARP).

BASE LEGAL

3.1 Ley N° 26366, Ley de Creacion del Sistema Nacional de los Registros Publicos y

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

3.10

3.11

3.12

de la Superintendencia de los Registros Publicos, publicado el 16 de octubre de
1994,

Ley N° 30065, Ley de Fortalecimiento de la Superintendencia Nacional de los
Registros Publicos, publicado el 13 de julio del 2013.

Ley N° 31365, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afo Fiscal 2022,
publicado el 30 de noviembre de 2021.

Decreto Legislativo N° 1440, Decreto Legislativo del Sistema Nacional de
Presupuesto Publico, publicado el 16 de setiembre de 2018.

Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, publicado el 25 de enero de 2019, que
aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General.

Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 033-2017/CEPLAN/PCD, de
fecha 02 de junio de 2017 que aprueba la Guia para el Planeamiento Institucional.
Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 00016-2019/CEPLAN/PCD,
de fecha 25 de marzo de 2019, que aprueba modificacion de la Guia para el
Planeamiento Institucional.

Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 00015-2021-CEPLAN/PCD,
de fecha 10 de marzo de 2021, que aprueba la Guia para el Seguimiento y
Evaluacion de Politicas Nacionales y Planes de SINAPLAN.

Resolucion N° 064-2019-SUNARP/SN, de fecha 14 de marzo de 2019, que
aprueba la Directiva DI-001-OPL-OGPP-Directiva que regula la emision de los
documentos normativos de la Sunarp.

Resolucion N° 022-2021-SUNARP/SN, de fecha 27 de abril de 2021, que aprueba
el Plan Estratégico Institucional Ampliacion del Horizonte para el periodo 2019 -
2024.

Resolucion N° 027-2021-SUNARP/SN, de fecha 30 de abril de 2021, que aprueba
el Plan Operativo Institucional (POI) Multianual de la Superintendencia Nacional
de los Registros Publicos, correspondiente a los afios 2022-2024.

Resolucion N° 210-2021-SUNARP/SN, de fecha 29 de diciembre de 2021, que
aprueba el Presupuesto Institucional de Apertura de Gastos correspondiente al
Afo Fiscal 2022, del Pliego 067 Superintendencia Nacional de los Registro
Publicos.
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3.13

3.14

3.15

Resolucion N° 213-2021-SUNARP/SN, de fecha 30 de diciembre de 2021, que
aprueba el Plan Operativo Institucional consistente con el Presupuesto
Institucional de Apertura, correspondiente al Ejercicio Fiscal 2022.

Resolucion N° 022-2022-SUNARP/SN, de fecha 14 de febrero de 2022, que
aprueba la Conformacién del Equipo de Evaluacion de Planes.

Resolucion N° 035-2022-SUNARP/SN, de fecha 16 de marzo de 2022, que
aprueba la consolidacion del Texto Integrado del Reglamento de Organizacion y
Funciones de la Sunarp.

DEFINICION DE TERMINOS

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

Actividad operativa. - Conjunto de procesos que tienen por objetivo generar los
bienes y servicios para los usuarios, garantizando el cumplimiento de los Objetivos
y Acciones Estratégicas Institucionales.

Ejecucion fisica. - Grado de avance en el cumplimiento de las metas fisicas de
los bienes o servicios entregados o actividades ejecutadas.

Ejecucién financiera. - Grado de avance en el cumplimiento de las metas
financieras. Se denomina ejecucion presupuestaria cuando se considera la
atencion de gastos de acuerdo con los créditos autorizados en los presupuestos.
Evaluacién. - Es un andlisis objetivo, integral y sistémico del plan (en curso o
concluido) sobre su concepcién, su puesta en marcha y sus resultados, la cual
busca determinar la pertinencia, la verificacion del cumplimiento de los logros
esperados vy, la identificacién e incorporacion de las lecciones aprendidas.
Inversiones. - Comprende las inversiones sujetas al Sistema Nacional de
Programacion Multianual y Gestion de Inversiones (los proyectos de inversion y a
las inversiones de optimizacion, de ampliaciébn marginal, de reposicién y de
rehabilitacion).

Plan Estratégico Institucional (PEI). - Instrumento de gestion que identifica la
estrategia de la entidad para lograr sus objetivos, en un periodo minimo de tres
(3) afos, a través de iniciativas disefiadas para producir una mejora en la
poblacion a la cual se orienta y cumplir su misién. Contiene los Objetivos y las
Acciones Estratégicas Institucionales.

Plan Operativo Institucional (POI). - Instrumento de gestiébn que orienta la
asignacion de recursos para implementar la estrategia institucional. Contiene la
programacion de actividades operativas e inversiones valorizadas de las
dependencias o centros de costos de la entidad, a ser ejecutados en un periodo
anual.

Seguimiento. - Es un proceso continuo, oportuno y sistematico donde se analiza
el avance en el cumplimiento de las politicas nacionales y planes. Comprende la
recopilacién periodica de informacion, su registro sistematizado y un analisis
descriptivo donde se compara lo obtenido respecto a lo esperado.

RESPONSABILIDADES

5.1

Titulares de los 6rganos
e Los titulares de todos los 6rganos son los responsables del cumplimiento de
la presente directiva.
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e Lescorresponde a los titulares de los 6rganos proporcionar la informacion que
se requiere para el desarrollo de la fase de seguimiento y evaluacion del
proceso planeamiento estratégico.

e Cada o6rgano debera designar un representante titular que se encargue de
efectuar las coordinaciones con la Oficina de Planeamiento, Presupuesto y
Modernizacion, a fin de dar cumplimiento de la presente directiva.

5.2 Oficina de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacién
e La OPPM es el encargado de coordinar el desarrollo y brindar asesoria
técnica en todo el proceso de planeamiento estratégico.
e La Unidad de Planeamiento de la OPPM revisard, validara y consolidara la
informacion que presentan los érganos.

VI. DISPOSICIONES GENERALES

6.1 Plan Operativo Institucional
Es un documento de gestiébn que contiene la programacion de las actividades
operativas e inversiones de los diferentes érganos, a ser ejecutadas en el periodo
anual, a fin de alcanzar las metas de los objetivos y acciones estratégicos
institucionales definidas en el Plan Estratégico Institucional, ademas, se establece
la programacion de meta fisica y financieras (mensual y anual), en relacién con
los logros esperados de los objetivos del PEI.

6.2 Seguimiento del Plan Operativo Institucional

Es importante realizar el seguimiento al Plan Operativo Institucional dado que
consiste en la recopilacién sistematica mensual de informacién respecto a la
ejecucion fisica y financieras de las actividades operativas e inversiones y el uso
de los recursos para el avance de cumplimiento de los Objetivos Estratégicos
Institucionales (OEIl) y las Acciones Estratégicas Institucionales (AEIl), segun
corresponda. El seguimiento permite la identificacion de alertas tempranas sobre
el avance en el cumplimiento de los resultados esperados, que conlleven a una
evaluacién de las medidas correctivas necesarias para mejorar la gestion.

6.3 Evaluacion del Plan Operativo Institucional
La evaluacion del Plan Operativo Institucional es una apreciacion sistematica,
objetiva y explicativo de la politica institucional establecida en los planes con
respecto a la implementacion del POI. La evaluacion se realiza a fin de determinar
los factores que contribuyeron o dificultaron el desempefio de los efectos
esperados, con la finalidad de contribuir a la toma de decisiones para la mejora
continua de la gestion institucional.

VIl. DISPOSICIONES ESPECIFICAS

7.1 Seguimiento del Plan Operativo Institucional
Los Centros de Costo responsables de cada Unidad Ejecutora realizan el
seguimiento de manera mensual a través del aplicativo CEPLAN V.01, registrando
la ejecucion fisica y financiera de las actividades operativas e inversiones; asi

Version: V.01
Resolucién N° 127-2022-SUNARP/GG Péagina 5 de 10



DIRECTIVA “LINEAMIENTOS PARA EL SEGUIMIENTO Y Cédigo:
EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL” DI-001-2022-OPPM

como los motivos por la cuales no estan cumpliendo con respecto a lo programado
al 100%. Las Unidades Ejecutoras presentaran el seguimiento del POI dentro de
los diez (10) primeros dias habiles posteriores al mes de ejecucion, de acuerdo al
cuadro adjunto (Anexo N° 1: Seguimiento Mensual del POI).

Durante el Ejercicio Fiscal se emitira trimestralmente reportes de seguimiento para
fines de evaluacién y mejora de los procesos de ejecucion de las actividades para
el cumplimiento de las metas programadas. Asi mismo se realizara seguimiento
de manera acumulada a nivel semestral y anual. Cabe indicar, que los reportes
son aprobados por el Jefe de Planeamiento o quien haga sus veces; y posterior a
ello se remitira a OPPM para su revision y publicacion en el Portal de
Transparencia Estandar, segun la Guia de Seguimiento y Evaluacion de Politicas
Nacionales y Planes de SINAPLAN.

7.2 Proceso de Evaluacién

e La Oficina de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacién ha establecido que
las evaluaciones se realizaran en forma trimestral, semestral y anual
(acumulado), los informes se realizardn de acuerdo al esquema establecido
en el Anexo N° 2: Contenido Minimo del Informe de Evaluacién de
Implementacion del Plan Operativo Institucional.

e Elinforme contendra un andlisis cualitativo y cuantitativo del cumplimiento de
las actividades operativas e inversiones, la prestacion de los servicios
registrales a la ciudadania a través de la Inscripcién y Publicidad Registral.
Asi como, el logro y/o impacto que se genera para beneficio de los
ciudadanos, ademas dar cuenta respecto a los problemas presentados y
medidas adoptadas para el cumplimiento de metas fisicas y financieras.

e Las evaluaciones se realizaran a nivel de cada Unidad Ejecutora, en el que
se medira el nivel de avance en el periodo establecido.

e Elinforme de evaluacién del Plan Operativo Institucional se realiza de manera
trimestral, semestral y anual (acumulado), la cual es elaborado por cada
Unidad Ejecutora; posterior a ello deberan publicar en el Portal de
Transparencia Estandar y remitir a OPPM el enlace de su publicaciéon con un
mes de anticipacion, a fin que el Pliego cumpla con el plazo previsto para su
consolidacion.

e La OPPM a través de Unidad de Planeamiento elaborara el Informe de
Evaluacién de Implementaciéon del POI, la cual es aprobado por el Jefe de
Planeamiento, o el que haga sus veces, dicha evaluacion sera presentada
a la Alta Direccidn para su conocimiento y toma de decisiones que permitiran
mejorar los procesos de gestion para el cumplimiento de objetivos y metas
institucionales.
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VIIl.  ANEXOS

Anexo N° 01: Seguimiento Mensual del POI

Anexo N° 02: Contenido Minimo del Informe de Evaluacion de Implementacién del

Plan Operativo Institucional.
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ANEXO N° 01: SEGUIMIENTO MENSUAL DEL POI

PLIEGO: 067 - SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE LOS REGISTROS PUBLICOS
UNIDAD EJECUTORA:

Programacién Mensual 2022

Ejecucion Mensual 2022

Avance %

Medidas adoptadas para

Objetivo Estratégico Accién Estratégica i 6 Cs Actividad Operativa e Inversién/ Unidad de Tino — - - — - - — - - Motivo del superar factores que
Institucional (OEI) Institucional (AEI) Servicios Registrales Medida P Fisico - Financiero Fisico - Financiero Fisico - Financiero Cumplimiento dificultaron o impidieron el
Ene | Feb | Mar ITrim | Ene | Feb | Mar | ITrim Ene Feb Mar I Trim Anual cumplimiento
OEI.01: Incrementar el AEI. 01.01: Servicios de Calificacion de actos registrales - A+B+C)/ Ejec Anual/
acceso y confiabilidad de |inscripcion registral accesibles, ¢ Fisico X Y z (X+Y+2) A B C |ABO)| AX BIY ciz ((X+Y+Z§ Pjrog Anual
los servicios registrales  |oportunos y predictibles para los Financ.S/.
para los ciudadanos ciudadanos. Registro de Propiedad Inmueble Fisico
Registro de Personas Juridicas Fisico
Registro de Personas Naturales Fisico
Registro de Bienes Muebles Fisico
AEI 01.02: Servicios de Atencion de solicitudes de publicidad Fisico
publicidad registral accesibles, registral Financ.S/.
oportunos y predictibles para los Publicidad en Ventanilla Fisico
ciudadanos. Registro de Propiedad Inmueble Fisico
Registro de Personas Juridicas Fisico
Registro de Personas Naturales Fisico
Registro de Bienes Muebles Fisico
Publicidad en Linea Fisico 0 0 0 0 0 0 0 0
Registro de Propiedad Inmueble Fisico
Registro de Personas Juridicas Fisico
Registro de Personas Naturales Financ.S/.
Registro de Bienes Muebles Fisico
AEI 01.03: Programas de .
. o . . Fisico
inclusion registral efectivos para
promover la formalizacién de las
poblaciones alejadas del pais y Financ.S/.
con mayor informalidad.
AEI 01.04: Mejorar la Fisico
infraestructura fisica y
tecnolégica de la Sunarp. Financ.S/.
OEI.02: Modernizar la AEI.02.01: Procesos )
gestion institucional para  |administrativos y operativos Fisico
la satisfaccion del simples y eficientes para
ciudadano. mejorar la gestion institucional. Financ.S/.
AEI 02.02: Fortalecimiento de Fisico
capacidades permanente para el
personal de Sunarp. Financ.s/
AEI 02.03: Procesos de los Fisico
servicios registrales
optimizados en beneficio de los X
ciudadanos. Financ.S/.
OEI.03: Implementar la  |AEI 03.01: Prevenciony Fisico
gestion del riesgo de reduccién del riesgo de
desastres en la Sunarp.  |desastres efectiva en la entidad. Financ.S/.
AEI 03.02: Capacitacion integral Fisico
para responder en forma
efectiva ante emergencias y Financ.s/.

desastres en la entidad.




ANEXO N° 02: CONTENIDO MINIMO DEL INFORME DE LA EVALUACION

PERIODO DEL PEl:

SECTOR: JUSTICIA

PLIEGO: 067 SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE LOS REGISTROS PUBLICOS
UNIDAD EJECUTORA:

FECHA:

El CEPLAN, mediante Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 00015-2021-
CEPLAN/PCD, aprob¢ la Guia para el Seguimiento y Evaluacion de Politicas Nacionales y
Planes de SINAPLAN de fecha 10 de marzo de 2021, en la cual indica que el Informe de
Evaluaciéon de Implementacion del Plan Operativo Institucional (POI) se elabora
semestralmente.

La elaboracion del Informe se realiza a través del Médulo de Evaluacion del aplicativo
CEPLAN v.01, la cual proporciona ventajas como el uso eficiente de la informacién que
registran las entidades durante el proceso de seguimiento.

Objetivo:

La evaluacién del POI tiene como objetivo identificar los posibles factores que
contribuyeron o dificultaron en el logro de las metas en la entidad, busca la verificacion del
cumplimiento de los logros esperados y permite proponer las modificaciones de las
actividades operativas e inversiones del POI en ejecucion. Asimismo, también permite
llevar a cabo un proceso de aprendizaje a través del cual se recogen buenas practicas y
se plantean medidas de mejora continua.

1. Resumen Ejecutivo.

Es una breve descripcion de los aspectos mas importantes de la evaluacion de
implementacion del POI, y debe sefialar su contribucién al cumplimiento de las acciones
estratégicas y objetivos estratégicos institucionales del PEI. ¢ A Qué OEIl y AEI del PEI?

2. Analisis del cumplimiento de las metas fisicas y financieras de las Actividades
Operativas e Inversiones.

Se desarrolla el andlisis de la evolucién del cumplimiento de las actividades operativas e
inversiones de la Unidad Ejecutora. En este analisis se describen las principales
caracteristicas que acompaifaron la implementacion del POl y esta conformado por los
siguientes:

2.1 Modificaciones.

Descripcion general de las modificaciones en el POI durante el periodo en evaluacion y
justificacion (el por qué) general sobre las modificaciones de las mismas, para ello se
cuenta con las siguientes tablas:

2.2 Evaluacion de cumplimiento de las Actividades Operativas e Inversiones.
Se desarrolla el analisis del POI a partir de la informacién recogida en el proceso de
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seguimiento mensual por la Unidad Ejecutora.

2.3 Medidas adoptadas para el cumplimiento de metas

Descripcion de las acciones que adopté la Unidad Ejecutora durante el periodo en
evaluacion, para mitigar los efectos de los factores que dificultaron el cumplimiento de las
metas. ¢,Qué factores han limitado el cumplimiento de las metas fisicas y financieras?, ante
tal hecho, ¢ Qué acciones o medidas se adoptaron para mitigar dichos factores?

2.4 Medidas parala mejora continua

Se proponen aquellas acciones que permitirdn mejorar la implementacion del POI en los
siguientes trimestres del afio. Qué acciones nos pueden ayudar a mejorar el cumplimiento
de las metas programadas (hacer las cosas cada vez mejor).

3. Conclusiones
Se exponen los principales logros de la implementacion (cumplimiento) de las AOI, asi
como de las metas no cumplidas. ¢,por qué no se han cumplido las metas programadas?

4. Recomendaciones

Se debe sefialar las principales acciones que se requieren para el logro de las metas
programadas. Qué se recomienda para el cumplimiento de las metas sin mayores
dificultades.

5. Anexos
Reporte del seguimiento del POI del periodo respectivo, emitido a través del aplicativo
CEPLAN V.01.
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