Resolucion Jefatural

17 0N, 208 N° (1Y 0-2018-MIDIS/SGIOGRH

Lima,
VISTOS:

Los Informes N°s 089 y 0108-2018-MIDIS/SG/OGRH, de fechas 02 y
30 de mayo de 2018, respectivamente, con los que ia Oficina General de Recursos
Humanos, presenta el Plan de Comunicacion de [a Implementacion de la Gestién de
Rendimiento 2018 — 2019, y;

CONSIDERANDO:

Que, mediante Ley N° 29792, se cred el Ministerio de Desarrolio e
Inclusién Social, y se determiné su ambito, competencias, funciones y estructura
organica basica, constituyendo un Organismo del Poder Ejecutivo con personeria
juridica de derecho publico y que constituye pliego presupuestal;

Que, mediante Decreto Supremo N° 006-2017-MIDIS, publicado en el
Diario Oficial Ef Peruano el 04 de marzo de 2017, se aprobd el Reglamento de
Organizacién y Funciones del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social, modificado
por Decreto Supremo N° 008-2017-MIDIS, que en los incisos a) y ¢) del articulo 46
establece entre las funciones de la Oficina General de Recursos Humanos “a) Dirigir y
evaluar la politica institucional relacionada al sistema administrativo de gestién de
recursos humanos del Ministerio, bajo el marco de las disposiciones emitidas por el
ente rector y las normas vigentes, y proponer su aprobacién a la Secretaria General”,
‘c) Proponer y evaluar los planes, programas y proyectos en materia de recursos
anos para el Ministerio, en concordancia con los objetivos trazados en el Plan
atégico Instifucional y la disposiciones del ente recfor”,

Que, mediante Decreto Legislativo N° 1023, se cred la Autoridad
acional del Servicio Civil — SERVIR, ente rector del Sistema Administrativo de
Gestion de Recursos Humanos, en cuyo articulo 5 establecidé que el Sistema
Administrativo de Gestién de Recursos Humanos comprendia siete subsistemas, entre
los que estaba el Subsistema de Gestion de Rendimiento;

Que, la Quinta Disposicion Complementaria Final del mencionado
Decreto Legislativo N° 1023, establece que la evaluacién de desempeiio es el proceso
obligatorio, integral, sistematico y continuo de apreciaciéon objetiva y demostrable del
conjunto de actividades, aptitudes y rendimiento del personal al servicio del Estado en
cumplimiento de sus metas, que lievan a cabo obligatoriamente las entidades, en la
forma y condiciones que se sefalan en la normatividad;
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Que, el articulo 3 del Reglamento General de la Ley N° 30057, Ley del
Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, establecié que los
siete subsistemas a su vez se encuentran integrados por procesos; y en el humeral 3.4
de dicho articulo se sefiala que la Evaluacién de Desempefio es el proceso del
Subsistema de Gestion del Rendimiento, cuya aplicacién segtn la Décima Disposicién
Complementaria Final del referido Reglamento se realizard bajo criterios de
progresividad y gradualidad de acuerdo a la programacion de implementacién de la
gestion de rendimiento;

Que, mediante Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 238-2014-
SERVIR-PE la Autoridad Nacional del Servicio Civil — SERVIR aprobé la Directiva N°
002-2014-SERVIR/GDRSH “Normas para la Gestién del Sistema Administrativo de
Gestion de Recursos Humanos en las entidades publicas”, que en el literal i del
numeral 6.1.4 define que en este subsistema, se identifica, reconoce y promueve el
aporte de los servidores civiles a los objetivos y metas institucionales. Asimismo, por
/Vf\ medio de este subsistema, se evidencian las necesidades de los servidores civiles

para mejorar el desempeifioc en sus puestos y, como consecuencia de ello, de la
entidad;

Que mediante Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 210-2017-
SERVIR-PE la Autoridad Nacional del Servicio Civil — SERVIR aprobé la Guia para la
efaboracién del Plan de Comunicacion para las entidades que |mplementan Gestron

lineado a la "Guia para la Gestion del Proceso de Comunicacién Interna” aprobada
/con Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 151-2017-SERVIR-PE. El plan de
comunicacion, objeto de esta guia, estad orientado a lograr la legitimidad de la
implementacion del subsistema de Gestién del Rendimiento, considerando la
participacion de los actores involucrados, sensibilizando y socializando el subsistema
como un medio para mejorar el desempefio de los servidores ptiblicos y el logro de las
etas organizacionales;

: Que, en ese sentido, mediante los Informes del Visto la Oficina General
fe Recursos Humanos como érganc encargado de conducir y supervisar la
implementacion del subsistema de Gestidn del Rendimiento, ha presentado el
proyecto de Plan de Comunicacion de [a Implementacion de la Gestion de
Rendimiento correspondiente al perfodo 2018 - 2019, atendiendo las observaciones
formuladas por la Oficina General de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion, a
través del Informe N° 165 -2018-MIDIS/SG/OGPPM de fechas 09 de mayo y la opinién
favorable de la misma Oficina General a través del Informe N° 204 -2018-
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MIDIS/SG/OGPPM de fecha 04 de junio de 2018, asi como de la Oficina General de
Comunicacién Estratégica a través del Memorando N° 356-2018-MIDIS/SG/OGCE de
fecha 21 de“;_' mayo de 2018;

De conformidad con lo establecido en el inciso m) del articulo 46 del
Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de Desarrolio e Inclusién
Social, aprobado mediante Decreto Supremo N° 006-2017-MIDIS, y modificado por
"Decreto Supremo N° 008-2017-MIDIS; la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil y su
Reglamento General aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-PCM; [a
Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 238-2014-SERVIR-PE por la que se aprobd la
Directiva N° 002-2014-SERVIR/GDRSH “Normas para la Gestién del Sistema
Administrativo de Gestion de Recursos Humanos en las entidades publicas”; v
Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 210-2017-SERVIR-PE por la que se aprobd la
Guia para la elaboracidn del Plan de Comunicacidn para las entidades que
implementan Gestidén del Rendimiento;

SE RESUELVE:

Articulo Primero.- APROBAR el Plan de Comunicacion de la
Implementacion de la Gestion de Rendimiento 2018 - 2019 para los servidores/as, y
Directivos del Ministerio de Desarrolio e Inclusién Social, que en anexo forma parte
integrante de la presente Resolucion.

Articulo Segundo.- ESTABLECER que la Oficina General de '
Recursos Humanos es el Organo responsable de la ejecucion del Plan de -

Comunicacion de la Implementacién de la Gestién de Rendimientc 2018 - 2019.

Articulo Tercero.- DISPONER Ia publicacidn de la  presente
Resolucién y sus Anexos, en el Portal Institucional del Ministerio de Desarrollo e
Inclusion Social: www.midis.gob.pe.

Registrese y comuniquese.

Jate da [a Oficina Ganural de Kecursos Humanos
MUNISTERIO DE DESARRDLLO £ INCLUSION 5Q51aL
] .. : =
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i PRESENTACION

El Ministerio de Desarrollo e inclusion Social implementara de forma progresiva el Subsistema
de Gestion del Rendimiento, alcanzando la totalidad de servidores evaluados en un periodo de
3 afos; Para este afo 2018, participara el 14% de servidores, de los siguientes 6rganos yio
unidades organicas: Secretaria General, Oficina General de Recursos Humanos, Oficina General
de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion, Direccién General de Seguimiento y Evaluacion
y Direccion General de Calidad de la Gestién de los Programas Sociales.

La Gestion del Rendimiento presenta 5 etapas (1. Planificacion, 2.Establecimiento de Metas y
Compromisos, 3. Seguimiento, 4. Evaluacién y 5. Retroalimentacién), siendo los actores:
SERVIR, el Titular del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social, {a Oficina General de Recursos
Humanos, Evaluadores, Evaluados y el Comité Institucional de Evaluacion — CIE.

El Plan de comunicacion de la Gestion del Rendimiento del MIDIS, presenta los objetivos, el
analisis del entorno, mensajes generales y especificos, acciones, cronograma vy el seguimiento,
para |a difusion de los hitos y actividades del ciclo de la GDR.
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Mejorar el nivel de conocimiento del subsistema de Gestién
Rendimiento de los servidores y servidoras del Ministerio de Desarrollo
e Inclusion Social.

los servidores y servidoras del MIDIS en
O.E.E 01 la Etapa de Planificacion de la Gestion del Rendimiento.

: Fortalecer la participacion de los servidores y servidoras del MIDIS en
O.E.E 02 la Etapa de Metas y Compromisos. de la Gestion del Rendimiento.

Fortalecer la participacion de los servidores y servidoras del MIDIS en
O.EEE 03 la Ftapa de Seguimiento de la Gestién del Rendimiento.

Fortalecer la participacion de los servidores y servidoras del MIDIS en
O.E.EE 04 la Etapa de Evaluacién de la Gestion de! Rendimiento.

Fortalecer la participacién de los servidores y servidoras del MiDIS en
O.EEE05 la Etapa de Retroalimentacion de la Gestion del Rendimiento.

Difundir las actividades del proceso de la Gestidén del Rendimiento a
O.E.E 06 través de medios de comunicacion dirigido a los servidores y
servidoras del MIDIS.

ANALISIS DEL ENTORNO

a.

Contexto administrativo:

»  Decreto Supremo N° 006-2017-MIDIS, que aprueba el Reglamento de
Organizacién y Funciones del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social.

»  Plan Operativo Institucional - POl 2018 del pliego 040: Ministerio de Desarrollo

e Inclusion Social, aprobado mediante Resolucion Ministerial N° 281-2017-

. MIDIS, el cual refleja las actividades operativas y metas fisicas de los o6rganos
y unidades organicas del MIDIS.

» E] Ministerio de Desarrollo e Inclusidén Social, tiene un total de 48 drganos y
unidades organicas, el cual se encuentra vigente y estd debidamente
actualizado, aprobado por Decreto Supremo N°006-2017-MIDIS.

»« Resolucion de Presidencia Ejecutiva N°039-2016-SERVIR-PE, que declara el
inicio de implementacion del Nuevo Régimen del Servicio Civil del Ministerio de
Desarrollo e Inclusién Social — MIDIS,

Contexto organizacional:

La Oficina General de Recursos Humanos realiza los procesos de los subsistemas
de la Gestién de Recursos Humanos de manera hollstica y sistémica. Asimismo
realiza la planificacién, conduccién y organizacion de las actividades, hitos y etapas
de [a Gestidn del Rendimiento, a través de reuniones de coordinacion con el equipo
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de gestién del rendimiento de la oficina e involucra y compromete 2 los servidores
y servidoras a participar activamente en el desarrollo de las etapas de la Gestién del
Rendimiento.

c. Contexto de Gestién:

La Alta Direccion a través de la Secretaria General estd involucrado y ha
manifestado su confianza y respaldo a la Oficina General de Recursos Humanos del
Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social.

d. Mapeo de Actores:

Para el afio 2018, el Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social ha programado la
participacion de 88 servidores y servidoras de los siguientes 6rganos y/o unidades
organicas. Secretaria General, Oficina General de Recursos Humanos, Oficina
General de Presupuesto, Planeamiento y Modernizacion, Direccién de Calidad de
la Gestién de los Programas Sociales, Direccion General de Segunmrento y
Evaluacion.

CUADRO N°01:
CARACTERIZACION DEL PUBLICO INTERNO- 2018

ARACTERIZACION?

S ' - o

DIRECTIVO 12 - Temor, incertidumbre, desconfianza.
- Nuevas responsabilidades,
- Desconocimiente de la Gestion del
MANDO MEDIO 11 Rendimiento
- Muestra interés del proceso de GDR.
INTERNG - Importancia y Procesos de mejora.
EJECUTOR 53 - Dudas sabre la evaluacién
- Oportunidad para evidenciar el trabajo
OPERADOR Y DE 12 de la Oficina.
ASISTENCIA

Fuente: Elaboracion propia
1} Incluye al 14% de los servidores y servidoras dal MIDIS.
2) Informacidn def Taller de Sensibilizacion e Induccién de la Gestién del Rendimiento.

En el grafico N° 01, se muestra el porcentaje de participacion de los érganos yfo

unidades organicas, siendo la Direccion General de Seguimiento y Evaluacion que

\\r\\D% el lidera con una participacion del 38% (33 servidores y servidoras), seguido de la

¥ ’%q Oficina General de Recursos Humanos con el 20% (18 servidores y servidoras), la

) Direccion General de la calidad de la Gestion de los Programas Sociales con 19%(

17 servidores y servidoras) y finalmente la Secretaria General con el 8% (7
servidores y servidoras).
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) GRAFICO N°01:
PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN GDR POR ORGANO Y/O UNIDAD ORGANICA - 2018

= SECRETARIA GENERAL

1 OFICINA GENERAL DE RECURSOS HUMANOS

m OFICINA GENERAL DE PLANEAMIENTO,
FRESUPUESTO Y MODERNIZACION

.- DIRECCION GENERAL DE SEGUIMIENTO Y
EVALUACION

» DIRECCION GENERAL DE CALIDAD DE LA
GESTION DE LOS PROGRAMAS SOCIALES

Fuente! Elaboracion propia

Del total de servidores y servidoras se cuenta con mayor representatividad
femenina, con el 53%: respecto a los grupos de edad, el 35% se encuentra entre
los 41-a 50 afios y 7% se-encuentra los 51 a 60-afios.

GRAFICO N"02:
PORCENTAJE DE PARTICIPACION, SEGUN RANGO DE EDAD - 2018

= De21a30 »De 31a40

#Dedlabi 5 De 51 a 60
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L pE RS A continuacién se presenta el cuadro detallado por segmentacion y érgano y/o

unidad organica que corresponde al 14% de servidores y servidoras del MIDIS, en
gue se implementard la Gestidon del Rendimiento.
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CUADRQ N°02:

SERVIDORES Y SERVIDORAS POR SEGMENTACION Y ORGANO Y/O UNIDAD ORGANICA — 2018

LR e PERSONAL
— . 0L YANDO . PERSONAL: " OPERADORY - .
L UDIRECTIVO oo TERoRRR e BRERABORY AL
e U ST MEDID - EJECUTOR - DE ASISTENGIAL . o -
1 | SECRETARIA GENERAL 1 0 5 1 7
OFICINA GENERAL DE RECURSOS
2 1 2 9 6 18
HUMANOS
OFICINA GENERAL DE
3 | PLANEAMIENTO, PRESUPUESTO ¥ 1 o 0 1 2
MODERNIZACION
o | OFICINADE PLANEAMIENTO & 1 1 1 ) \
INVERSIONES
OFICINA DE PRESUPUESTO 1 0 5 a
& | OFICINA DE MODERNIZACION 1 0 1 0 2
, | DIRECCION GENERAL DE 1 1 . \ .
SEGUIMIENTO Y EVALUACION
8 | DIRECCION DE SEGUIMIENTO 1 3 9 1 14
8 | DIRECCION DE EVALUACION 1 3 11 0 15
DIRECCION GENERAL DE CALIDAD DE
10 | LA GESTION DE LOS PROGRAMAS 3 0 1 1 3
SOCIALES
DIRECCION DE MONITOREQ DE LA
11 | GESTION DE LOS PROGRAMAS 1 o 7 0 8
SOCIALES
DIREGCION DE MEJORA DE LA
12 | GALIDAD DE LA GESTION DE LOS 1 0 3 b 4
PROGRAMAS SOCIALES
DIRECCION DE IMPLEMENTACION DE
13 | MEJORA EN LA GESTION DE LOS o 1 1 o 2
PROGRAMAS SOCIALES
TOTAL ' 12 11 53 12 88

Fuente: Elaboracion propia

MENSAJE

Con la finalidad de lograr la implementacion de la Gestién del Rendimiento en el MIDIS
Sede Central y sus Programas Sociales, el Ministerio de Desarrollo e inclusion Social
propuso el nombre de la campafia para el proceso de implementacion de la Gestion del
Rendimiento:

“Tu compromiso y esfuerzo cuentan,

iLa victoria es nuestra!”
MIDIS rumbo al 2020

Estrategia comunicacional sectorial:

La estratégica comunicacional pretende fortalecer la direccion y relacién interinstitucional
entre el MIDIS Sede Central y sus Programas Sociales, el cual se basara en la estrategia
comunicacional: "La carrera de postas”, donde los Programas Sociales seran el equipo
de competencia de nuestro Pais y el MIDIS sera el entrenador del equipo. Las postas
connotaran fa articulacién con los Programas Sociales, cada una sera del color del logo
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institucional del MIDIS. Las rutas de la carrera, seran las etapas de [a Gestion del
Rendimiento por las que el MIDIS y sus Programas Sociales deben pasar para llegar a
la META, es decir, lograr el cumpiimiento de los objetivos estratégicos.

El evaluador sera representado comoe el apoyo del entrenador, vy el evaluade sera un
potencial competidor alin en formacion.

En ese contexto se presenta los siguientes mensajes generales, que se realizaran en el
MIDIS:; Sede central.

a.

Mensajes Generales:

CUADRQ N°03:
MENSAJES GENERALES

M.G.01. “ Oiste hablar de la Gestién del Rendimiento?

Difundir ios contenidos de la Etapa 1:

1 La GDR es una herramienta...” Plzanificacion
2 M.G.02. "Invitamos a participar de las elecciones de los | Comunicados de la conformacion  del
representantes de jos servidores para el CIE" Comité Institucional de Evaluacién - CIE
3 M.G.03. “;Qué comprende la GDR? Realizar acciones de comunicacidn y
Etapas y actores de la GDR” sensibilizacién
M.G.04, "Gracias al compromiso de todos, logramos
superar la carrera de Planificacion. Sabes cudl es
nuestra prdxima competencia en la GDR? ..." slogan
M.G.05 “;Sabias que? En esta etapa 2| Difundir los contenidos de la etapa 2
Establecimiento de metas y compromisos, se convoca | Establecimientos de metas y compromisos
4 al servidor evaluado a una reunién para definir los
acuerdos sobre las metas individuales y/e grupales, asi
como los compromisos gque asumird el servidor
evaluado.”
M.G.06. "Bienvenidos a esta nueva competencia donde - -
necesitamos de toda tu concentracion para lograr la | Divndir 1as fechas de las capacitaciones a
5 e . h los evaluadores y evaluados en la etapa 2:
victoria. Descarga el archivo adjunte y conoce la fecha Establecimiento de metas v compromisos
de tu preparacion” siogan ¥ P
. Comunicados sobre reuniones para la
M.G.07. “Todos somos un solo equipo, y para llegar a . p
6 la meta, necesitamos estrategias de entrenamiento...” t;!g?orac:én de metas grupales vinculadas al
M. G.08. “4 Estas listo para el entrenamiento de la GDR?
7 | Conoce el cronograma de reuniones en el siguiente | Difundir el cronograma de reuniones
link..."
M.G.09. ‘“Continvamos con las reuniones de e . o
8 | entrenamienio, esta vez nos tocd ver la fijacién de E;fgt?ﬂgs stEvergggﬁs de facién de
Factores de Evaluacion que son...”
M.G.10. "Poco a poco nos vamos acercando a las
Olimpiadas GDR 2020. Gracias al compromiso de
todos, logramos pasar a la etapa de Seguimiento”
M.G.11: “; Sablas que? En esta etapa 3: Seguimiento,
el objetivo principal es la cbservacion, orientacidn, - . .
9 | retroalimentacién y apoyo del evaluador al evaluado, gguﬁidr::ieiaotz contenidos de la Etapa 3:
con el fin de aicanzar y cumplir con las metas y 9
compromisos establecidos.”
M.G.12, "Estamos préximos a una nueva competencia . . T
10 ‘donde necesitamos de toda tu concentracion para I[(D) gug‘?;ulzzjfecshasegzhza:dg:%ancf:z;ne:;
lograr la victeria. Descarga el archivo adjunto vy cenoce Sequimiento ¥ pa 3.
la fecha de tu preparacion” slogan g )
M.G.13. ‘“Continuamos con las reuniones de . - .
11 | entrenamiento. Conoce tv fecha descargando el Difundir las fechas de las reuniones de

archivo adjunta...”

seguimiento,
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M.G.14. “Gracias al compromiso de todos, logramos
superar la carrera en la efapa de Seguimiento. Sabes
cual es nuestra proxima competencia en la GDR?”
slogan

M.G.15: “; Sablas que? En esta Etapa 4: Evaluacién,
corresponde al procese de valoracidn del desempefio
del evaluado por parte del evaluador durante la etapa
de seguimiento luego de confrastar los resultados
logiados en el cumpiimiente de las metas vy
compromisos establecidos.”

12

Difundir los contenidos de la Etapa 4:
Evaluacién,

M.G.16. "El equipo de atletas necesita una Junta de
13 | Directivos, por ello, te invitarmos a conocer mas de esta
conformacion...”

Difundir ias acciones para la Conformacién
de la Junta de Directivos - JD (Para
rendimiento distinguido),

M.G.17. "Bienvenidos a esta nueva competencia donde
necesitamos de foda tu concentracién para lograr la
victoria. Descarga el archivo adjunto y conoce la fecha
de tu preparacion” slogan

14

Difundir las fechas de las capacitaciones a
fos evaluadores y evaluados en la etapa 4:
Evaluacidn.

M.G.18. "Felicitamos el esfuerzo de los XX servidores
15 | Que se comprometieron con Ja competencia vy

obtuvieron una Calificacidn  con  Rendimiento
Distinguido...”

Comunicades sobre |a Calificacién de
Personal con Rendimiento Distinguido.,

M.G.19. "Gracias al compromiso de todos, fogramos
superar la carrera en la efapa de Evaluacian, A partir
de hoy ingresamos a la etapa de Retroalimentacion”

M.G.20: “;Sabias que? En la Etapa §&:
Retroalimentacion es la mas importante del ciclo de la
Gestidn del Rendimiento, en la cual el evaluador y
evaltado intercambian expectativas y opiniones en
16 | base a los resultados del desempefio, a partir del cual
proponen conjuntamente las acciones gue se
plasmaran en el plan de mejora para el servidor
evaluado.”

Difundir los contenidos de la Etapa 5
Retroalimentacion,.

M.G.21. "Logramos temminar la competencia, pero
17 necesitamos evaluar nuestro rendimiento mediante la

Retroalimentacion que nos brindara el entrenador v el
equipo téenico...”

Difundir las fechas de las capacitaciones a
los evaluadores y evaluados en la etapa 5:
Retroalimentacién.

M.G.22. “Las competencias fueron favorables. Nos
18 | encontramos cerca de la victoria final gracias al
empefio de todos...”

Difundir las fechas de las Reuniones de
Retroalimentacion.

19 | M.G.23. “El Comité Institucional de Evaluacion, uno de
nuestros apoyos técnicos, nos ayudaran en...”

Comunicados sobre la Confirmacion del
Comité Institucional de Evaluacion — CIE.

Fuente: Efaboracion propia

c. Mensajes especificos:

CUADRO N°04:

&
A305T

MENSAJES ESPECIFICOS SEGUN SEGMENTACION

M.E.O1: La Gestién del Rendirniento, permitira brindar mejores servicios a ia
ciudadania.

\{3 ’ 5 M.E.02: La carrera de la Gestion del Rendimiento evidenciara el cumplimiento
R o%‘ Qj«‘“’ de las metas y el aporte al cumplimiento de los objetivos institucionales de los
\\;Fl‘ ALDE servidores del MiDiS, ;Estas preparade para esta competencia?

M.E.03: Tu participacién en la competencia de la Etapa 2: Metas y
compromisoes, es importante ya que eres parte de Ia seleccién. Td iniciaras la
etapa convocande a una reunién por medio escrito o electrénico, con una
anticipacidn no menor de tres dias habiles al equipo de compatencia
(evaluados).
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]

INTERNO

DIRECTIVO
!

MANDO
MEDIO

- ponderaciones establecidas y las valoraciones otorgadas a cada factor.

M.E.04: Sabias que... Durante la reunion de metas y compromises deberas dar
a conocer al equipo de competencia, las metas grupales asignadas a tu drgano
yfo unidad orgdnica y asignarle un peso que aplicaran a su entrenamiente
{evaluacion individual).

M.E.05; 4 Sabias que? Para la fijacién de metas y compromisos el evaluador
debera utilizar el formato de "Fijacién de Factores de Evaluacion”,

M.E.06: ; Sablas que? Para |a etapa 3: Seguimiento, deberds utilizar el formato
"Registro de Evidencia” que mantendra archivada y custodiada las evidencias
en un expediente destinado al equipo de competencia (evaluados).

M.E.07: La preparacidn mental es importante en toda competencia por ello, 1as
reuniones de seguimiento, solicitadas por & o propuestas por los afletas
(evaluados), deben documentarse y las conclusiones o modificaciones
generadas, deberan utilizar el formato de “Reunion de Seguimiento”.

M.E.Q08: Tienes una importante tarea en esta competencia de la Etapa 4:
Evaluacion porgue serds el responsable de Iniciarla de acuerdo al cronograma
institucional, y deberas concluiria con la entrega de la calificacién final de los
correderes {evaluados),

M.E.09: Los resultados de la competencia deberan quedar registrados en el
formato de “Fijacidn de Factores de Evaluacién”, dende se consideraran las

M.E.10: La competencia de la Ftapa 5: Retroalimentacion estd proxima, para
ello deberas convocar a la reunién de retroalimentacién después de nofificar la
calificacién al equipo de competencia o bien podrés aprovechar la notificacién
para realizar la reunién de retroalimentacion.

M.E.11: No olvides, que como apoyo del entrenador, deberds entregar una
copia del Plan de Mejora al equipo de competencia de manera individual, quien
debera tener en cuenta cada uno de los puntos propuestos para su mejera de
rendimiento en el siguiente ciclo de evaluacion.

M.E.12: La Gestion del Rendimiente evidenciarfa las necesidades de
capacitacion de los servidores y sarvidoras del MIDIS,

PERSONAL
EJECUTOR,
!
PERSONAL
OPERADOR
Y DE
ASISTENCIA

M.E.13 ;Sabias que? en la competencia de la Etapa 2: Establecimiento de
Metas y Compromisos, prependremos las metas y compromises, acorde con las
funciones que desempefamos y los objetives del drgano y/o unidad orgénica.

M.E.14 ;Sabfas que? Ef apoyo del entrenador (Tu Jefe o Coordinador) te
convocard a una reunién ya sea por medio escrito o elecirénico, en la que
propondras tus metas individuales parg la competencia.

M.E.15 ¢ Sabfas que? En la competencia de la Etapa 3: Seguimiento, t Jefe ¢
Coordinador te brindara apoyo con el fin de alcanzar y cumphr con las metas y
compromisos establecidos para lograr la victoria.

M.E.16; 4 Sabifas que? En la competencia de la Etapa 5; Retfroalimentacion,
después de nofificada tu calificacién, el evaluador convocara a [a reunién de
retroalimentacién o bien puede aprovechar la notificacion para realizar la
reunion de retroalimentacion.

M.E.17 Con [a Implementacion de la Gestidn del Rendimiento evidenciaras tus
logros ¥ juntos alcanzaremnos la victoria,

M.E.18 Con la Gestién del Rendimiento, se reconocera tu esfuerzo en cl Idgro I
de fus metas.

M.E.19 Con la Gestion del Rendimiento, serds capacitado para mejorar
conocimientos y habilidades.

Fuente: Elaboracién propia
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d. Medios

CUADRO N°05:

MEDIOS PARA LA DIFUSION DE LOS MENSAJES

DIRECTIVO [
MANDO
MEDIO

ME.O1: La Gestisn del Rendimiento, pemmitira brindar
mejores servicios a la ciudadania,

M.E.02: La Gestion del Rendimiento evidenciard el
cumplimiento de las metas y el aporte al cumplimiento de los
objetivos institucionales de los servidores y servidoras del
MIDIS.

M.E.03: Tu participacién en la Etapa 2: Metas y compromisos,
es importante ya que iniciaras la etapa convocando a una
reunién por medio escrito o electrénico, can una anticipacion
no menor de tres dlzs habiles al evatuado,

M.E.04: ;Sabfas que? Durante la reunién de metas y
compromisos deberds dar a conocer al servidor evaluado las
metas grupales que le han sido asignadas a tu Grgano y/o
unidad organica y asignarle un peso, y que por lo tanto,
aplicaran a su evaluacién individual.

M.E.05: ;Sabfas que? Para la fijacién de metas y
compromisos el evaluador deberd utilizar &l formate de
“Fijacion de Factores de Evaluacién”.

M.E.06: ;Sablas que? Para la etapa 3. Seguimiento, el
evaluador ufilizard el formato "Registro de Evidencia” y
mantendrd archivada y custodiada las evidencias en un
expediente destinado al servidor evaluado,

M.E.07: ; Sablas que? Las reuniones de seguimiento, pueden
ser solicitadas por el evaluado o propuestas por el evaluador,
¥ que para documentar dicha reunién y fas conclusiones o
modificaciones generadas, se deberd utilizar el formato de
“‘Reunién de Seguimiento”.

M.E.08: ;Sablas que? Para fa Elapa 4: Evaluacién, sers el
evaluador el responsable de iniciar esta etapa de acuerdo al
cronograma institucional, y debera finalizar con la entrega de
la calificacién a los servidores evaluados.

M.E.09: sSabias que? Los resultados de la evaluacion
deberdn quedar registrados en el formato de “Fijacion de
Factores de Evaluacion”, donde se consideraran las
ponderaciones establecidas y las valoraciones otcrgadas a
cada factor.

M.E.10: ;Sabias que? Para [a Etapa 5: Retroalimentacién, el
evaluador convocara a la reunién de retroalimentacién
después de notificar fa calificacién al servidor evaluado o bien
puede aprovechar la netificacion para realizar la reunion de
refroalimentacion,

M.E.11: i Sabias que? El evaluador debe entregar una copia
del Plan de Mejora al servidor evaluado, quien debera tener
en cuenta cada uno de los puntos propuestos para su mejora
de rendimiento en el siguiente ciclo de evaluacién,

M.E.12: La Gestibn de! Rendimiento evidenciaria las
necesidades de capacitacidén de los servideres y servidoras
del MIDIS.

» Reunién de trabajo
= Capacitaciones
» Correo institucional

» Boletin virtual trimestral

OGRH
» Infranet

* Aula virtual
MIDIS

del
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“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afie del Didlbgo y la Reconciliacién Nacional”

M.E.13 ;Sabias que? en la Etapa 2: Establecimiento de
Metas y Compromisos, €l evaluade propondra las metas y
compromisos, acorde con las funciones que desempefia y los
objetivos del drgano y/o unidad organica en que se
encuentra.
M.E.14 ; Sabias que? Tu Jefe o Ceoordinador te convocara a
una reunién ya sea por medio escrito o electrénico, en la que « Reunidn de trabajo
PERSONAL | propondras tus metas individuales. + Capacitaciones
EJECUTOR, / « Correo institucional
PERSONAL | M.E.15 ;Sablas que? En la Etapa 3: Seguimiento, td Jefe o « Fondo de pantalla
OPERADOR | Coordinador te brindard apoyo con el fin de alcanzar y cumplir « Boletin virtual
Y con las metas y compromisos establecidos. timestral
DE ) ) , OGRH
ASISTENCIA | M.E.16: ;Sabias que? Para la Etapa 5. Retroalimentacion, « Intranet
después de notificada tu calificacidn, el evaluador convocara e Aula Virtual del
a la reunién de retroalimentacién o bien puede aprovechar la MIDIS
notificacién para realizar la reunidn de retroalimentacién,
M.E.17 Con la Implementacién de la Gestién del Rendimiento
evidenciaras tus logros.
M.E.18 Con la Gestién del Rendimiento, se reconocera tu
esfuerzo en el logre de tus metas.
M.E.19 Con la Gestién del Rendimiento, seras capacitado
para mejorar Conocimientos v habilidades,
ACCIONES

CUADRO N°06:

ACCIONES DE COMUNICACION

Difundir los contenidos de la Etapa 1:
Planificacion, mediante correo electrénico.

Consiste en difundir los contenidos de la Etapa 1:
Planificacion a los servidores y servidoras del MIDIS,
contribuye al logro del O.E.G.01

Comunicados sobre la conformacion del
Comité [nstitucional de Evaluacion - CIE,
mediante correo electrénico.

Consiste en realizar comunicados sobre el proceso de
eleccidn, participacion y conformacién del Comité
Institucional de Evaluacién — CIE, contribuye al logro def |

correo electrénico e Intranet.

a los servidores y servidoras del MIDIS, contribuye al
logro del O.E.G.01.

2
ff_‘))ifundir los contenidos de la etapa 2:
i/Establecimientos de metas y compromisos,
o mediante correo electrénico.

Consiste en difundir los contenidos de la Etapa 2:
Establecimientos de Metas y Compromises, a los
servidores y servidoras del MIDIS, contribuyendo at logro
de] O.E.G.01.

Difundir las fechas de las capacitaciones a los
evaluadores y evaluados en la etapa 2:
Establecimiento de metas y compremisos,
mediante correo institucional

Consiste en realizar comunicados scbre las
capacitaciones a los servidores y servidoras del MIDIS,
contribuye al logro del O.E.G.01y C.E.E. 01.

Comunicados sobre reuniones para la
elaboracién de metas grupales vinculadas al
POI, mediante correo elecirénico.

Consiste en realizar comunicados sobre las reuniones de
elaboracién de metas grupales a los servidores y
servidoras del MIDIS, contribuye al logro del O.E.G.01y
O.EE 02

Difundir el cronograma de reunicnes, mediante
correc electrénico.

Consiste en realizar comunicados sobre el cronograma
de reuniones a los servidores y servidoras del MIDIS,
contribuye al logro del O.E.G.01 y O.E.E. 02,
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Difundir las reuniones de fijacion de Factores de
Evaluacion, mediante correo electrénico.

Consiste en realizar comunicados sobre las reuniones de
"Fijacién de Factores de Evaluacion” a los servidores y
servidoras del MIDIS, contribuye al logro del 0.E.G.01 y
OEE. 02

Difundir los contenidos de la Etapa 3:
Seguimiento, mediante correo electrénico.

Consiste en difundir los contenidos de la Etapa 3:
Seguimiento, a los servidores y servidoras del MIDIS,
confribuye al logro del O.E.G.01.

Difundir las fechas de las capacitaciones a los
evaluadores y evaluados en Jla etapa 3:
Seguimiento, mediante correo electrénico.

Consiste en realizar comunicados sobre [as
capacitaciones a los servidores y servidoras del MIDIS,
contribuye al logro del O.E.G.01 y O.E.E. 01,

Difundir las fechas de las reuniones de
seguimiento, mediante cerreo electrénico.

Consiste en realizar comunicados sobre las reuniones
seguimiento, a los servidores y servidoras del MIDIS,
contribuye al logro del O.E.G.01 y O.E.E. 02.

Difundir fos contenidos de [a Etapa 4:
Evaluacién, mediante correo electronico.

Consiste en difundir los contenides de la Etapa 4:
Evaluacion, a los servidores y servidoras del MIDIS,
contribuye at logro del O.E.G.01.

Difundir [as acciones para la Conformacién de
la Junta de Directives - JD (Para rendimiento
distinguido}, mediante correo electrénico.

Consiste en realizar comunicades sobre el proceso de
conformacion de la Junta de Directivos Comité
institucional de Evaluacién —~ CIE, contribuye al logro de)
O.E.G.01.

Difundir las fechas de las capacitaciones a los
evaluadores y evaluados en la etapa 4:
Evaluacién, mediante correo electrénico.

Consiste en realizar comunicados sobre Ilas
capacitaciones a los servidores y servidoras del MIDIS,
contribuye al logro del O.E.G.01 y O.E.E. 01.

Comunicados sobre la Calificacidon de Personal
con Rendimiento Distinguido, mediante correo
electrénico.

Consiste en realizar comunicados sobre la calificacién de
personal con rendimiento distinguido del MIDIS,
contribuye al logro del 0.E.G.01 y O.EE, 02.

Difundir los contenidos de la Etapa 5:
Retroalimentacion, mediante correo
electrénico.

Consiste en difundir los contenides de la Etapa 5:
Retroalimentacion, a los servidores y servidoras det
MIDIS, contribuye al logro del O.E.G.01.

Difundir las fechas de las capacitaciones a los
evaluadores y evaluados en ia etapa 4:
Evaluacién, mediante correo electrdnico.

Consiste en realizar comunicados sobre las
capacitaciones a los servidores y servidoras del MIDIS,
contribuye al logro del 0.E.G.01 y Q.E.E. 1.

IRIC Hper el

Comunicados sobre la Confirmacién del Comité
Institucional de Evaluacion — CIE, mediante
correo electronico.

Consiste en realizar comunicados sobre el procaso de
participacion y confirmacion de! Comité Institucional de
Evaluacién ~ CIE, contribuye al logro del O.E.G.01.

&
3
W,
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