N® 363-2022-CENARES-MINSA

Resolucion Directoral

Lima, 11 de mayo de 2022

VISTOS: El informe N 004-2022-0A-CENARESIMINGA de la Oficina de
Administracion, el Informe N* 068-2022-0PPM-CENARESMINSA de la Oficina de
Planeamiento Presupuesto y Modemizacidn, el Informe N® 352-2022-0AL-CEMARES/MINSA,
i,

CONSIDERANDO:

Que, la Politica Nacional de Integridad y Lucha Contra la Corrupcion aprobada
mediante Decreto Supremo 082-2017-PCM, de cumplimiento obligatorio para todas las
enfidades piblicas, tiene como objetives la capacidad preventiva del Estado frente a los aclos
de corrupcidn, la identificacidn y gestidn de riesgos vy la capacidad sancionadora del Estado
frente a los actos de cormupcidn;

Cue, & Decreto Supremo N° 042-2018-PCMW, establece medidas para forlalecer la
integridad publica y lucha conftra la corrupcion y tiene como objetivo y finalidad establecer
medidas en materia de integridad pablica con el objeto de onentar la cormecta, transparenta y
eficiente actuacion de los servidores piblicos y de las entidades pablicas, con la finalidad de
contribuir al cumplimiento de las politicas en materia de integridad poblica, como parte de las
acciones de prevencidn vy lucha contra la corrupcicn para la consolidacion de la democracia, el
estado de derecho v ¢l buen gobiemo;

: Que, la Nomma 150 37001:2016 “Sistemas de Gestidn Antisobomo. Requisitos con
SaNveeetgenen, orientacion para su uso” establece los requisitos y proporciona una guia para establecer,
/ “implementar, mantener, revisar y mejorar un sistema de gestidn global; asimismo, safiala que la

{“Alta Direccidn debe establecer, mantener y revisar una politica antisoborno que prohiba el

g/ Bobomo, requiera del cumplimiento de las leyes antisoborno que son aplicables a la

~':=f=§;*'f”marﬁ“m" y 58a apropiada al propdsito de la organizacidn, entre otros aspectos,

Que, una entidad bien gestionada se espera gue cuenteé con una politica de

- .. cumplimiento que se apoye en sistemas de gestion adecuados que le ayuden a cumplir sus

A —wlh obligaciones legales y sus compromisos con la integridad. La politica antisoborno como

"'“" Hh componente de una politica global de cumplimiento y el sistema de gestién de apoyo ayudan a

, ¥ la organizacién a evitar o mitigar los costos, riesgos y dafios de involucrarse en el sobomo, a

-"-?' promover la confianza y la seguridad en las transacciones comerciales y a mejorar su
reputacion;

LB By 2

Oue, el CEMARES en su funcidn de Operador Logistico v responsable de garantizar al
abastecimiento continuo y sostenible de los Recursos Estratégicos en Salud, le comesponde
realizar el andlisis de los riesgos en las contrataciones y las propuestas de acciones para
mitigarios en los procesos de la cadena de suministro;

Cue, resulta necesaria aplicar las medidas orientadas a la implementacion del Sistema



de Gestidon Antisobomo, a fin de lograr mayores niveles de eficiencia y eficacia en la lucha
contra &l sobomo v forlalecer la capacidad preventiva ded Cenares para detectar riesgos de
sabormao, medianta la transparencia, la promocion de una cultura de integridad v de tolerancia
caro ante ol sobormo, asl como la gestion oportunamente de Ios Mismos;

Que, mediante Decrelo Supremo N® 180-2021-PCM, se aprobd la Estrategia de
integridad del Poder Ejecutive al 2022 para la Prevencidn de Actos de Corrupcidn, para
forfalecer la respuesta de las enfidades plblicas, asegurar el cumplimiento de la Politica
Macional de Integridad v Lucha contra la Corrupcidn ¥ miligar los riesgos gue afectan la
integridad publica, para evitar posibles aclos de corrupcion, faltas administrativas y préacticas
cuastionables,

Que, el literal 1) del arficulo 20 del Manual de Operaclones, aprobade mediante
Resolucidn Ministerial 0907-202 1/MINSA sefala como una de las funciones de la Oficina de
Administracidn: “Froponer normas infermas, instrumentos de gestion ¥ procedimientos para la
mejora y cumplirmiento de sus funciones”

Que, mediante Informe N* 068-2022-0FPPM-CENARES/MINSA, la Oficina de
Planeamiento, Presupuesto y Modemizacion emite opinion favorable a la aprobacidn del
Proyecto de Directiva Administrativa — Sistema de Gestion Antisoborno del Centro Macional de
Abastecimiento de Recursos Estratégicos en Salud - CENARES;

Que, mediante Informe N® 352-2022-0AL-CENARESMINSA, la Oficina de Asesoria
Legal considera pertinenta la aprobacion del Proyecto de Directiva Administrativa — Sistema de
Gastidn Antisobomo del Centro Macional de Abastecimiento de Recursos Estratégicos en Salud
- CENARES:

Con los vistos de la Oficina de Administracidn, Oficina de Planeamiento, Presupuestio y
Modemizacion y la Oficina de Asesoria Legal,

De conformidad con lo dispuesto en la Politica Nacional de Integridad y Lucha Contra la
Corrupcion aprobada mediante Decreto Supremo 092-2017-PCM, la Norma 150 37001:2016,
Sistemas de Gestion Antisoborno. Requisitos con orientacidn para su uso, ef Decreto Supremao
M° 180-2021-PCM, vy la Resolucion Ministerial N* 1095-2021-MINSA por la cual se designd al
Director General del CENARES;

SE RESUELVE:

ARTICULD 1°.- APROBAR la “Directiva Administrativa N° 002-CENARESIOA-2022
“Sislema de Gestion Antisobormmo del Centro MNacional de Abaslecimiento de Recursos
Estratégicos en Salud — CEMNARES™, que como Anexo forma parte de la presente Resolucion,

ARTICULO 2°.- DISPONER que las Direcciones y Oficinas del CEMARES, ejecuten las
acciones para fa implementacidn del Sistema de Gestidn Anfisoborno, con sujecidn a la
normativa sobse la malena.

ARTICULO 3".- NOTIFICAR la presente Resolucion a cada una de las Direcciones y
Oficinas del CENARES para su cumplimienta.

ARTICULO 4°.- DISPONER gue &l Dficial de Cumplimiento realice el seguimiento del
cumplimiento de las disposiciones contenidas en la presente Directiva Administrativa.

ARTICULO 5°.- ENCARGAR al Responsable del Portal de Transparencia del
CEMARES, la publicacidn de la presente Resolucion en el Portal de la Institucidn,

Tl
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DIRECTIVA ADMINISTRATIVA N° 002-CENARES/OA-2022
SISTEMA DE GESTION ANTISOBORND DEL CENTRO NACIONAL DE
ABASTECIMIENTO DE RECURSOS ESTRATEGICOS EN SALUD — CENARES

I. FINALIDAD

Lograr mayores nivelas de eficenca v eficacia en @ lucha confra el sobomo, a fraves de la
implementacon did Sistema de Gestidn Antisobornt que, permita fonlaleses In capacidad preventiva
gel Cenares para defectar nesgos de soborno, mediane 1a fransparencia, |8 promoacssn de una culies
de mmtegridad y de tolerancia cero ante & sobomo, asi como ka gestion oporfunamente de los mismos

IL OBJETIVO

Establecer los lineamientos para estructurar ol Sisterna de Gestidn Antisobomno del Cendro Nacional
de Abastecmients de Recursos Estratégicns en Salud = Cenares y definir Ios metructvos, formatos v
la Politiea Antisobarmo gue, desamola b entidad con el objetive de cumplir los requisitos establecsdos
en la Morma 150 37001, Sistema de Gestion Anfisoborno.

. AMBITO DE APLICACION

Las disposiciones contenidas en la presente Directiva son de cumplimiento obligatonio para todas las
unidades de organizacidn gue se encuentran dentro del alcance del Sistema de Gestion Antisoboma
del Centro Macional de Abastecimianio de Recursos Estratégicos an Salud — Cananes

v. BASE LEGAL

Ley W' 289542 Ley de proleccion al denuncante en & ambido administrative y de
colaboraciin eficar en el ambito penal

= Ley N 28733, Ley de proteccidn de datos parsonales.

Decreto Legisiativo W® 1327, Decreto Legislativo que establece medidas de profecciin pars
el denunciante de aclos de cormupcian y sanciona lag denuncias realizadas de mala fe
Decrefo Suprema N® 038-2021-PCM, que aprueba el Reglamento de la Ley N® 25542, Ley
de proteccidn al denuncianie &n &l dmbite administrativo ¥y de colaboracin eficaz en &l
amibits perul

Decreto Supremo N* 310-2017-JUS, que aprueba Reglamento del Decreto Legiskativo K
1327 gue establece medides de profeccidin al denunciante de aclos de cormupcidn ¥
sanciona las denuncias realizadas de mala fe

Decrels Supremo N°® 092-2017-PCM, que aprueba la Politica Macional de Integridad y
Lucha contra la Cormupcedn.

Decreto Supremo W® 042-2018-PCM, que establece medidas para fortalecer |a integridad
Publica v ka Lucha contra la Conrupeion

Decreto Supremo N° 044-2018-PCM. que aprueba el Plan Naconal de Integridad y Lucha
contra ka Cormupcion 2018-2021

Decreto Supremo N® 180-2021-PCM, que aprueba la Estrategia de Integridad del Poder
Ejecutivo al 2022 para |a prevencion de Actos de Comupcitn

Resolucién de Secretaria de Integridad Pibbea N® 001-2015-PCM/SIP, que aprseba la
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CHIRECTIVA ADMINISTRATIVA N® (02-CEMARESOA-Z0ZE
SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNG DEL CENTRO NACIONAL DE ABASTECIMIENTO DE RECURSOS
ESTRATEGICOS EN SALUD = CENARES

Directiva N® 001-2019-PCMISIP "Lingamientos para la implamentacidon de la funcién de
integridad en las entidades de la Administracidn Puiblica”

# Resolucidn de Secretaria de Integridad Publica N® 002-2021-PCMISIP, que aprueba la
Dhrectiva N® 002-2021-PCNWISIP “Lineamienios para fortalecer una cultura de integridad an
las entidades del secior plblico’,

= Fesolecikdn Ministerial M® S07-2021MINSA que aprusba & Manual de Dperaciones del
Centre Nacional de Abastecmienio de Recursos Estratégicos en Salud-CENARES.

= Resolucidn Directoral N® 850-2021-CENARES-MINSA, que aprueba la Directiva
Administrativa N* 001-CENARES/OPPM-2021 para |a edaboracion de documantos
normatives de aplicacion inferna an el Centro Nacional de Abastecimients de Recursos
Estratégicos en Salud-CEMARES.

s Resolucion Directoral N° 182-2022-CENARES-MINSA, gque aprueba el “Programa de
Integridad 2022 dei Centra Macional de Abastecimiento de Recursos en Salud-CENARES".

e Resolucstn  Directoral W"  318-2022-CENARES-MINSA, gue aprueba la Politica
Antisobormo,

& Morma 50 37001:2016, Sisternas de Gestidn Antisoborns, Requisios oon aneniatbn para
SU AR

V. DISPOSICIONES GENERALES
5.1. CONCEPTOS BASICOS:

« Antisobomo: Lucha conlra el sobormid

= Corrupcion: El mal uso del poder publco o privads para obtener un beneficio indebido,
econtmico, o aconbmico o veniaja directa o indirecta por agentes pubscos, privados o
ciudadanaos; vulnerando principios y deberes éticos, normas y derechos fundameniales.

# BSistema de Gestion: Comunto de elementos de wna organizacidn o enbidad
interelacionados o que interactuan para establecer politicas, obsetivos y procesos para
lograr estos objetivos

= Soborno (Cohecheo): Oferta, promesa, enfrega, aceptaciin o solichud de una ventaja
indeibéda de cualquier valor (gque pusde ser de naturaleza financiera o no inancera), derecta
o mdirectamente, & ndependiente de su ubicacian, en violacidn de la ey aplicable. como
incentive o recompensa para Que una persona actle o deje de actuar en relacdn oon el
desempaiic de las obligaciones de e&a persona.

DEFINICIONES OPERATIVAS:

& Accion correctiva: Accion para eliminar i3 causa de una no conformidad v avitar que vwsiva
& OCUTIT,

= Als direccién: Fersona o grupd de personas gue dingen y Controtan ung ofganizacon o
entidad al m&s altto nived. En el Cenares es la Direccibn Ganaral.

» Auditoria: Proceso sistematico, independiente y documentado para obtener evidencias de
auddtoria v evaluarias de manera objetiva con el fin de determinar &l grade en el gue se
curmplen ios criterios de audona

=« Competencia: Capacidad para aplicar conocmeentos y habidades con el fin de lograr kos

resultados previstos.

Conflicto do intereses: Situacdn donde los intereses de negocios, financierns, familiares,

politeos o personales podrian interferir con el juicio de valor del personal en & desampefio
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de sus obligacicnes hacia la organizacitn o entidad.

Conformidad: Cumplemiento de un requisifo

Debida diligencia: Proceso para evaluar con mayor detalie la neturaleza y alcance del
riesgo de soborng y para ayudar a las organizaciones o entidades a fomar decisiones en
relacidn con fransacciones, proyectos, actvdades, socios dé negocios y personal
especificos.

Desempefio: Resultado medible.

Documento contrelado: Todo documents normative aprobado ¥ vigenis

Documento externo: Documento de origen exierno, tales comd normas legales,
reglamentos, directivas, normas técnicas, libros de consulia, entre olros; (dentificados y
controlados

Documento normative: Todo documento destnado a organizar y ejecutar actos de
adrministracin intermna en el Cenares.

Duefio del proceso: Es la unidad de organzacion que, de acusrdo con el Manual de
Operacsones tisne competencia o las funciones de regular y nommar $obre los prooesos & su
cargo.

Eficacia: Grads &n el cual 38 realizan lag acthndades planificadas v se iogran los resullados
planificados.

Funcidn de cumplimiento antisobomo: Personals) con responsabilidad y aulondad para
la pperaciin del Sisterna de Geston Antscbarno

Informacion decumentada; Informacidn que wna ofganizasn o entkdad tiene gue controlar
y manienes, v el medio en el que [a conbens

Matriz de Riesgos: Documenio medianie el cugl se regisiran los procesos, la kentificacion
de sus riesgos de soborno ¥ controées para mitigarios o reducirios.

Medicidén: Proceso para determinar un vakor,

Mejora continua: Aclividad recurrenie para mejorar &l desempefio de un proceso o Sislema
No Conformidad: Incumplimisnto de wun neguisis

Objetive: Resultado a kograr. Un objedivo &5 &l resullado o surmatana de una sane de metas
¥ procesos al que s& difige el Sistema de Gestibn Antisobomo

Organizaciones controladas: Es toda organzacion gue puede tener control sobre wna filial,
SORsORCo O paricipacion ACCIoNENa maEyoria.

Parte interesada: Persona, institucidn u onganizacion que puede afectar, verse afectada, o
percibirse como alectada por una decision o acthvidad,

Politica: Intenciones y direccién de una organzacion © emnfidad, como las expresa
formalments su alta direccidn o su degano de gobsamo.

Proceso: Conjunto de actividades mufuamenie relacionadas o que inleraciian, que
transforma los elementos de entrada an slemantos de salida

Registro: Documenio que pressanta resullados oblenidos y proporciona evidencia oe
actvidades desempefiadas

Requisito: Necesidad que esta establecida y es obligatora,

Responsable de proceso: Es la persona gue tene la responsabilidad del desarrolio,
gpecucion y desempefio de un proceso a suU Cango,

Riesgo inherente: Es &l riesgo que existe por la naturaleza de la actiidad que realiza 18
anfidad,

Riesgo residual: Riesgo remanente después del tratamiento del riesgo

Riesgo: Efecto de la incertidumbre en los objetivos. Probabilidad de que se produzca un
evenio y SUS CONBBCUSNCIRS

Seguimiento: Determinacidn del astado de un sistema, un proceso o una actividad

Soclo de negocio no controlado: Son aguellcs gue NO representan ningun nesgo o
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representa un riesgo bajo o no se necesta tomar medidas sobre elios, O soc0s de negosios
Que representan un resgs mayor a bajo de nesgo de sobormo, pero que los controles gue
podrian implameantares no mitgarian e riesgo.

% Socio de negocio: Parde axterna con la que la organizacssn o entidad, tene o planifica
esiablecer, algun tipo de relacsbn con un objetive en comon,

+ Toema de conciencia: Conlleva a que ias personas entiendan sus responsabdidades y como
Burs BCciones contribuyen al legro de los objetivos de la organizacion

V. DISPOSICIONES ESPECIFICAS

6.1, CONTEXTO DE LA ENTIDAD
6.1.1. Presentacion de la entidad

El Centro Macsonal de Abastecimienio de Recursos Estralégicos en Saked — CENARES &5
un Organismo Desconcentrado del Ministeso de Salud, depende del Viceminigiens de
Prestaciones y Aseguramients. Se encarga de gestionar el abastecimiento de fos recursos
esiratégizos en salud, priorizados a fravés de los petitonios nacionales desarrollando los
mecanismos necasanaos para la stencidn de las intervencionas sanitarias definidas por los
programas y establecimientas del Ministerio de Salud = MINSA, ESSALUD, de los
prganismos dependwentes de los Gobiernos Regionales y ofras entidades de Salud, distintas
del MINSA

Coadyuvands asi, a la eficiencia &l sistema de salud en la prevencion de enfermedades,
asegurando el acceso oporuno vy B calidad de los productos farmacsutscos, con
infreestruciura modema e interconectada, fortaleciendo la transparenda en la gestion

La misidn, wviskin y el objetivo general del Cenares pueden sar consulladas en &l porial
institucional ded Cenares (Www gob De/Cenares).

; 6.1.2. ldentificacién y andlisis del contexto del Cenares

El Cenares determina los faciores externcs e intemos gue tienen efecio o impadio en su
propisio y pestion esiralégica, y que afectan su capacidad para lograr los obelivos
planificados en el Sistema de Gestion Anfisoborms (en adelante S5G45),

Como pare inicial de este analiss $e identifica y revisa 10das las actividades, procescs y
ambitos de actuacidn de la entdad, afectadas por & Smtema de Gestdn Antisoborno. La
estruciura del Cenares se adapia a las necesidades de |a entidad v 88 encuentra claramenis
definida en o organigrama. Esta estructura estad disefiada para abordar de forma efcienis
hxs principales procesos medulares ¥y de apoyo gue gestiona la entided, con el fin de
satisfacer kas necesidades de las paries inleresadas

Se realiza un andlisss DAFQIFODA (Debilidades, Amenazas, Fortalezas, Oportunidades),
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para el esludio y analisis de [a sifuacidn de la enlidad, analizands sus caradierislicas internas
{Debilidades y Fortalezas) y su situacdn externa (Amenazas ¥ Oportunidadas),

Durarnte la Mentificacion, evaluacdn v analiss del conlexio del Cenanes, s& 1oma especial
atencidn a los requisitos legales que puedan afectar al desempefio del 5GAS,

Se identifican las partes inferasadas relevanies para la entidad, asi como sUs regquisios y
expectativas con relacion al desempefio &n materia de prevancion del Sobomd,

Elta Director General del Cenares (en su calidad de Ata Direccan del 5GAS), con al apoyo
della Cficial de Cumplimienio del SGAS v de los responsables de cada proceso de la entsdad
que consideren pertinentes, revisan ¢ conlexta de la enbidad, con una frecuencia minima
anual o cuands se oé alguna’s de las siguienies circunstancias:

s Acfividades o sanicios nuevos o modificados de forma relavania
« Cambeos en la estructura o en la estrategia de |a entidad.

e Cambios por faciores externos significativos, tales com cincunsiancias econdmices o
financieras, desastres naturakes, entre oiros
o Cambsos en las abligiciones anlisoborma.

s Incumphimientols] antisoboms

Los resuliados de este analisis e identificacidn periddica del contexio se decumentan en los
formates BGAS-FOR-D1 denominads Ficha de Contexto eén el marco del Sistema de
Gestién Antisoborno (Anexo N® 01) y SGAS-FOR-02 denominads Ficha de Pares
Interesadas en &l marco del Sistema de Gestién Antlsobormo (Anaxo N* 02)

. Alcance del Sistema de Gestidn Antisoborno

El abzancs del SGAS del Cenares se ha determinado sobre la base de sus condsciones
exlemas & internas, los requisitos y expectativas de sus partes interesadas, &l resullado de
la evaluacion de los resgos de s0bomo @ oS que S8 ENCUENIran EXpUeSiDE EUS DroOCBSOE

En ese senbdo, e alcance del SGAS del Cenares comprende.

“Los procesos de Direccién Técnica, Almacenamients y Distribucion, en el cual se
contemplan los subprocesos de Gestidn de Almacenamiento y Distribucion de
Recursos Estratégicos en Salud, y Gestion de Almacenamiento y Distribucion de
otros bianes."

Sade Central Jr. Mazce N® 548 Jesus Maria, Lima - Peru
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Asimtamo, el Cenares ha determinado los procesos NEcesanos ¥ Sus inleracoonss para gue
la mplementacion, gestion, conduscidn, mantenimienio y mejora continua de su SGAS se
encugnire acorde con los requesitos de la Mormae IS0 37001, Sistema de Gestion
Artizobarma,

La interacesbn de los procesos relacionados dentro del 5GAS, e encuantran representados
graficaments en &l siguiente Mapa de Procesos del alzance del 5GAS:

FIGURA N* D1: Mapa de Procesos del Sistema de Gestion Antisobormno del Centro
Hacional de Abastecimiento de Recursos Estratégicos en Salud - CENARES

Eespects al Proceso de Gestibn Adminisirativa 52 contempdan los siguientes procesos sub-
procesos; Gestion de Finanzas, Gestdn de Personas y Gestian de Pathimonio y Servicios

FROCESCN. EFTRATE D600E

Evaluacian dnl ﬂn-.gn du nnhurnn

Los responsables de los procesos involucrados dentro del aicance del SGAS del Cenares,
identifican y evailan los nesgos de sobomo v &S cporunidades de sus procesos, tenendo
como base &l comexto de la entidad, & alcance del 5GAS, |a naturaleza de sus procesos y
SUS requesios asociados, para ello aplican, &l formaio SGAS-FOR-08 denominado Matriz
de Riesgos de Sobormno, & cual esth contemplado en el Instructivo para la Gestion de

Riezgos de Sobomo ¥y Oporfunidades de Mejora en ¢ marco del Sistema de Gestion
Antisobomo (Anexo 08).
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6.2. LIDERAZGO

6.2.1. Liderazgo ¥ compromiso de la Alta Direccion

Elta Directorfa General del Cenares (en su cabdad de Ala Direccidn del SGAS)
desampefia un papel fundamental para e éxilo del SGAS, loda vez gue, &3 la autoridad
mdixirna responsable ded desarrolls, implementacion y mejora continua del SGAS. A tal efecto
y de conformidad con la Morma (80 3AT001:2016. sme establecen sus funciones y
responsabilkdades;

- & &

Asegurar gue o SGAS, la Polibca Antisoborno y los objetivos, se establezcan
implemenien, maniengan Yy rfevisen para pestionar de manera adecusds i
oporiunaments, los resgos de sobormo de la entidad

fAsequrar ta integracian de los requisios del SGAS en los procesos de la entidad.
Desplegar los recursos suficienies y adecuados para ¢l funcionamiento eficar del SGAS.
Comunicar interna y externaments [0 relaciconado con la Polifica Antisobarno

Comuncar internamente la importanca de la geston eficaz anfisobomo y & conformidad
can los requisitos del 3GAS.

Ssegurar de gue &l SGAS esta disefiads adecuadamente para lograr sus objetvos
Dirigir y apoyar al personal para confribuir & |8 eficaca del 3GAS

Fromower la mejora continua del 5GAS

Fromower una cullura de lolerancia cerc ante el soborma.

Apoyar @ otros roles perinentes de la enfided, para demostrar su hiderazgo en la
prevencion y deteccidn de sobormna, en la medida en la gue s aplique a sus areas de
responsabilidad,

Fiomantar &l uso de los procedimeentos para reportar (@ sespecha de soborma y &l 20bomo
real

Asegurar gue ningun personal de la entidad sufra represalias, dscrminacion o rrredldi_lu.
disciplinarias injusias por denunciar de buena fe o sobre & Dase 08 UNa Cresnca
razonable presuntos actos de vislaciin o sospecha de wiolacion a la Politica Anfisobomo
del Cenares, 0 por negarse a participar en el sobomo.

Para dar cumpliméents a las funciones y responsabilidades antes descritas, ella Direclor/a
General del Cenares (en su cabdad de Alla Direccidn dei SGAL) realiza revisiones
peribdicas al SGAS, las cuales se registran en el formato SGAS-FOR-11 Acta de Revision
del Sistoma de Gestion Antisoborno.
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g.2.2, Politica Antisoborno

La Politica Antisobomo expiess 108 compromesos asumidos por Cenares, con la integnidad
y responsabibdad de prevenir cualguésr acto de scbomo que pudiera darse &n @ enbidad,
promaviendo una cultura ética, de integridad v transparencia; o cual genera, a la sockedad
en gengral y partes inferesadas conflanza en la entidad

En ese comexto, la Politica Anlsobomno es (2 base para establecer los obdatrvos en matena
de cumplemienio antisoborno del Cenares y se revisa penbddicaments. Asimismd, esta
Politica es comunicada pars su entendimiento y aplicacion; ¥, pussia 8 dsposicion para
todas les parfes mteresadas de la entdad.

6.2.3, Roles, responsabilidades y autoridad en la entidad

6.2.3.1.

Roles y responsabilidades

El Cenares tane definido las responsabilidades paca 1odo ¢ persanal que dinge, realza
y verifica cuabguier trabajo que incide sobre e SGAS, de conformeded con sus
documentos normatives de gestitn, Asimismo, &l personal del Cenares gue se encuenira
bajo el aicance del SGAS tiene la responsabilidad de cumplir con [a Politica Antisobormo
y las disposiciones contenidas en esta Directva

+ D Ia Alta Direccion:

En el Cenares, la Aka Direccidn del SGAS &5 ella Directorfa General del Cenares, su
rol y responsabilidedes an el marco dal SGAS, son los descritos en ef numaral §.2.1. de
Iz presents Directiva,

« D& la Funcidn de Cumplimienta Antiseborna (Oficial de Cumplimiento del
S5GAS)

En &l Cenares, la Alla Direcobn del SGAS designa que elfla Oficial de Cumplimiento
del 5GAS recaiga en alfla Responsable de las funciones de Iniegndad del Cenares
garantizando su capacidad. auloridad & mdependencia para &l ejercicio de sus funciones,
a5l coOmO para promover y supervisar B implementacdn progresiva, mamtenimisnts y
mejora del SGAS

Las tunciones del Oficial de Cumplmients de acuerdo con las disposicionss de ta Morma
IS0 37001-2018. son las siguientes

& Supesvisar el disefio, implementacsin v eficacia del SGAS en los destinles dmbios
de la enbdad,

® Amegurar gue &l SGAS es conforme con los requisitos de la Morma 150 370012046,

+ Establecer indicadores de desemperio para medir el nivel de cumgliméents del
BGEAS, asl como realizer el andlisis v evaluacidn del desempefic del SGAS para
identificar |la necesidad de scciones cormaclivas
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» Rapakzar revisiones al 5GAS, de acuerdo oon s Intervalos planificados.,

e Informar a la Alta Direccidn del 5GAS, sobre o desempefio del 5GAS v de cualguier

& HBrindar asesoramiento y onientacidn al personal sobre el SGAS y las cuestones
relacsonadas al soborna.

& Asegurar que sa promuava continuamente ia loma de conciencia v las Bociones
formativas a los miembros del Cenares, con el fin de garantizar la compatencia en
materia del SGAS v la Politica Antisobormno del Cenares,

« Disefiar y aphcar controles, normativas y procedimientos intemos que pesmitan
garantizar &l cumplmianta de |a legislacion y normativa aplicable

» Oiras funciones gue le s=an asignadas en el manco de lo establesdo en la Norma
IS0 37001:2018, Sistema de Gestion Antisoborma

6232  Delegacion de la toma de decisiones

Cuando existen més gue un resgo bajo de soborno. @ delegacion de la toma o8
decigionas se realiza de acuardo con ko establecido en & Instructive para [a Gestién de
Riesgos de Sobomo y Oportunidades de Mejora (Anexo N° 08}

6.3. PLANIFICACION

El Cenares planifica e SGAS, considerando &l contesio y las expectatvas de las parles
interesadas de la enbidad, asi comd, 108 riesgos de sobomo y les oportunidades de mefora
ientiicadas,

6.3.1. Gestion de riesgos de soborno y oportunidades de mejora en el marco del
SGAS

El Cenares considera primordial identificar los posibies riesgos de soborno, analizaros,
evaluarios y elaborar una estrategla adecuada que permita fratarlos de manera eficiente,
oportuna y eficaz, adoptando las medsdas necesarias para tal fin, asimismo, proponer las
oportunidades de mejora del SGEAS . con el fin da

& Aspgurar que el SGAS logre sus objetivas planteasdos

# Prevenir o reducir los efectos no deseados relacionados con la Politica Antisoborno y
los Objetivos del SGAS
Hacer seguimienio de la eficacia dal SGAS.

Lograr la mejora continua del 5GAS,
Eslablecer criterios de aceptacidn de los riesgos de soboma,
Asegurar gue las apreciaciones de riesgos de sobomo generen resultados consistentes,
valkdos y comparables,
« |dentficar, analizar, evaluar y tratar los nesgos de Sobormo,
& Priorizar y valorar los riesgos de sobormo de acuerdo con los crilerios establecidos para

su tratamsents

6.3.2. Objetivos antisoborno vy planificacién para lograrios
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Como parte de la lucha contra |3 corrupcion, desde ol Cenares se esliablecen objetivos
antisobomo en las funciones, niveles y processs partinentes

Estos objetvos, se encuentran alineadis con 1o sigusehite

« Son coherentes con ka Politica Antisobomo.
s Son medinles.

s Tienen &n cuenta el contexio de s entdad, incluyendo tas necesidades y expactativas
de las partes interesadas.

Tienan en cuenta los resullados de la apreciacsan y tratamianto de kos riesgos

Son objeto da saguimisnto

Soin COmUnEcados.

Son actualizados, cuando &6 apropiado.

L

De ests modo, se dispone de objetives que cumplen con los requisitos establacidos por el
SGAS v 58 encusntran documentados en el formato SGAS-FOR-03 denominadc Objetives
Antisobornes en el marco del Sistema de Gestidn Antisoborno (Anexo N®03),

A kx5 objetivos 58 les da seguimianto mediante indicadores de gestion, aplicands el formals
S5GAS-FOR-10 denominadge Seguimiento de Indicadores en & marco del Sistema de
Gestidn Antisobormo del Instructive de Seguimiento y Medicidn en el marco del
Sisterna de Gestion Antisoborno (Anexo N° 08).

Cabe precisar gue, ante el incumglimesnto de kBs metas esiablecsdas para ks objethos
antisobome, elfla Oficial de Cumplimiento dal 5GAS, informarg alfla Director/a General del
Cenares (en calidad de Alta Direccion del SGAS), para que dé manera conpunta evalluen fa
necesidad de reportar a tn Secretaria Téchica de Procesos Admamgiratives Discplinanos, en
CEES COMesponda

6.4. APOYOD

5.4.1. Recursos

El Cenares hentifica los confroles y tareas asgnadas a cada riesgo de soborno, en & formato
SGAS-FOR-08 denominado Matriz de Riesgos de Soborno dal Instructive para la
Gestion de Riesgos de Scborme y Oportunidades de Mejora en ol marco del Sistema
de Gestidn Antisoborno (Anexo N° 08), asi como en gl Mapa de Control de Riesgos de
Sobormo que s& ancuentra dentro del refenido formato; y, por cada control, se determina los
reCurs0s Necesanns gue son destinados a los mismos para el logro de los objetivos fijados.

Con relacion @ ios recursos humanos, & Cenares designa personal capacitsdo para gue
realice aclividades antisobomo v eparza la Funcin de Cumplimients, Asimismo, designa
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recursos fisiens como financieros para la consecucidn de ks actividades antisabarmo v la
mejora continwea del SGAS.

Competencia, formacién y toma de conciencia

En el Cenares s& procede a determinar las competencias neoEsanas para aquellos cargos
gue realizan, bajo su control, un trabajo gue afecta al desempeiio del SGAS. En ese sentido,
a través del proceso de incorporacidn del nuevo personal establecido en la entidad, se
asegura gue las personas que ocupen determinados cargos son competentes, basandose
an uma aducacion, formacion o experencia adecuada, conforme a ko dispuesto en [
“Direcliva para ta Contratacidn del Personal en al Régimen Especial de Conbatacion
Adminstrativa de Servicios del Cendro Nacional de Abasiecirmiento de Recursos Estratégicos
en Sakwd — CEMARES", los “Lineamiento para el nombramesnts del personal coniralado pos
servicios parsonales en &l seclor pliblico bajo el régimen del Decredo Legislathve N* 270, Ley
dir Bases de la Carera Administrativa y de Remuneraciones del Secior Publice” y la "Ley N*
27504 Ley gue regula la participacion del Poder Ejecutivo en &l nombramiento y designacion
da funcionarios publicos™. La warficacion del cumplimiento de los requisitos exigidos antes
mencionados forma parte de las aclividages descritas en el Instructivo de Debida
Diligencia para la Gestibn de Personas en el marco del Sistema de Gestidn
Antisobormno (Anexo 10)

Respecto a la formacsdn antisobomno, ef Cenares esablece acciones adecuadas y
apropiadas para el desarrolle y adguisicion de compelencias necesanas en matena
anbscborno en el personal de la entidad; y, evalia la eficacia de estas acciones. También,
procura acciones de toma de conciencia pars iodo el personal, con la finalidad de
sansibilizarlos &0 malteria antisoborno y asegurar gue comprendan sus responsabllidases
can respecto @ la cultura de tolerancia cero ante el sobomo que s& promusve en la entidad

Estas acciones de toma de concensa v formacion antisobomo se realizan de acuendd con
Io estabecido &n el Instructivo de Induccién y Capacitacion en el marco del Sistema de
Gestion Antisobomo (Anexo N° 11}

. Comunicacitn

El Cenares delermina las comunicaciones internas y exiemnas pertinentes 2l SGAS, en el
formato SGAS-FOR-04 denominado Matriz de las Comunicaciones an &l marco del
Sisterna de Gestion Antisoborno [Anexo N° 04) que, incluye |a ssguienie informacsin:

La comunicackin por realizar, consignandase &l nombrefditule del contenido a comunicar
Oipjetivo de la comunicacion.

Cluién comumicard, 85 dedr, &l respansable dé realizar |8 comunicatiin,

& gquidn va dirigida la comunicacion, &s decir, los deslinatarios o pdblico objetivo de ia
comunicacian

El canal o canales de comunicacion qua se uliizaran,

Cuando se llevara a cabo la comunicacion (pentdicidad)

b
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& Elidioma o idiomas én que =& va realizars |3 comumcasion, para elis se debera tener an
congideracion &l aicance del 5545, el publico objetivo y panes interesadas de la entidad.

Dentro de la comunicacshn interna, &l Cenares considera fundamenial que se fransmiia a
todo ef parsonal & compromisc de la Ata Direcodn con el S:stema, B implantecssn de s
controles, la definickan de los niveles de nesgos, los resultados de las avdilorias vy con la
creacion de las condiciones necesanias para ung comunicacktn fluida y eficaz entre los
digtintes responsables que interdanen en un DIOCESD.

Asimismo, 8 tiene esfablesids un Canal de Denunclas, gue permite reporar al intento,
sospecha o comision de un acto de sobarnd o cualguier mcumplimiento al SGAS.

El Cenares se compromate 3 3 difusida del canad de denuncias 8 sus senadores y partes

imeresades a trawés del Link hites fdenuncas senicios gob.pel instalado en [ pagina web
de la entidad, comeo ebecirdnico integridaddfcenares gob pe ¥ comunicacion inbefna
mmediante anuncios informativos.

Para garantzar e el Canal de Denuncias funcione comeclaments, elta Oficial de
Cumplimienio comunica e estado de las denuncias a |a Alta Direccidn, para ello elabora un
informe mensual en el gue s& detallan las estadisticas del numen de denuncias recibidas
& las diferenies modahdades (presencial y wirtual), mvestigaconas realizadas; asi como, los
resullados de las acclones judiciales, de ser el caso.

Canales de comunicacion interna

Elfla Oficial de Cumplimients ded SGAS &n coordnacdn con la Deecoion General y &l
Equipo de Comunicaciones del Cenares, prganza, ejecuta, controla y evalla las acciones
y procesos relacionados & las comunicaciones, B ravés de sus canales de comunicacion:

s Coffeo electrdnico inlemo (comeo slectrinico institucional),

*  Portal instiucional (hips fwww gob pelcenares)

& Portal de Transparencia Estandar

» Canal de denuncias [Plataforma Unica de Denuncias del Ciudadana)
e Pofehtsss o chpatiacionss

Canales do comunicacion externa

£n &l Cenares se tiene habiltados |os ssguientes canales de comunicatsdn extema que
formenta la comunicacion entre la enfidad y sus partes interesadas,

» Poral Institucional {hiips Mwwaw gob pelcanares).

e Canales pard presentar denuncias de sobomo (gob pel, a disposicion de los
servidores del Cenares y de cualguier persona natural o juridica

12
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i} Prasencialtestimonialdecumental

i}  Plataforma Unisca de Denuncas ded Ciudadans
hitps Jiden '

s Medic escrito a través de cardas u oficios (Personas nalurales o juridicas, asi
coma entidades pubbtas, & )

e Diano Oficial El Penzano

e Mesa de Partes del Cenares (mesadepanesficenares gob pel.

» Confgrencias de prensa. coberfura penodistica, notas de prensa, comuncado da
prensa, alencadn de solicitudes de acceso a la informacion, relaciones plablicas,
protocoios ¥ evenlos institucionales del Cenares.

6.4.3.3. Formulacion, aprobacion y difusion de la Matriz de las Comunicaciones en
el marco del SGAS

Eifa Oficial de Cumgplimiento del SGAS farmula la Matriz de las Comunicaciones en el
marco del Sistema de Gestidn Antisoborno, apicando el formato 5GAS-FOR-04
{Anexc N° 04), &n & cual s& debera considerar los documentos relevanies para fa
difissidn del SGAS dirigidos a todas las partes interesadas de la enfidad, tanio imemas
como externas; este proyecto se remite a k3 Direccidn General (en calidad de Alta
Déreccidn) para su aprobacion

Posteriormenie, elfia Oficial de Cumglimiento del SGAS ooording con el Equipo de
Comunicaciones del Cenares, la difusidn de las comunicacionss 8 través de los canales
establecidos para tales efectes. segun lo aprobado ta Matriz de las Comunicaciones en
el marco del Sistema de Gestidon Antlsobormno (Anexo N* B4).

Control, seguimiento y medicién de las comunicaciones en el marco del
SGAS

Ella Oficial de Cumplimisnto del SGAS revisa por lo menos una vez al aho, la Matriz de
la= Comunicaciones en el marco diel Sistema de Gestidén Antisoborno (Anexo W™ 04)
y verifica que las comunicaciones referentes al SGAS se realicen segun lo planificado en
&l en caso advierta que no 5 estd cumpliendo con lo programado, eila Oficial de
Cumphmients del S5AS procede segin lo establecide en el Instructivo para la Gestion
de Mo Conformidades y Acciones Correctivas en ¢l marco del Sistermna de Gestion
Amtisoborno (Anexo N® 12)

6.4.3.5. Evidencias de la comunicacion

Cada vez que s& efectie ko establecido en |z Matriz de las Comunicaciones en el
marco dil Sletema de Gestion Antisobormne (Anexo N° 04), e genare avidencias de

e
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dichas comunicacsanes, las cuglas puedsn darss de distintas formas, dependsendo de su
origan, 1as cuates pusdan sar

s Comeps slecirdnicos nstituconalas.
» Cargos de recepeidn

6.4.4. Informacidn documentada

La informacion documentada del SGAS contempla la requerda por la Norma 150
ITO0: 2016 v aquelts qgue & Cenares delerming coma necasaria para la eficacia del SGAS,
gsimismo, esta se crea, identifica, actualiza, revisa, apreeba y controla, con la finalidad de
asegurar que se encuanire disponible, sea idénEa para su UsD y S8 enCuentie prolegida
adecuadamente contra modificaciones no infencionadas

En ese santidc, &l Cenares formula, elabora, revisa, aprueba y aclualea os documentas
normatives intemos, de acuendo con 1o establecido en la Resolucidn Directoral N® 858-2021-
CEMARES-MIMSA gue apruaba la "Directiva Administrative N® 001-CENARES/OPPM-2021
para Elaboracidn de Documentss Mormativos de aplicacidn interna para el Cantro Macional
de Abastecimiento de Recursos Estrabégicos en Salud = CENARES”, y, para ¢l control de
Ios formatos del SGAS se establecs la siguienis codificacion

= “SGAS-FOR-OXX", donds cada sigla comesponde:
- SGAS: Morma de referencas 150 370012016, Sisterna de Gestidn Antisobomo.
- FOR: Formaio
= OXE: Numero corrélative comenzands pod 01

Para evidentar & seguimients y control de los cambios de codificacion y wersen de bkos
documentos inlemos, s& ubica e formato SGAS-FOR-05 denominado Listado de
Documentos Internos en el marco del Sisterna Gestion Antisobormno (Anexo N° OE),
asimismo, s8 utilizara = formato SGAS-FOR-0T denominado Control de

Cambics de Documentos Intemos en el marco del Sistema Gestion Antisobomno
(Anaxo N* 0T), para detallar |a trazabilkdad de [as modficaciones/actualizaciones realizadas
2 las documentos Inlemas

Para el caso de la Politica Antsobormo del Cenares y la Directiva del Sistema de Gestidn
Antisobormd s& aplicara la codificacion de acuerdo con ka Directiva Administrativa para
elaboraciin de Documenios Normativos de aphicacion interna para e Centro Nacional de
Abasteciméanio de Recwrsos Esiratdgicos en Salud - CEMARES

Fespecto a a informacian documentada de ongen extems, necesaria para ta planificacion y
operacon del SGAS, la identficacstn y digposicsdn de esta s encuentra a cargo della Oficial

14
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de Cumpliméents ded SGAS, wtilirando para ello, el formato SGAS-FOR-0B denominado
Listado de Documentos Externos en ¢ marco del Sistema de Gestion Antiscborno
(Anexo N* 068). En esie Estado se registran las normativas yio documanios externcs, del cual
Cenares no tsene capacidad de emision, modificacion o aprobacion, peno e resulian aplicable
a sus competencias

Con relacidn al resguardo, respaldo v recuperacion de la informacian, esios procesos esthn
a cargo delfla Oficial de Cumplimiento del SGAS. Toda la informacsbn del SGAS se encuanira
almacenada én la Carpeta “150 37001:2016 (Reposilorio Documentario)”. cualguer
solsitud de informacidn debe ser canalizada mediante alias Oficial de Cumplimianto del
S5GAS, garantizando el resguardo de fa informacion

6.5. OPERACION

6.5.1. Planificacion y control operacional

El Cenares bene planificado y desarollado los procesos necesarios para cumplir los
requisitos del SGAS, y para implantar ias acciones derivadas del proceso de apreciacion de
resgos v de mejora. Esta planificacion es coharenie con los demas procesos del Sistema de
Gesbbn Antmobormo.

Durante esta planficacidn s ha tenido en cuents;

= La Politica v los Objativos Antisoboma
s Las apreciaciones de nesgos realzades.
L Los cambeos planficados y lag consecuancias de iod CEMDIOE o previstos

« |anecesidad de establecer procesos y documentos. a8l COMO 108 eCUrsos NUMAanos y
materiales necesanos

# Las elapas y actividades de conbrol, verificacion v seguimiento, asl coma los criterios de
acaplacion da riesgos y los responsables de llevarkes 8 cabo,

« Los registros necesanos para proponcsonar evidencia de que 105 Senicios cumplen con
x5 requisitos establecidos.

e« Los processs confratados, garantizando gue astén confrolados.

Para ellos, e Cenares manfiens a informacidn documentada para garantizar gue los
processs & han desarmrolads sagin como estaba planificado.

El Cenares controla cualgueer cambes que s& puada producir en la organizacion, asimisma,
rewisard las consecuencias de agquelins cambios no previsios ¥ levara a cabd las
oponunidades para mitigar kos efecios adversos an el Caso de Ser NEcesano
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Fara el cumplimientc de este requisito se aphcan el formato SGAS-FOR-08 denominada
Matriz de Riesgos de Scbomo y en ef Mapa de Control de Riesgos de Sobomo, que se
gncusnira dentro de dicho formato, del Instructivo para la Gestidn de Riesgos de Sobomo
y Dportunidades de Mejora en el marco del Sistema de Gestién Antiscborno (Anexo
NE08)

Debida diligencia y gestion de los controles antisoborno inadecuados

El Cenares splca un proceso de debida diligencia $obre kxs opersnonss, procesos,
actividades, socios de negocioiprovesdores vy senndores civiles de |a entidad, considerandd
el alcance, la naturaleza y &l nhvel de los riesgos de sobomo

Fara ello, el Cenares establece los confrodes necesancs da prevencsin y deteccion del fiesgo
da sobornc, antes deé iniciar una relacsdn aboral/comencial con las partes interesadas anles
tatadas

¥ &0 funcion de esta evalusckdn de riesgos, se determing el nived del andlisis de debida
diligencza que se debe llevar a cabo en relacion con dicho lercers, cuanto mayor s2a el riesgo
mayor sard of anaksis, perc en fodos kos casos la debida diligencia debe ser meticulosa y
atenta

El dezarralio de estos mecanismios de control especificos de debida diligencia sa encuentra
detaliado an ks sguisnies anexds:

« Apsxo M° 08 “Instructive para la Gestion de Riesgos de Sobomo y Oporiunidades
de Majora en el marco del Sistema de Gestidn Antisobomo™ gue, detalla el control
de los procescs v actividades

# Anexo N 10 “Instructivo de Debida Diligencia para la Gestion de Personas en el
manco del Sistoma de Gestidn Antisobomeo” gue, detalla la debida diligencia sobre
¢l personal de @ entidad (lanto expussio como No expuesic a riesgo de soborno)

s Anexo N® 13 “Instructivo para of Control de Socios de Megocio y Controles No
Financieres en ¢l marco del Sistema de Gestidn Antisoborno® gue, detalla la debida
diligencia sobre las operaciones con proveedores

& Anexo N* 14 “Instructive para los Controles Financieros en el marco del Sistema
de Gestion Antisobormo™ gue detalla la debida diigpencia sobre |las oparaciones
fancieras
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8.5.3. Controles financieros y no financieros

El Cenares define ios controles njernos para prevenir y gestionar el riesgo de soboono,
buscando que las actividades realizadss sean transparentes y sujetas a [a legalidad. Para
alio, 58 mantseng un sistema de control contabile interna adecuado, con la finalidad de reflejas
quie las cusnlas y IrankRotionss & dan 8 mMansra ranspansnle, AIMISMD, S8 aphoan
confrodes sobre las contrataciones de blanes v sendicios para gestionar los nesgos en los
mismos.

La gestion de estos controles financsras ¥ no financeros se desarrolta en el Instructivo
para los Controles Financieros en el marco del Sistema de Gestion Antisobomo
(Anaxo N* 14) y en el Instructive de para el Control de Socieos de Negocio y Controles
N& Financieros en el marco del Sistema de Gestidn Antisobomo (Anexs N® 13),

6.5.4. Implementacidén de los controles Antisoborne por organizaciones controladas
¥ por socios de negocios

El Cenares establece conbroles v procedimenios de dibgencia debada con relacidn @ las
Grganaciones Yo S0008 e negocing (erceras pafes) oon las que se relaciona &
interaciba, 8 efectos de evaluar y mitigar los riesgos relativos a estas pares. Para ello, evalla
5k 52 tiena controd o no sobse las terceras partes antes mencionadas y establece 165 controles
de acuerdo con los lineamientos establecidos en of Instructive para ol Control de Socios
doe Megocio y Controles Mo Financieros en el marco del Sistema de Gestién
Antiscborno (Anexo N®13)

. Compromisos Antiscbormo

Cion retachin 8 bos contralos, drdenes de compra y dedenes de senmcios con provesdores,
Cenares conlempta una cldusula anticorrupcion, de conformidad con &l Reglamento de Lla
Ley de Confrataciones del Estado y con o descrito en el Instructive para el Control de
Socios de Negocio v Controles Mo Financieros en ef marco del Sisterna de Gestidn
Antisoborno (Anexo N® 13)

6.5.6. Regalos, hospitalidades, donaciones y beneficios similares

El Cengres lucha contra los actos gue pueda conllevar a la exposicion o materalizacon de
riesgos de sobomo, dentro de log cuales se encuentran & ofrecimienta, otorgamiemo o
recepcion de regalos, hospitalidades, donaciones y beneficios similares, ya sean bienes
tangibles o intangibles, toda vez gue, aguelios pueden promover a la familiandad. los
favoritismos o la busqueda de beneficios, mdependientements de su valor O espetie.

En esa sentido, en ¢l Cenares se encuentran prohibidas las acciones de solicitar o reciber

1 w
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regalos, cortesias, alenciones & invitaciones u obros actos similares de manera directa o
indirecta, de parie de personas naturabes o juridicas, instituciones publicas, ofganizaciones
privadas, gremics, miambros de [a sodiedad civil 0 cualguisr lercerd &n general, por razones
vinculadas al ejencicio de funciones de servidores, de conformidad con ko establecido en la
Folitvea de regalos, corteslas, alenciones y otrcs establecda en el numeral 56 3, de ks
Lineamientos de Integridad y Lucha contra la Corrupcion en ef Cenfro Macional de
Abastecimienis de Recursos Esirafégicos en Salud — Cenares, aprobado medeante
Resolucitn Dwedioral N® 544-3021-CEMNARES-MINSA

Asimisme, of Reglamento Interno de Servidores Civiles del Centro MNaconal de
Abastecimienis de Recursos Esiratépicos en Salud - Cenares establece entfe $us
prohibiciones de los/as servidores/as civiles, o recbir dadeas, promesss, donalivos o
refribuciones de terceros para realizar u omitic 35108 propeos del sendcio

Finaimania, &l Canares cumpse con ko establecido &n ta Ley W* 27815 Ley del Codigo de
Etica de la Funcidn Pablica, en 18 gue prohibe, gue el funcionario y sanidor publico, no
importando su tips de contratacidn laboral, pueda recilbir algan tipo de dadiva, obsegquio,
agasajo, donaciones o similares {en dineroc o especie) de forma dweda o indirecta de pane
de personas naturales o juridicas.

Planteamiento de inquietudes

Can &l obpetive logral de manesa idonea y eficaz la prevencion del sobomo en &l Cenafes,
sa pone a disposicein de las partes interesadss inbernas v exdermas 3¢ la enlidad, canakeg
de comunicacion para gue, dado el cass, puedan reportar Cuakuier Circunstanta gque pueda
supangr la matefializacdn de wnh resgo de sobormo para A entidad, =sl como
incurnplimientos al SGAS o debddades gue defecten del Sisterma, coadyuvando a la mejora
conbinua de la entdad en materia antisobomo.

El Cenpres garaniiza la confidencialidad de todos los dates aporiados & ranvés de los canales
de comunicaciin y prohibe cuakquier ipo de represalia contra guienes hagan wso de esios
MBCANISMGs.

Asimismo, cuaiguier memboo de la entided o tercernn podrd solicitar asesoramiento, plantear
dudas @ inquistudes relacionadas con cualquier aspacto relatvo al SGAS o al soboma, qua
serin atendides v resuelias por ella Oficial de Cumplimiento del SGAS

El defallé de estos canales de comunicacsin se ancuentra regulados en el Instructive para
la Gestidbn de Planteamiento de Inguietudes, Irregularidades o Investigacion de
incumplimientos en &l marco del Sistema de Gestion Antisoborno (Anexo N® 15)
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Iinvestigacidn y tratamiento del soborno

El Cenares mediante e Instructivo para la Gestidn de Planteamiento de Inguistudes,
Irregularidades & Investigacidn de Incumplimientos en el marco del Sistema do
Gestidn Antisobomo (Anexo N® 15) determina los lineamientos para la mvestigacion de
incurmplirmientos al SGAS y de denuncias de acios de sobormo delectados yio reportados
mediante los canales de comunicacion estableckdos para tales efecios,

6.6. DESEMPENO

6.56.1.

6.6.1.

Seguimiento, medicion, analisis y evaluacién

Elfla Ohicial de Cumplimeanto del SGAS para asegurar gue kx5 procesos permitan alcanzar
los Objetivos Anfisobomo determinados por ol Cenanes, lleva a cabo o sequamienio y
medicion de s procescs, demostrando de este modo la capacidad para alcanzar los
resultedos planificados. Estes sctividades permiten evakuar los procesos de manera continwua
tomando las medidas oportunas, ¥, 8n caso de neceskdad, conragir las mo conformidades gue
se delecten antes de que éstas pusdan influsr de algan mods a las actvidades, las scciones
a seguer s& encuentran desamolladas en el Instructive de Segulmiento y Medicién en el
marco del Sisterna de Gestidn Antisobomo [(Anexo N 09).

« |nformes sobre cumplimientos

El Cenaras promueve una cuthera de informacion completa y iranspafente, que permite
reakzar el seguimients y evaluacion del SGAS, en ese contexto, s Direccidn General
del Cenares (en cakdad de Alla Direccidn del SGAS) y elita Oficial de Cumpdiméento del
SGAS estan informados sobve el desempelic del SGAS v de su mapora conleua,
glic elaboran periddicamente Actas de Revision del Sistema de Gestién
Antisobomo & Informes de Cumplimiento, aplicando los formatos SGAS-FOR-11 v
EGAS-FOR-12 del Instructive de Seguimiento ¥ Medicién en el marco del Sisterna
de Gestidn Antisobormo (Anexo N® 09), respactivamenis, que contienan mformacion
gque permiten adoptar scciones preventivas, comedtivas yio remadiadoras

Para la selaboracion y reporte de los Informes de Cumplimiento v las Actas de
Revision del Sistema de Gestidn Antisobomo se observan las disposicsones
establecidas en el Instructivo de Seguimiento y Medicion en ¢ marco del Sistema
de Gestidn Antisobormo (Anaxo N° 05},

Auditoria Interna

A efecios de verificar que ol SGAS se encuentra conforme tanto con s Objetivos
Antizebomos en el marco del Sistema de Gestion Antisoborno, (Anexo N* 03) del

1) ] 18
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6.6.2.

6.7.1.

ESTRATEGICOS EN SALUD - CENARES

Cenares como con los requisihos de b3 Morma 150 3T7004:2016, sa ha siaborado el
Instrectivo para la Gestidn de Auditorias Internas en al marco del Sistoma de Gestidn
Antisobormo (Anexo N° 16), medianie el cual. s¢ eslablecen o ineamientios para gestionar
las auditorias internas al SGAS con &l obietivo de detectar ios punios débiles, que sa deben
ewitar, y log puntos feertes, gue se deben potanciar

El objetivo de estas audiorias es asegurar gue e SGAS

& Es conforme con los reguisitos propios del Cenares, con las actividades planficadas y
con o regusitos de la Norma 150 370012016, tomada como refarencia

& Esla implaniade, agtualizads y funciona de forma eficiente.

Revision del Sistermna de Gestidon Antisoborno

La Direccidn Ganaral del Cenares (en cabdad de Alta Direccidn del SGAS) y elia Oficial de
Cumplimiento del SGAS revisan el SGAS de acuerdo con lo establecide en la Norma 150
3T0071:2018, por lo menos una (01) vaz al aflo.

El Informe de Cumplimignto emitda por elfia Oficial de Cumplimiento del SGAS v &l Acta
de Revizidén del Siztema de Gestidn Antisobomo emitida por [ Direptidn Gensral dal
Cenares (an calidad de Afa Direccidn del SGAS) deben observar los formatos SGAS-FOR-
12 ¥ S5GAS-FOR-11, respectivaments, asl como las disposiciones establecidas en el
Instructive de Seguimientc y Medicién en el marco del Sistema de Gestidn
Antisoborno (Anexo N® 08).

" 6.7. MEJORA

No conformidades y Acciones Correctivas

Para la nﬁti‘#ﬁ de no conformidades vy Sus respeclivas BCoones cormactives, Cenares ha
desarrolledn & Instructive para la Gestibn de Mo Conformidades y Acciones
Correctives en ol marco del Sistema de Gestidn Antisoborno (Anexo N 12)

Mejora

El Cenares promuevs v busta la mejora continua a través dal resullado de la evaluacion de
la idemtidad, adecuscian y eficacia del 5GAS —ncluyends o resultados de las salidas de |a
revisian del 5GA5- asi como la Politica Antisobome del Cenares, a fin de retrealimentar la
gesbion institucsonal en matera antisobomo; para ello, se aplica el Instructive para la
Gestion de No Conformidades y Acciones Correctivas en ol marco del Sistema de
Gestlén Antisoborno [Anexo N 12} y se elaboran Informes de Cumplimiento y Actas de
Revision del Sistema de Gestion Antisoborno, gue s& han mencionado &n los anberiores
paragrafos.
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ESTRATEGICOS EN SALUD — CEMARES

Wil RESPONSABILIDADES

Son responsables del cumplimeento de las dispasiciones contenidas en la presente Directiva, conforme

al siguignie detalle

» Ella Direclora General del Cenares &5 responsabie de ta aprobacidn de la documentacitn

« Elfla Ofcial de Infegridad Cumplimienio del S5GAS es responsable ded cumplimiento de las
disposiciones contanidtas &n [a presente Directiva; supervisands ¥ asegurandose de que el SGAS
es corforma con ios requisios de ks Norma (S0 37007:2016 v los requesitos de este documento

» Las Unidades Organicas y partes interesadas del Cenares, a cargo de los prooesos que s
encueniran bajo el alcance del SGAS de la entidad, son responsables del cumplimienio de las
disposiciones confenidas en la presenie Direciiva

VL. ANEXOS

Forman parle de |a presente Directiva los sigulenies formatos & instructivos

Anexo K 01:
Anexo N 02

Anexo W 03:

Anexo M* 04:

Anexo M 05

Anexs M08

Anexo N OT:

A W 08

Anexa N® 09

Anexo W 10:

Anexo MN®11;

Enexn N® 12

Ficha de Coniexto en el marco del Sistema d= Gesfion Antisobormo
Ficha da Pares Ineresadas en al marco dal Sisterna de Gestion
Amtigobomo

Objetives Antisobomos en & marco del Sistema de Gestion
Antisobonno

Matriz de las Comunicaciones en & marco del Sistema de Gestidn
Antmobarno

Lisiado de Documentos internos en el marco del Sislema de Gesticn
Anissoborng

Listada de Documenios Externas &n el marco del Sistema de Gestion
Artmohamo

Conirod de Cambios de Documentos Intermas an o marco del Sistema
da Gestidn Antisobomoa

Instructive para la Gestién de Riesgos de Sobomno y Oportunidades
de Mejora en &l marco del Sistema de Geslion Antisobomo

Instructive de Seguimiento v Medicion en & marco del Sistema de
Gestdn Antisobormo

Instructve de Debida Dikgencia para 8 Gestién de Personas en el
mares del Stema de Gestidn Antisobormo

Instructivo de Induwccion y Capacitacion en el marco del Sisterma de
Geshon Antisobormo

Insfructve para B Gestin de No Conformidades v  Actiones
Correctivas e&n el marco del Sistema de Gestion Antisobofnt

i
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Anexo MN* 13 Instructvo para o Control dé Socios de Negbon v Controlés Mo
Francigros an &l marco del Sistema de Gestidn Antisaborns
Anexo N 14: Instructivo para los Controles Financesos en o marco del Sistema de
Geshon Antisobarmo

Anaxo N* 15 Ingtructive para la Geshdn de Planteamiento de Inguietudes,
irreguiandades e Imeesbgacion de Incumplimienios en & marco ded
Sistema de Gestion Antisaborno

Anaxo N 16 instructivo para la Gestidn de Auddories Inlemas en el marco del
Sistemna de Gestion Antisobomo
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ANEXO 01
FICHA DE CONTEXTO EN EL MARCO DEL SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO

DOCUMENTO INTERNO SGASFORDT
g CEMARES _FORMATO 0| Versldn: o
- FICHA DE CONTEXTO EN EL MARCO DEL SISTEMA DE Pa 1 1 s ?
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rj CEMNARES

DOCUM EHTU IHTEH.HD
FORMATO

GESTION ANTISOBORNO

FICHA DE CONTEXTO EN EL MARCO DEL SISTEMA DE

B SGAS-FORA01
Varskin: Lo
Pagina: 2de2 |

O cunabioness, ™
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ANEXO 02

FICHA DE PARTES INTERESADAS EN EL MARCO DEL SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO

j CEMARES

DOCUMENTD INTERND
FORMATO

| DE GESTION ANTISOBORNO

[ [EETIEETEE
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ANEXO 08

INSTRUCTIVO PARA LA GESTION DE RIESGOS DE SOBORNO Y
OPORTUNIDADES EN EL MARCO DEL SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO

El Cenares considera prmordial identificar los posibles riesges de sobomo, analizarios, evaluarios
y elaborar una estrategia adecuada que permita rataries de manera eficiente, oporuna v eficaz,
adoptando kas medidas necesarias para tal fin, asimismo, proponer s oportunidades de mepora ded
SGAS, con el fin da:

e Assgurar gue el SGAS gre sus obpetivos plantesdos

Prevenir o reducir ios efectos nd deseados relacionados con la Politica Antisobomao y los

Dkgativos del SGAS

Hacer seguimiano de ia eficacia del SGAS.

Lograr la mejora continua del 3GAS

Establscer critarics da aceptacion de los nesgos de sobormo.

Asegural que las apreciaciones de resgos de scbomd generen resuliados consistenies,

vilidos y comparables.

identificar, analizar, evaksar y tratar los resgos de sobomo.

= Prorizar y vaborar los nesgos de sobomo da acuerdo con ks crilenos estableldos pan su
tratamianta,

1. Establecimiento del concepto "Riesgo de soborno”

Consideramos riesgo a los efectos de la inceridumbre sobre kos objetivos establecidos en la
entidad an mataria da prevantion del Sobomo

Los efecios pusdan genesar impacios pasitivog, negatives o ambos, los impacios postivos 108
denominamas oportunidades y los negatives como riesgos. Ambos pueden provenir de fuantes
intermas. o extenas y afectan a la implementacion de [ esirategia o logro de nuestros objetivos en
materia de prevanciin del sobomo.

En el contexto de nuastro SGAS enlendemos por rlesgos, las posibles conductas o actuaciones
450, personales gue podrian darse en 3 entidad motivadas por un posibie soborno, enfendiendo &l

WAk mismo por el ofrecimeento, peticion, aceptacion o enirega de cualquier lipo de recompensa,
: BCONGMICE 0 MO SCONGMIGA, POF O para que un membro de nuestra entidad o un tercero en relacidn
! con la enfidad actué de forma ilicita o incumpla sus oblgaciones profesionakes

Establecimiento de Objetivos

Enml:nnlrunbumr&du:nmmhsnesguﬁdes-ubnmnan la medida da ko posible y somele
2 oatratamienio iodas aquelias conductias, operaciones yio eclividades que obiengan una evaluaciin
e tpesgo residual (nesgo final evaluado) supernior a “baja”
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3.

ESTRATEGICOS EN SALUD - CENARES

identificacion de riesgos de soborno

Para la identificacidn de los resgos de sobomo en las actvidades v senvicios (riesgo operacional)
nos basamos an &l andlisis de los procesos Wentificados en el Mapa de Procesos del Sstema de
Gestion Antisoborne del Cenares,

En la ieniificacién de riesgos paricipan los Regponsables de los procescs que se encuentran
bago &l alcance del SGAS, con el fin de identificar aquellas stuaciones, operaciones o aciuationsas
QU PUSSEn SUPSRET Un fesgo de sabomo.

Esta parlicipacidn s& hace mediante reuniones de trabajo en las cuales se ulikza la "lluvia de ideas”
y paricipa personal de la enbdad en funsidn de sus responsabilidedes, conocimientos y
BEpEfianca; sendo responsabilidad deliia Oficial de Cumplimients del SGAS iderar esta actividad,
también son consideraciones relevanies a lener &n cuenia para ta identificaciin de riesgos, las
recomendacionss y guias sectoriales sobre riesges de cormupcion, dalos vy experiencia de la
antidad {no conformidades, resullados de audiorias internas y externas, aclividad de evaluaciin
de eficacta de los controles. denuncias. investigaciones, etc.), aporaciones de expenos extemaos,
edc.

PEralEidEl!ﬂﬁ:aﬂWdﬂbsrh&gtEﬂnIﬂﬁﬁm“anﬁlﬂaHHMHmﬂﬂhlhmm
concurrencia de las fuentes de riesgo de saoborno descrias a conbinuation.

Cperacional: Son las actvidades v procesos legalments autorizados que &l Cenares realiza
pafa |8 consecucion de sus objetivos inslfucionales y que pudseran ser sensibles al riesgo de
soborne. Riesgo de qus la entidad sea utiizada en conductas delicthvas vinculadas al soborno
por deficiencias o faltas en la gestidn de los procsscs da geshon, recursos humanos,
¢ tacnobbgicos o de infraestructura v similaras,

=« |suarios: Persona natural o juridica, usuarnia de la administracidn dal Cenares.

« Boclos de negoclo: Son aguellas personas nalurales o juridicas con las cuales la entidad
manfiene o planifice manfener una relacidn y que pudieran ulilizar dicha relacién para la
comision de delitos relacionados con el soborno. Esta fuente ncluye a3 modo de referencia a
proveedores, contrapanes de convenios o similar, ete

# Transacciones y operacionss: Son aquelas fransacciones v operaciones especificas que
realiza la entidad que dada su naturaleza pueden estar mas expussias al resgo de soborno,
como podrian ser actividades y operaciones gue imphguen a modoa de referencia,
confrataciones o lictaciones, realizaciin de actividades/procesos que pusden generar imends
& impacio en berceros o usuanos del sistema y de los servicios del Cenares,

N

Y En la identificacion da riesgos de sobomo 52 ravisaran todos los procesos de la entidad gefindos

n el alcance del SGAS, analizando para cada und de efios los posibles resgos (incadidumbnes o
conducias de rnesgo), considérando las feentes de resgos de tal forma gue para cada
procesasubproceso se esiudiard el posibla impacio de cada fuenie de nesgo de sobormno v en
consecuancia la forma‘conducta’accsdniomision en la gue se podria malenalzar &l nesgo.
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4, Analisis de riesgo de soborno

EVa Ohcial de Cumplimients del SGAS juntamente con los Responsables de ios procesos
efectian e analisis de i0s riesgos de soboma,

En una primera fase, s¢ analiza & riesgo inherente al cual estdn somelidas les aclividades /
procesos especificos de la entidad de forma natural, dado su confexio y &l nivel de exposicidn a
fusnies de riesgo, valorando cudl es 1a sduacidn de parbida de os nesgos dentificados,
considerando la probabilidad e impacto, El analisis del riesgo inherente s efeciia mediante o
descriio an la ssguisnte fdrmula:

' (R} Riesgo Inherente = (P) Probabilidad x (I} Impacto

Postenorments, 58 realiza un nuawvo analisis, considerando la situackon actual en cuanio a los
confrales ya disponibles (valofrando su eficacia), considarando asi [a vulnarabilidad y ehcaca dea
los coniroles establecidos an la entidad para cada riesgo identficado. De esle modo s& analza al
vakar dal nasgo rasidueal. segun ko fesumido an @ siguianie farmula:

(RR) Riesgo Residual = (Rl) Rieso Inherente x (V) Vulnerabilidad

La referida formula tambisén se pusde representar de [a siguiente manera

(RR] Riesgo Residual = (P) Probabilidad x (1) Impaclo x (V)
Vulnerabilidad

Riesgo Residual = Valor de Probabifidad x Nevel de Impacto x
Valor ge Vuinerabildad

El analisis del riesgo residual es fundamental para establecer el foto de slencian y accion en la
entidad sobre agquellos riesgos gue en la actualidad estén fuera de los limiles de iolerancia
establesnlon

< Esta metodologia pesmite tener una visidn clara y completa de analisis, y priofizacion de los riesgos
i de soborne sobre los cuales se debe tomar accidn en base a los niveles de lolerancia al resgo

" §.8. Analisis del riesgo inherente

En el Cenares se analizan inicialmente ks nesgoes de sobomo con el objetivo dé determinar
el riesga inharenie con relacidn a dos variables:

+ PROBALIDAD (P) de ocurrencsa, vinculada al contexto de la entidad y a los factores |
fugmes de riesgo B los que estd expuesto &l proceso y el riesgo identificado; esta puede
saf medida con criterios de frecuancia, 54 se ha maleralizado (por ejemplo; numero de
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6.2.4.

B.2.5.

ESTRATEGICOS EM SALUD - CENARES

VBDES &N un tempo determinado), o de factibilidad leniendo en cuenta la presencia de
factones internos ¥ exemos gue pusden propiciar el riesgo, aungue esia no 52 haya
materializado

IMPACTO (I} o efecios direcios e indirectos negativos (econdmicos, reputacionalkes,
legales, #ic, ) gue puedan liegar a derivarse en el casc de que un riesgo se matenakce.

Andlisis de probabilidad

Para determninar i3 Probabilidad (P) de la maierializacidn de un riesgo de sobormo &8
Isisrd &N Cingnla

= Mivel de exposicedn a les fuentesiactores de nesgo

= Experiencia de la entidad en relacidn con la apanckdn de incidentes anferniores
relacionados (frecuencia) con &l riesgo entificads,

Dicho esio, la varable de probabilidad se clasifica en cinco (5) calegorias (o valores de
probabiiidad), a cada una de ellss sa les asigna un rango y una descripcion donde &
valor 1 (una) denola una probabilidad de nula ocurrencia del riesgo (muy improbabie) y
el valor 5 (cinca), una probabilidad absoluta de ocurrencia del riesgo (casi certeza), segin
los criterios descrilos en ka siguiente tabla;

| Descripcion  Frecuencia
Ocurre de forma | El esgo identificads s ha preseniado
permananie. 4 o mas vecas an los Uitimos 5 afios
ﬂ“”m!.a Eg bl:' El riesgo identificado se ha presentado
b i 3 veces en ios Glimos 5 afos
Cas05 .
Es posible gque | Elriesgo identfficado se ha presentado
guceda | 2 vepes en los Ultimos 5§ afios
: El riesgo identificado se ha presentado
I Do 1 vez en log Gitimos 5 afos
Muy i Ef::_l‘im e 1 Bl riesgo identificadc no se ha
improbabie L e presantado en kbs ullemos 5 afios.

Mota 1. Para aguelios resgos identificados, si ks entidad carece de un indice de
fracuencia (datos histoncos o estadistica) se usara el juicio expearo dal gesior o personal
de [a enfidad que realiza el analksis v evaluacion (en congideracion de su experiencea y
conocimianta propio) o de ko contrarnio, se uliizara el criteno minimo de "1 un evenio cada
5 afios”.

Analisis y evaluacién de impacto

Fara determinar el Impacto (1) d2 la comision de un riesgo s& s clasifica sobre la base
de las cinco calegorias de impacio y en funcidn de la magnitud del dafo gue pueda
causar la matenslizacion del nesgo

Para ello, se utiiza una ponderacidn de impacie, asignando un rango/nivel & cada

&y
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categoria, sienda el nivel 1 un impacio nulo (insignificante) ¥y el nivel 5 un impacto
ahbsolulo (catastrdfico), segdn los crilenios descrtos en |3 siguienie tabla;

MAGHNITUD DEL DAND

Criterio de la Descripcidn
entidad

Insignificante | Riesgo cuya matenalzacdn, no supone un incumplimiento | 1
legal, MO genera pérdidas financieras con un impacto manor
en el presupussic y NO compromete la magen pablica da &
entidad ni afecta & nivekss jerérquicos de ALTA DIRECCION

Menor Rissgo cuya materialzecidn pueds generar pérdidas |2
financieras que tendran un impacto menor en &l presupuesto,
comprometen de forma menor la imagen pabliza de la entidad

Moderado Riesgo cuva materialzacin  puede genarar  pérdidas | 3
financeeras que lendrdn un impaclo moderado en el
presupuEso, Comprometen moderadamente la smagen publta
de la entidad y no afecia a niveles jerarquicos de ALTA
DIRECCION. St |
Mayor Riesgo cuya materializacion puede genesar pérdidas | 4
financsaras gueé tendfan wn impaclo whportanie an &
presupuesio, compromate fuatamante |3 imagen pablica de 18
antidad, pusde provotar @ mlerrupson dé operaciones
gsenciales para nuasira entidad O afacla a nivelas jerarquicos
de ALTA DIRECCICN

Catasirofico Consecuancias desasirosas sobre nuesira enbidad. Riesgo | 5
cuya matenalizacion pusde dar lugar a la finalizacion da la
actividad organizacional, pérdidas reputacionales, de imagen ¥
consecuencias legales

e

Para la evaluacion y e cakulo del impacio, s& ulilizasd como guia & sejuene
CLAE SRR

Pregunta: 5i el riesgo se matenaliza, podria...

L Afectar al cumplimiento de los objetivos o la misidn de la entidad?
¢ Generar pérdida de confianza en la entidad, afectando gravemente su
reputacion’?

L. Generar pérdida relevanta 38 IBCUTSOS BCONGMICEST
Afectar la prestacion de ios. SENICIs 7

. Ganerar pérdida relevante de informacion de la entidad? |
¢ Dar lugar procesos I:|:51:IFP|II'IE-I'+:|$ sancionadores yio penales?

¢ Afectar a la imagen publica de la entidad?
¢ Afectar a todo el personal (o a la T mayw parte] de la entidad?
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| Respuesta:
Responder afirmativameantes a UNA pregunta genera un impacto Insignificante.
Responder afirmativamenta a DOS o TRES preguntas genera un mpacio Menor,
Responder afimiativamente de CUATROD a SEIS preguntas ganara un impado |
Moderado.
Responder afimativamente a SIETE a OCHO pregunias genera un impacio |
Mayor.
Responder afirmativamente a NUEVE preguntas genera un impacio Catastrdfico,

4.1.3. Ewvaluacién del riesgo intrinseco o inherente (RI)

Elta Oficial de Cumpliméento del SGAS, juntamente con los Responsables de los
procesos que se encueniran bajo el alcance del SGAS del Cananas, y d& &M NECESAND,
con expenos exemos, evaldan el riesgo natural o inheranta (Rl) al confexto de la endad,
considerando para elio, el nivel de riesgo inherenta de cada riesgd ientificads, para cuyd
calculo 58 combina la probabilidad de ocurrencia y el impacto, segun la siguiente férmula

| Riesgo Inherente = Valor de P x Nivel de | |

El resuliade de la evaluacién se ubice en una da las cinco (5) zonas ponderadas de
riesgo inherente segun ios crilenos ¥ denominaciin axpresados en |a sigusente 1abla

Resubtado formula  Denominacion del Riesgo Inherents (R1)

TR LT 2 '1L mw b e -
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4.2. Ewvaluacion de la eficacia de los controles

Lina vez deferminado el riesgo inhenante (RI), s& identifica & control o los controles que sa
estén aplicando en la enfidad para la miigacidn y ¢ monitores de cada riesgo identificado,
con el objelive de poder deflerminar la efectivdad de las attividades o mecanismos de
controd definidos actualments

Para evaluar la eficacia dal confral o controles, sa realiza un anakss de vulnerabilidad (V)
del control o condroles asignados a cada rissgo madiante la determinacidn de su nivel de
efectividad, donde kos factores que se evallan para calcular B efectividad de los conlroles
S0

FACTORES DE ANALISIS DE EFECTIVIDAD DEL CONTROL/ES
Grado de aplicacion

Frecuancia &n su ajecucidn y saguimisns

Dreterminacsdn y definicion de responsable(s) dal mesmo

Caracter preventivo

Grado de documeniaciin o evidencia

Fara cada uno da los faciores de efectividad se aplican una valoracion desde el niveld 1 (uno)
hasta &l nivel 5 [cinco) de acuerdo con los sigwenies crAenos comespondienies & cada

I- GRADO DE APLICACION (A). Define como es el nivel de aplicacion de ese
coniral y responde a kb pregunta < El control es conocido y aceptado (se viens
gjecutando) por toda la entidad o, como minimo, por las personas yio dreas
afectadas por ol mismo? > Pasa su valoracshn, se considera las siguienies |

cakficaciones.
[Valor | Aplcacibnesistente | -
. l Muy deficients
| (im0 existe)
2 Deficienta
{sin implementar)
3 Insuficient=
{parcialmenie implemeniado}
4 Meiorable
{implementads, pero requisre mejoral
5 Apropiada _
(Irplementads v apropiada)
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II- FRECUEMNCIA (B). Indica en qué grado estan implemaniados la supenvisidn y el
seguimienis del correspondiente condrol, y responde a la pregunta < J La frecuencia
con la que se ejecuta el control es adecuada? > FPara su valoracion nos basamos
en kos 5 niveles de madurez.

1 Inicial

(no se ejecuta)

Gestionado

ia solicitud)

Diafinido

(esporadico)

4 Gestionado cuantitativamente
[permanente )
{Permaneante y auiomatizado)

lil- DETERMINACION Y DEFINICION DE RESPONSABLE(S) (C). Indica si eslen
responsable predefinidos de la corecta ejecucidn del contrel, ¥ responde a la
pregunta < ¢ Hay un responsable que asegure la correcta gjecucién del control?
> Para poder dar respuesia a este control e considera i

3 Muy deficiente
(e axiste)
3 Deficiente
{no asignads)
5 Insuficiente
(parciaimanis asignado)
4 H-lj-nrH:-II
(asignado, pero no es el adecuado)
5 Apropiada
[asignado y es apropiado/adecuado)
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V- CARACTER PREVENTIVO (D). Indsa 51 &l contral permite actuar de forma gue |
resirinja [a comision del acto de sobomo, ¥ responde & la pregunta < LEI control es
realmente preventivo o simplemente no ayudales correctivoles detective? > |
Para poder dar respuesta a este control se considera si

3 Muy deficiente
(no existe) |
Deficiente

(cormaciive)

Insuficiente

{detactivo)

Mejorable

{pravantiva, paro pusds majorar)

5 ARRGERC
{preventivo y es apropaado/adecuado)

B | ik | R

| V- GRADD DE EVIDENCIA (E). Indica si exisien documenics o regisings gue puedan
| acreditar el cumplimbento del contrel, v responde a la pregunts < LEI control es
| evidenciable? >. Para poder daf respuesta a este conlrol s& considera s

Muy deficients
(sin documantar)
Deficiente
[desactualizado)
Insuficiente
[parcialments documantado)
4 Miejorable
{documeniado, paro pueds meiooar]
5 Apropiada
{documentado v es apropiado/adecuado)

Defimdos ka valoracion da los factores de anakss de efectividad de los controbes, 56 procede
con ks evaluacisn de la efecinadad v vulnerabibdad de los mismos

El valor de efecthedad del conirol se calcula con |a siguiente formula, en ia cual se suma &
valor obtenido del analisis de cada uno de los factores de resgos v s& divide entre el namerc
de faclores utiizados, a fin de promediar & resultade del andlisis de cada uno de o0&

faciores;

Efectividad del control (=) = (A) + (B + (C} # (D) +
= Nimeras de factores
(5}

a8
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El wakor oblenido (*) de la evaluacsin de efectwvidad dal contred (que oscila enfre 1 vy &)
determina & grada de profeccidn del contral ¥, &n consacwencia, e valor de su vulnerabiledad
v eficacia ded controd, por lo tanto, & vakor de vuinerabilidad serd jomado en cuenta para
determinar @ posienior el grado de reduccidn gue proporciona ese controd sobee wn
detarminado riesgo, relacionandose de este modao:

ZDeficients.  |Bag oAl
3: Insuficiente Moderadeo 0.6: Moderada

4: Mejorable. Medio 0.4: Baja
S:Apropiada  |AMe | 0.2 MuyBaja_

"y El resultado de la fdemula en un valor decimal s2 ajustara (redondeara) a la unidad con
criterics ariméticos universalmenie aceptados

Analisis del riesgo residual (RR)

Determinado el resgo resideal (o actual) s& debe de realizar un SNARGE pEra Ooder
determinar la efeciividad de las actividades o mecanismos de control definkdos aciuaimente
en k3 entidad, v, por ko tenio, aquealios nesgos sobre los cuales s& debe lomar meddas
focalizar esfuerzos segun los niveles de iokerancia a nesgos ffados por & Cenarss

Para elio, s& vuelve a calcular &l (RR) mesgo residual &l que estan someatides cada uno da
ios nesgos identficados, pero esia vaz s& considera el nivel de vuinerabilidad actual de los
cantroles disponibles en la entidad. Para el calculo ded valor da nesgo residual 58 considera
iz skyuiente fdemula

RR=PxlxV 1
Riesgo Resdual = Valor de Probabilidad x Nivel de Impacto x Valor de
Vulnerabilidad |

El resultado s& ubeca en una de s cinco (5) zonas ponderadas de nesgo residual, segun
0% crilenos ¥ denominacion expresados &n @ siguenie tabla

Resultado fdrmula Denominacion del Riesgo Resldual (RE]

- |I'_._
.-f(f;’ Sy
... |'.-' P H s RN
e = |

| L AL

; I. g0

1



VitemniiseT ko

de Prestadnes
ASEELAITIArT  al ]

ﬂmmum:mum:ldz l.l:g:n-l.-ﬂl 'ﬂ;"

DIRECTIVA ADMINISTRATIVA N° 002-CENARESIDA-2022
SISTEMA DE GESTION ANTISOBORND DEL CENTRO NACIONAL DE ABASTECIMIENTO DE RECURSOS
ESTRATEGICOS EN SALUD - CENARES

&, Evaluacién del riesgo de soborno

Una vez analizado y evakuado el riesgo inhenente, asi como ka idonesdad de kos controles aplicados,
s compheta 1 evaluacion del resgo residual o riesgo final

La evaluacion del riesgo residugl de cade uno de los riesgos identificades permie clasificar y
priorizar los mismos oblenendo una visidn clara de aquelios riesgos sobre los que se Liene que
iomar acciones ce geshidn, mtigacin y tratamieno en funcidn al nivel de tolerancia a los riesgos
fijado por la entidad.

Ella Oficial de Cumplimiento del SGAS mantiene &l detalle y la evidencia de todas fas actividades
relacionadas con el andlisis y evaluacidn del nesgo

B. Tratamiento del riesgo de soborno

En &l Cenares s ha delerminado actuar, al menos, sobre iodos aguelles riesgos cuya evaluacion
de nug-u residual hm arrojado un nivel por encima de “bajo” (esto son, “moderados’, "altos”,
"criticos” y "exinamos”). Para takes nesgos & definen planes de accrdn con &l objetivo de mitigarios,
cantrando B atencian y recufsos en &slos, esla actvidad se desarrollara medante [ desegasion
de a toma de decisiones de los Responsables de los procescs en los cuales se identifiquen resgos
de sobomo conskdarados "Moo aceplado”,

Los riesgos evaluados como bajos se consideran aceptables por parte de la entidad, tenenda en
cuenta [a situacidn v contexto actual del Cenares v los recursos disponibles.

Fi . Las accionss SoDre 106 nesgos objelo de ratamiento inchnsen acciones Coma

» Acchhn: Revisitn y mejora de la efectividad de los confrolas ecsientes.
« Control: iImpiementacidn de nuevos conlnoles

# Decision: Eliminacion dal riesgo medianie la decsidn de la modificacion de la naturaleza de
ka aciividad/proceso que origina el nesga o cesando la misma

La péanificacion del tratameento de los riesgos y SU seguimiento se realza, registrando las
accionesidecisionesicontrobes para preveanir, mitigar o eiminar ¢ nesge & indicando en cada caso
% ol documenis normativo de control o bien desarrollandose el mismo en & Mapa de Control de
! Riesgos de Sobomo, & cual s& encuentra deniro del formato SGAS-FOR-08 denominado Matriz
de Riesgos de Sobarno.

Elfla Oficial de Cumplimiento del SGAS mantiens ¢l defale y la evidencia de todas [as actividades
relacionadas con el tratamiento de nesgos, registrandaolas en el Mapa de Control de Riesgos de
Sobomo

Conservacion y disposicién de la matriz y del mapa de control de riesgos de
saborno

Tanio el formato SGAS-FOR-08 dencminado Matriz de Riesgos de Soborno como & Mapa de
Control de Riesgos de Sobomo son consarvados por ella Oficial de Cumplimiento del SGAS y
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pussias a disposicibn de los responsables de o8 Procesos, con &l fin de que =& cuenbe con ia
informacain vigents an 1ode moments.

B. Identificacion de oportunidades

Es responsabilidad della Oficial de Cumplimiento vy de los Responsables de ks procesos que
gstan dentro del alcance del SGAS, proponer cportunidades de mesora del SGA como aemento
fundamenial para la mejora continua dal Ssiama, para allc, s& aplicara & misma metedalogia de
reuniones descrita @n el numeral §.3.1 3. del presanie instructivo,

Ella Oficzal de Cumplimiento se encanga de la consenvacidn del detalle y la avidencia de esta
actividad realizada de manera penddica, regsirando |as oporiunidades de mejora identificadas en
gl formalo SGAS-FOR-09 denpminedo Listado de Oportunidades de Mejora

- & Andlisis y tratamiento de oportunidades

En el Cenares, por medio della Oficial de Cumplimiento, asistido por 105 Responsables de los
procesos que se encuentran bajo el alcance dal SGAS vy se estimean aporfiunos, llevan a cabo &l
andlisis de las oportunidades, identificandolas, evaluando su impadio v aceplando su aplicaciin
para inchuirias en e plan de actuaciin

Asimisma, deciden gué oportunidades son las que se van a emprander, asi como el plan e actitn
y seguimeento de las gque se emprenden segin o registrado en el formato SGAS-FOR-09
denominado Listado de Oportunidades de Mejora

| Nivel de Oportunidad = Probabilidad x Impacto |

Probabilidad

Bajo Es poco posible el aprovechamiento de la oportunidad,
{1} respecto al iempo y esfuerzo.

sl Es moderadamente posible e aprovechamienta da la
{2 oportunidad, respecio al tiempo v esfuerzo.

Al Es altamenie posible e aprovechamienic de [a
(3 oportunidad, respecio al bempo vy esfuerzo.

El impacto no es parcibido por destinatarios yfu otras partes
intedesadas. Mo mejora &l SEAS
Eﬂﬂémpadn imenos del 40°%) en el logro de objelivos del

E-‘,E i
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El impacis es perciido por ke destinalanos vy olras pares
intarasadas; sin embango, no necesariamente mejora el SGAS
Moderado impacio (Entre 408 v T5%) en &l logro de objetivos
del SGAS.

El impacto es percibido por kot destinatarios y/u olres panes
interesadas;, mejorando signficatvamente el SGAS
Impacto importanie {(més del 75%) en el logro de obgativos del
SGAS

°f
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10. Etapa de seguimiento ¥y monitoreo

10.1. Actualizacion de la matriz de riesgos de soborno

La matriz de nasgos de soborng debera ser actualizada persbdicamente con la finalidad de
genatar contfoles gque parmitan reduced la probabidad de impatic en caso de
matenalizacion

Ella Oficial de Cumplimienio del SGAS junto con los responsables de los Procesos que
encuantran bajo el alkkance dal SGAS, son los encanjados de ta actuakzazibn de la matriz
de riesgos de sus procesos; la penodicidad de actualizacidn es anual o Dien en caso de
cambics redevanies an el conlexio, los procesas yo responsabhlidades

Para ello, ella Oficial de Cumplimienio del SGAS planifica con kb8 responsables de los
Frocesos, la actualzacein de sus matrices da nesgos de sobornd, iRCOrparanda nLevos
riesgas, resvaluando el nivel de riesgos inherente, definiendd nuevas adhividades de conirol,
reevaluando el nesgo residual y delerminando planes de acciin, Si COMespoOnca

10.2. Ewvaluacion de la eficacia de las medidas de tratamiento/riesgos

Para garantizar la eficacia de las medidas de tratamiento establecidos para mitigar, reducar
o eliminar los riesgos de sobomo, esta evaluacion daba ser realizada luego de un penodo
razonable (no mayor 8 12 meses) desde gue 52 hayan implantado las medidas. Se deben
evaluar iodas las medues de tretamiento implamentadas, asta actividad estars & cango
della Oficlal de Cumpliméento del SGAS con la colaboracion de los responsables de los
Procasos.

Fara ello, 52 reevalla el riesgo residual a fin de determingr un segundo nesgo residual luego
de la implementacidn de las accionss.

Se considera que ks acciones han sido eficaces cuando el nivel de nesgo residual actual
e reduce, al menos, en un nivel (8 modo de ejemplo, si el resgo residual aciual e "alo”,
50 congidera que B accidn implementada ha sido eficaz &i al reevaluar ¢l nesgo este se
raducs, af menos, & “Moderada”)

En caso de que ks controles propuesios o eslablecidos se consideren que no mitigan &l
nesgo de soborno, se deberd analizar as causas v planiear nuevas medidas de tralameento
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guedando registradas en el Mapa de Control de Riesgos de Soborno, a cango dellia Oficial
de Cumphlmeento def SGAS, y en coordinaciin con los Responsables de los procesos. 5i a
pesar de las acciones implementadas y los esfuerzos tomados para mitigar, reducir o
ediminar al riesgo de soborno por parte de kos responsables de los Procasos, no 58 reduce
el resgo al nivel aceptable de riesgo "bajo”, ella Oficial da Cumplimianto dal SGAS ko pone
an conocimianio de la Direccabn General con el fin de evaluar la aceplacion dal nesgo
ganerado.

10.3. Ewvaluacidén de la eficacia de las acciones de mejora/oportunidades

En & caso de las acciones de mejora adoptadas pera aprovechar lgs oporunidades
identificadas, la svaluacidn de la eficacia se reallza mediante el establecimiento de objetives
a cargo della Dficial de Cumplimiento, asisbidola) por los Responsables de los procesos
Gqué s astEme opodtiunos,

Sa considefa qua las acciones han sido eficaces cuando se akancen los objelvos
planieados; las conclusiones obtenidas quedan regisiradas en el formale SGAS-FOR-D9
dencminado Listado de Oportunidades de Mejora.

10.4. Seguimiento de las medidas de tratamiento/acciones de mejora

El cumnplimients de las medidas de tratamients v acciones de mejora debe ser revisado de
manara continua por parte della Oficial de Cumplmiento ded SGAS,

Ante una siuatibn de emergencia o fuerza mayor gue dificulte s implementacion ¥
cumplimients de a5 meddas de tralamients en los plazos establecidos, ios respongsables
di ks Procesos deberdn repontario al'sl Cicial de Cumplimiento del SGAS, indicando os
mativas  las medidas de accsan lomadas

Elta Cficial de Cumplimiento del SGAS deberd evaluar &i la falla o refraso de
implemantacion de la medida de ralameento mecae an un incumplimeento legal para la
antidad, da darse &l caso, ella Oficzal de Cumplimients del SGAS presentara un informe a
la Direccson Ganaral (en calidad de Alta Direccion ded SGAS), para gue apruebe las madidas
de acoon respactivas vy permila reprogramar B facha da mplementacon de la medida da
tratamianio

Las medidas da tralamienio definidas deben consolidarse y monflorearse & fraves del
seguimiento oportunc por pare dalfla Oficial de Cumplméento del SGEAS

Ella Oficial de Cumplmienic del SGAS, debera revisar con los responsables de kos
Procesos ef avance vy seguimients de |a ejecucidn de las medidas de tratamients v acciones
de mejora

El seguemsents de ks medidas de tratanmsento y acciones de mejora liene |05 siguientes
objethvos:
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» Realizar seguimienta de s medides de los compromisos adquindos por kos
responsables da la ejecucion e implemeantacion de les medidas de tratamisnto y
acciones de mejora

= [Detarminar el nivel de avance de la implemeniacitn de s medidas de ratamisnto y
acciones de mejora definidos

» |dentificar las causas de posibles retrasos en fa implementacidn de las medidas de
Iratamienio y acciones de mejora.

Formatos del Instructive para la Gestion de Riesgos de Soborno vy
Oportunidades de Mejora en el marco del Sistema de Gestion Antisoborno

= SGAS-FOR-DE Malriz de Riesgos de Soboma
# SGAS-FOR-09: Listado de Oportunidades de Mejora

51
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SGAS-FOR-0B Matriz de Riesgos de Sobomo
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ANEXO 03

INSTRUCTIVO DE SEGUIMIENTO ¥ MEDICION EN EL MARCO DEL SISTEMA DE
GESTION ANTISOBORNO

1. Elaboracidon e identificacidn de indicadores

1.1. Emn &l Canares s& utilizan indicadores para mejorar y dar un seguimiento continuo y obietia
da los procescs que se desamollan en la entidad, y para podear disponer de una fusnbe de
identificacion de necesidades y recursos.

Estos indicadores se obtisnen e identifican principalmente de las fuentes siguientes:

= |ndicadores gensrados como parle del establacimiento de los objedivos antisobomo, los
miSmos Que 58 encuentran documantados en la Directiva del Sistema de Gestion
Antisobomna del Cenares

« |ndicadores ganarados como resufiado del establecimisnto de aclhidades v procesos
dedl SGAS, destinados a medir ka eficacia del proceso (alineado con los objelivos del
propio Sistema),

& |Indicadores que provianen de registros varios de [a entidad, como mapa de conlral de
nesgos, programa anual de capacitacidn, reportes de awditorias internas, &lc. Eslos
indicadoras apofan abundante infarmacion para @ torma de desisonss

1.2. Es responsabilidad del Oficial de Cumplimienio del SGAS, la elaboracikin & identilicacikin de
indicadores del SGAS, y de presentarios con una frecuencia esfablecida al Direcior General
dal Cenares {en calidad de ARa Dweccidn del SGAS), segin 50 describe &n 105 NUMErakes
siguianies.

Registro de indicadores

Los indicadores identificados son documentados por ella Oficial de Curnplimiento ded SGAS
en el formalo SGAS-FOR-10 denominado Seguimienio de Indicadores en & marco ded
Sistema de Gestidn Anfisobomo, an el cual sa debera detallar la informacidn siguienle

MWombre dal indicador denominacion con el cual esie indicador &5 reconocido

Proceso asocmdo: &l proseso o addividad que pretende medirse con dicho indscador.
Férmula del indicador: en este campo se presanta la fofmulacion el iIndicador
Frecuencia del indicador. en esie campo s& presenta penodicided ded indicador.
Frecuencia de medicsan: definicidn de la frecuencia con ia cual es medido & indicadar,
Meta: cusndo comesponda, valor propuesio gque se espara alcanzar en un penodo de
bempo determinado

Fesponsable del indicador dependencia encargada ded cumplimiento del indicador

» Responsable de medicidn: depandencia encargada de realizar el seguimiento y repartar
la mediciin del indicador

Evaluacion y seguimiento de los indicadores

A partir de este momenio se micien las actividades sslematicas de medicion de los
indicadores
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SGAS-FOR-D9 Listado de Oportunidades de Mejora
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4.2. Teniendo an cuenia las fuentes oportunas v segon la frecuencia establesida, ella Oficial de
Cumplimisnto del SGAS, se encarga de recabar los resultados de k3 medicidn de los
indicadores dal SGAS. en el formato SGAS-FOR-10 denominado Seguimienic de
Indicadores &n & marco del Sislema de Geslidn Antisoborno, en su seccidn de “valoracion®,

3.3.  Lainformacidén que se completa en esta seccidn es

=« El mes de oblencion de la medicidn,
= Elresuliado de la madida.

3.4, EWa Oficial de Cumplimianto del SGAS, debera levantar una “accion cormectiva®, confarma
£an lo gescrito en el Ingtructive para la Gestidn de Mo Conformidades v Acciones Comectivas
en & marco del Sislema de Geslion Antisoborno; en ios siguientes casos

» Para aguelios indicadores con frecuencia de medicion mansual: Cuando no 58
alcanza el estandar planiesdo (mete) de manera recurrente por 3 veceas
conseculivas,

» Para aquellos indicadores con frecuencia de medicion tnmesiral: Cuando no 58
alcanza el estandar planieado (mets) de manera recurrenie por 2 veces
conseculvas,

« [Para aguellos indicadores con frecuencia de medicion samasiral y anual
Cuando no s gkcanza el estandar planteado (meta)

« 5 al finalzar o penodo [anual) no s& alcanza & estandar planieado (meta),
sagun promedio anual da la medicidn del ndicadar.

4, Establecimiento de objetivos

En al Cenares se definen uncs objetivos penerales establecidos en &l marco del SGAS, ¥
saon documentados en el formato SGAS-FOR-03 denominado Objativos Antsscbomos e &l
marco del Sisterna de Gestidn Antisoborno, e cual forma parte de la Directva Administratng
del Sisiema de Gestidn Antsobomo del Centro Macional de Abasiecimienic de Recursos
Esiratégices en Salud = CENARES

Log objetivos deben ser planificades teniendo en cuenta los siguienies critenos:

Coherantes con la Politica
Mediblag

Alcanzables

Objeto de seguimiento
Comunicados

Actualirados, segun comasponda

Seguimiento a los objetivos

==, Una vez fiados los objetivos, se realiza una supervision y seguimiento periddico (de manara

= ":thanual:n sobre su cumplimienio, por parte della Oficial de Cumplméanto del SGAS, en o
v Wormato SGAS-FOR-10 denominado Seguimieno de Indicadores en el marco del Sistama de
IGestion Antisabomo. Dicho seguimiento se lieva a cabo 8 través de la informacian oblenida
.Ji':la los procasos y de los registros dervados de los mismos v de la informacién recabada a

55
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6.1.

ESTRATEGICOS EN SALUD = CENARES

En aquelios casos en los que no s2 alcance la meta planteada, ebfa Oficial de Cumplimiento
del S3GAS, procede a la apertura de una Mo Conformidad (en caso cormesponda), conforme
con lo descrito en el Instructive para la Gestidn de No Conformidades y Accionas Correctivas
&n &l marco del Sistema de Gestidn Antisabomo,

Ante el incumplimiento de las metas establecidas para os objetivos antisoborno, elfla Oficial
de Cumplirmients dal 3GAS, informara al Director General del Cenares (en calidad de Alka
Dwreccitn del SGAS), para que conjuntamente evalGen la necesidad de reportar a la
Secretarla Técnica de Procedimienio Admanistrativo Disciplinanio para que proceda de
acuerdo con sus ainbuciones,

Elaboracion y reporte de Informes de Cumplimiento

Elfia Oficial de Cumplimients del SGAS, debera lievar a cabo un seguimiento de forma anual
de lodos Ios procesos que forman parte del SGAS, emiliendo un informe de Cumglimiento
mediants al formate SGAS-FOR=-12, con &l fin reportar cualkquiar aspecto relevante sobre el
desampafio del SGAS a la Direccidn General del Cenares (en calidad de Aa Direccidn ded
SGAS).

Estes informes lambign pusden emiirse en cualquier momento que ella Ohceal de
Cumplimiento del SGAS lo considare necesano o cuando las circunstancias asi lo justifiquen

Los Informes sobré al cumplimianto, deban conlbenas ko siguianis:

¢ Resultados y conclusiones de fa medicién y seguimienio medante ks indicadores
establecidos

= HNo conformidedes, acciones correctivas y evaluacion de la eficacia de su

implemeniacion

Evaluaciin sobre la eficacia’conveniencia de los controles implementadcs.

Investigaciones absertas y U estado.

Incidentes de cumplimiento.

Resultados de awditorias y evaluaciones del SGAS.

Cualquier cuestion que pusda afectar de forma resefable al contexio de ta entidad

Oporunidades de mejora identificadas y su esiado

Propuestas de mejora y necasidad da recursos,

Conclusionas, recomendaciones vy aspeclos gue S8 somelen a

aprobacion/consideracion

EVa Oficial de Cumplimients del SGAS podrd adjuntar o anexar a sus Informes sobre al
cumnplmiento lo% documentos o mformacion que consders necesarnios, a efecios de mejorar
el nival da detalis dal informe.

Revisién & informacion del SGAS por la Alta Direccion

Ella Oficial de Cumplimiento del SGAS podra adjuntar o anexar a sus Informes sobre el
cumplimienio los documentos o informacidn gue considens necesancs, a afecios de majorar
el nivel de detalle dei informa,

Los resultedos y regisiros obijenidos del seguemiento y medicién de kos indicadores de los
procesos v de kos objetivos andisobormna, asi como el Informa sobre & cumplimianis, Bon
faciifados por ella Oficial de Cumplimienic dal SGAS, como parte da la informacion qua sa
presenta v evalda en la revisidn del SGAS por |18 Direccion General ded Canaras (an calidad
de Alta Direccion del SGAS). Su estudio v andlisis se refleja en &l Acla de Rewvision del
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Sistema de Gestidn Antisoborno slabarado por la Alta Direccidn, para elio se aplica el formalo
SGAB-FOR-11

7.3, El Acta de Revisitn del Sistema de Gestidn Antisobomno, debera contemplar la siguiente
infarmackn

¢ Informacion de enfrads

»  El estads de las acciones de kas revisionas previas por ka Alta Direccicn,

»  |os cambeos &n las cusstiones exiemas & internas gue sean perlimanies al
SGAS.

» L& informacion sobre o desempaho del SGAS inclusdas las referidas a:

Mo Conformidades v Acciones Correctivas
Resuliados de saguimianio y madiciones
Resullados de las auditorias
- Repories de sobomos
= Investigaciones
- La naturabera y extension de ios riesgos de sobomo que enfrenta b
@b,
- Laweficacia de [as medidas adopladas ante los riesgos de sobommo.
- Las oportunidades de mesora conlinua del SGAS.

« Resultados o salidas

= Las conclusiones sobre |8 conwveniencia. adecuacidn y  aficiencia
continea del SGAS
Las oportunsdades di mdyodd Contines
Cuakguier necesidad de cambios que requiera el SGAS.

- Formatos del Instructivo de Seguimiento y Medicién en el marco del Sistema
de Gestion Antisoborno

s EGEAS-FOR-10; Seguimienio de Indicadores en el marco del Sistema de
Gestion Antisobomo

SGAS-FOR-11: Acta de Revision det Sistema de Gestion Antisobomo
EGAS-FOR-11: Informe de Cumplimento

5Y
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SGAS-FOR-12 Informe de Cumplimiento
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ANEXO 10

INSTRUCTIVO DE DEBIDA DILIGENCIA PARA LA GESTION DE PERSONAS EN
EL MARCO DEL SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO

El presante instructivo datalla el procaso de debida difigencia aplicado &l personal del Canares en
&l marco dal Sislema de Gestidn Antiscbomo (en adalante SGAS) y es de obligatono cumplimisnto
de todas las unidades de organizacion a cango de los procesos que se encuantran baio el alcance
dal SGAS.

1. Determinaciéon de las medidas de debida diligencia aplicable al personal

Las madidas de debids diligencia aplicabdes al parsonal de Canares, sa astablecan en
funcién a ios diferentes cargos de la entidad y considerando los siguientes critencs:

« El nivel de exposicicn al nesgo de scbormo y fuentes de nesgos en base al contaxto
da la antidad.

¢ El grado de responsabibdad scbre ol 5GAS o sobre aquelics procesos relacionados
con a debida diligencia y e control operacional en ol marco del SGAS.

» La delegacién de toma de decisiones por parte del Direcior General del Cenares (en
calidad de Ala Direccidn ded SGAS) en posiciones expuestas a nesgos

2. Niveles de exposicion al riesgo de soborno
EVla Oficial de Cumplimiento del SGAS evalia en funcidn a kos critenios esiablecido en al
nurmaral 1 del presante Instruciive, los nivales de nasgo de ios diferantas carges en el
Canares, los cuales son;

MNivel da Riesgo “Bajo": Agquel parsonal gue ocupa cargos sensiblas, an las siguisnies
unidades de onganizacion:

Chracoidn General del Cenaras
Direccion de Almacen y Destrnbusdn
Dhraccion Técnica

Direccidn de Adquisiciones

Oficina de administracidn

Nivel de Riesgo "Alta™:

Aquel personal que ooupa cargos sensibles ¥ gua ademas tiene autondad para la toma da’
decisiones en el Cenares o tiene responsabilidad sobre el SGAS o sobre los procesos
relacicnados con la prevenciin, control v debida diigencsa en materta antisobomo, estas son”

+ Director General
s Ejecutive Adjunio | de la Direccidn de Almacén y Distribaciin
i = Darector de la Direccidn Técnica
v e Ejecutve Adjunto | de la Direccion de Adquisiciones
il e  Ejecutive Adunte | de la Oficina de Administracién
« Responsable de la funcibn da mtegridad institucional del Canares (en calidad da Oficial
de Cumplimienio dal SGAS)
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3. Fijacién de la debida diligencia en el proceso de ingreso de perscnal

En funcidn a los niveles de resgo detallados en el numeral precedente, para proceder ¢on
la confratacitn de un personal en el Cenares, la dependancia responsable deberd verdicar
&l eumplimiznto da las siguientes medidas de debida diliganca adopladas en & marco del
SGAS:

Para cargos de nivel de riesgo “Bajo™:

» Cumplméento de la ‘Directiva para la Contratacian dal Personal en al Régimen
Especial de Contratacidn Administrativa de Servicios del Centro Nacional de
Abastecemiento de Recursos Estralégicos en Salud — CENARES®, aprobada
miediante Resolucidn Direcloral N® 220-2018-CENARES-MINGA, la cual establece
lo siguiente

- Hoja de vida documentada

= Copia de DN vigente y legible

= Declaracson Jurada de Mo enconirarse sancionadofa) en ninguna entidad
publica; no encondrarse inhabiltado(a) o sancionadola) por su Colegio
Profassonal; no lener inhabilitacicn vigente en el Registro de Sanciones da
Destitucian y Despide = RNSDD; no estar incursola) en ningdn supuesto de
Mepolisma; no fener antecedentes policiales, judiciales ni penales; no tenar
sancidn vigenie en el Registro Macional de Proveedores, contar con
disponibilidad inmediata a la suscripcion dal contrato CAS al que postula; y,
que de ser seleccionadola) durante la vigencia del contrato CAS no
parcibird ofros ingresos del Estado, sahvo por acthedad docenteé o por Sef
miembro Unicamente de un drgano colegiado.

= Declaracidn Jurada de No tener Conflicio de Infereses.

= Ficha de Resumen Cumicular (Anexo 4 de la Directiva an mancian).

= Declaracida Jurada (Anexo 5 de la Directiva en mencsdn).

» Respecto al personal destacado por & Minisierio de Salud-MINSA que labora en el
Canares bajo el régimen laboral del Decreto Legislative 278, el MINSA les aplica un
proceso de debida diigencia al ingresar a la citada entidad de conformidad con &
“Linpamisnte para & nombramiente del personal contratada por S&MVICIDS
parsonaies an el sactor pubkco bajo & régimen ded Decreto Legistativo N® 278, Leay
de Bases de la Carrera Admanisirativa y de Remunesaciones del Sector Pdblico”,
aprobado mediante Resclucitn de Presidencia Ejecutiva N® 075-2018-SERVIR/PE,
en ese sentido, resulta innecesano B aplicacibn de una debida diligancia a dicho
parsanal por parte del Canares.

Para cargos de nivel de riesgo “Alta"™:

+ Para el cargo de Director General y Ejecutivo Adjunta |, & aplica la debida diligencia
descriia en kos siguientes documenios:

- Ley N® 27584, Ley gue regula la participacion del Poder Ejecutive en el
nombramisnto y designacebn de funcionanos publicos.

» Para el cargo de Responsable de a funcibn de imegridad institucional del Cenares
{an calidad da Oficial de Cumplimienta del SGAS), se apkca l8 debida diligencia
descrta an & siguienie documenio

g3
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Directiva para la Contratacidn dal Personal en al Régimean Especial da
Conratacion  Administrativa de Servicios del Ceniro Macional da
Abastecimiento de Recursos Estralégicos an Salud — CEMARES, aprobada
mediante Resolucion Directoral N° 220-2018-CENARES-MINGSA,

Es responsabilidad de la Unidad de Geston de Personas de [a Oficing de Administracion,
adminisirar y custodiar kxs legajos del personal del Cenares,

Establecimiento de medidas para el personal existente

Con refscidn al parsonal gue ha ingresado a laborar al Cenares pravio a la implamantacidn
y aplicacitn del SGAS, la Unidad de Gestion de las Parsonas de la Oficina de Administracion
deberd evaluar fas brechss existentes en el proceso de debida dibgencia aplicado a la
personal de la entidad y desarrollar acciones para dar cumplmeanto a o establecido en |a
presente Instructivo, dentro de ios seis (06) mesas siguientes a ka aprobacion da esta

En ese sentido, se considerard como minimo la regularizacién de la suscripcion del
documents SGAS-FOR-13 denominado Declaracién Jurada de Compromiso
Antisobarno

Presentacidn anual de la declaracién de compromiso antisoborno
Todos los servidores def Cenares deberan fimar anuaimente la Declarecién Jurada de
Compromiso Antisobomno, para elio se aplice el formalo SGAS-FOR-13; y, cuyo

seguimiento esta a cargo de la Unidad de Gestion de las Personas de la Oficina de
Admanistracion.

Formato del Instructive de Debida Diligencia para la Gestién de Personas en
el marco del Sistema de Gestion Antisoborno

s SGAS-FOR-13: Declaracidn Jurada de Compromiso Antisobomo
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SGAS-FOR-13 Declaracion Jurada de Compromiso Antisoborno
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ANEXO 11

INSTRUCTIVO DE INDUCCION Y CAPACITACION EN EL MARCO DEL SISTEMA
DE GESTION ANTISOBORNO

1. Competencia y toma de conciencia del SGAS

Evia Oficial de Cumplimienio del SGAS defermina los niveles da competéncia minima y
torma de conciencia en materia anfiscbomo, para lodo el parsonal de Cenares; asios niveles
s aplican 8 kos procesos de induccibn y capacitacion de la entidad, con el objetivo de
asegurar de que & personal de la entidad edquiera conocimientos, desarrolie y mantanga
compelencia &n malena antisobornD, coadyuvando a la implementaciin dal SGAS an la
enisdad,

Z MNiveles de competencia y toma de conciencia en el SGAS

Tabla N® 01. Miveles de compeiencia y loma de conciencia

Niveles de compatencia y i
BT b Alzanca Depandancia a carno

- Induccién y enirega | purgonal de las siguientes
(copéa impresa o digal) | ynidades de organizacién | - Unidad de Gestian de

de k2 Politica | gaf Cenares las Personaz de la
Antisobomo Dficina de
- Dirscciin  Goneral  del Administracian bzl
. . Canares Canaras.
- Induceidn dal Céd de - !
E“,E.I_JE da Ia FI:EI::be-I'I = Direccsdn da Almacén y - Oificial de Cumplimsanta
- Draccion Técnica

. - Deraccion (]
I I"dug":';al genar?l - Adguisiciones
materia del SGAS (segon 8 y
ks et iy v &l Oficina da Adminstraciin
numeral 3 del presene
nstructivo).

En el marco de ka imphementacidn elfla Oficial de Cumplimiento del SGAS en coordinacion
con la Unidad de Gestidn de las Personas de la Oficina de Administracion del Cenares,
regliza el proceso de inducckdn del personal ingresante a laborar en las unidades de
organizacion del Cenares sefialadas en la Tabla N.° 1, una vaz al afio; despues del prmer
aho de habarse implamentado el SGAS, esta aclividad deberd desamollarse dentro ded
primer mes del ingreso a la entidad

Para elio, ella Oficial de Cumplimianto dal SGAS emvia una Invitacidn de la convocalona,
slabora el material de ka induccion conternplando la tematica descrita en el numeral 3 del
prasenis instructivo y aplica el registro de la Lista da Asistencia en formato “Formularia”.

#__3,.?}\ Induccién y sensibilizacion en materia del SGAS

*-.I s La Induccion es realizada por elia Oficial de Cumplimiento del SGAS
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e La Induccién y sensibizacion general an materia del SGAS ded Cenares tiena [a
siguiente estructura tematica:

- La Politica Antisoboeno v los compromisos antisoborno del Cenares asumedos
en elia

- [El Gistema de Gestién Antisobomo S5GAS del Cenares.

-  Definician da riesgo de sobamo v &l dafio quée produce para la enbidad v para las
DErsONas Que prestan sus senicios an esta.

- Las circunstancias y |a forma en las que puede materiailzarse el sobormo con
ralacidn a sus funciones y cOmo Mconocerias.

- Cédmo enfrentar y prevenir el sobarno an @ enbidad.

- Como ya quesn se reporta cualquer inguistud o sospecha de sobormo.

- Como el personal puede contribuir a la eficacia del SGAS.

- Las implicancias y consecuencias potenciaies de incumplir con ks requisitos del
SGAS

= |nformacitn sobea la formacion disponible an matana anksobomma.

4, Planificacion de las capacitaciones en materia del SGAS

= Ella Oficial de Cumplméento del SGAS planifica anualmente las acciones de
capacitacidn an maters del SGAS. para elio debera elaborar el Programa de
Accionas de Capacitacdn en & marco ded Sistemna de Gestidn Anfisobormo aplicando
al formato SGAS-FOR-14, & cual deberd remilir a la Umidad de Geslidn de las
Parsonas de la Oficina de Administracidn del Cenares medsante documento que
astime parinente, para su incorporaciin en el Plan de Desarrollo de Personas
{PDP), vigante,

« Enla elaboracion del Programa de acciones de capacitecion en el marco del Sisterna
de Gestén Antiscborno, ella Oficial de Cumplimients del SGAS contempla las
acciones de capacitatibn necesarias para mantensr los nivelss de compelencia y
toma de conciencia establecidos an el numeral 2 del presents instructive, teniendo
en consideracion también las necesidades de capacitacion wentificadas por medio
de las siguentes fuantes de informacibn:

-  El propio personal del Canares considera necesano methir capacfacion en
maleria de prevencion del sobomo yo referidas al SGAS, an cuyo caso, o
solician a su Suparnor iInmediato y esta a su vaz hara da conocimienio al
Oficial de Cumplimiznto del SGAS

- De |las consulles e inquistudes recibidas a través de los canales

preestablacidos.

-  Cupando elfa Oficial Cumplimienio del SGAS estime necesand gue el
personal de ta entidad reciba capacitecion en temas concretos referdos a la
prevencien del sobomo vy al 3GAS, por razones diversas: legales,
esiralégicos, cambios relevanies en el conlexio del Cenares, publicacion o
acfualizacidn de documentos normatives en malera  antisobormo, cambios
en la Morma IS0 37001, cambios de |a funcidn de cumplimients, necesidad
de recordar ciertas técnicas o motivaciin v concientizacidn del personal, los
fiesgos de sobarmo v controles, ls.
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5. Evaluacién y seguimiento de las capacitaciones en materia del SGAS
5.1. Evaluacién de conocimientos adquiridos (Evaluacidn de la capacitacidn)

# En toda accion de capacitacion s& aplica una evaluackin de la accion
formativa (Examen final), con el objetive de evaluar el nivel de conosmeenio

adquirido

e S congidera que el nivel de conocimiento adquindo es favorable cuando el
resultade final de (8 evaluacidn sep igual o mayor a calorce (14); v se
consiera que I3 accebn de capacitacidn ha sido exitoss cuando el promedio
del total de las notas obtenidas por los discenies sea igual o mayor a trece
(14)

% Eita Oficial de Cumplimienio del SGAS coordina con la Unidad de Gestidn
de las Personas da la Ohicina de Adminisiracson del Cenares, &l moda v la
forma en gue se realiza la evaluacidn de conocimienios adguindos.

8.2 Evaluacidn de la eficacia de la capacitacién:

La evaluacién de la eficacia de las accsones de capaciacion se realiza después de
iranscurmido al manos tres (03) meses desde que se concluyd la capacitacidn, para allo,
&l (la) Oficial de Cumplimients del SGAS evaluard al personal capacitado aplicando la
misma Evaluacidn de la capasiacssn (Examen Final) sefialade en el numaral 5.1, dal
presente nstructive, con 3 finalidad de verificar

« Los conocrmwenios de los lineamienics basicos del SGAS, mediante una nofa
aprobatoria igual o mayor a calone (14).

Para lo cual redaciard un informe plasmands al nivel de compromiss y aprobaciin de ks
evaluacion antes mancionada.

B. Formato del Instructivo de Induccidn y Capacitacion en el marco del Sistema
de Gestion Antisoborno

« SGAS-FOR-14: Programa de Acciones de Capaciiacion en el marco del Sisterna de
Gestidn Antisaborma
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SGAS-FOR-14 Programa de Acciones de Capacitacién en el marco del Sistema de Gestion Antisoborno
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SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO DEL CENTRO NACIONAL DE ABASTECIMIENTO DE RECURSOS
ESTRATEGICOS EN SALUD - CENARES

ANEXO 12

INSTRUCTIVO PARA LA GESTION DE NO CONFORMIDADES Y ACCIONES
CORRECTIVAS EN EL MARCO DEL SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO

1. Identificacion y comunicacion de no conformidades
Para la aplicacion del presente instructivo se deberd tener en cuenta ko siguiente:

=  Noconformidades detectadas en e SGAS por miembros ded CEMARES o parsonal
exiermno haciends uso de ke canales de denuncias

s  No corformidades derivadas de las audioras imternas del SGAS

= No confarmidades delectadas en las auditorias extemnas del SGAS.

2. Apertura del infforme de no conformidades

Cuando se detecte una Mo conformidad, de aceardo con los descrifo en el numeral 1 del
presenie Instructivo, elfla Oficial de Cumplimienio del SGAS y elfios responsables's defios
Procesos's afectado, deberan efaborar un informe wtilizando para ellp, &l formalo SGAS
FOR-18 denominade Informe de Mo Conformidades, Observaciones y Acciones
Correctivas,

En gl informe se debera detallar ks descripcién del hallazgo, Ia sccitn inmediata, & analksis
de ka8 causa raiz del hallazgo v la accidn comectiva.

La dentficacidn de las no conformidades se realizard a traves de un codigo asignado a
cada informe, de acwardo con &l siguwenta detalle:

Codigo: NG-XX-A8
e MG Mo conformidad
o XN ngmen secuencial comenzando por 01 cada aflo
AA: dos UBimos digios del afio en curso

Por gjemplo; La primera no conformidad deleciada en el afo 2022, se deberd codificar comé
"WC-01-22°

3. Apertura del informe de acciones correctivas

Asociado a la apertura de una no conformidad, siempre va la gestédn de una accion
cormectiva, &g decir, la solucion a implantar para resobver una Mo conrformidad. La accidn
carrectiva estd compuasta de dos partes (las cuales pueden coincdir)

» Resolucion del problema surgido {accion mmeadiata).
= Agplicacian de acciones para evitar que dicho problema vuelva a repelirse (accion
commactiva).

Una vez registrada la no conformidad en el corespondiente formato SGAS-FOR-15
denominade Informe de No Conformidades, Observaciones y Acciones Correctivas,
ella Oficial de Cumplimienic del SGAS determinard alos responsables's delos Procesosls
afectado's, y e redne con los mismos, a fin de procader con &l regisiro de tas causas de la
ne conformidad, ks accidn inmediata v la accidn comectiva a mplementarse; asi come, los
plazos y responsables de la implemeniacion de dichas acciones.
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ESTRATEGICOS EM SALUD - CENARES

El formato SGAS-FOR-15 denominado Informe de No Conformidades, Observaciones y
Acciones Correctivas, consta de las siguientes secciones.

Codigo de NC, sjernplo NC-01-2022

Fecha de aperura del Informe de No Conformidades, Observacionas y Acciones
Cormectivas.

Mombre y funciones de la parsona gue regisird la NG,

Area o proceso donde se genert la NC.

Calegoria de la NC, donde:

* Mo Conformidad Mayor. Incumplimiento tofal de un requisito de la norma, de
ios procesoalineamientos de ka entidad, v del marco legal perinente

# Mo Conformidad Menor: Incumplimisnto parcial de un requisio de la noma,
de los procesoslineamientos de la entidad, y del marco legal pertinenie

ClasHicacidn de la NC,

Incumplimeento de requisito legal
Seguimientd y medicidn de los procesos
Tratamiento de riesgos

Auditora Interna | Exierna

Diro Origen

Desrripeion de b NC, donde s degcriben los hachos suscifados.

Acciones Inmedialas, donde 58 dascrben las madsdas qui &6 van a &BCutar én un
corto plazo para reverti, detensr o controlar el eventa.

Analisis de causas de la no conformidad, para el desarrolio de dicha actividad se
pusden uliEzar 2s siguienies metodoiogias:

# La melodologia de los 5 jPor gué?

Es una hemamienta de analsis de causa — efecio, gue se desarrclla en base a
pregunias. Con dicha técnica conseguimos analizar un problema hacéndonos
la pregunia ;/por qué?, obtenida la respuesta, volvemos a preguniamos ;por
qué? v asl sucesivamente hasia considerar gue hemos liegado a ks causa ralz
del problema analzado

La técnica s& denomina 5 ;Por qué?” sin embangs no as obligacién hacer as 5

pregumias, este planieamieno puede INCUmIr &n menos de 5 preguntes O mks
de 5 preguntas

TENTEN
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+ La metodologia de espina de pescado (Ishikawa)

El disgrama de esping de pescado &5 una heramienta de causa-efecto gue se
puede ulilzar para idenlificar |afas causa’s polencisles (o reales), Esta
heramienta debe estimular |a ibre exposicion o tormenia de ideas. En primara
ingtancia se igentifica & No Conformidad (en e pare derecha) y s2 procade a
detaliar las posibles causas. Para ayudar a la whentificacion de las causas se
pusden establecer distintos aspecitos que suelen estar principalmente
relacianados con el ongen de las no conformedades v, BN CONSECUENGCIA, CON SUs
polenciales soluciones. Algunos de los phntpales alemenlos que pusden
confluir en diferantes causas son los siguienies

Maquinas

Materiakes

Méiodos o procedimienios de trabajo
Medidas o indicadores
Parsonas

Sinlemas

Politicas de precios
Logistica

Formacion

Sericio & chente
Otras

7

Mano de obra Medio

«  Validacion de la Causa Ralz, esta seccidn es vital para podar prosaguir con el
desarrollo del documenio, dicha validaciin es realizada por parte del Ohcial de
Cumplimisnts,

Acciohig correctivas, donde se describen 138 sccionss a realzar 0on sSus respacives
responsables v fechas estimadas de cumplemeantio.

Verificacion de la implemaniacion con sus respactivas evidencias v evalueacion de
eficacia

Saguimiento y cierre de las acciones adoptadas, donde se describe el resultado de la
eficacia, el responsable de cierme, |a fecha y firma del responsabile

T3




Vicermirisierio

i Prestaciones v
FesPprurarmierilo e Sl md

e e R R I o

DIRECTIVA ADMIMISTRATIVA N® DD2-CEMARESDA-2002
SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO DEL CENTRO NACIONAL DE ABASTECIMIENTO DE RECURSDS
ESTRATEGICOS EN SALUD - CENARES

4. Segulmiento y verificacion de la eficacia de las acciones cormmectivas

Elfla Oficial de Cumphméeznto del SGAS, debeara efectear el seguimiants de la eficacia de fa
accion cormactiva implementada, dejando constancia de elio en &l formato SGAS-FOR-15
denominado Informe de Mo Conformidades, Observaciones y Acciones Correctivas.

Lina vaz finalizada ka implamentacidn de la accion cormactva, alila Oficial d& Cumplemssnta
del SGAS, procaderd a evaluar |a eficacia de la medida adoptada, analizando si:

+ Lanoconformidad ha sido solucionada

= La eccidn cormectiva mplementada puede evitar gue |8 situacon que dio lugar a ka no
conformidad vuelva a repetirse

=  Transcumido un fempo prudencial desde la implemantacikin da la accidn correctiva,
sa ha comprobado gue dicha no conformidad no ha vuelio a producirse.

Para elio, &n el registro SGAS-FOR-15 denominado Informe de Mo Conformidades,
Observaciones y Acciones Correctivas, ella Oficial de Cumplimiento def SGAS, debera
registrar cualquier observacion que considere oporfuna y valorar |a eficacia de las acciones
correctivas lomadas

Para garantizar la eficacia de [as ecclones comeciivas lomadas, esta evaluacidn podrd
realizarse en un plazo no MENOT 8 S8 MEses Nl Mayor 8 un afo, desde a implementacian
de a accihn correctiva,

Revision de las acciones e implementacion de nuevas acciones correctivas

En caso de qua las acciones cofmectivas no havan sido efcaces, elfla Ofcial de
Cumplimienio del SGAS, debera valorar & motivo de la ineficacia, analizando la necesidad
de una modficacidn en el SGAS, v s reunird con elios Responsablels defios Proceso's
afectada’s por ka no conformidad, quienes deban proponer NUEVEs AcCIoNeEs comeclivas,

Fara ello, sa debara amitir un nuavo mforma de no conformadad, hacends referenca al
informe antenior, finalmente se proceds a fechar y firmar el referdo informe.

5.3, Cierre del informe de no conformidad y acclén correctiva

LUna vaz implemeniada la accitn comectiva y comprobada su eficacia, de acuerndo con
ko descrilo &n el presante instructivo, elia Ofcial de Cumplimsanto del S5AS, debera
proceder con &l cieme segln & documento SGAS-FOR-15 denominado Informe de
No Conformidades, Observaciones y Acciones Correctivas, firméandolo v
anplando la fecha de cieme.

Formato del Instructivo para la Gestion de Mo Conformidades en el marco del
Sistema de Gestion Amtisoborno

» SGAS-FOR-15 Informe da No Conformsdades, Obsarvaciones y Acciones
Comectivas
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SGAS-FOR-15 Informe de No Conformidades, Observaciones y Acciones

Correctivas
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ANEXO 13

INSTRUCTIVO PARA EL CONTROL DE SOCIOS DE NEGOCID Y CONTROLES NO
FINANCIEROS EN EL MARCO DEL SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO

1. implementacion de los controles Antisoborno por organizaciones controladas
¥ por socios de negocios

El Cenares astablece confrales y procedimiantos de diligencia debida con relatdh a las
ofganiracionss yo SOCKS da negotits (farceras partes) con B8 gua se ralationa @
inferactia, a efectos de evaluar y mitigar los nesgos relatrvos a estas partes.

Para elio, el Cenares primero evalla si se fiene control 0 no sobre las terceras paries anfas
menconades, de acuerdo con |8 clasificecion siguiente:;

+ QOrganizaciones controladas: Son aquelias gue estan suetas a un control directo o
indirecio por parte del Cenares, en ese sentido, esta clesificacidn comprende a todas
las unidades organicas que ND S8 encueniran dentro del alcance del SGAS las cuales
estan sujetas al cumplimients da las dsposiciones establesidos en el mares legal, asi
como an la documantacion del SGAS, entre elios la Politica Antisoborne del Cenares vy
el Codigo de Etica de la Funcion Pablica; por lo gue, no amerita exigir la implementacion
de controdes antisoborno a estas dapendeanciss.

&« Organizaciones [ Sockos de negocio no controdados: Son aguellas padtes extermnas
(tarcercos) con las gue el Cenares s& wincula o imlerachia, y gque cuénian con
independencia, autonomia administratva y funcional

Socio de negocio no controtados

Provesdores: Persona natural o juridica que proves bienss o senacos 3l Canares. Al
respacto, el Cenares aplica las medidas y acciones necaesanas establecidas an el Instructivo
para el Conirol de Socios de Negocio y Controdes No Financieros en el marco del Sistema
de Gestidn Antisoborno (Anexo N* 13)

Les organizaciones no controdadas, con relacion al Cenares, son las siguientes:

Entidad piblica: Minisierip de Salud-MINSA es un organismo del Poder Ejeculive que ejence
Ia rectoria del Secior Saled, se encuentra sometido a la Conslifucidn, a su Reglamento de
Drganizacion y Funtiones-ROF v a tas demds eyes sobre la materia (Ley del Codigo de
Etica de ia Funcion Publica, Polibca Nacional de Integridad y Lucha contra ta Corrupcian, &l
Flan Macional de Integridad v Lucha contra la Corrupcidn 2018-2021); por efio, no
corresponde requerr [a implementacidn e controles antisobormo a estas depandencias

Organos del Cenares, que cuentan con autonomia adminstrativa y funcional

Procuraduria Pablica del Ceniro Macional de Abastecimiento de Recursos Estratégicos en
Salud.

Organo de Control Institucional del Centro MNacional de Abastecimienic de Recursos
Estratégicos an Salud.

\| | Los referidos deganos cuentan con autonomia administrativa y funcional, ademds se
/. | encuentran sometidos & la Constitucion Politica, sus leyes organicas, normatias
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especificas que s nge (Sslema de Defensa Juridica y del Consejo de Defensa Juridica
del Estado, Ley Organica ded Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la
Repitlica) v las demas leyes sobre la materia (Ley del Cédigo de Etica de ka Funcién
Publica, Politica Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcidn, el Plan Nacional de
Inegridad y Lucha contra la Corupcidn 2018-2021) por este motivo, no coresponds
requernir ia implementacidn de coniroles antisobomo a esias dependencias.

2. Controles para las contrataciones de bienes y servicios:

En cualguier refacion con un tercero que implique una contratacion de bienes v senvicios, la
Direccion de Adquisiciones y la Direccidn de Almacén y Distribucidn debardn aplicar un
proceso de debide diligencia, de acuerdo con o establecido en & prasanta melrecinvg

2.1. Contrataciones iguales o menores a ocho (08) UIT:

La debida dibgencia que se aphca a las contraiaciones de inferiores o iguales a ocho (DB)
IT sa realiza de acuardd con io establecido en los “Lineamsantos para la contratacicn de
Beanes y Sericios por Monios Iguales o Menores a Ocho (08) Unsdades impositivas
Tributarias en & Centro Macional de Abastecimiento de Recursos Estralégicos en Salud-
CENARES", aprobada mediante Resolucidn Directoral N® 543-2021-CEMARES-MINSA, en
ed cual se contemplan los siguientes controles

= [Elarea usuaria elabora y remite su requerimiento (Pedido de Compra o Servicio) a la
Dwreccitn de Adguisiciones, con la debeda antelacion, feniende an cuenta qua los
plazos aproximados que se requieren para B indagacion de marcado, la verificacion
di recursos presupuestales y demas actividades que realiza la referida Direccion, a
fin de oblener las mejores alternativas de mercado en preco y calkdad

= LaUnidad de Ejecucion Contractual de ta Direccian de Adguisiciones gue, al recibir
el requerimiento de servicios por tercaros. verifica que esté suscrito por el drgano
v umidad onganica gue lo solicka v por &l responsable del Cendro o quien haga sus
veres, seglin comesponda; y, que contanga como minimo kes Términos de Referencia
donde se deberd consignar el costo del senicio.

#* La Unidad de Ejecucion Contractual soliciia la colizacion a los proveedores. a traves
de cormed electrdnico o medio fisico; deblendo adjuntar a la solicitud. i) TDR del
requerimients, ii) Formato de Declaracin Jurada, iii) Formato de Cll y iv) Declaracidn
Jurada de no estar impedido de contratar con el Estado.

El proveedor, en respussia a la comunicasdn, deberd remitir @ traves de comed
gdecirdnico o medio fisico, la documentacian que acredite &l cumplimienio del perfil
requernido, cuando corresponda, conforma a la Ley N° 27444 v al Decreto Legislative
M® 1246,

Para &l caso de bignes vio servicios en general, la Unidad de Investigacion de
Mercado de fa Direccidn de Adguisiciones, al recibir e reguenmianio afectuado por el
area usuana, verfica que esié suscrito por el drganc y unidad organica gue lo solcita
¥ por el responsabde del Centro o quien haga Sus veces, segln comasponda; ¥, que
contenga como minimo |las Especificaciones Técnicas, en e caso de bienes o
Términos de Referencia, en el caso de servicios, debsdamente foliados, sellados v
visados en cada una de sus hojas por el responsable del dres usuaria, de conformidad
enn lo sefialada en el numearal 7 1. del documanta en mancidn
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La Unidad de Investigaciin de Mercado de la Direccidn de Adguisiciones, solcia
cotzaciones a proveadonss del rubro mediante comes electrdnico, medio fisico v
publicaciones en el portal web instiucional, adjuntande a ia solicitud toda la
documentacion sefialada en ol literal ¢} del numeral 7.2.1. del documento en mencidn

La Unidad da Imvestigacion d& Mercada da la Diteccion de Adguisiciones sohena @ tas
&reas usuarias, cuando corresponda, B validacion de las cotizaciones retacionadas
al cumplimiento de las Espacificaciones Técmicas o Términos de Referencia,
mediants coreo electrdnico o medio fisico. El drea usuaria valida dichas cotizaciones,
cuando cofresponda, utiizando e Formato de Vabdacién, Formato N 08 del
documanio en mencian,

La Unidad de Investigacidn de Mercado de la Direccidn de Adguisiciones, amite o
Cuadro Comparative, debidamente visado por el Especialista que realizd fa
indagaciin de mercado v suscrilo por el Jefe de la Unidad, en el cual s determinara
&l precio de la contratacsan, feniendo an consideracion el numearo de coteadones,
sagGn &l monto de la confratacain, de acuendo con el sigusente cuadro:

MONTO DE BIENES Y
CONTRATACION SERVICIOS
cealUT ::l::mr'r'-n 1 cotizacian
>a3lUly<=aék Minimao 2
uIr cotizaciones

(*Cuando solo sa cuente con una ootizacidn, se deberd consignar adicionaiments
precios histdricos coma referenca.

Cuando no s obienga mas de una coliracshn para montos di conlralacion mayores
a tres (03) UIT ¥ manares o iguales a ocha (08) LIT, la Unidad de Invesbgacion de
Mearcado stendisndo al Dereche a la Saked, ¢ Principio de Eficacia y Eficiencia, vals
naturaleza del bien yio servicio, amitid un Informe Téconico gue sustenia la
contratacion en dichas condicionss,

La Unidad de Investigacion de Mercado da la Direccidn de Adguisiciones, remfle el
expediente de contratacion debidamente foliado, con fodos los acluados gue
comprenden desde el requerimienio hasta el cuadro comparativo, al Director de
Adguisiciones para su aprobackdn y sohcitud de Certificacian de Crédio Presupusstal.

La Direccidn de Adguisicionss =zolicita & (3 Oficina de Planeamento, Presupussio v
Modernizacion i aprobacion de la Certificacion de Crédito Presupuestario, el cual es
regesirado a traves del SIGA-MEF.

Lina vaz aprobada la Cerdificacion de Crédito Presupussiand, en e marco de la Ley
Anual de Presupussto Plblico vigente, la Oficina de Planeamiento, Presupuesto y
Modermizacidn dariva o eaxpadiants para alencion da la Direccidn de Adquisiciones

La Dweccion de Adguisiciones, a fraves de la Unidad de Ejecucion Contractual
etabora la Orden de Compra o de Servicio, la cual es visada por ef personal gue emite
la misma; suscrita por e Jefe de dicha Unidad v el Direclor de Adguisiciones
Seguidamente, la Orden de Compra o de Senicio se regisira en el SIAF para sy
compromiss por e Analista de la Unidad de Ejecucidn Contraciual

Postenormenie, la Orden de Compra o de Senicio, &3 notificada por & personal que
emite ta misma. al proveedor via cormed slectrbnico, con copia al comeo electronco

i
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del responsable del drea usuaria, a la Direccion de Almacén y Distribucion, en caso
de bieres; 8 la Unidad de Patimonio y Senicios, en caso de bienes patremoniales; v,
8@ la Direccidn Técnica, cuando comesponda; o medianie enfrega direcla, de
confarmidad con e literal &) ded numeral 7.2 5, del documento en mencion

* En &l caso de adquisicitn de bienes, la Dveccion de Adquisiciones remile la Orden
de Compra a 2 Direccidn de Almacén y Distribucidn del Cenares para la recepcion
de los bienes v emesidn de [a conformidad.

« L3 Dereccion da Adguisicionas mformara timastralmeante a la Direccion Ganaral, [a
relacitn de drdenas de compra y senicio gue cormespondan a contrataciones iguales
o menores @ ocho (B) UIT emitidas en el trimestre que comesponda,

e La Direccidn de Adquisickones registrard y publicard en el SEACE todas tas drdenes
de compra u drdenes de senicio emifidas durante el mes, inclusive aquellas que
fueron anuladas, de conformidad con ko sefalado en la Directiva N® 003-2020-
DOSCECD denpminada “Disposicionas apbiables al registro de infarmacshn en |
Sistema Elacirimico da Contrataciones del Estado - SEACE™

2.2. Contrataciones superiores a ocho (08) UIT:

La debida diligencia que se aplica a kas confraiaciones superiores 8 ocho (08) UIT se realiza
conforme a ko establecido en la Ley 30225, Ley de Coniralaciones del Estado, su
Reglamento y modificatorias; y ko programado en el Plan Operativo InstRucional (POI), en
los cuales se contemplan los siguientes confroles:

= Werificar las especificaciones tcnicas v ks requisitos de calificacidn

« Aarficar que las especificacionas técnicas o terminos da refarencia cuentan con &l
visado por parie dal &rea wsuaria yho area técnica, segun comesponda

&« [Efactuar la mdagacion da mercado teniendo an congidaracion |a pluralidad de marncas
¥ provesdores

4 Contrataciones de bienas a través de Acuerdos Marco:

Fara las confralaciones de bienes a traveés de Acuerdos Marco en la Central de Compras
Pubkcas — Pen) Compras, se realiza de acuerdo con lo estabiecido en ia Directrva N* 06-
2021-PERLU COMPRAS denominada “Lingamientos para la Implementacion y Operacidn del
Caldiogo Electrdnico de Acuerdos Marco®™ v en la Directiva N* 07-2017-DSCE/CD
dencminada "Disposiciones Apbcables a los Caldlogos Elecirdnicos de Acuerdos Marco®,
&n las cuales sa contermplan los siguentes controbes:

a) Todas las contrataciones deben susientarse en un expediania que serd alaborado por
al Organo Encargado de las Contrataciones y contendra lo siguiante

i} Reguenmienio del bien o senicio;

iij Cerdificacion de crédito presupuestario o prevision presupuesial, segin sea &
caso;

i}  Informe sustentalono de kB elecoion del been o sarvico ¥ el proveedor,
consderando el meor cosio total para ta entdad contratante, salvo que &l criteno
haya sedo al menar costo; v,

Ty v}  Autorizacién de ka coniralacion respectiva, conforme a la organizacidn interna de
: cada entidad, en base al informe sustematonio y ames de emitir la respactva
orden de compra o de senvicio

Fi)




wmmmmm

DIRECTIVA ADMIMISTRATIVA N° DOZ-CEMARESNOA-2022
SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO DEL CENTRO MACIONAL DE ABASTECIMIENTO DE RECURSOS
ESTRATEGICOS EN SALUD - CENARES

En caso de no autorizarse la confratacion, dicha decision debe astar debidamente jusificada
como parie dal informe de no formalizacion de la contratacion.

b) Para aquellas contrataciones iguales o suparniores a S/, 100,000.00 (cien mi y
0000 soles), las entidades contratantes ohlzan oblgatoraments el
procedimmento 98 Gran Compia que opera en los Catalogos Electirdnicos de
Acuerdes Marco, entre olros.

2.4. Contrataciones de servicios a través de Acuerdos Marco:

Fara las contralacionas de senvicios a traves de Acuerdos Marco en la Cenlral da Compras
Publicas — Pend Compras, se realiza de acuerdo con lo esiablecido en & Directiva M™ 07 -
20M7T-05CE/CD denominada “Disposicionas Aplicables a los Catdlogos Elecindmicos da
Acuerdos Marco”, en la cual se contemiplan kos siguienies controles

a) Severifica gue el servicio a contratar cumpla con las especificaciones del requerimisnto
del drea usuana

b) Serealiza uh cOMParativo o8 precies.

¢} Posterior a la seleccion del provesdor, s& procede con la elaboracidn de un Informe
Sustentatonio el cual va dingide a la Oficinag General de Logistica, indicando log motives
gqua sustenta la alaccion del provebdors. )

d) Sa procede con la compra dal sanvicio a fravés de la plataforma PERU COMPRAS

Seguimiento a la entregalejecucion del requerimiento de bienes yio servicios

contratista domiciliados y no domiciliados en al Perd:

En & caso de adguisicion de bienes de contratista domiciliados en el Per, s& = aplica la
misma &l sigusente proceso de debida dikgencis

« La recepoidn de productos a lemperatura controlada se realza conforme 2 lo
establecido en la Ficha Técnica de Procedimiento-Codego PM 03.02.01 denominada
*Recepcidon de productos a temperatura controlada”™; y, kos controles se encuaniran
detallados en la Matriz da Riesgo de la Dirsccibn de Almacén y Distribucion, vigente,

s Respecio a ios productos termo-sensibles, @ recepcion o 85106 bewenes &8 realza
de acuerdo con lo esiablecido en la Ficha Técnica de Procedmisnto-Codigo
PML.03.01.01 denominado “Recepcsdn de producies termo-sansibles’; y, kos controlis
52 ancuentran defallados en la Malriz de Riesgo de la Direccien dé Abmadsn
Drgiribucian, vigenie,

Fara ofros bienes:
La recapcion de oflros bienes & efectua de acuendo con el siguents detalle:

# La Direccién de Adquesiciones envia la Orden de Compra a ta Direccian de Almaceén
y Distribucin,

e El proveedor se comunica con el Coordinador del Almacén de otros bienes, para
programar la fecha de entrega del ben.

e« El Coprdinador dal Almacén de ofros bienes, recepciona el bien verificando qua &
Guia de Femisién, la Orden de Compra, la Factura, las Especificaciones Técnicas y
Ficha Técnica. segun sea el caso, se encuentren conformes con el reguersmeenta

L1+
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- 5i no estd conforme, ee levanta un Acta de Mo Conformidad y se brinda un
ptazo de diez (10) dies habiles al proveedor para que subsane |as obsarvacioneas.
- 3l es1d conforme, s& levanta un Acta de Conformidad, el cual [ suscriben el
Coordinador del Almacén de olros bienes y el representante del Area Usuaria,
posteriormeante se regisira el bien ingresado en &l 51564
s Elexpediente de ingreso se remile a la Direccion de Adquisiciones para el tramile ded
pago comespondiente, al provesdor

3.3. Para servicios y consultorias en general:

El area usuarna yfo area técnica realizar |a comecta ejecucion del sannco bnndado por
el contratisia. el cual deberd cumpler con kos iBrminos de referancia

« En el caso de servicios y consulionas en general, ka Direccidn de Adguisiciones
remite la Orden de Servicios al drea usuaria para la supervision de la ejecucion
del sarvicio confratado v ka emision de la conformisad debidamenie suscrita,

# La conformidad del cumplimiento del sarvicio es clorgada por of drea usuania,
preseniado el informe del mismo debidamenia firmado por &l Responsable de|
Area, an caso commasponda, salo obsarvaciones an la ajgcucion, an &l producto
o en el reautado final del mismao, gue deberan sar subsanadas por &l provesadar
deniro del plazo gque se le olorgue para tal efecto,

= La conformidad del servicio 5@ verfica con &l sello v firma del Responsable del
Area Usuaria en el Formato de Conformidad

Para bienes adquiridos a través de Acuerdos Marco:

= En el caso de adquisician de bienss a frevés de Acuerdos Marco, ka Direccicn da
Adguisiciones notifica la Onden de Compra al Proveedor, qusen s& comunica con
la Direccidn de Almacén y Distribucidn para coordinar |a fecha de enirega del
bien,

= La Direccidn de Almacén y Distribucion en atencidn a la Orden de Compea v &n
coordinacién con el proveadof, programan [ fecha de antrega del bian, de ser
varias, o la entrega unica

# El proveador realiza el ingresc del ben y el Responsabia de Almacén da ofros
bienes hace la verfficacion de la cantidad y las condiciones y caracteristicas
establecidas an la Orden de Compra.

¢ Laconformidad del bien se da con la suscripcibn de la Orden de Compra y de |a
Guia de Ingreso del Ben, por pare del Responsable de Almacén
correspondients; y, del Acta de Recepcidn v Conformidad del Ingreso del Bien,
por parte del Area usuana,

Ante la necesidad de requerir la contratacion de un bien o servicio v de formakzar la relacion
con un proveedor seleccionado, la Direccitn de Adquisicidn debera aplicar un proceso de
debida diligencia en funcién del nivel de riesgo de la relacion con el proveedor, segin en
numeral & del presenie insiructivo

A1
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Evaluacién del riesgo del proveedor:

5.1. Proveador de riesgo “bajo":

Cuands k contratackin del servicio y benes se haya realizado madiants ol proceso
de Acuerdos Marco, cuyos prweedﬂasaa encuantran incorporados an los Catdlogos
Electrénicos de Acuerdos Marco — PERU COMPRAS.

Cuando el monio de la confratacidn a realizar es menor o igual a ocho (B UIT, v k8
frecuencia de contratacidn al proveedor es menor o igual a seis (B) veces al ahio.

5.2. Proveedor de riesgo “alto™:

Cuando o monto de la contratacibn a realizar 3 mayor 8 ocho (8) UIT, en
consideracion a lo establecido en el Articulo 21 del Texto Unico Ordenado de la Ley
W® 30225, Ley de Contratacionas dal Eslado.

Cuando el monlo de 2 contratacion a realzar es menor o gual a ocho (B) UIT, ¥, la
frecuencia de contratacsdn al proveedor es mayor a seis (8) veces al afio.

La Dweccién de Adguisiciones deberd registrar el resulado de la evaluacion de
resges del proveedor en e documenio SGAS-FOR-16 denominado Registro de
Control de las Organizaciones v Socios de Megocios.

Medidas de debida diligencia a aplicar:

Proveedor de riesgo “bajo” en el marco de Adjudicacién sin Procedimiento:

Verficar que el provesdor no 52 encuenire impedido, inhabditade ni suspendido para
contratar con e Estado, para efio, se consultara la Relacsin de Proveadores
Sancionados pars coniralar con el Estado en ol portal web institucional dal Ongansmo
Supervisor de las Confrafaciones del Estado (OSCE)

Verficar qua ol estado v coodicion del proveedor ses eclivo y habido,
respactivamente, a través del servicio Consulta RUC de la Superintendencia Nacional
de Aduanas y de Administracién Tributara (SUNAT)

Para confrataciones de hasta ocho (8) LT, s& requernrd af proveedor a fema de la
Declaracion Jurada Antiscbomo

Imcorporar &n los comrespondienies contralos, dndenes de compra u Ordenes de
servicio, una Clausula Anticorrupcion, obsenvando el numeral 138 4 dal articule 138
del Reglaments de la Ley de Contrataciones dei Estado.

Comumicar al proveedor la Politica Antisobomo del Cenares, medianté comeo
ebacirdnico u ofro medss que la Direccidn de Adquisiciones astime convansnte,
debiendo conservarse evidencia e su entrega y recepcion; asimismo s dabe lenar
en cuanta las contrataciones iguakes o menores a B UIT realizadas a traves de
Catélogos da Acuerdo Marco,

Verificar que al proveedor & encukntre inscrito ¥ vigenie en &l Regisiro Nacional de
Provesdores (RMP), excepio para prestacionss menones 8 una (1) LIT.

Proveedor de riesgo “bajo” en el marco de contrataciones de Acuerdos Marco:

Werificar gue & provesdor s& encuentre mscilo y vigente en &l Registro Macional de
Provesdores (RNP).
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s ‘“erficar que &l estado y condcion del proveador sea actve y  habido,
respectivamende, a través dal servicio Consulia RUC de ta Superintendencia Macional
da Aduanas vy de Administracitn Tributars (SUMNAT).

« Comunicar al proveedor, la Poliica Antisoborno del Cenares, a fravés de la
piataforma de Acuerdos Marco

B.3. Proveedor de riesgo "alto™:

» Se aphcaran las medeias establecidas para los casos de proveedores de nesgo bajo,
&n cuanto e corresponda.

¢ Una vez determinado el postor adjedicado, en el caso de contrataciones iguales o
menores a B UIT, o consentida la buena pro del postor adjudicade en el caso de
conirataciones mayores a ST, sa reguedira al Benado del documents SGAS-FOR-
17 demominado Cuwestionario de Proveedoras en &l Marco def Sistema de Geshan
Antisobormo de Cenaras. En el supussio de gue la informacian recopilada a través
del referido cuestonano evidencie gque el proveedor no conlempla controles
antisoborno, se procedera a recomendar al provesdor que implemeante los controles
pertinentes a fin de prevenir actos de sobomo dentro de su organizacion

Respects a este oltimo control, 56 debe efeciuar observando ks Principios que rigen
las contrataciones del Estado.

i} El articulo 2 da la Ley de Contrataciones dal Estado establace gue. |3 libertad da
concurmancia debe promoverse evitando axigencias y formalidades costosas &
mnecesanas. ¥, prohibe la adopcidn de practicas gue limiten o afecten la e
concurencia de provesdores.

i) El articuis 49 del Reglamenio de la Ley de Conjrataciones del Estado esiablece
gue, la Entidad no pusde impaner requisios de calificacidn distintos a los safislados
&n el presente aficulo ¥ en los dotumentos esténdar aprobados por el OSCE

En refacitn con bos proveadores de bienes y Barvicios gque parlicipan en
contratacionss por monios iguakss o manores a ocha (B) UIT, a pasar de que, s&
encuantran fuera del amb#o de aplicacidn de la Ley de Contrataciones del Estado,
eslas esidn sujelos a supervision del OSCE; y, son pasibles de sanciones
adminisirativas de conformidad con lo dispuesto an al numeral 50.1. de&l articule 50
de la ciada Ley, por ko que se considarara bos mismos PrinCipics que nigan |as
contrataciones, sefialados con en el parrafo antenor,

7. Establecimiento de medidas para proveedores existentes:

Con relacidn a los provesdores contratades antes de la implantacion y aplicacidn del SGAS
en & Cenares. @ Direccwdn de Adquisiciones del Cenanes deberan evaluar las brechas
exrgienes en & proceso de dabeda dikgencia gue se haya aphcado a dichos provesdores v
desarrollar acciones para dar cumplmiento a lo establecido en la presente Instructive, dentro
de los sers (DE) meses siguienies a la aprobacidn de este

B. Tratamiento de la insuficiencia de controles:

D sncontrarse inconsistencias an la informacién entregada por el proveedor, la Dweccion
de Adquisiciones se abstendra de iniciar o cesar la relacidn, lomando en cuenta la Ley N”
30225 = Ley de Contrataciones del Estado, consideracion los siguientes motivos:
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= El proveedor oculta o falsea informacian,

s Los dalos brindados por el provesdor no comesponden a su situacitn actual,

= Ofras incidencias que hayan derivado en nesgo reputacional, legal o econdmico para
al Conares

Actuacién ante conflictos de intereses:

En aquelias stuaciones en las que un puesio tenga que tomar una decisian o realizar una
aecion critica en refacidn con e SGAS y esta le afecle de forma directa o an aguelias
ocasiones en as que tales responsables se encuentren ante un conflicio de interés, las
decisiones previstas seran lomadas por el Jefe inmediato superior,

Formato del Instructive para el Control de Socios de Negocio y Controles No
Financieros en el marco del Sistema de Gestion Antisoborno

- SGAE-FOR-16; Registro de Conired de las Organizaciones y Socics da Neghcios
- SEAS-FOR-17: Cuestionario da Provesdores an el marco del Sislema de
Gestein Antisobormo da Canares
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SGAS-FOR-16 Registro de Control de las Organizaciones y Socios de negocios
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SGAS-FOR-1T Cuestionario de Proveedores en el Marco del Sistema de Gestion
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ANEXO 14

INSTRUCTIVO PARA LOS CONTROLES FINANCIEROS EN EL MARCO DEL
SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO

Registro de las transacciones

Todas |las rangferencias bancarias recibidas son revisadas penddicamente por |a Uinidad
de Finanzas, a fin de comprobar que comespandan a operaciones regles. Se lleva un registro
digrio de movimiencs en el Sistema Inlegrado de Administracion Financiara-SIAF, donde
quedan regisirados los pagos bancanos; de conformidad con Io establecido en la Directiva
ge Tesoreria N* 001-2007-EF 7,15 v sus moddficatonas.

Contral de los recursos financieros en CENARES

CEMARES establece y mantiena controkes financierps para gestionar sus transacciones
correciameante y asi prevenir, detectar y, &n su caso, gesticnar kos riesgos de sobomo; da
este modo, gestionar transacciones financieras de forma adecuada, registrandoias de forma
preciza, completa v oportuna, implemenianda controles de acusrdo con ko dispuesto en los
limeamiantos establecidos por la CEMARES, tales como:

= Moma 150 37001:2016, Sistemas de Gestion Antisobomo.

= Resolucion Direclodal N° D02-2007-EF-TT.15 gue aprueba [a Directiva de Tesoraria
N° O01-2007-EF 7715 v sus modificatorias

» Resoluckda Directoral W° 011-2021-EF /52 03 que aprusba ka Directiva N® 002-2021-
EF52.03 denominada “Direclivia para oplimizar kas operaciones de tesorena”

s  Resolucidn Directoral N* 1280-2021-CENARES-MINSA gue aprueba la Directiva
Adminisirativa N* D03-2021-CEMARESMINSA denomineda “Directiva para el
atorgamiento y rendicidn de viaticos, pasajes y olros gasios viaje por comisidn de
gservicio en la Unidad Epecutora 124 Centro MNacional de Abastecimiento de
Recursos Estratégicos en Salud-CENARES,

« [Resolucidén Directoral N*  543-2021-CEMARES-MIMEA que aprusha los
Lineamienics para la Contratacidn de Bienes y Servicios por montos iguales o
mencees 8 ocho (08) Unidades Impositivas Tributarias en el Centro Nacional de
Abastecimiento de Recurscs Estratégecos en Salud-CENARES.

« Resolucion Directoral N® 1282-2021-CENARES-MINSA que aprueba la Directiva
Administratvva N* 004-CEMARESHDA-2021 denominada “Desctva pama |a
Adminisiracibn del Fondo Fijo de Caja Chica del Centro Nacional de Abastecimiento
de Fecursos Estratégicos en Salud — CEMARES",

= Decreto Legisiatvo N® 1441, Decreto Legisiativo ded Sistama Macional de Tesoreria

Verificacion de los requisitos de movimientos financieros de cualguier tipo

Los procesos de pago o Cualguier movimiento financearo con un tercarn, e Equipo Tesorenia
da la Unidad de Finanzas verfica que la operacidn, transaccion yo actividad debe de
efectuarsa necesaraments conforme a ko establecido en ks Directiva de Tesoreria N* 001-
2007-EFI77 .15 v los Lineamientos para @ Confratacion de Bienes y Servicios por montos
iguales o menores a ocho (08) Unidades impositivas Tributarias en el Centro Macional de
Abastecimiento de Recursos Estratbgicos en Salud-CENARES, la misma gue esiablece los
procedimienics generales relacionados con la ejecucién financiera y demss operaciones de
tesareria,
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4.2,

ESTRATEGICOS EN SALUD - CENARES

Apertura, Administracién y Control del Fondo Fijo de la Caja Chica

La apertura, administracion y control del fondo de caja chica, se realiza conforme a lo
safialado en la Directiva para la Administracidn del Fondo Fio de Caja Chica dal Centro
Wacional de Abastecimienio de Recursos Estratégeos en Salud = CENARES, aprobada
mediante la Resolucion Directoral N® 1252-202 1-CENARES-MINSA

Apertura del Fondo Fijo de la Caja Chica:

# El Equipo de Tesorerla emite un Informe deferminando kos clasificadores de gasio v &l
monto que ke comesponde a cada uno, e cual remite a la Oficina de Administracion

s LaOficina Administraciin hace suyo &l informe del Equipo de Tesoreria a la Oficina de
Plansamsanto, Presupuesio y Modemnizacién, para su respectiva cerificacion

# La Oficina de Planeamients, Presupuesto v Modemizacion, aprusba la certifico de
créditc presupusstario vy emile Memorands informando que se ha alendido con lo
golicitedo a la Oficing de Admnisiracion, asimiismo, adjunta la constancia de
cartificacsn dal SIAF,

« La Ofcing de Administracidn emite la Resolucidn Administrativa mediants B cual
designa al Responsable Titular v Responsable Suplente de Caja Chica, y. aprueba a
apertura del Fondo Fija de la Caja Chica, detallando el importe v los clasificadores de
gasio.

# La Oficina de Administracson remite la Resolusdn antes mencionada a la Unidad de
Finanzas para que continie con la ejecucidn de ka aperiura (fase de compromiso y
devengado), al Equipo de Tesoneria gira &l monto aprobado a favor del Responsable
de ka Caga Chica

La ejscucion del gesto con cargo al Fondo Figo de Caja Chica, ls rendicidn de vales
provisionales y la reposicion de fondos, se realiza conforme a ko sefialado en la Directiva
para la Administracion del Fondo Fgo de Caja Chica del Centro Nacional de Abastecimiento
da Recursos Estralégicos en Salud — CENARES, aprobada mediante la Resolucidn
Darectoral N® 1282-2021-CENARES-MINSA

La asignacidn méuima en &l mes con cargo a dicha Caja no dabe exceder da Ires veoes del
monto de aperura de la Caga Chice, indistintamente del numerc de rendiciones
documentadas que pudieran efectuarse en &l mismo periodo.

Los arquecs sa realizan an forma selectiva y rotativa por io menos una vaz al mes, en el cual
trimestralments s& raalizara el total (100%) de arquecs de los Fondes Fijos asignados

Como controles se establecen prohibiciones para los responsables de la sdmanistracion
manajo del Fondo Fijo de Caja Chica, 106 cuales son:

Dalegar &l manejo del Fondo Fijo de Caja Chica, a8 un sarvidor plblico no auforizado
por rasolucitn.

Atender vales provisionales, sin &l requerimiento expreso e indmdualizado del Direcion
General o Responsable de la Direccidn u Oficing de CEMARES y la autorzacion
respactva del Ejecutive Adjunto de la Dficing de Adminisiracidn, asi como del
Responsabla de Tesorara.

Hacer entrega de dinero del Fondo Fijo de Caja Chica mediante vales al comisionado
que mantiend vales pendeertes de rende cuenta, por periodo que exceda ef plazo
maximo parmitido.

L |
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Debida diligencia en las compras internacionales:

« FEl Equipo de Tesoreria de la Unidad de Finanzas deposita el monto del imparte
paciado en o memorando remitido por la Direccidn Adquisiciones, en la entidad
bancaria partinante.

= Laentidad bancaria emite un mensaje swilt al Banco del proveedor no domiciliago
en Pent, comunicando la emisidn de ke Carla Crédito a favor del proveedor,

s« [El Equipo de Tesorera de la Unidad de Finanzas, en atencitn a la comunicacian de
la Direccign de Adquisiciones para realzar el pago al proveedor, comunica a la
entidad bancana nacional mediante Oficso suscrifo por la Direccidn Ganeral del
Cenares, para gue proceda 8 efectuar e pago al proveedor no domaciliado en Panl.

Deteccion de irregularidades

En &l caso de gque B Unidad de Finanzas defecie algun Upo de imeguiaridad duranie ia
documentacién o mwisidn de las transacciones fmancieras, S8 pone de inmediato oe
canocimeanto a la Oficina de Adminisirackn.

Documentacidn de los movimientos financieros

La responsabilidad del adecuado regisiro v actualzacion de las transacciones financieras an
&l SIAF a5l como al resguardo ¥ consenvacion de la documantacidn sustentatoria de estas,
es de la Unidad de Finanzas

Los expedentes y documantos permanecen en al respaciivg Archivo de cada Equipo da la
Unidad de Finanzas durante dos (2) afios, para lo cual deberan estar ordenados de manara
cronckigica y comelativamente, en archivedores, cajas o empasiados, de ser posible.
Concluido dicha periado, kos expedientes y documentos son remitidos al Archive Ceniral del
Cenares observando las disposiciones esiablecidas en |z Directiva Adminisirativa WN® 250-
MINSAZDTS'0GD-SG denominada “Procedimiento archivistico para la fransferancia de
documentos al drgand ge adminisirackbn de archivos del Ministeno de Salud”™ aprobada
mediante Resolucikdn Secretarial N 030-2019MINSA

Mecanismos de control y seguimiento
La Umidad de Finanzas cuenta con los siguientes mecanismas de control v seguimisnto:

Argueos de Fondos v Valores que s& realizan de manera mensual
Conclliaciones Bancaras realizadas por la Unidad de Finanzas de manera mensual
Verificacion de la declaraciin de impuesios y tribuios, de manera mensual de acusrdo
con el cronograma de wancimientos de ka Sunat.

= Presantacidn de Activos y Pasivos Financieros del Cenares en el Madule de
Informacion Financiera (MIF) del Ministerio da Economia y Finanzas — MEF, de
manera mensiual de acuerdo con e cronograma establecido por el MINSA,

2
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ANEXO 15

INSTRUCTIVO PARA LA GESTION DE PLANTEAMIENTO DE INQUIETUDES,
IRREGULARIDADES E INVESTIGACION DE INCUMPLIMIENTOS EN EL MARCO
DEL SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO

1. Comunicacion de consultas, inquietudes o denuncias de actos de sobormo

Cualguier parsona interna o exierna al Cenares puede plantear cualguiar consulla o inguistud
referdas al SGAS, asi como reportar cuaiguiar denuncia de sobomo o Incumphmienta al
SGAS, a fravés da canales de comunicacian eficaces esiablecidos para tales efectos, los
mismas gue permien garantizar [a confidencialidad de los dalcs del denunciante o de la
persocna que realza la comunicacion y la ausencia de represalias,

Dependiendo i s2 trata de una consulta, inguistud o denuncia de conductas asociadas al
sobomo o reporie de incumplimientos del SGAS, log canales y métodos de atencidn varian
sagun e describen en 108 numerales 2 ¥ 4, regpectivaments del presente instructivg

2. Canales de consultas o inquietudes referidas al Sistema de Gestion
Antisoborno

Los canales de comumicacidn de consultas o inguistudes referdas al SGAS del Cenares o
al sobarno, son ks siguientes:

Partes
Reportando la consulta o inquistud a fravés de una entrevista | veresadas
Ciral con e Oicial da Cumplimiento dal 5GAS (Responsable da la Etarmas y
Funcidn de Integndad del Cenares) extamas del
Cenares
Mesa da Reportando la consulta o inguistud a traves de un escrio Paries
Padas dal dirigida al Oficial de Cumplimiento del SGAS (Responsable d& | miteresadas
- lz Funcitn de Integridad del Cenares), & cual debera sar mlernas y
Virtual ingresado por Mesa de Pares dal Cenares Virtwal | externas del
mesadesanes@oenares gob pe Cenares
Siatoma e Reportando la consulta o inquistud & través de un escrito Partes
Tramite dirigide al Oficial de Cumpbmienio del SGAS (Responsable de | inleresadas
Presencial o s s Funcion de Integridad del Cenares), @ cual deberd ser | intemas del
anviado a través del Sisterna de Tramite Documentanio Cenares
REemitiendo un cormeo a inlegridad@@cenares gob.pe el MI:rT:I
Comeo cual sera alendido por el Oficial de Cumplimiento del ieTss
electronico | SGAS (Responsable de la Funcion de Integridad del y
Ca :| externas del
S | Cenares
3. Atenciéon de las consultas o inguietudes referidas al Sistema de Gestién

Antisoborno o al soborno

El (la) Oficial de Cumplimiento del SGAS atendera y resolvera las consullas o inguistudes
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refenidas al SGAS o al soboma y an caso, éstas supongan un incumplimiento al 5GAS o la
comision da un presunto aclo de sobormo, procedera con el regisiro de la denuncia
respacthia  an la Plataforma Unica de Denuncias dil Ciudadana
(hitps:/{denuncias servicios 0ob pa).

4. Canales de reportes de incumplimientos al SGAS o denuncias de actos de
soborno

Les incumplimiantcs al SGAS y s denuncias de sobomo debadan saf presantados a fraviés
de los siguwanies canales.

el GARANTIADE
Reportando los
incumplimientos al SGAS vy Partes
las denuncias da sobomd, a P I
franvés de una antrévista con ;
Fresencial Ol el Oficial de Cumplimienio Emfdil
dal SGAS (Responsable de Facas
la Funcitn de Infegridad del
Ceanares),
Fuml : Reporando los
o incumplimiantos al SGAS y
Virtual las denuncias de sobomo, a
fravés de un escriic dirigido Partes
al Oficial da Cumgplimiento int i
del SGAS (Responsable de internas y
la Funcidn de Integridad del idirriaa dal
Cenares), el cual deberd ser i
ingresado por Mesa de Confidencialidad y
Partes del Cenares Virtual anonmaio
mesadepariesificenares. gob
-l
M
Presencial
{'.mm:lianl:l-:- a la Piataforma
Linica de Denuncias deal
Fm Ciudadano, disponible todo
b ; el dia sin requerr usuaro y
del contrasefia, Parsonal inferno v
externo al
m Las denuncias regisiradas, CEnanes
: - seran  comunicadas  al
EIBE SSVIERE. | Responsable de la Funcidn
gobpell. | 4o |\megridad Instiucional del
Cenares
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Presentacion de reportes de incumplimientos al 3GAS y a las denuncias de
soborno

Las denuncias de soborno @ incumplimeentos al SGAS se deberdn preseniar a iravés da log
canales establecidos, proporcionands |a informacion gue éstos exijan asl como adjuntando
o enviando los elemantos que sustenten la denuncia, en caso de no leneros se deberd
sefialar en donde s& pusden oblanser,

Toda persona gue tenga la necesidad de prasantar una denuncza da sobofmno o nepone de
incumplimiento al SGAS, debera lener en consideracion lo siguianta:

« Razonar muy bien anles de acluar, evaluar [as acciones ¥ CONSBCUBNCIRSE.

# Considerar Qubén pusde verse afectado con su decssbn en caso de que su
parcepcion no sea la cormecta’y

»  Actuar con honestidad

= Ser conscienie que involucrar el prestigio de una persona inocenie 0 no
infarmar oporunamente algun tipo de conducia asociada al soborno lo hace
responsable,

Proceso de investigacion
Investigacidn de denuncias de soborno

Las denuncias de sobomo preseniadas contra el parsonal del Cenares, reportadas a través
de s canales de denuncias, deberan ser dernvadas a |a Secretaria Técnica de Procesos
Administrativos Disciplinarios de la Unided de Geslion de las Personas de la Chicina da
Administracién del Cenares, quien precalfficard dicha denuncia y la remitird a la
Procuraduria Publica del Ministeno de Salud y al Organo de Control Institucional, segdn sea
&l caso

' Investigacidén de reportes de incumplimientos al SGAS

Los repories de incumplimientos al SGAS confra el personal del Cenares, comunitadas al
Oficial de Cumplmisnio de SGAS deberan ser derivadas a ka Secretaria Técnica de
Procesos Administratives Disciplinarios de la Unidad de Gestion de las Personas de b
Oficing de Administraciin del Cenares, area encarpada de precalificar las denuncias yio
incumplimientos, de conformidad con sus funciones establecidas en la Ley Sefvir, su
Reglamento y demds normas concordanies.

Seguimiento al estado de los reportes de incumplimientos al SGAS y a las
denuncias de soborno

El (ka) Oficial de Cumplmienio del SGAS es el responsable de realizar el seguimsento
samestral al estado y o resultados de los incumplimientos al 5GAS y las denuncias de
sobomo recibidas, para tales efectos, solicitard & la Secretaria Técnica de Frocesos
Administrativos Disciplinanos de la Unidad de Gestidn de las Personas de la Oficina de
Administracitn del Cenares, a la Procuraduria Publica del Ministerio de Salud y al Organe
de Caontrod Institucional del Cenares, segun sea el caso, medianie el documenio pertinente:
la estadistica (estado y resultados) de los procesos seguidos contra el personal del Cenares
por i comision de presuntos acios de soboma o incurmplimienios al SGAS
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ANEXO 16

INSTRUCTIVO PARA LA GESTION DE AUDITORIAS INTERNAS EN EL MARCO
DEL SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO

Planificacion de la auditoria

Ella Oficial de Cumplimiento del SGAS, es responsable de elaborar el registro SGAS-FOR-
18 denominado Programa de Auditoria Interna, utilizando para elio el formato descrito an

la presente directiva

En refendo programa debe regisirarse, al menos una auditoria al afio a cada uno de los
prOCES0S que 58 encuentran bap e akcance del Sistema de Gestin Antisobomo del
CENARES

Comunicacién del programa de auditoria

Ella Oficial de Cumplimianio del SGAS, debard comunicar &l contenido del regisiro SGAS-
FOR-18 denominado Programa de Auwditoria Intérma a lag dependéncias que se
ancuentran bajo el alcance del SGAS de |a entidad.

Seleccidn de auditores

Tarto el personal del CEMARES que realice actividades de sudiloria imlerna, como el
personal exiemno que sea seleccionado para realizar las suditories intermas del SGAS,
deberan tener un perfil calficado que redna las sigusentes caracteristicas:

= Auditores Internos (personal propio de la entidad)! Para [a calhicacion de los
Auditores Imternos, sa fendrdn an ceenta los siguientes requisitos ¥ compalancias:

Capacitaciin: Curso mingmo de B haras, en interpretacionformacion de ta Morma
IS0 37007 vigente, Curso, minimao de B horas en audilor intemo en Ssiemas de
Gestién Antisoborng en ka Noma 150 37001 vigenle.
Entrenamiznto en aeditories; Haber realzade como minimo una (1) audioria de
8 horas en la Norma IS0 37001

- Conoomiento de las actividades de la entidad: Tener como minimo seis (6)
meses trabajando en el Centro Macional de Abasiecimients de Recursos
Estratégcos en Salud

= El auditor interno debe ser independienie del Area audiada, no pediendo audiar
los procesos de los que forma parte, evitando la parcialidad de los hallazgos

« Auditores Externos |personal contratado): 5| CENARES decide realizar una
auditoria interna con la participacidn de audiones externas, éstos deberdn curmpdir
cofn los reguisitos establecidos para los audiones inlernos detallades en el parrals
precadants, excestuando la egpenencia an la entidad (esta pusde ser reamplazaca
por la acreditacian de expanencia como auditor de la Morma 150 37001 vigante].

Asimismo, se solicitara los docuemantos acrediativos que evidencien el cumplimients de kos
reguisitos definidos anternormente y 52 aceptara gue estos audiones ulilicen sus propios
i} formatos o registros,

|

' Para definicibn dal auditor (internc ylo externo) ella oficial de Cumplimienio al sar
responsable del Sistema de Gestion Antisobomo realizard ef requerimiento ded personal o
la contratacisn de un lercero, Esta serd reslizada por ks oficina de adquisiciones en base a
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ks requerimientos eslablecidos en la presante direciva

4, Preparacion de la auditoria interna

Cuando se esté proximo a la ejecucion de una audioria, maximo una semana a (a fecha
tentativa en la que se ha programado k3 realizacitn de la auditoria. ella Oficial de
Cumplmignto del SGAS, debera solicitar al audior que liderara |a auditoria. &l envio del
ragisire denominade SGAS-FOR-18 Plan de Audiforia Interna, segun el formato
establacsds an ol prasente Instrustive

De sar nacesanc e anvio de documentacion del SGAS al auditor, se realizara con la
antetscion gue el mismo reguieda.

El registro denominado SGAS-FOR-18 Plan de Audiforia Interna debera Conbemner, Soma
mimirmo & siguienie informacion:

Los crilerios de awditoria

El alcanca di auditona

Los procesos a ser auditedos

Fecha de ejecucidn

Tiempo esparado de duracidn de las actividades de auditoria a realizar

Si el auditor es externo, puede ulilizar su propia dotumentacsdn, No SEndo requisio el uso
por su parte de los registros propios del SGAS de CEMARES. El envio de documentacian a
dicho auditor también sa raaliza con & antalacitn que esie ko requHbra

Recibido el registro denominado SGAS-FOR-18 Plan de Auditoria Inberna, eila Oficial de
Cumplimiento ded SGAS, es responsable de comumicar con 7 dias de anbcipacion a las
dependencias a cargo de los procesos que se encuentran bajo e alcance del SGAS, sobre
ia fecha de realizacion de la suditoria programada.

Ejecucion de la auditoria interna

La ajecucion de |la auddoria interna s& debera desarrollar verificando el cumplimianto de io
eslablecido en el alcance de la auditoria, de manera que 58 asegure Que oS procesos
cumplen los requisitos dal SGAS, y que éste ha sido implaniado, se mantiena vy es eficaz
para alcanzar kos cbjetivos planificados

Para la realizacion de la auditoria, se tendran &n cuenta [as siguwentes referencias:
»  Requisitos dal SGAS del Centro de Macional de Abastecimienio de Recursos

Estratégicos en Salud.
» Requisitos de @ Norma IS0 37001, vigente

Toda audidorla interna inicia com 1 “reunida de apertura’, &n 1a cual el suditor gue lidera |3
—,.  auditoria, para un mejor conocimienio del proceso de la audforia interna, explica a los
o 3\ auditados lns detalles contenidos en &l documento SGAS-FOR-19 denominado Plan de
o i'| | Auditoria Interna,
I/

|
+/+ {Durante [a reakzacion de la awditoria inferna, la dependencia a cargo del procesc gue este
d__ff'l siendo awditado, brindard el sopore necesano al auditor o equipo audilor, Coalyuvanco asl
=== al desamolio normal del proceso de auditoria

g7
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Los suditores realizan la auditoria a través de entrevistas, éxaminando documantos y
observando actividades y situaciones en los procesos auditados

Realizacidén del informe de resulfados de la auditoria interna ¥ comunicacion

Los suditores dajan constancia de todos los hallazgos dedectados an al funcionamisnio dal
SGAS, reflgando su perfecta trazabilidad a través de [as distintas evidencias objetivas qusa
los sustentan

Asimismo, evaléan las evidencias aphcando kos critencs de la audiloria para generar o5
hallazgos parinenies, los cuales pusden ser:

s No conformidades
»  Obsefvaconss
«  Oponunidades de mejora

Duranbe ta reumsdn de ciere, & audior o equipo awdibor presentan ios hallazgos de la
auditoria al personal audiado.

Preparacion del informe de la auditoria interna

Después de la reunsdn de cierre, 8l auditor o cada miembro del equipo auddor, 8 panir de
las desviaciones delectadas en la ejecucion de la audioria, elabora’n el corespondiente
registro denominado SGAS-FOR-20 Informe de Auditora, en donde s& deja constancia de
las desviaciones detectadas.

El audifor gue liderd la auditoria remite el referido informe al Dficial de Cumplirmients del
SGAS, a efecios de gue este, realice las acciones pertinentas,

5Si el auditor es externo al CEMARES, puede ulilzar su propia documentacian, no sendo
requisio el uso por su parie da kos registros propios del 5GAS de la enlidad.

Tratamiento de los hallazgos de auditoria
Ella Oficial de Cumplimienio del SGAS en coordinacidn con el responsable del hallargo,

proceden & realizar un analisis y plantean soluciones a los mesmos, segin se detalla a
ContinEacdn

Hallazgo Metodologia

—_— — Pt ety Wy T B Sy e PRl ol S e R R o b e e e R i

ho conformidad Se apertura de una “accion comectiva® actuando conforme a lo
descrito en el instructive denominado “Gestidn de Mo
Conformidades y Acciones Correctivas en al marco del SGAS",
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CHoservacidn Se debera establecer una “accidn inmediala” {0 cormetoion)
conforme a lo descrito en el Instructivo dancminado “Gastion da Na
Conformidades y Acciones Correctivas en el marco del SGAS
cpcionalmentie, se podra realizar un anaksis de causas, cuando 56
esiime comveniante.

En aste regisiro, se ulikzara el cddigo "0B-XX-A8" para dentifcar
@ cade observaciin gque comesponda fratar, en donda:
e XX es el numero secuencial comenzando por 01 cada
afg,
s AR coffesponde a los dos dltimas dighos del afo en cursn

" Oporunidad de | Se debera analizar ka factibiidad de adoptar la oportunidad de
mejora mejora, ¥ de ser factible, tomar sccsdnes nacesanas para
gbordara, utifzando pera eflo el registro de “Listado da
Oporunidades de Majora”™, Formaio que forma parie dal Instructiva
"Gestion de Riesgos de Sobomo y Oportunidedes de Mejora an el
Marco del SGAS"

En este regeisiro, en ¢ aparado de “leente | ongen” se detallara
que la oportunidad delectada proviens de una awditoria intema
raaiizada

Las dependencias gque se encuentran bajo el alcance del SGAS se compromelen a
impiementar las acciones COMectivas, acciones mmediatas y/o Bociones para abordar la
oportunidad, asimismo, fijan ks fechas pare su impementacion.

Seguimiento del tratamiento de los hallazgos de auditoria

Elfta Oficial de Cumgplimento ded SGAS, debara aefectuar el segusmeenio del tratarmento de
kxs hallazgos de auditoria, verificando gue estos sa han cumphida

10. Formatos del Instructive para la Auditoria Interna en el marco del Sistema de
Gestion Antiscborno

SGAS-FOR-18: Programa de Audioria Interma
SGAS-FOR-19 Plan de Auditoria Interma
i SGAS-FOR-20: Informe de Auditoria interns
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SGAS5-FOR-18 Programa de Auditoria Interna

DOCUMENTO INTERNO SGAS-FOR-18
'C E,N,&RES FORMATO Version 0
v PROGRAMA DE AUDITORIA INTERNA Pagina 1de 1
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SGAS-FOR-19 Plan de Auditoria Intermna

DOCUMENTOD INTERMNO SGAS-FOR-19

CENARE FORMATO Vierslén: oo

- ——

S PLAN DE AUDITORIA INTERNHA Pagina: | 01 de 02

CONTERTD DE LA OFRGEANZACION

Al MLIEFRZ TN A

PLANIFICA CION
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Responsable (e)
Oficina General de Asesoria Legal

ASUNTO - Proyecio de Directiva Administrativa — Sislema de Gestion Antisobomo ded
Centro Nacional de Abastecimiento de Recursos Estratégicos en Salud -
CENARES

REFERENCIA INFORME N* 004-2022-0A-CENARESMINGA
Expedienta N*22 - 062107-001

FECHA C 11 M an

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarla cordialmente, y segiin of documento de la referencia,
emiltir opinidn técnica sobre |a solicitud de aprobacibn del Proyecto de “Direcliva Administrativa - Sislema
de Gesfion Antisobomo ded Centro Macional de Abastecimiento de Recursos Estratagicos en Salued -
CENARES", s290n lo cual, se informa lo siguiante:

.  ANTECEDENTES

1.1. Con fecha 27 de abril del 2022, Oficina General de Investigacion y Transierencia Tecnoldgica
del Instituto Nacional de Salud, remite &l OFICIO N® 009-2022-0GITT/INS solicitando opinion
favorable o conformidad de las *Prioridades Naclonales de Investigacian en COVID - 19 (SARS-
CoV-2) y otros virus respiratorios con potencial pandémico: Preparandonos para [a sgusente
pandemia’

. BASE LEGAL

2.1 Ley N° 28542, Ley de proteccion al denunciante en el ambito administrativo y de colaboracion
eficaz en el amb#o penal.

22 Ley N® 28733, Ley de protection de daios parsonaiss.

23  Decrelo Legesiative N* 1327, Decreto Legisiativo que establece medidas de proleccion para el
dgenuncianie de acios de corrupcion y sanciona las denuncias reglizadas de mala fa.

24  Decreto Supremo N° 038-2021-PCM, que aprueba &l Reglamento de [a Lay W 20042, Ley de
profeccidn al denunciante en of ambito administrativo y de colaboracion aficaz en el ambito penal.

25 Decreto Supremo N° 010-2017-JUS, que aprueba Reglamenio del Decreto Legisiatvo N° 1327

que establace madidas de profeccibn al denunciante de aclos de corrupcidn y sanciona las

denuncias resfzadas de mala fia.

Decreto Suprema N® 092-2017-PCM, que aprueba la Politica Macional de Integridad y Lucha

contra ka Comupcion.

Decrato Suprema N° (42 2018-PCM, que establece madidas para fortalecer |a Integridad Plblica

y la Lucha contra la Comupcion,

Decreto Supremo N* 044-2018-PCM, que aprueba el Plan Nacional de Integridad v Lucha contra

fa Corrupcabn 2018-2021.

Decreto Supremo N° 180-2021-PCM, gque apnueba la Estrategia de Integridad del Poder

Ejecutivo al 2022 para la prevencion de Actos de Comupcidn

210 Resolucidn de Sacretaria de Integridad Poblica N® 001-2018-PCWSIP, que aprueba |a Directiva
N 001-2019-PCMSIP "Lineamientos para la implementacion de |a funcidn de integridad en las
entidades de [a Administracion Publica”.
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211 Resolucion de Secretaria de inlegridad Publica N 002-2021-PCMASIP, que aprueba la Dircliva
N® 002-2021-PCMEIP “Lineamsanias para fortalecer una cuftura de inegridad en fas entidades
&l sechor plblico™,

2.12 Resolucidn Ministerial N° 207-2021MINSA que apruaba al Manual de Opecaciones dal Cantro
Macional de Abastecimiento de Recursos Estralégicos en Salud-CENARES.

213  Resolucion Directoral N® 855-2021-CENARES-MINSA, que aprueba [a Directva Adminsirativa
N® D01-CENARES/OPPM-2021 para |a elaboracidn de documenios nomatives de aphcaciin
inferna en &l Centro Nacional de Abastacimienta de Recursos Estratégicos en Salud-CENARES.

214  Resolecion Direcioral N® 189-2022-CENARES-MINSA, que aprueba & "Programa de Integndad
2022 del Centro Nacional de Abastecimients da Recursos en Salud-CENARES®,

215 Resolucion Directoral N° 318-2022-CENARES-MINSA, que aprueba la Poliica Antisoboma.

216 Morma IS0 37001:2016, Sislemas de Gestion Antisobomo. Requisitos con orentatidn para su
Vi)

.  ANALISIS

21  ElDecreto Supramo N® 042-2018-PCM, establecs madidas para fortalecer la integnidad publica
y lucha contra la comupcidn v tiene como obistivo y finalidad establecer medidas en malenia de
intagnidad pablica con el ohisto de onentar 2 comacta, ransparante y eficienta actuacion da los
saryidores pliblicos y de las entidades sefialadas en el aniculo | del Tiuk Preliminar del Texto
Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, con fa
finalidad de coninbuir 3l cumplimianio de las politicas en materia da integridad pdblica, coma
paria da fas acciones de prevencion ¥ lucha contra la corrupeién para la consolidacion de (3
democracia, el estado de derecho v &l buen gobiemo.

2.2 El sobomo es un fendmena peneralizado que planiea serias prepcupaciones sociales, morales,
econdmicas y poliicas, socava &l buen goblemo, obstaculza el desamollo y distorsiona fa
competencia. Erosiona la justicia, socava los derechos humanos y es un obstaculo para el alivio
do [a pobreza. También aumenta el coslo al hacer negocios, introduce inceridumbras en las
transacciones comerciales, aumenta el costo de los bienes y senviciaos, disminuye la calidad de
los productos y senvicios, 1o que pusde conducir a |a pérdida de vidas y bienes, destruye la
confianza en las instituciones e interfiere con el comecto y eficients funcionamiento da los
mercados. Sin embargo, |a ley por si sola no es suficiente para resolver asta problema. Por io
tanio, las organizacionas tenen la responsabilidad de contribuir proaclivamente en la lucha
condra el soboma. Esto se puede lograr a través de un sislema de gestidn antisobomo, & cual
se pretende proporcionar por madio de esta documentn y a través del compromiss de Bderazgo
para &l establecimients de una culiura de integridad, ka fransparencia, la honestidad v el
cumplimiento. La naturaleza de ka cultura de una organizacion es criica para el &xlo o &l fracaso
de un sistema de gestidn antisaboma,

Una organizacian bien gesfionada se espera que cuenta con una politica de cumplimienio que
£ apoye en sistemas de gestion adecuados que le ayuden a cumplir sus obligaciones legales y
545 Compromisos con ia integridad. Una pofitica antisoboma es un componente de una polltica”
global de cumpiimianio. La politica antiscbomo y & sisterna da gestion de apoyo ayudan a la -
organizaciin a evitar o miligar los costos, riesgos y dafios de involucrarse en €l sobomo, @ .
promover la confianza y la segundad en las transacciones comerciales y a mejrar su
reputacion’.

! Direcogn de Nomalzecian - INAGAL. Nomma Téonica Perusns 150 37001-2017

liedn Mazca 588

www.gob pe/minss | Jusis Maria, Lima 11, Perd 1 Sie mpre
T {511) 3156600 T conel ]‘JllEth

L oo o S



24

e N | el W et L I

“Decenio de la lgualdad de Oporiundades pasa Mujeres y Hamomes
"&fg g Fortaleomienic de ls Sobsrania Masanal

El CENARES ha emitido documenios nomatives que estan alineados a fa implementacion de la
Politica de integridad, tales como: a) Programa de Integridad 2022 del Centro Nacional de
Abastecimiento de Recursos Estratégicos en Salud, aprobado el 22 de marzo del presente afo
mediante Resolucion Directoral N® 189-2022-CENARES - MINSA, el mismo que tiene como
objetivo fortalecer [a cultura de integridad en el CENARES como mecanismo de promocidn de la
ética v la lucha anticorrupcidn con [a participacion de los sarvidores y funcionanos pablicos,
ustanas y ciudadania. b con fecha 27 de abril de 2022, aprueba I3 politica Antisobarno medianta
resolucion Directoral N* 318-2022-CENARES- MINSA en la que suscriba gue en el CENARES
estamos comprometidos a ko siquients:

= Rechazar y prohibir la practica de sobomo, de forma directa o indirecta, en bengficio
propic o de cualquier otra parte.

=  Forialecer la cultura de integridad de CENARES, como mecanisma de promocidn de |a
gfica v |a lucha anticomupcidn.

» Luchar contra el sobomo en todas sus formas y desarroliar estrategias y acciones
concretas referentes a este lema

o  Cumgplir y proemover el cumplimiento da los requisitos y |a mejora conlinua del Sistema
de Gestion Antisoborma del CENARES.

= Cumplir y promover el cumplimiento de las leyes antisobomo que sean aphcables al
CEMARES.

»  Cumgplir con los objetivos determinados para el Sistema de Gestion Antisobomo del
CEMARES, los mismas que serin madidos de acuerdo al procedimienio establecido

= |ncentivar el planteamients de inquietudes y denuncias de buena fe, sobre a base de
una creencia razonable, en confianza y sin temor a represalias,

= Compromeder a todos los proveedores y confratistas a cumplir con el maro legal contra
cualquier practica de sobomo en el CENARES

» Aplicar las sanciones establecidas en el *Reglamento Interno de Servidores Clviles
del CENARES", sin padjuicio da las consecuencias legales que pudieran recaer sobre
los colaboradores por acios, hechos o comporarmendos Que supongan n
incumplimiento a 3 presente politica y al Sistarma de Gestion Antisobamo.

El incumplimiznio de la prasents politica iraera comd consacuencia B aplicacion de la
responsabilidad disciplinaria, asl como las responsabilidades administrativas, penales
y civiles qua pudieran recaer sobre ta comisidn de conductas conlrarias a lo establecido
&n ia presenta politica.

25 El ieral [} del Articulo 20 del Manual de Operaciones, aprobado medianie Resolucion

Ministerial 0807-2021MINSA sefala como una de las funciones de la Oficing de

Administracion: ‘Froponer normnas infermas, instrumenlos de gestion y procedimmenios::

para la mejora y cumphimiento de sus funciones”

La propuasta de "Directiva Adminisirativa - Sistema de Gestion Anlisoborna ded Centro Nacional
de Abastecimient de Recursos Estratégicos en Salud - CENARES” qua presenta la Oficina de
Administracidn, s consecuente con ia implementacion de las medidas que se deben adoptar
para la implementacion del Sistema de Gestidn Antisoborno. Establece coma finalidad lograr
mayores niveles de eficiencia y eficacia en la lucha contra el sobomo, a través de |a
implementacikin del Sistema de Gestidn Antisobomo que, permita forfalecer la capacidad
preventiva del Cenares para deleclar riesgos de sobomno, medianla la transparencia, la
promocidn de una cultura de inlegnidad v de tolerancia cero ante e sobomo. asi coma la gestion
pporfunamenis de los mismos
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2.7  5Se ha realizado el contenido en fondo y forma del mencionado documeando, y cumple con los
crilencs para proceder a su agrobacion mediants acio resolive,

V. CONCLUSIONES

41 El Oficina de Adminisiracsdn, con fecha 10 de mayo de 2022, presentd a la Cficina de
Planeamienio, Presupoesto y Modemizacion el proyecto de "Directhva Adminisiraliva = Ssfema
de Gastidn Antisobomo del Cantro Nacional de Abastecimisnto de Recursos Eslralégicos an
Sakud = CENARES”, con la finalidad de revisar y validar, para luego prosaguir con el tramile
para su aprobacidn.

42 Lapropuesta de documenio nomativo presentado por la Oficing de Adminstracion, s2 alinea
a la Politica de integridad y a [s acciones que viene desamoliando of CENARES para
implementar & Sistema de Gestion Antisobomo, constituyéndose en un instrumento que
contribuye lograr mayores niveles de eficiencia y eficacia en la lucha contra el sobomo.

43  LaOficina de Planeamiento v Presupussto, emie opinion favorable a i solicitud de aprobacion
y farmalizacion ded proyecta de “Directiva Administraliva - Sisfema de Gestidn Antisoboma dal
Canfro Nacional da Abastecimianio de Recursos Estrafégicos en Salwd - CENARES,
presentada por la Oficing de Administracion.

V. RECOMENDACIONES

5.1 Enconcordancia con o estipulado en b que establace la Resolucitn Directoral N* 855-2021-
CENARES-MINSA qua aprueba |a Directiva Adrministrativa para [a elaboracién de Documentos
Wommativos de aplicacion intema para e Centro Nacional de Abestecimiento de Recursos
Estratégicos en Salud - CENARES; se recomienda que, [a Oficina de Asasoria Legal - CAL,
en &l marco de sus funciones, continde con & tramite comespondenie para a3 emision y
suscnipoion del acto resolutivo de aprobacsin del proyecio de “Dhreciva Adminestrativa —
Sisterna de Gestidn Antisobomo del Centro Nacional de Abastecimienty de Recursos
Estratégicos en Salud - CEMARES", presentada par fa Oficing General de Administracion del
CENARES.

2.2 Asimizmo, de proceder la aprobacion mediante acio resolutivo, la Oficina de Administracion el
Centro de Adguisiciones y Donaciones del CENARES, gestions la socializacion del referido
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