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FICHA TÉCNICA DE PROCESO NIVEL 1 

Planificación y Organización de Recursos CÓDIGO PE0101 
Humanos 

Apoyo 

Identificar las necesidades de recursos humanos, así como generar los instrumentos de gestión 
que soporten las políticas internas y contribuyan a mejorar el desempeño del servidor del OEFA. 

Comprende desde la formulación hasta la aprobación de los instrumentos de gestión y 
necesidades de recursos humanos. 

Jefe/a de la Unidad de Gestión de Recursos Humanos 

DIAGRAMA DE BLOQUES DEL PROCESO NIVEL 1 

Información de funciones 

Normatividad para la 
Gestión de Recursos 
Humanos 

PA0101 

Necesidades de personal 
Instrumentos de Gestión: 
PAP, CAP-P, MPP, RISST 
y CPE 
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FICHA TÉCNICA DE PROCESO NIVEL 1 

Incorporación y Desarrollo Humano CÓDIGO PA0102 

Apoyo 

Seleccionar al personal idóneo para el puesto requerido y asegurar el cumplimiento de la 
normativa del Servicio Civil en los trabajadores del OEFA. 

Comprende desde la contratación del servidor civil, capacitación y gestión del rendimiento del 
servidor del OEFA. 

Jefe/a de la Unidad de Gestión de Recursos Humanos 

DIAGRAMA DE BLOQUES DEL PROCESO NIVEL 1 
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FICHA TÉCNICA DE PROCESO NIVEL 1 

Relaciones Laborales CÓDIGO PA0103 

Apoyo 

Propiciar las condiciones para generar un buen ambiente de trabajo que contribuya al 
mejoramiento de la calidad de vida de los servidores del OEFA. 

Comprende los procesos de Administración de Recursos Humanos, Bienestar Social, Seguridad 
y Salud en el Trabajo, Procedimiento Administrativo y Denuncias Anticorrupción. 

Jefe/a de la Unidad de Gestión de Recursos Humanos 

DIAGRAMA DE BLOQUES DEL PROCESO NIVEL 1 
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