Resolucion Jefatural

N° 123-2022-ONP/JF

APRUEBA PLAN DE RESPONSABILIDAD SOCIAL 2022 DE LA OFICINA DE
NORMALIZACION PREVISIONAL

Lima, 08 de junio de 2022

VISTOS:

El Informe N° 0055-2022-ONP/ORI, del 29 de abril de 2022 y Memorando N°
0620-2022-ONP/ORI, del 02 de junio de 2022, de la Oficina de Relaciones
Institucionales; el Informe N° 120-2022-ONP/OPG, del 6 de mayo de 2022, de la Oficina
de Planeamiento, Presupuesto y Evaluacion de la Gestidn; y, el Informe N° 357-2022-
ONP/OAJ, del 16 de mayo de 2022, de la Oficina de Asesoria Juridica, y;

CONSIDERANDO:

Que, mediante Resolucion Jefatural N° 085-2022-ONP/JF, se aprueba el Plan
Estratégico Institucional 2021-2025 de la Oficina de Normalizacion Previsional (ONP), a
través del cual se representa el conjunto de actividades ordenadas que contribuyen al
logro de un objetivo estratégico institucional, las mismas que son medidas a través de
indicadores y sus respectivas metas anuales;

Que, mediante Resolucion Jefatural N° 163-2021-ONP/JF, se aprueba Plan
Operativo Institucional Anual 2022 de la ONP, el cual establece las acciones
estratégicas institucionales priorizadas por objetivos estratégicos de la institucion (OEI).
En ese sentido, el OEI.08 consiste en “Fortalecer la gestion institucional en la entidad
con integridad y transparencia”, el mismo que contempla dentro de sus acciones
estratégicas institucionales (AEI) la AEI.08.07: Fortalecimiento del Sistema de Control
Interno, que contempla las siguientes actividades operativas: 0620A0I000005500093,
Elaboracion del reporte de seguimiento y ejecucién de actividades de Convenios de
colaboracion interinstitucional; AOI000005500242, Ejecucion de las actividades
correspondientes a Responsabilidad Social y comunicacion del Plan para la reduccion
de brechas de género en la ONP; AOI000005500371, Formulacién del Plan de Trabajo
de Responsabilidad Social; AOI000005500372, Ejecucion del Plan de Trabajo de
Responsabilidad Social;

Que, mediante Resolucion Jefatural N° 146-2021-ONP/JF, se aprueban los
Lineamientos de Politica Institucional para brindar servicios destinados a mejorar la
calidad de vida de las/os pensionistas en el marco de la proteccion social, los mismos
que establecen tres lineamientos estratégicos de accion: i) Politica institucional de
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formacion de competencias para la atencion a las personas adultas mayores; ii)
Relacionamiento Institucional; y, iii) Acompafamiento pensionistas y beneficiarias/os;

Que, mediante Informe N° 0055-2022-ONP/ORI, del 29 de abril de 2022, la
Oficina de Relaciones Institucionales sustenta la propuesta de Plan de Responsabilidad
Social 2022, cuyo objetivo es contribuir al posicionamiento institucional y fortalecimiento
de su reputacion, desde el ambito de la Responsabilidad Social, para mejorar la calidad
de vida de las/los aseguradas/os gestionando convenios y desarrollando actividades
ambientales y de proyeccién social;

Que, la Oficina de Planeamiento, Presupuesto y Evaluacion de la Gestion,
mediante Informe N° 120-2022-ONP/OPG, del 6 de mayo de 2022, y la Oficina de
Asesoria Juridica, mediante Informe N° 357-2022-ONP/OAJ, del 16 de mayo de 2022,
opinan que es técnica y legalmente viable, respectivamente, la aprobacion de la
propuesta de Plan de Responsabilidad Social 2022 de la ONP;

Que, asimismo, mediante Memorando N° 0620-2022-ONP/ORI, del 02 de junio
de 2022, la Oficina de Relaciones institucionales efectla precisiones al Plan de
Responsabilidad Social 2022, procediendo a retirar e incluir la gestion de convenios con
algunas entidades;

Que, con los vistos del Director General de la Oficina de Relaciones
Institucionales; del Director General de la Oficina de Planeamiento, Presupuesto y
Evaluacién de la Gestién; del Director General de la Oficina de Asesoria Juridica; y del
Gerente General, y;

En uso de las atribuciones conferidas en el articulo 5 de la Ley N° 28532, Ley
gue establece la reestructuracion integral de la Oficina de Normalizacion Previsional
(ONP) y en el articulo 9 del Reglamento de Organizacion y Funciones de la ONP,
aprobado por Resolucion Ministerial N° 174-2013-EF/10;

SE RESUELVE:
Articulo 1. Aprobacion del Plan de Responsabilidad Social 2022

Apruébase el Plan de Responsabilidad Social 2022 de la Oficina de
Normalizacion Previsional, el que, como Anexo, que forma parte integrante de la
presente Resolucion.

Articulo 2. Difusion

Disponese que la presente Resolucion sea puesta en conocimiento de todas/os
las/os servidoras/es de la entidad.
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Resolucion Jefatural

Articulo 3. Publicacién

Disponese a la Oficina de Relaciones Institucionales la publicacion de la presente
Resolucion y su Anexo en la Plataforma Digital Unica del Estado Peruano

(www.gob.pe/fonp) y en el Portal de Transparencia Estandar
(www.transparencia.gob.pe).

Registrese y comuniquese.

Firnado digitalmente por: Firmado digitalmente por:

FARFAN RUIZ Hillman FAL , BORJA ROJAS Walter Efrain
20254185035 soft FAL 20254185035 hard
vy hativa: JEFE

Wiativa: Doy W B®

®

Fecha: 09/08/2022 09:00:18-0500 Fecha: DB/0E/2022 19:26:08-0500
Fimnado digitalmente por: Firnade digitalmerte por:

DIAZ CALLIRGOS Jose Luis WMUNOZ CASTRO Luis Afredo

FAL 20254165035 soft Jesus FAL 20254165035 soft
Wiativo: Doy W B® lativo: Doy W® B®

Fecha: 08/08/2022 16:14:02-0500 Fecha: DB/08/2022 16:40:33-0500

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Oficina de Normalizacion Previsional,
aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026
-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web
https://consultastd.onp.gob.pe:443/st/r?ctrin=961bcf00-60dd-43a9-894f-35669656f9d0-385919 ingresando el siguiente codigo

de verificacion EFEJGKCK

del

Vel

Estado

Firmade digitalmente por:

RBJY LLACSA Gaston Roger
FAL 20254185035 soft

htivo: Doy W™ B®

Fecha: D8/08/2022 17:14:15-0500

Sede Central

Jr. Bolivia N° 109, Lima 1
Tel. (511) 634-2222
www.gob.pe/onp


http://www.gob.pe/onp
http://www.gob.pe/onp
http://www.transparencia.gob.pe/
http://www.transparencia.gob.pe/

PLAN DE
RESPONSABILIDAD

ONP

Oficina de
Normalizacion
Previsional




N W ONP
- ) }\ I oficinade
Plan de Responsabilidad Social 2022 L W' Normaizacen

Previsional

INDICE

I, INTRODUCCION......coeouiiieeecte ettt ettt ettt te et e etesteeta e etearesreenens 3
(. ANTECEDENTES.......utuitiuuuiiuiiiuututnnuuneneeeneeeneeeneraaeeerearanaeeeaesassnnsssnssssssnsssnsnssssnnnnns 4
2.1, CoNnVENIOS Y/O AlIBNZAS .......uuvuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeee bbb nnnnnnne 6
P (oo L] (o] 1T o [ox - RN 7
2.3, 1gualdad de GENEIO.........uuiiiiiiieeei ettt e e e 8
2.4. Programa de Voluntariado ............coouuuiiiiiiieei i 10
= 7 I R 12
V. ESTRATEGIA INSTITUCIONAL Y LINEAMIENTOS ....oovviiiiiiiiiiiiiiiieeee e 14
4.1, ConVeNios Y/0 AlTANZAS .......cccoieeiiiiiiiie et e 16
4.2, ECOEFICIENCIA . .uuuiiiiiiiiiiiiiii s nsnennnes 16
4.3, 1gualdad d& GENEIO ......cceiiiiiiiiiie et 17
4.4, Personas AdUItas MAYOIES ...........uuuuuuummmummiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeneenneeeeeeeneeneanees 18

v/ ST (o] [T o1 =T = To [o 1R 18
R O ] I LV 1 T 19
5.1.  ODjJEtiVO GENEIAL......c.coeeiiiiii e 19
5.2.  ODbjetivOS ESPECITICOS .....uvuviiiiieeiiiiiiiiiiiee et 19
VI, ABREVIATURAS ..o e e e e aaas 19
VIl. PRIORIZACION DE GRUPOS DE INTERES .......coviieeeeeeeeeeeeee e 21
7.1. Metodologia de priorizacion..............ccceeeiiieeiiiiiiiciee e 21
7.2, ACtOres de Prioridad L...........uuuuuuueeeiieniiiiieeiieiieieeaeeaaeeeeeeneeeneeeeeeeereeeeeeeeeeennnne 21
7.3.  Actores de prioridad 2.........ccooeiiiiiiiiiii e 22
7.4,  ACtOres de Prioridad 3:....... .. uuuuiiieeieiiiiiiiieiieiiieieeb bbb 22
7.5. Actores de prioridad 4.........cccooe i 22
8. INTERVENCIONES........co oo 23
8.1. Actividades de Convenios y/0 AlIaNZas...........ccuuuuiiiiiiieiiiiiiee e 23
8.2. Actividades de ECOEfICIENCIA ........ccevvviiiii e 27
8.3. Actividades de Igualdad de GENEIO ............uuuuurumuermmmmmnninniiennnennnnnnnennnnnnnnnnnnes 31
8.4. Actividades con Personas Adultas Mayores ..........cccooeevveeeiiiiiiinieeeeeeeeiiiinnn 33
8.5. Actividades de Voluntariado ...............eeeiiieeiiiieiiiiies e 33
9. PRESUPUEST O ... i e et e e e e e 34
Anexo 1. Cronograma de Intervenciones 2022 ...........ccuuvveeeeeeiiiiiiiiieeiiieiiiiieeeeneen, 35
Anexo 2: Marco Logico del Plan de Responsabilidad Social 2022 ....................... 37
Anexo 3: Convenios suscritos durante el 2021 ..........ccoevvveeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeee 38



N U ONP
- ) ) I oficinade
Plan de Responsabilidad Social 2022 P [|omaizacén

Previsional

I.  INTRODUCCION

De acuerdo con el Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF) de la ONP,
la Oficina de Relaciones Institucionales (ORI) es el 6érgano dependiente de la
Gerencia General, encargada de formular y proponer estrategias de
comunicacion, gestionar las relaciones institucionales, proponer la politica de
responsabilidad social e implementar acciones de prevencién de situaciones

criticas en el entorno de la Institucion?.

En ese sentido, el Equipo de Responsabilidad Social?, es el encargado de
fortalecer la imagen institucional de la entidad, ademas de propiciar convenios
y/o alianzas estratégicas, entre los cuales se encuentran los de caracter social
para pensionistas y beneficiarias/os, asi como para las/los servidoras/es.
Asimismo, disefia, organiza y ejecuta distintas actividades sociales y/o
ambientales que permiten que la ONP se relacione con sus diversos grupos de
interés, tanto internos como externos, con vistas a generar un mayor alcance y

brindar un mejor servicio a pensionistas y beneficiarias/os.

Asimismo, estas actividades se encuentran en el Plan Operativo Institucional
20223, que incorpora dentro de las acciones de la Oficina de Relaciones
Institucionales, en el OEI.08 Fortalecer la Gestion Institucional en la Entidad con
Integridad y Transparencia; y la AEI.08.07 Fortalecimiento del Sistema de
Control Interno, las siguientes actividades operativas: AOI00005500093,
Elaboracién del reporte de seguimiento y ejecucién de actividades de Convenios
de colaboracion interinstitucional; AOI00005500242, Ejecucion de las
actividades correspondientes a Responsabilidad Social y comunicacién del Plan
para la reduccion de brechas de género en la ONP; AOI0O0005500371,
Formulacion del Plan de Trabajo de Responsabilidad Social; AOI00005500372,

Ejecucion del Plan de Trabajo de Responsabilidad Social.

El presente plan contempla las iniciativas y programas en materia de
responsabilidad social, asi como los convenios y/o alianzas con entidades

publicas y privadas para el afio 2022, a fin de coadyuvar al cumplimiento de los

1 Reglamento de Organizacion y Funciones de la Oficina de Normalizacién Previsional (2013).

2 3.32.Resolucion de Gerencia General N° 043-2022-ONP/GG, que aprueba el Manual de Perfiles de
Puestos - MPP actualizado, Sétima modificacion, de la Oficina de Normalizaciéon Previsional

3 Resolucion Jefatural N° 163-2021-ONP/JF, que aprueba el Plan Operativo Institucional Anual 2022 de
la Oficina de Normalizacion Previsional.
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objetivos estratégicos que se ha trazado la Oficina de Normalizacién Previsional
(ONP).

[I.  ANTECEDENTES

El actual contexto marca el comportamiento de las organizaciones del pais. Entre
los que destacan el contexto sanitario por la Pandemia de la COVID-19, la
situacion politica, la dinamica social, lo econdémico, la ampliacion y el uso de

tecnologia.

De acuerdo con lo sefialado en el Plan Estratégico Institucional 2021-2025 de la
Oficina de Normalizacién Previsional (ONP)#, el funcionamiento institucional ha
tenido que, “virar para dar un mejor servicio a las/los aseguradas/os que
dependen de la ONP”. Entre las causas las que han generado las nuevas

necesidades se menciona:

La emergencia sanitaria, desde el punto de vista sanitario, cambié nuestra
forma de atencion, que era presencial, dado que un grupo vulnerable es nuestro

principal publico objetivo, que son las personas adultas mayores.

En el plano politico, las tensiones entre el Poder Ejecutivo y el Poder Legislativo
sobre la devolucion de aportes al SNP sustentada en las mayores necesidades
de nuestras/os afiliadas/os producto de la pandemia y del desconocimiento de
cémo funciona el sistema. Si bien luego fue declarada inconstitucional, el sistema

previsional se convirtio en el centro del debate publico.

En el plano econdémico, se espera registrar una recuperacion de aportes como
efecto del incremento de la Remuneracion Minima Vital (RMV) que eleva el

aporte minimo mensual al SNP a ciento treinta y tres soles.

En el plano socio cultural, la necesidad de la poblacién producto de la
pandemia ha hecho que mas aseguradas/os requieran una prestacion

previsional.

En el plano digital, la Pandemia COVID-19, contribuy6 con la diversificacion y
masificacion de las opciones de servicios digitales en entidades privadas y

publicas. Lo que también incrementé la necesidad de educar digitalmente a la

4 Resolucién Jefatural N° 085-2022-ONP/JF, que aprueba el Plan Estratégico Institucional 2021-2025 de
la Oficina de Normalizacién Previsional.
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ciudadania y garantizar el acceso virtual de los servicios publicos, de una forma
manera clara y sencilla a fin de contribuir con el uso de canales digitales de

autoservicio.

En este contexto, la ONP desarroll6 canales de atencién digitales a fin de atender
la demanda de servicios que se gestionaban de manera presencial. Ademas,
puso a disposicion plataformas especiales con informacion clara y transparente
sobre el funcionamiento de la ONP y los diferentes regimenes y seguros que
administra. Finalmente, concluy6 la migracién de sus servicios e informacion en
la plataforma digital Unica del Estado peruano: Gob.pe. Todo esto con el objetivo

de garantizar la presencia de la ONP en el plano digital, de manera ordenada.
Asimismo, se sefialan cambios normativos, donde resaltan:

o Latransferencia a la ONP de las/los pensionistas del Decreto Ley N° 20530,
desde determinadas unidades ejecutoras del Ministerio de Educacion y de
las Sociedades de Beneficencia.

e Latransferencia a la ONP de la administracion y pago de las pensiones del
Decreto Ley N° 20530, de las empresas y entidades bajo el ambito del Fondo
Nacional de Financiamiento de la Actividad Empresarial del Estado
(FONAFE), asi como de aquellas empresas liguidadas o en proceso de
liquidacioén, disueltas o en proceso de disolucién del FONAFE.

¢ Lamaodificacién del reglamento del SNP, introduciendo multiples cambios en
la cultura previsional, en los servicios previsionales, en los aportes

facultativos y las prestaciones previsionales.

Las situaciones antes descritas llevaron que el PEI fuera actualizado para
responder a las necesidades de las personas aseguradas de la ONP. También
se estimd necesario establecer una nueva declaracion de los Lineamientos de
politica institucional para brindar servicios destinados a mejorar la calidad de vida
de las/los pensionistas en el marco de la proteccién social®. Los objetivos y
acciones estratégicos institucionales estan orientadas a mejorar sus servicios en

favor de las/los aseguradas/os y de la ciudadania en general.

5 Resolucion Jefatural N° 146-2021-ONP/JF, que aprueba los Lineamientos de politica institucional para
brindar servicios destinados a mejorar la calidad de vida de las/los pensionistas en el marco de la
proteccién social.
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Desde esa perspectiva, el Plan de Responsabilidad Social (PRS) tiene la
responsabilidad de responder a esta demanda institucional prevista para el

presente afio, que contiene un nuevo enfoque en el quehacer institucional.

En la misma linea, a continuacion, se describen las intervenciones (acciones,

actividades y/o camparias) realizadas durante el afio 2021:

2.1. Convenios y/o Alianzas

Durante el afio 2021, se suscribieron un total de cuarenta y ocho (48)
Convenios®, Adendas y Alianzas de Colaboracion Interinstitucional, las cuales

estan referidas a las siguientes tematicas:

2.1.1. Cinco (05) Convenios para intercambio de informacion.

2.1.2. Dos (02) Convenios y/o Adendas con Bancos a nivel nacional.

2.1.3. Cuatro (04) Convenios y/o Adendas para descuento por planilla para
las/los pensionistas.

2.1.4. Un (01) Convenio para la difusiéon de informacion de cultura
previsional.

2.1.5. Un (01) Convenio para la recaudacion de pagos.

2.1.6. Un (01) Convenio para la afiliacion facultativa de las/los
colaboradoras/es del agregador.

2.1.7. Un (01) Convenio para la instalacion de Cajeros automaticos.

2.1.8. Dos (02) Convenios y dos (02) Adendas para beneficios especiales a
las/los servidoras/es.

2.1.9. Dos (02) Convenios con entidades educativas para las/los
servidoras/es.

2.1.10. Veintisiete (27) Convenios y/o Alianzas para la implementacion de

Canales Alternativos de Atencidn.

Finalmente, cabe indicar que los Convenios, Adendas y Alianzas
mencionados en las lineas precedentes, cuentan con un enfoque social
externo e interno. En el marco externo, se buscé gestionar beneficios para la
atencion presencial de las/los pensionistas y beneficiarias/os; asi como
mejorar los servicios que les brinda nuestra institucion. Adicionalmente, a

nivel interno, los Convenios tienen un caracter social con el fin de gestionar

& Se consigna en el Anexo 3 la lista detallada de los 48 convenios suscritos en el 2021.
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2.2.

beneficios que fomenten a las/los servidoras/es a desarrollarse a nivel

profesional.

Ecoeficiencia

A continuacioén, se presentan las actividades realizadas durante el afio 2021
del Plan de Ecoeficiencia ONP 2021 - 2023:

2.2.1.

2.2.2.

Programa EcolP, es una iniciativa creada por el Ministerio del
Ambiente (MINAM), en la cual participan instituciones publicas para
lograr un cambio ecoeficiente en cada entidad, a través de una matriz

de actividades a ejecutarse durante el afio 2021.

2.2.1.1. Objetivo: Implementar e incorporar el enfoque de
ecoeficiencia de manera efectiva y sostenible en las
instituciones publicas.

2.2.1.2. Publico Objetivo: Servidoras/es ONP.

2.2.1.3. Fecha de realizacién: Enero a octubre.

2.2.1.4. Resultado: 97%

2.2.1.5. Oportunidades de mejora: Generar un mayor cCompromiso y
apoyo con las areas involucradas para lograr cumplir al 100%

con nuestros resultados.

Plan de Ecoeficiencia Institucional 2021- 2023, el Plan fue aprobado
mediante Resoluciéon N° 108-2020-JEFATURA/ONP, el 19 de
noviembre de 2020. Dentro del plan se han propuesto ocho (08)
actividades del componente cultura ecoeficiencia, seis (06) actividades
del componente agua, trece (13) actividades del componente energia,
siete (07) actividades del componente papel y Utiles de oficina, seis
(06) actividades del componente residuos sélidos y cuatro (04)

actividades del componente combustible y emisiones de CO2.

2.2.2.1. Objetivo: Optimizar la gestiébn de la ecoeficiencia en la
Oficina de Normalizacién Previsional, integrando los
componentes de institucionalidad, cultura de ecoeficiencia y
medidas de ecoeficiencia técnicas operativas.

2.2.2.2. Publico Objetivo: Servidoras/es ONP.

2.2.2.3. Fecha de realizacién: Afo 2021.
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2.3.

2.2.2.4. Resultado: 100%
2.2.2.5. Oportunidades de mejora: Generar un mayor compromiso y
apoyo con las areas involucradas con mayor tiempo de

anticipacion.
Igualdad de Género

A continuacioén, se presentan las actividades realizadas durante el afio 2021

del Plan para la reduccion de brechas de género en la ONP:

2.3.1. Actividad 1: Ejecucion de un Concurso/Trivia que afiance los
conceptos basicos sobre la Igualdad de Género, asi como la

participacién de las mujeres en espacios de toma de decisiones.

2.3.1.1. Objetivo: Promover la participacion entre las/los
servidoras/es de la ONP a través de la realizacion de trivias
sobre conceptos basicos de igualdad de género.

2.3.1.2. Publico Objetivo: Servidoras/es ONP.

2.3.1.3. Fecha de realizacién: Mayo 2021.

2.3.1.4. Resultado: 749 visualizaciones en Yammer, 328 respuestas
por correo electrénico y 252 interacciones por Yammer.

2.3.1.5. Oportunidades de mejora: No aplica.

2.3.2. Actividad 2: Desarrollo de una charla con un/a especialista en
Igualdad de Género, para abordar temas relacionados con la

reduccion de la violencia hacia las mujeres.

2.3.2.1. Objetivo: Informar y concientizar a las/los servidoras/es de la
ONP sobre los diferentes tipos de violencia que pueden
presentarse, sus manifestaciones, estereotipos de género
gue fomentan y perpettan la violencia contra la mujer y como
la misma afecta e impacta en las relaciones laborales.

2.3.2.2. Publico Objetivo: Servidoras/es ONP.

2.3.2.3. Fecha de realizacion: Julio 2021.

2.3.2.4. Resultado: 28 participantes.

2.3.2.5. Oportunidades de mejora: Realizar la convocatoria con el

apoyo de ORH para obtener mayor cantidad de participantes.
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2.3.3.

2.3.4.

2.3.5.

Actividad 3: Elaboracién y difusion de la guia: “Jugando aprendemos
en familia desde la Igualdad de Género” con actividades
pedagogicas/Iidicas para desarrollar en casa, que permitan reducir la
incidencia de los patrones socioculturales discriminatorios en las
familias ONP.

2.3.3.1. Objetivo: Acompadiar a las familias de la ONP, a través del
desarrollo de actividades ludicas, con la finalidad de eliminar
los estereotipos relacionados con el género, prevenir
situaciones de discriminacion y violencia sexista en la familia.

2.3.3.2. Publico Objetivo: Servidoras/es con hijas/os entre las
edades de 12 a 18 afios.

2.3.3.3. Fecha de realizacién: Setiembre 2021.

2.3.3.4. Resultado: Se elabor6 la guia en los tiempos y términos
establecidos.

2.3.3.5. Oportunidades de mejora: No aplica.

Actividad 4: Evaluacion del uso del lenguaje inclusivo en la entidad
en el marco de lo establecido en la "Guia para el uso del lenguaje

inclusivo".

2.3.4.1. Objetivo: Realizar una autoevaluacion a los documentos de
comunicacion externos e internos sobre el uso del lenguaje
inclusivo de nuestra entidad, a través de la Metodologia de
seguimiento del Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables (MIMP).

2.3.4.2. Publico Objetivo: Servidoras/es ONP.

2.3.4.3. Fecha de realizacién: Octubre 2021.

2.3.4.4. Resultado: Se logr6 la evaluacion a 12 direcciones de la
ONP.

2.3.4.5. Oportunidades de mejora: No aplica.

Actividad 5: Desarrollo de una charla con un/a especialista en
Igualdad de Género, para abordar temas relacionados con el ejercicio

de los derechos econdémicos y sociales de las mujeres.
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2.4,

2.3.6.

2.3.5.1.

2.3.5.2.
2.3.5.3.
2.3.5.4.
2.3.5.5.

Objetivo: Informar, concientizar y sensibilizar a las/los
servidoras/es de ONP sobre los avances que han tenido las
mujeres a lo largo de los afios en cuanto a derechos
econdémicos y sociales; asimismo, los retos que todavia
tienen pendientes a alcanzar en una sociedad y ambientes de
trabajo donde prime la igualdad de oportunidades entre
hombres y mujeres.

Publico Objetivo: Servidoras/es ONP.

Fecha de realizacién: Noviembre 2021.

Resultado: 20 participantes.

Oportunidades de mejora: Realizar la convocatoria con el
apoyo de ORH para obtener mayor cantidad de participantes.

Actividad 6: Elaboracion de un video 2D que permita graficar el

intercambio de roles y la igualdad de oportunidades entre hombres y

mujeres.

2.3.6.1.

2.3.6.2.
2.3.6.3.
2.3.6.4.

2.3.6.5.

Objetivo: Visibilizar el intercambio de roles y la igualdad de
oportunidades entre hombres y mujeres, reflejadas en
acciones cotidianas dentro del hogar.

Publico Objetivo: Servidoras/es ONP.

Fecha de realizacion: Diciembre 2021.

Resultado: Se alcanzoé el total de 251 visualizaciones y mas
de 20 interacciones en la plataforma Yammer.

Oportunidades de mejora: No aplica.

Programa de Voluntariado

A continuacién, se presentan las actividades realizadas durante el afio 2021

del Plan de Trabajo de Voluntariado 2021:

2.4.1. Actividad 1: Participacién de la “Rifa Benéfica”, de manera digital, del

Instituto Nacional de Salud del Nifio (INSN). Cabe precisar que la

colaboracion de la ONP consistié en la difusién y promocién de la

actividad a todo el personal de la ONP.

10



N WA ONP
- ) ) I oficinade
Plan de Responsabilidad Social 2022 P [|omaizacén

Previsional

2.4.2.

2.4.3.

24.1.1.

24.1.2.

2.4.1.3.

2.4.1.4.

24.1.5.

Objetivo: Recaudar fondos para las/los pacientes y familiares
de la institucion.

Pablico Objetivo: Servidoras/es ONP.

Fecha de realizacion: Abril 2021.

Resultado: Se difundié por las plataformas de Conectados y
Yammer.

Oportunidades de mejora: Mejorar la difusion y el alcance a
la totalidad de &reas y oficinas en la ONP.

Actividad 2: Participacion de la “Colecta Publica”, de manera digital,

organizada por La Liga Contra el Cancer. Cabe precisar que la

colaboracién de la ONP consistié en la difusién y promociéon de la

actividad a todo el personal de la ONP.

24.2.1.

24.2.2.
2.4.2.3.
24.2.4.

2.4.2.5.

Objetivo: Recaudar fondos para que la institucion continte
realizando acciones de prevencion contra el cancer en la
poblacién menos favorecida.

Publico Objetivo: Servidoras/es ONP.

Fecha de realizacion: Junio 2021.

Resultado: Se difundi6 por la plataforma Yammer y
Conectados.

Oportunidades de mejora: Mejorar la difusion y el alcance a
la totalidad de areas y oficinas en la ONP.

Actividad 3: Participacion de la “Rifa Benéfica”, de manera digital, del

Instituto Nacional de Salud del Nifio (INSN). Cabe precisar que la

colaboracion de la ONP consistié en la difusion y promocion de la

actividad a todo el personal de la ONP.

24.3.1.

24.3.2.
2.4.3.3.
2.4.3.4.

Objetivo: Recaudar fondos para los pacientes y familiares de
la institucion.

Publico Objetivo: Servidoras/es ONP.

Fecha de realizacion: Octubre 2021.

Resultado: Se difundié por la plataforma Conectados.

11
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2.4.3.5. Oportunidades de mejora: Mejorar la difusion y el alcance a

la totalidad de areas y oficinas en la ONP.

2.4.4. Actividad 4: “Donando Alegrias”, la cual se realiz6 en el marco de las

actividades del Programa de Voluntariado, reactivando asi las

actividades presenciales en nuestra entidad.

2.4.4.1. Objetivo: Brindar apoyo, a través de donaciones, a
instituciones sin fines de lucro que atiendan o cuiden a
personas adultas mayores en abandono o pobreza extrema,
asimismo, fomentar la participacion de las/los servidoras/es
de la ONP en actividades sociales.

2.4.4.2. Publico Objetivo: Grupo de Voluntariado y servidoras/es
ONP.

2.4.4.3. Fecha de realizacién: Diciembre 2021.

2.4.4.4. Resultado: Donacidn satisfactoria en 02 albergues.

2.4.4.5. Oportunidades de mejora: Extension de la etapa de

planeacion y de toma de decisiones.

BASE LEGAL

3.1. Ley N° 26793, Ley de creacion del Fondo Nacional del Ambiente.

3.2. Ley N° 26821, Ley Organica para el aprovechamiento sostenible de los
Recursos Naturales.

3.3. Ley N° 27345, Ley de Promocion del Uso Eficiente de la Energia y su
Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 053-2007-EM.

3.4. Ley N° 28245, Ley Marco del Sistema Nacional de Gestion Ambiental y su
Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 008-205-PCM.

3.5. Ley N° 28238, Ley General del Voluntariado.

3.6. Ley N° 28611, Ley General del Ambiente y sus modificatorias.

3.7. Ley N° 28983, Ley de Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y
Hombres.

3.8. Ley N° 30490, Ley de la Persona Adulta Mayor y su Reglamento aprobado

por Decreto Supremo N° 024-2021-MIMP.

12
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3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

3.14.

3.15.

3.16.

3.17.

3.18.

3.19.

3.20.

3.21.

Decreto Legislativo N° 1278, Ley de Gestion Integral de Residuos Sélidos

y su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 014-2017-MINAM.

Decreto Supremo N° 050-2006-PCM, Prohiben en las entidades del Sector
Publico, la impresion, fotocopiado y publicaciones a color para efectos de

comunicaciones y/o documentos de todo tipo.

Decreto Supremo N° 001-2012-MINAM, que aprueba el Reglamento
Nacional para la Gestién y Manejo de los Residuos de Aparatos Eléctricos
y Electronicos.

Decreto Supremo N° 004-2016-EM, Medidas para el uso eficiente de

energia.

Decreto Supremo N° 005-2017-MIMP, que dispone la creacion de un
mecanismo para la Igualdad de Género en las entidades de Gobierno
Nacional y de los Gobiernos Regionales.

Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico
Ordenado de la Ley N° 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo

General.

Decreto Supremo N° 008-2019-MIMP, que aprueba la Politica Nacional de

Igualdad de Género.

Decreto Supremo N° 006-2021-MIMP, que aprueba la Politica Nacional de

Multisectorial para las Personas Adultas Mayores al 2030.

Decreto Supremo N° 015-2021-MIMP, que aprueba los Lineamientos para

la Transversalizacion del Enfoque de Género en la Gestion Publica.

Decreto Supremo N° 016-2021-MINAM, que aprueba disposiciones para la

gestidn de la ecoeficiencia en las entidades de la administracion puablica.

Resolucion  Ministerial N° 104-2009-MINAM, aprueban Directiva
“Procedimiento para la Evaluacion y Autorizacion de Proyectos de

Emisiones de Gases de Efecto Invernadero (GEI) y Captura de Carbono”.

Resolucion Ministerial N° 186-2016-MEM/DM, Aprobacién de Criterios
para la Elaboracién de Auditorias Energéticas en entidades del Sector

Publico.

Resolucion Ministerial N° 494-2017-MEM/DM, Aprobaciéon de Fichas de

Homologacion para equipos de iluminacion (Paneles LED).

13
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3.22.

3.23.

3.24.

3.25.

3.26.

3.27.

3.28.

3.29.

3.30.

3.31.

3.32.

Resolucion Ministerial N° 062-2020-MIMP, que aprueba la Directiva 001-
2020-MIMP “Dictado de medidas de proteccién temporal a favor de las

personas adultas mayores en situacion de riesgo”.

Norma Técnica Peruana NTP 900.058:2019. GESTION DE RESIDUOS.

Cadigo de colores para el almacenamiento de residuos sélidos. 2° Edicion.

Directiva DIR-OTI-15/01 “Destruccion de dispositivos y medio de

almacenamiento en desuso”.

Directiva DIR-OAD-01/02 “Implementacion de acciones de Ecoeficiencia
en la ONP”.

Resolucion Jefatural N° 085-2022-ONP/JF, que aprueba el Plan
Estratégico Institucional 2021-2025 de la Oficina de Normalizacién

Previsional.

Resolucion Jefatural N° 086-2021-ONP/JF, que aprueba la modificacion
del Plan de Relacionamiento Institucional 2021 de la Oficina de

Normalizacion Previsional.

Resolucion Jefatural N° 146-2021-ONP/JF, que aprueba los Lineamientos
de Politica Institucional para brindar servicios destinados a mejorar la

calidad de vida de las/los pensionistas en el marco de la proteccion social.

Resolucion Jefatural N° 163-2021-ONP/JF, que aprueba el Plan Operativo

Institucional Anual 2022 de la Oficina de Normalizacion Previsional.

Resolucion de Gerencia General N° 050-2019-GG/ONP, se reconforma el

Comité de Ecoeficiencia de la ONP.

Resolucion de Gerencia General N° 020-2021-ONP/GG, que modifica el
articulo 2 de Gerencia General N° 050-2019-GG/ONP.

Resolucion de Gerencia General N° 043-2022-ONP/GG, que aprueba el
Manual de Perfiles de Puestos - MPP actualizado, Sétima modificacion, de

la Oficina de Normalizacién Previsional.

ESTRATEGIA INSTITUCIONAL Y LINEAMIENTOS

La mision institucional fue definida con el fin de orientar las decisiones y acciones

de la totalidad de servidoras/es de la ONP, coadyuvando al establecimiento de

sus objetivos, estrategias y dotando de coherencia a la entidad. De esta manera,
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se buscé dotar de identidad y personalidad a la organizacién y cimentar las bases

para su cultura organizacional.

En ese sentido, la mision es garantizar el correcto funcionamiento de los
regimenes y seguros previsionales, asi como el eficiente manejo de los fondos
previsionales encargados, a fin de lograr mayor cantidad de personas aseguradas
gque gocen de adecuadas prestaciones previsionales, a través de una atencién de

calidad que genere confianza en la ciudadania.

En concordancia, se formularon Objetivos Estratégicos Institucionales (OEIl), que
se articulan con el Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM) del sector. Los
Objetivos Estratégicos Institucionales definen los resultados que la ONP espera
alcanzar en el marco de sus funciones, asimismo, cuentan con sus indicadores y

correspondientes metas.

En ese sentido, el presente Plan respondera a OEI.08 Fortalecer la Gestion
Institucional en la Entidad con Integridad y Transparencia; y la AEI.08.07
Fortalecimiento del Sistema de Control Interno, las siguientes actividades
operativas: AOI00005500093, Elaboracion del reporte de seguimiento y ejecucién
de actividades de Convenios de colaboracion interinstitucional; AOI00005500242,
Ejecucién de las actividades correspondientes a Responsabilidad Social y
comunicacion del Plan para la reduccion de brechas de género en la ONP;
AO0I00005500371, Formulacién del Plan de Trabajo de Responsabilidad Social;
AOI00005500372, Ejecucion del Plan de Trabajo de Responsabilidad Social.

Asimismo, se enmarcara en los lineamientos 1, 2 y 3 de la politica institucional
para brindar servicios destinados a mejorar la calidad de vida de las/los
pensionistas en el marco de la proteccion social, aprobados mediante Resolucién
Jefatural N° 146-2021-ONP/JF:

e Lineamiento 1. Politica institucional de formacion de competencias para
la atencion a las personas adultas mayores.
e Lineamiento 2. Relacionamiento Institucional.

e Lineamiento 3. Acompafiamiento a pensionistas y beneficiarias/os.

En tal sentido, las estrategias que nos serviran de marco general para la

elaboracion de las actividades son las siguientes:
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Cuadro N° 01

Lineamiento Estrategia

Desarrollo de un modelo de formacién de competencias en

L1 seguridad social y calidad de atencién al Adulto Mayor.

Revaloraciébn de las personas adultas mayores, como
transmisores de saberes y conocimientos, que permitan la
L2 , . . , . :

inclusion social y la mejora del nivel de vida de las/los

pensionistas y beneficiarias/os.

Promover el envejecimiento activo, saludable y digno
L3 mediante la realizacion de talleres y actividades de disfrute del

tiempo libre y recreativas.

Finalmente, la elaboracién de los objetivos del Plan de Responsabilidad Social
2022 se basan en el posicionamiento de la ONP como una institucién integra,
cercana a las/os ciudadanas/os y garantista de derechos, con especial atencion a

las personas adultas mayores; para fortalecer su reputacion.

A continuacién, se presenta las lineas de intervencién del Plan de

Responsabilidad social 2022:

4.1. Convenios y/o Alianzas

El convenio es una figura perteneciente al derecho administrativo, y tiene
como actores a entidades publicas y/o privadas. Son acuerdos mutuos que
no generan gasto o financiamiento, por lo tanto, no existe interés patrimonial

y los intereses de ambas partes son publicos.

En el caso de nuestra entidad, son el camino mediante el cual se puede dar
beneficios a las/los aseguradas/os en el marco de la Responsabilidad Social.
En ese sentido, son el conducto por el cual la ONP pueda ejecutar acciones

que nos permitan mejorar la calidad de vida de la persona adulta mayor.

4.2. Ecoeficiencia

La ecoeficiencia busca optimizar el uso de recursos y energia, brindando las
capacidades a las/los servidoras/es de la entidad para que reduzcan

progresivamente su impacto ambiental.
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4.3.

Debido a las crecientes necesidades de los seres humanos de las actuales y
futuras generaciones y las mayores limitaciones del ambiente para
satisfacerlas, obligan a la adopcion de patrones de produccién y consumo
sostenibles, que se fortalezcan con politicas publicas firmes y con una gestién

publica consecuente con el modelo de desarrollo sostenible.

En ese sentido, las medidas de ecoeficiencia son acciones que permiten la
mejora continua del servicio publico, mediante el uso de menores recursos,
asi como la generacion de menores impactos negativos en el ambiente. El
resultado de la implementacién de las medidas se refleja en los indicadores
de desempefio, de economia de recursos y de minimizacién de residuos e

impactos ambientales, y se traducen en un ahorro econémico para el Estado’.

Igualdad de Género

La igualdad de género implica la misma valoracion de los diferentes
comportamientos, aspiraciones y necesidades de las mujeres y los hombres.
La igualdad de género propone que los derechos, responsabilidades y
oportunidades de las mujeres y los hombres no dependen de su naturaleza
biolégica y por lo tanto tienen las mismas condiciones y posibilidades para
ejercer sus derechos y ampliar sus capacidades y oportunidades de desarrollo
personal, contribuyendo al desarrollo social y beneficiandose de sus

resultados®.

Para la UNESCO es la imparcialidad en el trato que reciben mujeres y
hombres de acuerdo con sus necesidades respectivas, ya sea con un trato
igualitario o con uno diferenciado pero que se considera equivalente en lo que

se refiere a los derechos, los beneficios, las obligaciones y las posibilidades®.

En ese sentido, este enfoque tiene como objetivo reducir las brechas de
género y las desigualdades entre hombres y mujeres, en el ambito externo e

interno.

9

Decreto Supremo N° 009-2009-MINAM, Decreto que aprueba la Politica Nacional de Ecoeficiencia.
Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables (2013). Compendio Estadistico del MIMP 2013.
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO).
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4.4,

4.5.

Personas Adultas Mayores

El presente enfoque se articula con los Lineamientos de la Politica
Institucional para brindar servicios destinados a mejorar la calidad de vida de
las/los pensionistas en el marco de la Proteccion Social, relacionado a las
Politicas Nacionales e Internacionales para Personas Adultas Mayores; y
conforme a lo establecido en el articulo 4 de la Constitucion Politica del Peru
y en la sexta disposicion complementaria final del Reglamento Unificado de
las Normas Legales que Regulan el Sistema Nacional de Pensiones?.

En ese sentido, las actividades de Responsabilidad Social estaran orientadas
a contribuir con el desarrollo de un modelo de formacion de competencias en
seguridad social y calidad de atencion, en la revaloracion de las personas
adultas mayores, como transmisores de saberes y conocimientos, que
permitan la inclusién social y la mejora del nivel de vida de las/los pensionistas
y beneficiarias/os; y en promover el envejecimiento activo, saludable y digno
mediante la realizacion de talleres y actividades de disfrute del tiempo libre y

recreativas.

Voluntariado

Labor o actividad realizada sin fines de lucro, en forma gratuita y sin vinculos
ni responsabilidades contractuales. El voluntariado comprende actividades de
interés general para la poblacion, como: actividades asistenciales, sanitarias,
de servicios sociales, civicas, de capacitacion, culturales, cientificas,
deportivas, de cooperacion al desarrollo, de defensa del medio ambiente, de
saneamiento, vivienda, urbanismo, de defensa de la economia o de la
investigacion, de desarrollo de la vida asociativa, de promocion del

voluntariado entre otras de naturaleza analoga, tendientes al bien comun.

Es prestado por una persona natural, peruana o extranjera, u organizacion de
voluntariado. En ningun caso dicha actividad es realizada en forma

remunerada ni sustituye al trabajo que se realiza en forma remunerada?®.

10 Resolucion Jefatural N° 146-2021-ONP/JF, que aprueba los Lineamientos de Politica Institucional para
brindar servicios destinados a mejorar la calidad de vida de las/los pensionistas en el marco de la
proteccion social.

11 Ley N° 28238, Ley General del Voluntariado.
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V1.

En

ese sentido, este enfoque tiene como objetivo, realizar acciones de

bienestar y proteccion social que contribuyan a enriquecer la calidad de vida

de

las/los servidoras/es y aseguradas/os de la ONP.

OBJETIVOS

5.1

Objetivo General

Contribuir al posicionamiento institucional y fortalecimiento de su
reputacion, desde el &mbito de la Responsabilidad Social, para mejorar la
calidad de vida de las/los aseguradas/os gestionando convenios y
desarrollando actividades ambientales y de proyeccion social.

5.2. Objetivos Especificos
5.2.1.Revalorar y reconocer a la persona adulta mayor como transmisores
de saberes y conocimientos para promover el envejecimiento digno.
5.2.2.Gestionar con instituciones publicas y privadas el establecimiento de
convenios y/o alianzas para el bienestar de las/los aseguradas/os y
el beneficio de las/los servidoras/es de la ONP.
5.2.3.Fomentar la participacion de las/los servidoras/es de la ONP en las
actividades de los planes y programas de Voluntariado, Ecoeficiencia
e Igualdad de Género.
ABREVIATURAS
AISS Asociacion Internacional de la Seguridad social
AFP Administradora Privada de Fondos de Pensiones
CIES Consorcio de Investigacion Econémica y Social
CONADIS . Consejo Nacional para la Integracién de la Persona con
Discapacidad
EsSalud : Seguro Social de Salud
INSN Instituto Nacional de Salud del Nifio
IRTP Instituto Nacional de Radio y Television del Peru
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MINCUL . Ministerio de Cultura

MIDIS . Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social

MIMP . Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables
MINAM . Ministerio del Ambiente

MINSA . Ministerio de Salud

MTPE : Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo

OAD : Oficina de Administracion

OEFA : Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental
ONP : Oficina de Normalizacién Previsional

ORI . Oficina de Relaciones Institucionales

OSIPTEL : Organismo Supervisor de la Inversion Privada en

Telecomunicaciones

PAM . Personas Adultas Mayores

PCM . Presidencia del Consejo de Ministros

RAEE : Residuos de Aparatos Eléctricos y Electrénicos

RS . Responsabilidad Social

RENIEC . Registro Nacional de Identificacién y Estado Civil

SBS . Superintendencia de Banca y Seguros

SNP . Sistema Nacional de Pensiones

SCTR . Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo
SUNAFIL . Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral
SUNAT . Superintendencia Nacional de Aduanas y de

Administracion Tributaria

UNESCO . Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion,

la Ciencia y la Cultura
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VIl

PRIORIZACION DE GRUPOS DE INTERES

En el 2021, a través del primer plan de relacionamiento de la entidad, se
mapearon todos los grupos de interés, publicos, privados, de alcance nacional e
internacional, con los que la ONP podria colaborar con la finalidad de mejorar la
calidad de su servicio; dicho mapeo permiti6 que en 2022, la priorizacion esté
orientada a la consecucion de objetivos de la ruta de accion para la
implementacion de los lineamientos de politica institucional para brindar servicios
destinados a mejorar la calidad de vida de las/los pensionistas en el marco de la
proteccion social y a las necesidades solicitadas por las diferentes unidades de
organizacion que manifestaron sus requerimientos a la ORI. La priorizacion
presentada se realizé tomando en cuenta las actividades propuestas en el punto
8.

7.1. Metodologia de priorizacién

Aplicacion de la metodologia de Gardner: permitié clasificar a los
publicos de acuerdo con las variables ‘poder’ o influencia sobre el
accionar de la institucion, y ‘grado de interés’ que estos tienen sobre la
institucion y sus decisiones. Asimismo, se tuvo en cuenta los objetivos

institucionales para la priorizacion:
7.2. Actores de prioridad 1:

Son, aquellos grupos prioritarios (actores clave), con alto interés y poder,
con un alto grado de influencia y gobernanza.

e Servidoras/es de la ONP

e Aseguradas/os

o Pensionistas y/o beneficiarias/os (Personas Adultas Mayores)
o MEF

o MIMP

e MIDIS

o MINAM

e ESSALUD

o MINSA

o CONADIS

e SBS
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7.3.

7.4.

7.5.

e AFPs
e SUNAT

Actores de prioridad 2:
Son aquellos grupos con alto poder, pero un interés medio-bajo.

o MINCUL

o MINEDU

e MTPE

e OEFA

e |IRTP

o [INSN

e Programa Contigo

e Derrama Magisterial
e CIES

e ONGs

e Gobiernos Regionales y Locales

e Bancos
Actores de prioridad 3:

Son aquellos grupos que muestran un interés alto, pero no tienen mucho
poder o influencia.

e Superintendencia Nacional de Migraciones

Actores de prioridad 4:

Son aquellos grupos con un poder e interés bajo, por lo que nuestros
esfuerzos deben ser minimos.

e Asociacion Internacional de la Seguridad Social (AISS).

e Organizacion Iberoamericana de la Seguridad Social (OISS).
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8. INTERVENCIONES
8.1. Actividades de Convenios y/o Alianzas??

Para el 2022, se ha proyectado que la ONP disefie y ejecute dos (02) pilotos
gue contribuyan en la revalorizacion de la persona adulta mayor, asi como

suscribir los siguientes Convenios de Colaboracion Interinstitucional:

8.1.1.Diseflar y ejecutar piloto de beneficios para pensionistas y
beneficiarias/os del SNP.
Finalidad: En el marco de la implementacion de los lineamientos de
Politica Institucional para brindar servicios destinados a mejorar la
calidad de vida de las/los pensionistas en el marco de la proteccion
social, la entidad gestionara la suscripcion de Convenios con diversas
entidades publicas y privadas para brindar beneficios en materia de
educacién y cultura, salud y cuidado personal, servicios publicos,

consumo y ocio.

Suscripcion de Convenio: Fundacion Telefénica del Perd,
Transportes Cruz del Sur, Derrama Magisterial, Colegio de
Nutricionista del Perd, Ministerio de Salud, Universidad Nacional
Mayor de San Marcos, Autoridad de Transporte Urbano para Lima 'y
Callao, Instituto Peruano del Deporte, entre otros.

e Convenio de Colaboraciéon Interinstitucional entre Fundacion
Telefénica del Per y la ONP, tiene como objeto que la Fundacién
brinde cursos gratuitos a las/os pensionistas y beneficiarias/os de
la ONP, en el marco de su programa “Conecta Empleo”.

e Convenio de Colaboracion Interinstitucional entre Transportes
Cruz del Sur S.A.C y la ONP, tiene como objeto que Cruz del Sur
otorgue un 10% de descuento a las/os pensionistas vy
beneficiarias/os de la ONP.

e Convenio de Colaboracion Interinstitucional entre la Derrama

Magisterial y la ONP, tiene como objeto que la Derrama brinde

12 | os proyectos de Convenios y/o Alianzas podrian verse modificados segun los requerimientos de las
areas usuarias. Asimismo, podrian ser no viables segun la respuesta de la contraparte.
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descuentos, en todas las sedes de Crisol y en la cadena DM
Hoteles, a las/os pensionistas y beneficiarias/os de la ONP.

e Convenio de Colaboracion Interinstitucional entre el Colegio de
Nutricionistas del Pera y la ONP, tiene como objeto promover
campafias sobre alimentacion saludable dirigido a las/os
pensionistas y beneficiarias/os de la ONP.

e Convenio de Colaboracion Interinstitucional entre el Ministerio de
Salud y la ONP, tiene como objeto promover campafias sobre uso
adecuado de los medicamentos, asi como disponer de personas
y vacunas para la realizacion de campafias de vacunacion en
Yuyaq Casa del Pensionista, dirigido a las/os pensionistas y
beneficiarias/os de la ONP.

e Convenio de Colaboracion Interinstitucional entre la Universidad
Nacional Mayor de San Marcos y la ONP, tiene como objeto que
la universidad brinde servicios odontologicos a las/os pensionistas
y beneficiarias/os de la ONP.

e Convenio de Colaboracion Interinstitucional entre la Autoridad de
Transporte Urbano para Lima y Callao y la ONP, tiene como
objeto que se brinde descuentos en las tarifas del Metropolitano y
la Linea 1 del Metro de Lima a las/os pensionistas y
beneficiarias/os de la ONP.

e Convenio de Colaboracion Interinstitucional entre el Instituto
Peruano del Deporte y la ONP, tiene como objeto promover
actividades deportivas en la/os pensionistas y beneficiarias/os de
la ONP.

8.1.2.Disefar y ejecutar piloto de empleabilidad para la persona adulta
mayor.
Finalidad: En el marco de la implementacion de los lineamientos de
Politica Institucional para brindar servicios destinados a promover el
envejecimiento activo, saludable y digno, la entidad gestionara la
suscripcion de Convenios con diversas entidades publicas y privadas
para promover la reinsercion laboral de las personas adultas mayores

del Sistema Nacional de Pensiones.
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Suscripcion de Convenio: Ministerio de la Mujer, Ministerio de

Trabajo, entre otros.

e Convenio de Colaboracion Interinstitucional entre el Ministerio de
la Mujer y la ONP, tiene como objeto que el Ministerio brinde
asistencia técnica y/o capacitaciones a los grupos de personas
adultas mayores del Programa Yuyaq Casa del Pensionista, para
gestionar su reinsercién laboral.

e Convenio de Colaboracion Interinstitucional entre Ministerio de
Trabajo y la ONP, tiene como objeto que el Ministerio brinde
apoyo para gestionar oportunidades laborales para personas
adultas mayores del Sistema Nacional de Pensiones.

8.1.3.Gestionar y suscribir Convenios de Colaboracién con entidades

publicas y privadas para la mejora de la calidad en atencién a

las/los aseguradas/os y ciudadanas/os en general.

Finalidad: En el marco de implementacién de los lineamientos de

Politica Institucional para brindar servicios destinados a mejorar la

calidad de vida de las/los pensionistas en el marco de la protecciéon

social, la entidad gestionard la suscripcién de Convenios con diversas
entidades publicas.

Suscripcion de Convenio: Seguro Social de Salud - EsSalud y con

el Consejo Nacional para la Integracion de la Persona con

Discapacidad - CONADIS.

e Convenio de Colaboracion Interinstitucional entre EsSalud y la
ONP, tiene como objeto priorizar la atencién de los aseguradas/os
del SNP en los servicios del CENATE; asi como trabajar en
conjunto para realizar actividades en beneficio de las personas
adultas mayores.

e Convenio de Colaboracion Interinstitucional entre el CONADIS y
la ONP, tiene como objeto permitir la mejora de la atencién que
realiza la ONP en sus Centros de Atencion y que la misma se

realice de manera inclusiva.
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8.1.4. Gestionar y suscribir Convenios de Colaboracién con entidades
publicas y privadas para el intercambio de informacion.
Finalidad: La entidad suscribiria un Convenio y/o Adenda con
diferentes entidades para el intercambio de informacién, con la
finalidad de mejorar las funciones operativas de la entidad que
impactan en la atencion a las/los aseguradas/os de la entidad.
Suscripcion de Convenio y/o Adenda: Organismo Supervisor de la
Inversion Privada en Telecomunicaciones - OSIPTEL; Programa
Nacional de Entrega de la Pensién No Contributiva a Personas con
Discapacidad Severa en Situacibn de Pobreza — CONTIGO, la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP — SBS y el Consorcio de
Investigacion Econdémica y Social - CIES.

e Convenio de Colaboracion Interinstitucional entre el OSIPTEL y la
ONP, tiene como objeto que OSIPTEL brinde acceso a la ONP al
suministro de informacién del Registro de Abonados del Registro
Nacional de Equipos Terminales Moviles para la Seguridad -
RENTESEG.

¢ Adenda N°1 al Convenio de Cooperacién Interinstitucional entre
Contigo y la ONP; el cual permite el intercambio de informacion
sobre usuarias/os del Programa o del régimen previsional que
administra la ONP. La Adenda mencionada tiene por objeto
modificar la Clausula Tercera, Clausula Cuarta y la Clausula
Quinta del Convenio.

e Adenda N°1 al Convenio de Cooperacioén Interinstitucional entre
SBS y la ONP, el cual tiene como finalidad el intercambio de
informacion relacionada la identificacion de afiliaciones y aportes.
La adenda tiene como objeto modificar la Clausula Tercera y la
Clausula Cuarta del Convenio.

e Convenio de Colaboracion Interinstitucional entre el CIES y la
ONP, tiene como objeto promover la investigacion, fortalecer
capacidades, asi como la sensibilizacion en las tematicas
econOmicas y sociales promoviendo actividades de interés y

beneficio mutuo que contribuya a la sostenibilidad del SNP.

26



N WA ONP
- ) ) I oficinade
Plan de Responsabilidad Social 2022 P [|omaizacén

Previsional

8.1.5.Gestionar y suscribir Convenios de Colaboracién con entidades
publicas y privadas para brindar beneficios a las/los
servidoras/es de la entidad.

Finalidad: En el marco de continuar brindando beneficios a las/los

servidoras/es se gestionard la firma de Convenios para beneficios
educativos y recreativos.

Suscripcién de Convenio: Instituto de Educacion Superior Privado
CIBERTEC y con Cruz del Sur.

e Convenio de Colaboracion Interinstitucional entre el Instituto de
Educaciéon Superior Privado CIBERTEC y la ONP, tiene como
objeto que CIBERTEC otorgue descuentos en los programas de
educacién en tecnologias de la informacion a las/os servidoras/es
de la ONP.

e Convenio de Colaboracion Interinstitucional entre Transportes
Cruz del Sur S.A.C y la ONP, tiene como objeto que Cruz del Sur

otorgue un 10% de descuento a las/os servidoras/es de la ONP.

8.2. Actividades de Ecoeficiencia

8.2.1.Dar soporte a la ejecucidon del Plan de Ecoeficiencia ONP 2021 —
202313,
Finalidad: Optimizar la gestion de la ecoeficiencia en la Oficina de
Normalizacion  Previsional, integrando los componentes de
institucionalidad, cultura de ecoeficiencia y medidas de ecoeficiencia
técnicas operativas con el fin de fomentar la participacién de las/os
servidoras/es de la institucion.
Publico Objetivo: Servidoras/es ONP.

A continuacién, se detallan los siguientes componentes con sus
respectivas actividades a desarrollar durante el afio 2022:
8.2.1.1. Componente: Cultura de Ecoeficiencia

¢ l|dentificar y formar a Promotores de Ecoeficiencia.

13 Segun la Directiva DIR-OAD-01/02 “Implementacion de acciones de Ecoeficiencia en la ONP”, la OAD
es la responsable de velar por el cumplimiento de la presente directiva, asimismo, la Unidad Funcional
de Responsabilidad Social sera responsable del seguimiento, ejecucion y difusién de las actividades
programadas en el presente Plan.
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8.2.1.2.

8.2.1.3.

Desarrollar charlas de sensibilizacion sobre ecoeficiencia
y cuidado del ambiente a los servidores publicos de la sede
central de ONP.

Desarrollar charlas de sensibilizacion sobre ecoeficiencia
y cuidado del ambiente al personal de limpieza, de
seguridad y de mantenimiento de la sede central de ONP.
Publicar notas ambientales (dia del agua, de la Tierra, la
hora del Planeta, otros).

Difundir de mensajes y/o tips sobre ecoeficiencia y cuidado
del ambiente a través de Conectados.

Elaborar de cartillas sobre practicas ecoeficientes en el
uso de recursos y equipamiento.

Difundir de video sobre ecoeficiencia en canales virtuales
de la ONP.

Reconocer al "Centro de Atencion/Oficina mas
Ecoeficiente" de la ONP.

Componente: Agua

Identificar equipos de consumo de agua y buenas
practicas en la ONP.

Mantener los equipos ahorradores e identificacion de
necesidades.

Revisar fugas y/o fallas.

Difundir a través de correos sobre el uso eficiente del agua
y el mecanismo para la comunicacion de fugas.

Capacitar al personal ONP para la deteccion de averias y
el reporte inmediato de las mismas.

Disponer de afiches informativos sobre el uso adecuado

del agua en las instalaciones sanitarias.

Componente: Energia

Identificar equipos de consumo de energia.
Comprar luminarias ahorradoras.
Instalar luminarias.

Limpiar peridédicamente luminarias y ventanas.
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8.2.1.4.

Activar la politica (GPO) por el directorio activo (AD) para
gue los monitores de las PC que se conectan a la red
interna se apaguen después de cierto tiempo.

Mantener equipos eléctricos.

Mantener equipos electronicos.

Reorganizar el mobiliario de las oficinas para un mejor
aprovechamiento de luz natural.

Evaluar la reorganizacion de ventiladores y aire
acondicionado para la optimizacién de su uso.

Capacitar al personal de la ONP para la optimizacion del
uso de la luz natural, ventiladores y equipos de aire
acondicionado.

Capacitar al personal de la ONP para el uso Ecoeficiente
de la energia: apagado de equipos eléctricos y
electronicos cuando no se prevea su inmediata utilizacion.
Disponer de afiches informativos sobre el uso adecuado
de energia en la institucion.

Capacitar al personal de logistica sobre criterios de

ecoeficiencia para compras sostenibles de equipos.

Componente: Papel y utiles de oficina

Implementar la politica de impresién de documentos por
ambas caras. Documentos exentos a esta medida seran
determinados también en la politica.

Promover la reutilizacion de papeles en documentos
preliminares/borrador.

Promover la comunicacion electrénica para documentos
preliminares.

Promover la impresién en modo borrador para documentos
gue sean indispensables imprimir.

Promover el escaneado de documentos para su envio a
las areas que lo necesitan (evitar fotocopiado).

Disponer de comunicados a través de correo electrénico

sobre el uso adecuado del papel en las instalaciones.
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Capacitar al personal de la ONP sobre criterios de

ecoeficiencia para compras sostenibles.

8.2.1.5. Componente: Combustibles y emisiones de CO2

Determinar el estado y cuantificacion de vehiculos.
Programar el mantenimiento de vehiculos.

Identificar vehiculos aptos para la conversion a sistema
dual.

Convertir vehiculos a sistema dual.

8.2.1.6. Componente: Residuos Sdlidos

Definir el lugar de almacenamiento temporal (islas de
residuos).

Reubicar tachos para la segregacion de residuos sélidos.
Capacitar al personal de la ONP sobre segregacion de
residuos solidos.

Evaluar el mejor mecanismo para la eliminacién de
residuos de papel, carton, plasticos y vidrio, peligrosos y
RAEE.

Disponer de RAEE.

Monitorear a las empresas prestadoras de residuos sélidos
(EPS-RS) sobre disposicién de residuos sélidos peligrosos
y RAEE.

8.2.2.0rganizar y ejecutar actividades ambientales.

Finalidad:

Realizar actividades ambientales con el objetivo de ser

parte de una comunidad decidida a tomar accién; promoviendo e

incentivando la participacion de nuestro Grupo de Voluntariado y

servidoras/es ONP en actividades relacionadas a nuestro medio

ambiente.

A continuacion, se detallan las actividades que se realizaran en el afio

2022:

30



N U ONP
- ) ) I oficinade
Plan de Responsabilidad Social 2022 P [|omaizacén

Previsional

8.2.2.1. Disefar y ejecutar la Hora del Planeta
Finalidad: Informar y sensibilizar a las/os servidoras/es sobre
la importancia de la preservacion de la naturaleza, mediante
el apago de luz en el rango de una hora el sdbado 26 de
marzo, fecha mundial para esta actividad.
Pablico Objetivo: Servidoras/es ONP.

8.2.2.2. Organizar y ejecutar Limpieza de Playas
Finalidad: Contribuir con la limpieza y conservacion de las
playas con el fin de disminuir la contaminacién y darles una
correcta disposicion a los residuos comunes.
Publico Objetivo: Servidoras/es ONP.

8.2.3.Elaborar Reporte de Sostenibilidad (GRI) ONP 2021.

Finalidad: Comunicar voluntariamente el desempefio e impacto, ya
sea positivo 0 negativo, en asuntos ambientales, sociales y de
gobierno corporativo de la institucién. La informaciéon que se reporta
es relevante para los grupos de interés interno y externo, porque
organiza la informaciéon que se genera a nivel operacional al interior de
la ONP y también reporta de manera transparente el desempefio e
impacto para la mejora continua de la institucién.

Pablico Objetivo: Servidoras/es ONP y ciudadania.

8.3. Actividades de Igualdad de Género

8.3.1. Ejecutar las actividades correspondientes a Responsabilidad
Social del Plan paralareduccion de brechas de género en la ONP.
Finalidad: Fomentar la participacion de las/os servidoras/es de
nuestra institucion en las actividades de Igualdad de Género, con el fin
de promover el cierre de brechas de género y la igualdad entre
hombres y mujeres.

A continuacion, se detallan las actividades que se realizaran en el afio
2022:
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8.3.1.1.

8.3.1.2.

8.3.1.3.

8.3.1.4.

8.3.1.5.

Desarrollar Charlas con un/a especialista en Igualdad de
Género

Finalidad: Sensibilizar y concientizar a las/los servidoras/es
ONP sobre la erradicacion de prejuicios y/o estereotipos entre
los roles de hombres y mujeres en el trabajo, el hogar y la vida
cotidiana.

Publico Objetivo: Servidoras/es ONP.

Evaluar el uso del lenguaje inclusivo en la entidad en el
marco de lo establecido en la “Guia para el uso del
lenguaje inclusivo

Finalidad: Realizar una autoevaluacion a los documentos de
comunicacion externos e internos sobre el uso del lenguaje
inclusivo de nuestra entidad, a través de la Metodologia de
seguimiento del Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables (MIMP).

Publico Objetivo: Servidoras/es ONP.

Elaborar el video sobre Igualdad de Género

Finalidad: Graficar el intercambio de roles sociales y
econdémicos en la igualdad de oportunidades entre hombres
y mujeres.

Publico Objetivo: Servidoras/es ONP.

Disefiar y ejecutar dinamica ladica virtual sobre
conceptos de Igualdad de Género

Finalidad: Realizar una dindmica ladica virtual sobre
conceptos relacionados a la Igualdad de Género, con el fin de
fomentar la participacion de las/os servidoras/es.

Publico Objetivo: Servidoras/es ONP.

Disefiar y difundir infografia sobre estereotipos de
género

Finalidad: Graficar a través de una infografia los estereotipos
de género, con el fin de informar y concientizar sobre la

importancia de la lucha contra los estereotipos sociales.
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Pablico Objetivo: Servidoras/es ONP.

8.4. Actividades con Personas Adultas Mayores

8.4.1.Gestionar el Programa Pensionista Centenario.
Finalidad: Reconocer y valorar la trayectoria de vida de las/los
pensionistas centenarios a nivel nacional de la ONP, a través de la
entrega personalizada en el mes de su cumplearios.

Publico Objetivo: Pensionistas ONP de 100 afios a mas.

8.4.2.Disefar y ejecutar La Voz de la Experiencia.
Finalidad: Promover la revalorizacion de la persona adulta mayor, a
través de la seccion Sumak de la landing de onpcultura.pe, con el fin
de compartir las historias de vida, experiencias y vivencias de las/los
pensionistas (influencers, deportistas, artistas, entre otros).
Publico Objetivo: Pensionistas y beneficiarias/os de la ONP.

8.4.3.Disefar y ejecutar el concurso a nivel nacional “Persona Adulta
Mayor Destacada” del Sistema Nacional de Pensiones.
Finalidad: Reconocer a la persona adulta mayor mas destacada,
revalorando su trayectoria de vida y contribucién a la sociedad, a
través de testimonios vivenciales.

Publico Objetivo: Personas Adultas Mayores a nivel nacional.

8.5. Actividades de Voluntariado

8.5.1.Gestionar las actividades de voluntariado institucional.
Finalidad: Fortalecer la vocacién de servicio de las/os servidoras/es
de la ONP, con el fin de fomentar participacién en acciones sociales y
ambientales.
A continuacion, se detallan las actividades programadas para este
2022:

8.5.1.1. Capacitacion y fidelizacién de las/los voluntarias/os
Finalidad: Gestionar con el MIMP y otras organizaciones la

creacion de espacios de capacitacion para el correcto
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desarrollo del servicio de voluntariado, en cumplimiento con
el articulo N° 13 de la ley N°28238, Ley General de
Voluntariado.

Pablico Objetivo: Grupo de Voluntariado ONP.

8.5.1.2. Participar en acciones voluntarias de organizaciones
publicas y privadas
Finalidad: Promover la participacion de las/los servidoras/es
ONP en acciones voluntarias promovidas por organizaciones
publicas y/o privadas. La participacion de la ONP en estas
acciones estara condicionada a una evaluacion previa.

Publico Objetivo: Servidoras/es ONP a nivel nacional.

8.5.2.0rganizar y ejecutar reencuentros intergeneracionales.
Finalidad: Propiciar espacios de voluntariado, en instituciones sin
fines de lucro (albergues, asilos y/o centros), en donde las personas
adultas mayores daran a conocer sus experiencias de vida a personas
mas jovenes, y viceversa; asi como realizar actividades recreativas y
ocio en conjunto.
Pablico Objetivo: Grupo de Voluntariado ONP y PAM.

8.5.3.0rganizar y ejecutar compartir navidefio de proyeccién social.
Finalidad: Brindar apoyo a instituciones sin fines de lucro que
atiendan o cuiden a personas adultas mayores en abandono o pobreza
extrema, asimismo, fomentar la participacion de las/los
servidoras/servidores de la ONP en actividades sociales.

Publico Objetivo: Grupo de Voluntariado y servidoras/es ONP.

9. PRESUPUESTO

La implementacién de las actividades del Plan de Responsabilidad Social 2022
se enmarcan en el presupuesto de la institucion. Estos se sujetan en razon a los

recursos asignados a cada 6rgano de la Entidad.
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Anexo 1. Cronograma de Intervenciones 2022

Intervenciones generales En Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic Responsable

Disefiar y ejecutar piloto de beneficios para pensionistas y
beneficiarias/os del SNP. ORI.RS

Disefiar y ejecutar piloto de empleabilidad para la persona adulta

2 | mayor, ORLRS

Gestionar y suscribir convenios de colaboracién con entidades
3 | publicas y privadas para la mejora de la calidad en atencion a las/los ORI.RS
aseguradas/os y ciudadanas/os en general.

Gestionar y suscribir convenios de colaboraciéon con entidades

4 | publicas y privadas para el intercambio de informacion. ORI.RS
Gestionar y suscribir convenios de colaboracion con entidades

5 |publicas y privadas para brindar beneficios a las/los servidoras/es de ORLRS
la entidad.
Dar soporte a la ejecucion del Plan de Ecoeficiencia ONP 2021 — ORI.RS, ORH,

6 12023. OAD, OTly Comité

de Ecoeficiencia

Organizar y ejecutar actividades ambientales. ORI.RS, ORH

Elaborar Reporte de Sostenibilidad (GRI) ONP 2021

Ejecutar las actividades correspondientes a Responsabilidad Social

9 | del Plan para la reduccién de brechas de género en la ONP. ORILRS
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Gestionar el Programa Pensionista Centenario.

10 ORILRS
11 Disefar y ejecutar La Voz de la Experiencia. ORI.RS, ORI.Cl y
DPE
Disefar y ejecutar el concurso a nivel nacional “Persona Adulta
: . . ORI.RS, ORI.CI,
12 | Mayor Destacada” del Sistema Nacional de Pensione. ORH y DPE

Gestionar las actividades de voluntariado institucional.

13 ORI.RS y ORH
14 Organizar y ejecutar reencuentros intergeneracionales. ORI.RS y ORH

Organizar y ejecutar compartir navidefio de proyeccién social ORI.RS, ORHYy
15 ' Grupo de

Voluntariado ONP
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Anexo 2: Marco Légico del Plan de Responsabilidad Social 2022

Objetivo General
Contribuir al posicionamiento institucional vy
fortalecimiento de su reputacion, desde el ambito

Numero de actividades del Plan de Responsabilidad Social que contribuyan al
posicionamiento institucional y fortalecimiento de su reputacion, desde el

responsabilidad social relacionadas a Ecoeficiencia y Voluntariado.

de la Responsabilidad Social, para mejorar la | ambito de la Responsabilidad Social, para mejorar la calidad de vida de las/los 15
calidad de vida de las/los aseguradas/os | aseguradas/os gestionando convenios Yy desarrollando actividades
gestionando convenios y desarrollando | ambientales y de proyeccion social.
actividades ambientales y de proyeccion social.
Oe.1: Revalorar y reconocer a la persona adulta | Porcentaje de entregas oportunas del Programa Pensionista Centenario. 85%
mayor como transmisores de saberes 'y NG —
conocimientos para promover el envejecimiento Umero de act_mdades para revaloraryreconqce:rala persona adulta mayor
digno. como  transmisores de saberes y conocimientos para promover el 02
envejecimiento digno.
Oe 2: Gestionar con instituciones publicas y
pr_|vadas el estabIeC|m|ento de convenios y/o Porcentaje de cumplimiento de las actividades del plan de trabajo de
alianzas ~ para el bienestar de las/los responsabilidad social relacionadas a Convenios y/o Alianzas 100%
aseguradas/os y el beneficio de las/los P y '
servidoras/es de la ONP.
Oe 3. Fomentar la participacion de lasflos Porcentaje__ de cu_mplimiento de las act_ividades correspondientes a
7 L responsabilidad social del plan para la reduccién de brechas de género en la 100%
servidoras/es de la ONP en las actividades de los ONP
planes y programas de Voluntariado, Ecoeficiencia Porcénta'e de cumplimiento de las actividades del plan de trabajo de
e Igualdad de Género. ) umpim Wi P ! 100%
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Anexo 3: Convenios suscritos durante el 2021

1. Convenios para Intercambio de Informacién: se suscribieron cinco (05)

Convenios con entidades publicas.

Convenio de Colaboracion Interinstitucional entre la Superintendencia
Nacional de Fiscalizacién Laboral-SUNAFIL y la ONP: tiene por objeto el
intercambio de informacién referida a los procesos desarrollados por ambas
partes sobre el Seguro Complementario de Trabajo y Riesgo SCTR, asi
como capacitacion y asistencia.

Convenio de Colaboracién Interinstitucional entre la Superintendencia
Nacional de Migraciones y la ONP: tiene por objeto establecer los ambitos
de colaboracion interinstitucional entre Migraciones y la ONP, para el
fortalecimiento de sus respectivas competencias y funciones.

Convenio de Colaboracion Interinstitucional entre el Programa
Nacional de Entrega de la Pension No Contributiva a Personas con
Discapacidad Severa en Situacion de Pobreza CONTIGO y la ONP: tiene
por objeto que la ONP brinde informacion respecto a si posibles usuarias/os
del Programa reciben pension proveniente de los regimenes previsionales
que administra la ONP.

Convenio de Colaboracién Interinstitucional entre la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de
Pensiones y la ONP: tiene por objeto brindar el acceso de la ONP a la
informacién de coberturas al Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo
(SCTR), mediante el acceso al Mdédulo Extranet denominado “Médulo de
Registro de Solicitudes del SCTR”, que incorporara la SBS en el Aplicativo
del Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo vigente, para que aquella
registre directamente las solicitudes que le sean remitidas relacionadas a la
existencia de contratos del SCTR, entre una empresa empleadora y las
compainiias de seguros que comercializan dicho seguro.

Convenio de Colaboracion Interinstitucional entre la Superintendencia
Nacional de Aduanas y Administracion Tributaria y la ONP: tiene por
objeto realizar una mejora tecnoldgica para simplificar el esquema y
garantizar la transferencia de informacion de la SUNAT hacia la ONP y a su

vez trasladar a ellla servidor/a proporcionado por la SUNAT y que se
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encuentra en las instalaciones de la ONP, en atencién al Convenio suscrito

entre las partes el 29 de agosto de 2012.

2. Convenios para Pago de Pensiones: se suscribieron dos (02) Convenios y/o

Adendas con entidades bancarias a nivel nacional.

Convenio de Colaboracién Interinstitucional entre el Banco
Internacional del Peru S.A.A y la ONP: tiene por objeto que el Banco
preste el servicio que conllevara a concretar el pago de pensiones a través
de una cuenta sueldo a las/los pensionistas y beneficiarias/os que tienen un
derecho pensionario en la ONP, con vista a que puedan recibir el abono de
sus pensiones y beneficios en sus respectivas cuentas sueldo.

Adenda N°01 al Convenio de Colaboracion Interinstitucional entre
SCOTIABANK Peru S.A.A y la ONP: tiene por objeto actualizar la clausula
anticorrupcion e incorporar la clausula de prevencion de lavado de activos
al Convenio servicio de administracion de cuentas de ahorro individuales, en
las cuales se efectuara el pago de pensiones a las/los pensionistas de los

diferentes regimenes previsionales que administra la ONP.

3. Convenios para Descuento por Planilla Pensiones: se suscribieron cuatro

(04) Convenios y/o Adendas con entidades bancarias a nivel nacional.

Convenio de Colaboracion Interinstitucional entre el Banco
Internacional del Peri S.A.A y la ONP: tiene por objeto establecer los
términos, condiciones y lineamientos generales entre las partes que
viabilicen la autorizacion y el procesamiento de solicitudes de descuentos
de cuotas de crédito desde la planilla de pensiones que administra la ONP
que la/el cesante o pensionista autorizan en favor de Interbank.

Convenio de Colaboracion Interinstitucional entre la Derrama
Magisterial y la ONP: tiene por objeto implementar acciones de
colaboracion interinstitucional que permitan a las/los pensionistas docentes
por la Derrama de derecho propio, comprendidos bajo el régimen de los
Decretos Leyes N° 19990 y N° 20530, que son administrados por la ONP,
para acceder a través de la difusion, comunicacion, promocion y entrega de
los diferentes servicios y beneficios que otorgan las partes, asi como las
actividades dirigidas a la mejora de la calidad de los servicios y el bienestar
social del pensionista; y brindar el apoyo mutuo para concretar el

procesamiento de solicitudes de descuentos de cuotas del crédito social o
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servicios de bienestar que el pensionista de derecho propio autoriza a través
de la planilla de pensiones.

Convenio de Colaboracion Interinstitucional entre el Banco GNB del
Pert S.A y la ONP: tiene por objeto establecer los términos, condiciones y
lineamientos generales que permitan ejecutar desde la planilla de pensiones
de la ONP, los descuentos que la/el cesante o pensionista por derecho
propio autorice expresamente, en favor del Banco GNB y con ello cumplir
con amortizar mensualmente la deuda contraida por las/los pensionistas
mediante un préstamo personal, empleando, segun corresponda, los
mecanismos disponibles y necesarios — sean fisicos y/o virtuales- para la
ejecucion, segun lo dispuesto en la Parte | y Parte Il del presente convenio,
asi como las normas aplicables a las Entidades del Sector Publico.
Convenio de Colaboracién Interinstitucional entre Derrama
Multisectorial y la ONP: tiene por objeto implementar acciones de
colaboracién interinstitucional que permitan a las/los pensionistas por
derecho propio de la Multisectorial, comprendidos bajo los regimenes que
administra la ONP, acceder a través de la difusidbn, comunicacion y
promocion a la entrega de los diferentes servicios y beneficios que otorgan
las partes, asi como las actividades dirigidas a la mejora de la calidad de los
servicios y el bienestar social de la/el pensionista; y brindar el apoyo mutuo
para concretar el procesamiento de solicitudes de descuentos de cuotas del
crédito social o servicios de bienestar que la/el pensionista de derecho
propio autoriza a través de la planilla de pensiones en favor de la

Multisectorial.

4. Convenio para Difundir Informacion de Cultura Previsional: se suscribié un

(01) Convenio con una entidad publica.

Convenio de Colaboracion Interinstitucional entre el Instituto Nacional
de Radio y Television del Peru y la ONP: tiene por objeto aunar
competencias, capacidades, esfuerzos y recursos, para llevar a cabo
acciones conjuntas orientadas a difundir informacién de cultura previsional
para el publico en general, a través de las sefiales de TV Peru y Radio

Nacional de propiedad del IRTP.
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5. Convenio para la Recaudacién de Pagos: se suscribié un (01) Convenio con

una entidad bancaria.

Convenio de Colaboracion Interinstitucional entre el Banco BBVA Peru
y la ONP: tiene por objeto que la Empresa contrate los servicios del banco
para que este realice las labores de recaudacion de los pagos a realizarse

por las/los clientes de la Empresa por la ejecucion de servicios de cobranza.

6. Convenio para Agregador: se suscribio un (01) Convenio con una Cooperativa
de Ahorro.

Convenio de Colaboracién Interinstitucional entre la Cooperativa de
Ahorro y Crédito UNICACHI CAC CREDIUNICACHI y la ONP: tiene por
objeto establecer los términos, condiciones y lineamientos generales entre
las partes, con la finalidad de llevar adelante, de manera conjunta, las
acciones necesarias para la afiliacion facultativa de las/los colaboradoras/es

de el/la agregador/a al SNP.

7. Convenio parala Instalacion de ATMs: se suscribié un (01) Convenio con una

entidad bancaria.

Convenio de Colaboracion Interinstitucional entre la Banco de la
Nacién y la ONP: tiene por objeto que el Banco realice la instalacion de
un(os) Cajeros Automaticos tipo Pedestal en las oficinas de la ONP, el
mismo que sera de uso particular para las/los beneficiarias/os de la ONP, en
consideracion a la interrelaciébn que mantienen respecto a la prestacion de
servicios publicos relacionados con sus respectivas competencias y al

interés de encaminar acciones conjuntas sobre asuntos de interés comun.

8. Convenios para Beneficios dirigidos a las/los servidoras/es de la ONP: se

suscribieron cuatro (04) Convenios y/o Adendas con entidades privadas.

Adenda N° 01 al Convenio de Colaboracién entre el Banco Internacional
del Peru S.A.A y la ONP: tiene por objeto incorporar la Clausula Décimo
Quinta al Convenio (otorgar créditos personales bajo la modalidad de
descuento por planilla a las/los servidoras/es de la ONP) - Clausula
anticorrupcion.

Adenda N° 01 al Convenio de Colaboracién entre Scotiabank Pera
S.A.A y la ONP: tiene por objeto actualizar la clausula anticorrupciéon e

incorporar la clausula de prevencién de lavado de activos al Convenio de
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préstamos personales bajo la modalidad de descuento por planilla otorgue
el banco indicado a las/los servidoras/es de la ONP.

Convenio de Colaboracion Interinstitucional entre el Banco
Internacional del Perd S.A.A y la ONP: tiene por objeto financiar los
requerimientos socio familiares, educativos y culturales de las/los
trabajadoras/es -de ser el caso activas/os, contratadas/os, cesantes o
jubiladas/os- e inclusive de aquellos bajo el Régimen del D.L. N° 1057 —
Decreto Legislativo que regula el Régimen Especial de Contratacion
Administrativa de Servicios (CAS), de la ONP (en adelante, los
“Beneficiarios”) Interbank otorgara créditos a favor de los Beneficiarios (en
adelante, los “Créditos”).

Convenio de Colaboracion Interinstitucional entre WIN-NET TELECOM
S.A.C y la ONP: tiene por objeto establecer los términos, condiciones y
lineamientos generales entre las partes, con la finalidad de que las/los
servidoras/es de la ONP, en adelante el/la colaborador/a, accedan a
condiciones mas ventajosas de los servicios brindados por WIN en sus

domicilios.

9. Convenios Educativos dirigidos para las/los servidoras/es de la ONP: se

suscribieron dos (02) Convenios entidades educativas privadas.

Convenio de Colaboraciéon Interinstitucional entre la Universidad
Cientifica del Sury la ONP: tiene por objeto permitir a las/los servidoras/es
de la ONP, asi como a los familiares directos de éstos (padres, conyuge,
conviviente, hijas/os y hermanas/os), participar en el proceso de admisién
de los diferentes Beneficios que la Universidad pueda estar ofertando, de
acuerdo con su programacion de actividades.

Convenio de Colaboracion Interinstitucional entre Lima Institute of
Technical Studies S.A.C y la ONP: tiene por objeto contribuir a mejorar el
nivel de conocimiento del idioma inglés y otros idiomas de las/los
servidoras/es y sus familiares directos (madres, padres, conyuge, hijos/as y
hermanos/as). LITS pone a disposicion de la ONP, una relacién de
beneficios que ha establecido con la finalidad de ofrecer descuentos
preferenciales para estudiar en los cursos grupales de inglés y otros idiomas

gue se dictan en los locales de LITS.
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10. Convenios y alianzas para Canales de Atencidn Alternativo: se suscribieron

veintisiete (27) acuerdos con Gobiernos Regionales, Municipalidades y

Direcciones regionales a nivel nacional para la implementacion de una estacién

de trabajo de la ONP con la finalidad de brindar atencién en materia previsional.

Convenio de Colaboracion Interinstitucional entre la Municipalidad Distrital
de Surquillo y la ONP.

Convenio de Colaboracién Interinstitucional entre la Municipalidad Distrital
de Chaclacayo y la ONP.

Convenio de Colaboracion Interinstitucional entre la Gerencia Regional de
Transportes y Comunicaciones de Moquegua en representacion del
Gobierno Regional de Moquegua y la ONP.

Convenio de Colaboracion Interinstitucional entre la Municipalidad Distrital
de Pomalca y la ONP.

Convenio de Colaboracién Interinstitucional entre el Gobierno Regional de
Huénuco y la ONP.

Convenio de Colaboracion Interinstitucional entre la Municipalidad Distrital
de Ventanilla 'y la ONP.

Convenio de Colaboracion Interinstitucional entre la Municipalidad Provincial
de Jaény la ONP.

Convenio de Colaboracion Interinstitucional entre la Municipalidad Provincial
de Sullanay la ONP.

Convenio de Colaboracion Interinstitucional entre la Municipalidad Distrital
de Cerro Azul y la ONP.

Convenio de Colaboracion Interinstitucional entre la Municipalidad Distrital
de San Sebastian- Cusco y la ONP.

Convenio de Colaboracién Interinstitucional entre la Municipalidad Distrital
de San Miguel - Puno y la ONP.

Alianza Institucional entre la Direccion Regional de Trabajo de Ancash-
Chimbote y la ONP.

Alianza Institucional entre la Direccion Regional de Trabajo de Ancash-
Huaraz y la ONP.

Alianza Institucional entre el Gobierno Regional de Amazonas y la ONP.
Alianza Institucional entre la Direccion Regional de Educacion de Ayacucho
y la ONP.
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e Alianza Institucional entre la Direccion Regional de Educacion de Cajamarca
y la ONP.

e Alianza Institucional entre la Municipalidad del Centro Poblado de Paragsha
y la ONP.

e Alianza Institucional entre la Municipalidad Distrital de Ascensiony la ONP.

e Alianza Institucional entre la Direccion Regional Agraria de Loreto y la ONP.

e Alianza Institucional entre Eiger Pucallpa E International School y la ONP.

e Alianza Institucional entre la Municipalidad Distrital de Paramonga- Huacho
y la ONP.

e Alianza Institucional entre la Municipalidad Provincial de Andahuaylas y la
ONP.

e Alianza Institucional entre la Municipalidad Provincial de Zarumilla y la ONP.

e Alianza Institucional entre la Direccion Regional de Educacion de San Martin
y la ONP.

e Alianza Institucional entre la Municipalidad Distrital de Belén y la ONP.

e Alianza Institucional entre la Direccién Regional de Salud de Tacna y la
ONP.

e Alianza Institucional entre la Direccidn Regional de Educacion de Tumbes y
la ONP.
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