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CONTROL DE CAMBIOS

Versién Seccioén del Procedimiento Descripcion del cambio
00 - Version inicial del procedimiento.!
o1 Todas las secciones Camblq de formato de_ ficha de procedlmlerzno, base
normativa, alcance y tipos de documentos.

Aprobado mediante Resolucion de Gerencia General N° 077-2018-OEFA/PCD del 28 de junio de 2018.

Modificado mediante Resolucion de Gerencia General N° 043-2019-OEFA/GEG del 16 de setiembre de 2019.
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CONTROL DE CAMBIOS

Version Seccion del Procedimiento Descripcion del cambio
Se cambio el responsable del procedimiento.
Precisiones en el objetivo, alcance, consideraciones
generales, definiciones y actividades del
. procedimiento.
02 Todas las secciones Inclusion del formato PE0206-F01 “Matriz de riesgos
y oportunidades” y del Anexo N° 1 “Modelo de
Informe de seguimiento a la Matriz de Riesgos y
oportunidades”. 3
Precisiones en el objetivo, las consideraciones
generales, siglas, actividades del procedimiento y
Objetivo, consideraciones generales, | documentos que se generan.
03 siglas, actividades del procedimiento y | Cambio del formato PE0206-F01 “Matriz de riesgos
documentos que se generan. y oportunidades” y del Anexo N° 1: “Modelo de
Informe de seguimiento a la Matriz de Riesgos y
oportunidades”.*
04 Alcance y consideraciones generales Precisioneg en el alcance y consideraciones
generales.
Precisiones en el objetivo, consideraciones
generales, siglas, actividades N° 4, 5,6, 9, 14y
o ({1
Objetivo, consideraciones generales, 15 y Anexo N° 1 Modglo de Informe de
05 definiciones, siglas, actividades del segwml?nto 3 la_ Matriz de Riesgos vy
procedimiento y anexo oportumdqdes : L
' Incorporacién de la definicion duefio de proceso
y adecuacion de la version del formato a la
versién del procedimiento.
Establecer las actividades para identificar, evaluar, analizar, tratar, hacer seguimiento y
OBJETIVO actualizar los riesgos y oportunidades, a fin de coadyuvar al cumplimiento de los objetivos
institucionales.
El presente procedimiento es de aplicacion para todas las areas del OEFA. Comprende desde
ALCANCE la identificacion del proceso y factor del contexto, hasta el seguimiento a la Matriz de riesgos y

oportunidades y la custodia de la informacion documentada.

RESPONSABLE DEL
PROCEDIMIENTO

Jefe/a de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto.

BASE NORMATIVA

- Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado.

- Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las entidades del Estado.

- Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, que aprueba la Politica Nacional de Modernizacion de
la Gestién Publica.

- Decreto Supremo N° 013-2017-MINAM, que aprueba el Reglamento de Organizacion y
Funciones del Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental - OEFA.

- Decreto Supremo N° 123-2018-PCM, que aprueba el Reglamento del Sistema Administrativo
de Modernizacién de la Gestién Publica

- Resolucién de Secretaria de Gestion Publica N° 006-2018-PCM-SGP, que aprueba la Norma
Técnica N° 001-2018-SGP “Norma Técnica para la implementacién de la gestién por
procesos en las entidades de la administracion publica”.

- Resolucién de Contraloria N° 146-2019-CG que aprueba la Directiva N° 006-2019-CG/INTEG
“Implementacion del Sistema de Control Interno en las Entidades del Estado”.

- Resoluciéon Directoral N° 001-2015-INACAL/DN, que aprueba la Norma Técnica Peruana
“Sistema de Gestién de la Calidad: NTP-ISO 9001:2015".

- Resolucién Directoral N° 012-2017-INACAL/DN, que aprueba la Norma Técnica Peruana
“Sistemas de Gestién Antisoborno: NTP-ISO 37001:2017".

- Resolucién de Presidencia del Consejo Directivo N° 012-2018-OEFA/PCD, que aprueba el
“Mapa de Procesos del OEFA”.

3

4

5

Modificado mediante Resolucion de Gerencia General N° 061-2020-OEFA/GEG del 10 de setiembre de 2020.

Modificado mediante Resolucion de Gerencia General N° 054-2021-OEFA/GEG del 10 de junio de 2021.

Modificado mediante Resolucion de Gerencia General N° 071-2021-OEFA/GEG del 04 de agosto de 2021.
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- Resolucién de Presidencia del Consejo Directivo N° 00025-2020-OEFA/PCD que dispone,
entre otros, asignar los roles de Gestor/a de Cumplimiento del Sistema de Gestion
Antisoborno y de Oficial de Cumplimiento del Sistema de Gestién Antisoborno.

Las referidas normas incluyen sus modificatorias.

CONSIDERACIONES
GENERALES

- La gestion de riesgos y oportunidades se realiza tomando en consideracion: (i) las cuestiones
referidas a la comprensién de la organizaciéon y su contexto, asi como las necesidades y
expectativas de las partes interesadas del OEFA, establecidas en el Manual del Sistema de
Gestion Integrado; (ii) las pautas contenidas en el Manual de Gestion de Riesgos y
Oportunidades; v, (iii) lo indicado en el presente procedimiento.

- La identificacién/actualizacion de riesgos y oportunidades se realiza en el primer trimestre
de cada afio, la cual es realizada por el duefio del proceso (facilitadores/as de procesos
y/o personal designado) con la asistencia técnica de la Oficina de Planeamiento y
Presupuesto. De ser necesario, dicha identificacion puede realizarse en cualquier momento
del afio. Cabe indicar que, la asistencia técnica de la OPP se lleva a cabo mediante
reuniones de trabajo en las cuales se revisan las matrices de riesgos y oportunidades
del afio anterior a fin de establecer si se mantienen los riesgos y/u oportunidades, o si
se identifican nuevos riesgos u oportunidades. Asimismo, es importante sefialar que,
de ser el caso, durante dichas reuniones de trabajo se verifica la implementacién de
las medidas de control adicional establecidas.

- En el caso de riesgos vinculados al Sistema de Gestion Antisoborno (SGAS), el duefio del
proceso y el/la Gestor/a de cumplimiento del SGAS coordinan con el/la Coordinador/a de
OMC, sobre el desarrollo de las actividades del presente procedimiento.

- Las revisiones periddicas de la Matriz de Riesgos y Oportunidades estan a cargo de la OPP,
en coordinacién con los duefios de los procesos.

- La Oficina de Planeamiento y Presupuesto brinda asistencia técnica al duefio del
proceso para la aplicacion de los instrumentos metodolégicos (Matriz de lluvia de
ideas, Diagrama causa-efecto y Técnica de Andlisis 5 por qué’s).

- La Oficina de Planeamiento y Presupuesto realiza seguimiento a las oportunidades, a
través del formato PE0210-F02: “Matriz de mejoras” del procedimiento PE0210 “No
conformidades, acciones correctivas y de mejora”.

DEFINICIONES

- Areas del OEFA: Organos, unidades organicas, coordinaciones y unidades funcionales
establecidas por resolucion de la Alta Direccion del OEFA.

- Debidadiligencia: Proceso para evaluar con mayor detalle la naturaleza y alcance del riesgo
de soborno, contribuyendo a la toma de decisiones en relacidon con transacciones, proyectos,
actividades, socios de negocios y personal especificos.

- Duefio de proceso: Director/a, Subdirector/a, Jefe/a y Coordinador/a de un éarea del
OEFA, quien tiene la responsabilidad y la autoridad definidas para disefiar,
implementar, controlar y mejorar los procesos a su cargo, con el propdsito de asegurar
gue se cumpla su resultado previsto.

- Impacto: Resultado o efecto de un evento. El impacto de un evento puede ser positivo o
negativo sobre los objetivos del OEFA.

- Gestor de cumplimiento del SGAS: Rol asignado a el/la Coordinador/a de la Coordinacion
de Integridad, Responsabilidad, Etica y Anticorrupcion con la finalidad de supervisar el
disefio, implementacion, mantenimiento y mejora continua del Sistema de Gestion
Antisoborno e informar sobre sobre el desempefio del mismo Alta Direccion.

- Oportunidad: Posible accion que influya de manera positiva en los procesos y actividades
del OEFA. Las oportunidades pueden llevar a la adopcién de nuevas practicas, lanzamiento
de nuevos servicios, atencion a nuevos segmentos, creacion de alianzas, uso de nuevas
tecnologias y otras posibilidades deseables y viables, se pueden producir mejoras de
procesos para prevenir que se produzcan no conformidades, mejoras en servicios para
satisfacer los requisitos previstos y mejora de los resultados del SGI.

- Probabilidad: Posibilidad de que un evento determinado ocurra en un periodo de tiempo
dado.

- Producto/Servicio: Producto/Servicio que proporcionan las entidades/dependencias del
Estado a una poblacion beneficiaria con el objeto de satisfacer sus necesidades.

- Riesgo: Efecto de la incertidumbre, posibilidad de ocurrencia de un evento adverso que
afecte negativamente el logro de los objetivos del OEFA.

SIGLAS

- GEG: Gerencia General

- OMC: Organizacién, Métodos y Calidad de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto
- OPP: Oficina de Planeamiento y Presupuesto

- PEI: Plan Estratégico Institucional

- POI: Plan Operativo Institucional

- RIF: Riesgo Inherente Final

- RRE: Riesgo Residual Esperado
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- SGAS: Sistema de Gestiéon Antisoborno
- SGC: Sistema de Gestion de la Calidad
- SGI: Sistema de Gestién Integrado

- URH: Unidad de Gestion de Recursos Humanos de la Oficina de Administracion

REQUISITOS PARA INICIAR EL PROCEDIMIENTO

Descripcion del requisito

Fuente

PEI

Mapa de Procesos

Areas del OEFA

ACTIVIDADES EJECUTOR
o 4 UNIDAD DE
N ACTIVIDAD DESCRIPCION REGISTROS RESPONSABLE ORGANIZACION
Selecciona el objetivo del SGI.
Luego, identifica el proceso y su
objetivo y el factor de contexto
(riesgo u oportunidad).
De tratarse de un riesgo, completa
la seccion: 1. “Identificacion del
Proceso y factor del contexto” del
formato PE0206-F01 “Matriz de Formato
Riesgos y Oportunidades”y va a la
actividad N° 2. PE0206-FOL:
‘Matriz de
Identificar el ; Riesgos y ~
1 | proceso y factor E:mtg?etgse ?g unze?:rc)icgltqlfnldaclij Oportu:_w"dades” D;figgg:' Areas del OEFA
del contexto “Identificacion del Proceso y factor | S€ccion 1.
del contexto” del formato Identificacion del
PE0206-FO1 “Matriz de Riesgos y | Procesoy factor
Oportunidades”y va a la actividad del contexto
N° 9.
Nota:
En el caso de riesgos vinculados al
SGAS, el duefio del proceso y ellla
Gestor/a de cumplimiento coordinan
con el/la Coordinador/a de OMC, sobre
el desarrollo de las actividades del
presente procedimiento.
Identifica y analiza el riesgo del
proceso a su cargo alineado con Formato
los objetivos del SGI. PE0206-FO1:
Se identifican: (i) el riesgo (evento Matrlz de
5 Identificar y | adverso); (ii) la potencial causa; o R;(tasggsgl/ » Duefio del A del OEEA
analizar el riesgo | (iii) el control actual; (iv) el portuni azes proceso reas de
seguimiento al control actual; “ seccion 2.
o ’ Identificacion 'y
(v) la eficacia del control actual; analisis del
(vi) la frecuencia del riesgo (s6lo Riesao”
para el SGC); vy, (vii) la potencial g
consecuencia.
Formato
PE0206-FO01:
. Realiza la evaluacién inicial del “Matriz de
Realizar la | . . . .
evaluacion riesgo _mherente determlnan_do la Rlesg_osy Duefio del )
3 inicial del riesgo probabilidad e impacto del riesgo Oportunidades” proceso Areas del OEFA
. inherente y se calcula el valor y el seccion 3.
inherente . . . “ A
nivel del riesgo inherente. Evaluacion inicial
del riesgo
inherente”
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ACTIVIDADES EJECUTOR
o 4 UNIDAD DE
N ACTIVIDAD DESCRIPCION REGISTROS RESPONSABLE ORGANIZACION
Evalla el riesgo inherente
final - RIF, previa identificacion
de: (i) la aplicacion de la debida
diligencia para el riesgo de
soborno con una clasificacion de
riesgo “medio”, “alto” o “muy alto”
en los procesos, en lo que
corresponda; vy, (i) la posicion PE'BOZr()nzflt:%l'
asociada al riesgo. ‘, ; )
Matriz de
s Riesgos y
¢;Cual fue el resultado de la . ”
evaluacién del riesgo Opoﬁu;_w’daéclles
Evaluar el riesgo | inherente? ;,EVZ?S;:L(;Q” final Duefio del )
4 | inherente - “Bajo”: Se genera del riesgo proceso Areas del OEFA
final - RIF automéaticamente el RIF con el inherente (luego
mismo valor y nivel del riesgo del filtro de Ig
inherente. Adopta el tratamiento ; o . w
“Tolerar el riesgo”. Fin del debida diligencia)
L RIF
procedimiento.
- “Medio”, “Alto” o “Muy alto”:
¢Requiere realizar debida
diligencia?
Si: Va ala actividad N° 5.
No: Se genera autométicamente
el RIF con el mismo valor y nivel
del riesgo inherente. Va a la
actividad N° 7.
Identifica los puestos con nivel de
riesgos de soborno “medio”, “alto”
y ‘muy alto”, asi como el codigo
del riesgo, descripcién del evento
adverso, proceso, area, controles Formato
antisoborno relacionados al PEOZO@FOL
Identificar puesto (actual), controles Fé\?’:sfgégs
uestos antisoborno relacionados al . Y Duefio del .
5 gsociados a la | puesto (adicional) y seguimiento a | Oportunidades proceso Areas del OEFA
debida diligencia | los controles antisoborno. Registro de
Puestos
Nota: asociados a la
El duefio de proceso identifica los | debida diligencia”
puestos asociados a la debida
diligencia en coordinacién con ellla
Gestor/a de cumplimiento, URH y
OMC.
Formato
Realiza debida diligencia, PE0206-F01:
. . aplicando los criterios para “Matriz de ~
6 ;ﬁagiiira debida calcular el factor de debida Riesgos y Durec:)r;(é:oel Areas del OEFA
9 diligencia obteniendo el valor y Oportunidades” P
nivel del RIF. “Debida
diligencia”
Realiza el tratamiento del riesgo, PET)OZr(r)?S?It:%l'
estableciendo medidas de control “Matriz de )
Realizar el | adicional y su seguimiento para el RiESA0S Duefio del )
7 | tratamiento del | tratamiento del riesgo, de acuerdo Opo n‘ur?i dages” r0Ceso Areas del OEFA
riesgo con los criterios para el tratamiento seccién 5 P

de riesgo y oportunidad, segun el
nivel de RIF obtenido.

“Tratamiento del
riesgo”
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ACTIVIDADES EJECUTOR
o < UNIDAD DE
N ACTIVIDAD DESCRIPCION REGISTROS RESPONSABLE ORGANIZACION
Evalia el RRE, a través de la Formato
evaluacion de la eficacia del PE0206-F01:
control adicional, aplicando el “Matriz de
Evaluar el riesgo | factor de reduccién asociado a la Riesgos y Duefio del
8 | residual eficacia  de dicho  control Oportunidades” Areas del OEFA
. . o proceso
esperado - RRE | obteniendo el valor y nivel seccion 6.
correspondiente. “Evaluacion del
riesgo residual
Va a la actividad N° 10. esperado”
Identifica, analiza la oportunidad y
realiza su evaluacion, estimando
la probabilidad y el impacto.
Luego, determina el valor y el nivel
de la oportunidad.
Establece el tratamiento de la
oportunidad y las medidas de
control para su tratamiento, de
acuerdo con los criterios para el
tratamiento de riesgos  y
oportunidades.
Formato
Nota: PE0206-F01:
Para identificar la oportunidad, el “Matriz de
duefio del proceso analiza Riesgos y
Identificar, previamente la brecha haciendo uso . ”
analizar, evaluar | del formato PE0205-F02 “Matriz de Oportun{dades Duefio del p
9 y tratar  la | /luvia de ideas” y la causa principal, _ seccion 7. proceso Areas del OEFA
oportunidad haciendo uso del formato PE0205- Identificacion,
F03 “Diagrama causa-efecto analisis,
(Diagrama de Ishikawa)” y de evaluacion y
manera complementaria PE0205- tratamiento de
F04 “Técnica de Anadlisis 5 por oportunidades”
qué’s”, del procedimiento PE0205
“Seguimiento, control y mejora de
procesos”.
La oportunidad, brecha y la causa
principal son registradas en el
Formato PE0210-F02 *“Matriz de
mejoras”, Seccién 1: “Identificacion
de mejora” y Seccién 2: “Evaluaciéon
de la mejora” del procedimiento
PE0210 “Gestion de no
conformidades, acciones
correctivas y de mejora” lo cual es
comunicado a el/la Coordinador/a
de OMC, via correo institucional.
Elaborar un Plan de accion,
mediante el registro de las
medidas de control adicional y su
Eéab:(r:iiré‘:]” E{'f:g seguimiento por cada riesgo u Formato
- oportunidad, la documentacion PE0206-FO1:
10 ltinsntmfigﬁ:?o:aﬁ relacionada, los plazos y las “Matriz de Duefio del Areas del OEFA
L] evidencias de su implementacion. Riesgos y proceso
ylo segwm_lento Oportunidades”
por cada riesgo | Nota: “Plan de accion”
u oportunidad El registro de medidas de control
adicional es actualizado de forma
periédica para su presentacion y
revision posterior a cargo de la OMC.
Presentar la | Presenta mediante correo Formato
11 | Matriz de | institucional a la OPP, la Matriz de PE0206-E01: Duefio del Areas del OEEA
riesgos y | riesgos y oportunidades, y de “Matriz de proceso

oportunidades vy

corresponder, su Plan de accion,
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ACTIVIDADES EJECUTOR
o < UNIDAD DE
N ACTIVIDAD DESCRIPCION REGISTROS RESPONSABLE ORGANIZACION
su Plan de | para el tratamiento de sus riesgos Riesgos y
accion y oportunidades. Oportunidades”
Correo
institucional
Revisar la Matriz
de riesgos y | La OPP revisa la Matriz de riesgos
oportunidades y | y o_Qortunldades y su P_Ian de Informe dirigido a
12 | su Plan de | Accion, elabora y remite un | Jefela OPP
. O o a GEG
accion y remitir | informe dirigido a la GEG para su
Informe a la | validacion.
GEG
:?ewsar y_vahdar Revisay valida la Matriz de riesgos Formato
a Matriz de - PE0206-F01
riesgos y y oportunidades, Y .de “Matriz de Gerente/a
13 oportunidades y corresponder, su Plan de Accion Riesgos y General GEG
para el tratamiento de los riesgos . ”
su Plan de oportunidades Oportunidades
accion yop ’ validado
Comunica, mediante correo
institucional, a los duefios de
proceso, la Matriz de riesgos y
oportunidades, y de corresponder,
Comunicar a los | SY Plan de acci{)n, validados, para
duefios de | su implementacion.
proceso la Nota:
14 Matnz de El Duefio del proceso registra las . C?orrgo Coordinador/a de OPP
resgos Y | medidas de control adicional en el institucional OMC
oportunidades y | Formato PE0210-F02 “Matriz de
su  Plan de | mejoras”, Seccion 2: “Evaluacién de
accion validados | la mejora” del procedimiento
PE0210 “Gestion de no
conformidades, acciones
correctivas y de mejora”, lo cual es
comunicado a el/la Coordinador/a
de OMC, via correo institucional.
Realiza el seguimiento trimestral a
la Matriz de riesgos Yy
oportunidades, incluyendo el
seguimiento a los planes de
accioén y andlisis de los resultados
de los indicadores de gestion
establecidos, de acuerdo al Anexo
N° 1 “Informe de seguimiento a la
Matriz de Riesgos y
Realizar ol oportunidades”, el cual es remitido
seguimiento a’Ia GEG ge_ntro de l.OS guince (15) Informe de
trimestral a la dias . hablles siguientes  de seguimiento a la
15 ; concluido el trimestre. . . Jefela OPP
Matriz de Matriz de riesgos
riesgos Y | Nota 1: y oportunidades

oportunidades

El informe de seguimiento a la
matriz de riesgos y oportunidades
del primer trimestre de cada afio,
incluye el seguimiento a los planes
de acciéon del periodo anterior, de
corresponder; asi como la
presentacién de las matrices de
riesgos y oportunidades validadas
en el primer trimestre.
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ACTIVIDADES EJECUTOR
o . UNIDAD DE
N ACTIVIDAD DESCRIPCION REGISTROS RESPONSABLE ORGANIZACION
Nota 2:
El Duefio del proceso registra la
implementacién de las medidas de
control adicional en el formato
PE0210-F02: “Matriz de mejoras”,
Seccion 3: “Implementaciéon”, del
procedimiento PE0210 “Gestion de
no conformidades, acciones
correctivas y de mejora”, para su
respectivo seguimiento.
Formato
PE0206-F01:
Custodia en la carpeta compartida “Matriz de
Custodiar la del SGI, la Matriz de riesgos y Riesgos y
16 | i - oportunidades, los informes de oportunidades” Coordinador/a de
informacion seguimiento y las evidencias la OMC OPP
documentada 9 y )
Informe de

Fin de procedimiento.

seguimiento a la
Matriz de Riesgos
y oportunidades

DOCUMENTOS QUE SE GENERAN:

Formato PE0206-F01: “Matriz de riesgos y oportunidades”.
Informe dirigido a la GEG sobre las matrices de riesgos y oportunidades y sus Planes de accion.

ANEXOS DEL PROCEDIMIENTO:

Anexo N° 1: Informe de seguimiento a la Matriz de riesgos y oportunidades.

PROCESO RELACIONADO

PEO2 - Innovacion y Gestion por procesos
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2. REGISTRO DE PUESTOS ASOCIADOS A LA DEBIDA DILIGENCIA

No

Digite:
Caodigo de

identificacion

del riesgo

Descripcion del
evento adverso

Proceso

Area

Posicion asociada
al riesgo

Controles antisoborno relacionados
al puesto (Actuales)

Controles antisoborno
relacionados al
puesto
(Adicionales)

Seguimiento a los
controles antisoborno
(Registro de quién
realiza el control, fecha
y tipo de seguimiento)
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3. DEBIDA DILIGENCIA: PROCESOS MISIONALES Y ADMINISTRACION Y FINANZAS (INTERACCION DIRECTA CON SOCIOS DE NEGOCIOS)

Digite:
Cédigo de
identificacion del
riesgo

Proceso

Riesgo inherente

Valor Nivel

Ubicacion de la
actividad

Informacioén histérica
institucional interna sobre
denuncias y/o sanciones

Informacidn histérica publica
sobre denuncias y/o
sanciones

Factor de
Debida
Diligencia

Formato PE0206-F01
Version: 05
Fecha de aprobacion: 10/06/2022
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|4.1 CRITERIOS DE VALORIZACION PARA RIESGOS Y OPORTUNIDADES

CRITERIOS PARA EL ANALISIS DEL RIESGO
Nivel Probabilidad del riesgo Valor Impacto de riesgo Valor
Eventual, capaz de mitigarse inmediatamente, sin
Bajo Bajo potencial de ocurrir en el periodo. 4 i i .g X . 4
impactar los objetivos establecidos.
Temporal, capaz de generar desviaciones de los
. Considerable potencial de ocurrir en el ? i 4 o i
Medio R 6 resultados respecto a los objetivos establecidos, 6
periodo. . .
factibles de revertir.
Duradero, capaz de generar desviaciones de los
Alto Alto potencial de ocurrir en el periodo. 8 resultados respecto a los objetivos del periodo, muy 8
dificiles de revertir.
CRITERIOS PARA EL ANALISIS DE OPORTUNIDADES
Nivel Probabilidad de la oportunidad Valor Impacto de la oportunidad Valor
Bajo Bajo potencial de ocurrir en el periodo. 4 Eventual, capaz de aprovecharse inmediatamente 4
Temporal, puede colaborar con los resultados
. Considerable potencial de ocurrir en el & P i
Medio R 6 esperados por un tiempo corto, generando una 6
periodo. I
contribucién final menor al 5%.
Prolongado, puede colaborar con los resultados
Alto Alto potencial de ocurrir en el periodo. 8 g P 8
esperados hasta en un 20%.
4.2 TRATAMIENTO DE RIESGOS Y OPORTUNIDADES
Nivel Tratamiento del riesgo Valor Tratamiento de la oportunidad Valor
TOT b
BAJO acciones que no impliquen costo R<32 Observar la oportunidad. R<32
Eliminar o Reducir el riesgo, tomando
acciones adicionales, sin costo.
MEDIO 32<=R<48 Observar la oportunidad. 32<=R<48
Implementar en un plazo no mayor a 12
meses.
Eliminar o Reducir el riesgo, tomando
acciones adicionales, estimar los recursos
ALTO X 48<=R<80 Promover la oportunidad. 48<=R<80
requeridos. Implementar en un plazo no
mayor a 6 meses.

[4.3 INCREMENTO POR FACTORES DE DEBIDA DILIGENCIA

Criterio Valor Descripcion
UETTro Ut 1a
Ubicacién de la actividad 001 rUeraUeTa
M - 1
Informacién histérica institucional 0 . ':U ~ mc i
interna de denuncias y/o sanciones 0.1 FXRTE
Informacién histérica publica de 0
denuncias y/o sancines 0.1

Formato PE0206-FO1
Versién: 05
Fecha de aprobacién: 10/06/2022
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5. PLAN DE ACCION

Determinacién de medidas de control y/o seguimiento

Tipo de riesgo u Medida de

N° i i6 Proceso 5
oportunidad Medida de co ..
del riesgo u adicional segulmlet\t.o al
oportunidad control adicional

Documento en donde se
incorpora el control
adicional

Otros
(Describir)

Organo o
Unidad
Organica
Responsable

Plazo de implementacion

Fecha de
Inicio

Fecha de
Término

Medios de
Verificacién

Comentarios u

Obser

Estado de la
Medida de
Control

(Evidencia de
implementacién)
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6.1 PROCESOS NIVEL 0

6.16 VALOR DE FACTOR EN DEBIDA DILIGENCIA

Debida diligencia

Proceso Nivel 0 Cédigo
PEO1 PLANEAMIENTO INSTITUCIONAL PEOL
PE02 INNOVACION Y GESTION POR PROCESOS PE02
PE03 COMUNICACIONES PEO3
PEO4 SOCIO AMBIENTAL PE04
PMO1 POLITICAS Y ESTRATEGIAS EN FISCALIZACION AMBIENTAL PMOL
P02 SUPERVISION A ENTIDADES DE FISCALIZACION AMBIENTAL PM02
PMO03 EVALUACION AMBIENTAL PM03
P04 SUPERVISION AMBIENTAL PM04
PMOS FISCALIZACION E INCENTIVOS PMOS
PAO1 RECURSOS HUMANOS PAOL
PAO2 ADMINISTRACION Y FINANZAS PAO2
PAO3 TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION PAO3
PAO4 ASESORIA JURIDICA PAO4
6.2 TIPOS DE RIESGO
Clasificacién del riesgo (Contraloria N° 004-2017-CG)
ESTRATEGICO
OPERATIVO
FINANCIERO
CALIDAD/CUMPLIMIENTO
SOBORNO
CORRUPCION (OTROS)
TECNOLOGIA
6.3 VALORES DE PROBABILIDAD DE RIESGO
ilidad del riesgo valor
Bajo 4
Medio 6
Alto 8
Muy Alto 10
6.4 VALORES DE IMPACTO DE RIESGO
Impacto de riesgo valor
Bajo 4
Medio 6
Alto 8
Muy Alto 10
6.5 VALORES RANGO RIESGO INHERENTE
Valor del riesgo inherente u Ls Valor
RB (Riesgo Bajo) 16 24 Bajo
RM (Riesgo Medio) 32 40 Medio
RA (Riesgo Alto) 48 64 Alto
RMA (Riesgo Muy Alto) 80 100
6.6 VALORES RANGO RIESGO RESIDUAL
Valor del riesgo residual u Ls Valor
RB (Riesgo Bajo) [ 31 Bajo
RM (Riesgo Medio) 32 47 Medio
RA (Riesgo Alto) 48 79 Alto
RVIA (Riesgo Muy Alto) 80 160
6.7 VALORES DE PROBABILIDAD DE OPORTUNIDAD
ilidad de a oportunid Valor
Bajo 4
Medio 6
Alto 8
Muy Alto 10
6.8 VALORES DE IMPACTO DE OPORTUNIDAD
Impacto de la i Valor
Bajo 4
Medio 6
Alto 8
Muy Alto 10
6.9 VALORES DE RESULTADO DE OPORTUNIDAD
Resultado de la Ls u Valor
Nivel bajo [ 31 Baio Observar Ia oportunidad
Nivel medio 32 47 Medio Observar la oportunidad
Nivel alto 48 79 Alto Promover la oportunidad
Nivel muy alto 80 160 Muy alto Promover la oportunidad
6.10 OPCIONES PARA TRATAMIENTO
Aceptacién
Transferencia
Rechazo
Mitigacion
6.11 EFICACIA DE LOS CONTROLES ACTUALES
Valor
No existen controles 4
Existen controles pero no son eficaces 6
Existen controles y son eficaces 8
Existen controles, son eficaces y estan 10
6.12 EFICACIA DE LOS CONTROLES ADICIONALES/FACTOR DE REDUCCION
6 Valor
Se espera una eficacia parcial del control 025
Se espera una eficacia drastica del control 05
Se espera una eficacia drastica y sostenible del control 075
Se espera eliminar el riesgo 1
6.13 FRECUENCIA DEL RIESGO
Valor
Nunca ha ocurrido 4
Ha sucedido alguna vez 6
Una vez al afio 8
Una o mas veces al mes 10 NO APLICA
6.14 IMPACTO AL SGAS
Descripcion Valor
i MITeTEG ¥ oS ToeTvos oer peTOSE "
T TS e WA S ET BT STV ETTOS UOETVOS et SRS ¥ A
ETTTESEO e MpaCTo eI e ProCesD -y ermTos GojeTvos TeT yesTmTTe s
TS T A S T PTOTess; ST TS DUewvos TeT 397, erT 05 Umjevos T
6.15 IMPACTO AL SGC
Valor
Afecta el desarrollo de los servicios 4
Afecta el desarrollo de los servicios y tardan dias en reanudarse 6
Afecta el desarrollo de los servicios y tardan semanas en reanudarse 8
Afecta el desarrollo de los servicios y tardan meses en reanudarse 10




[ Ubicacion de la actividad [ valor |

| Dentro de la sede 0 |
| Fuera de la sede | o1 |
[ i6n histérica institucional interna [ valor |
| No existe i6n historica ional interna 0 |
| existe i i6n historica insti interna de denuncias y/o sanciones | 0.1 |
Informacion histérica del mercado o de la prensa Valor

UETTIETCaUT U U 1@ PTETsd SUDTE UeT

No existe informacion histérica del mercado o de la prensa [ o ]
e ST

6.17 PROCESOS NIVEL 0 EN ALCANCE DE DEBIDA DILIGENCIA
PMO2 SUPERVISION A ENTIDADES DE FISCALIZACION AMBIENTAL si
| PMO4 SUPERVISION AMBIENTAL sI |
[ PAO2 ADMINISTRACION Y FINANZAS s |

6.18 CRITERIOS PARA EL TRATAMIENTO DEL RIESGO/OPORTUNIDAD - Pxl

NIVEL RIF/ OBSERVACIONES s u valor TRATAMIENTO Riesgo [

Tolerar el riesgo,
se pueden agregar
0 31 RB (Riesgo Bajo) Tolerar el riesgo acciones que no Observar la oportunidad.
impliquen costo
adicional.

Eliminar o Reducir
el riesgo, tomando
acciones
adicionales, sin
MEDIO 11<=R<24. 2 a7 RM (Riesgo Medio) Eliminar o reducir el riesgo costo Observar la oportunidad.
Implementar en
un plazo no mayor
212 meses.

Eliminar o Reducir
e riesgo, tomando
acciones
adicionales,
a8 79 RA (Riesgo Alto) Eliminar o reducir el riesgo estimar los Promover la oportunidad.

recursos
requeridos.
Implementar en
un plazo no mayor
a 6 meses.

Eliminar o Reducir
el riesgo, tomando
acciones
adicionales,
estimar los
recursos
requeridos.
Implementar en
un plazo no mayor
a3 meses. Evaluar
opciones de
transferencia del
riesgo de ser

80 160 RMA (Riesgo Muy Alto) Eliminar o reducir el riesgo Promover la oportunidad.

posible.
6.19 CRITERIOS PARA EL ANALISIS DEL RIESGO/OPORTUNIDAD
NIVEL Y VALOR CRITERIOS PARA EL ANALISIS DEL RIESGO CRITERIOS PARA EL ANALISIS DE OPORTUNIDADES
NIVEL VALOR PROBABILIDAD IMPACTO PROBABILIDAD IMPACTO
Eventual, capaz de

Menor, bajo potencial de ocurrir en el mitigarse : ) . Fventual capaz de

4 o inmediatamente, sin Menor, bajo potencial de ocurrir en el periodo. mitigarse
periode. impactar los objetivos inmediatamente

establecidos.

Temporal, puede
colaborar con los
resultados
esperados por un

Temporal, capaz de

enerar desviaciones de
Moderado, considerable potencial de | &

6 _ los resultados respecto a | Moderado, considerable potencial de ocurrir en el periodo. | °*
ocurrir en el periodo. o . tiempo corto,
los objetivos establecidos,
¢ generando una
factibles de revertir. Franct
contribucion final
menor al 5%.
Duradero, capaz de Prolongado,
) ) generar desviaciones de puede colaborar
Alto potencial de ocurrir en el ) )
8 e los resultados respecto a Alto potencial de ocurrir en el periodo. conlos resultados
P g os objetivos del periodo, esperados hasta
muy dificiles de revertir. en un 20%.
Duradero, capaz de
generar desviaciones Duradero, capaz
) importantes de los de generar
Importante, muy alto potencial de ) . ”
r yaltor 92| resultados respectoalos | Muy alto potencial de ocurrir en el periodo, informacién | resultados muy
10 ocurrir en el periodo, informacién o | de oc ¢
enel| objetivos del periodo, disponible al respecto. superiores a los
disponible al respecto. ctivos e
irreversibles, y esperados, por
comprometiendo la encima del 20%.

misién institucional.

6.20 LISTA DE PROCESOS/DOCUMENTOS Y OTROS

Procesos Nivel 0y Nivel 1

sGl

PEO1 PLANEAMIENTO INSTITUCIONAL

PEO2 INNOVACION Y GESTION POR PROCESOS

PEO3 COMUNICACIONES

PEO4 SOCIO AMBIENTAL

PMO1 POLITICAS Y ESTRATEGIAS EN FISCALIZACION AMBIENTAL
P02 SUPERVISION A ENTIDADES DE FISCALIZACION AMBIENTAL
PMO03 EVALUACION AMBIENTAL

P04 SUPERVISION AMBIENTAL

PMOS FISCALIZACION E INCENTIVOS

PAO1 RECURSOS HUMANOS

PAO2 ADMINISTRACION Y FINANZAS

PA03 TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

PAO4 ASESORIA JURIDICA

PE010101 Formulacion, modificacién, aprobacién y difusion del plan estratégico institucional - PEL

PE010102 Seguimiento y evaluacién del plan —PEL

PE010201 Formulacién y aprobacién del plan operativo institucional y institucional de apertura.
PE010202 Asistencia técnica y seguimiento a planes tematicos € internos.

PE010203 Certificacion de crédito presupuestario.

PE010204 Modificacién del plan operativo i ional y del

PE010205 Seguimiento y evaluacion del plan operativo institucional y presupuesto institucional.

PE010301 i6n multianual de i v i6n de iniciativas de i6n técnica y financiera.
PE010302 Formulacién y evaluacion de inversiones y formulacion de iniciativas de cooperacion técnica y financiera.
PE010303 Registro de consistencia en la fase de ejecucién de las i

PE010304 Seguimiento de la ejecucion de inversiones y de iniciativas de cooperacion técnica y financiera.

PE0201 i6 ién y actualizacién de Politicas, Lineami Manuales y Protocolos
PE0202 i i6n, difusion y actualizacion de los Manuales de Pr

PE0203 Formulacién, suscripcion, ejecucion y segui de convenios de

PE0204 Determinacion y actualizacion de procesos

PE0205 Seguimiento, control y mejora de procesos

PE0206 Gestion de riesgos y oportunidades
PE0207 Evaluacién de la satisfaccion del cliente y/o partes interesadas




PE0208 Control de productos y servicios no conformes

PE0209 Gestion de auditorias internas

PE0210 Gestion de no conformidades, acciones correctivas y de mejora

PE030101 Planificacion, coordinacion y desarrollo de eventos dirigidos a los grupos de interés

PE030102 Identificacion y participacién de actores estratégicos en la fiscalizacion ambiental

PE030201 de tenidos de Portal

PE030202 de material informatis

PE030203 i6 i6n y i del Plan de Estrategia Publicitaria

PE030301 ejecuciony del plan de atencion a la ciudadania
PE030302 i 6n del Portal de Transparencia Estandar - PTE

PE030303 Atencion de consultas del ciudadano

PE030304 Acceso a la it i6n publica

PE030305 Atencin de sugerencias
PE030306 Atencion de i

PE030401 Administracion de medios de comunicacién

PE030402 Administracion de redes sociales

PE040101 Evaluacion de conflictividad socioambiental

PE040102 i ciudadano en el marco de |a fi i6n ambiental

PE040103 Evaluacion y participacion en espacios de didlogo

monitoreo, v evaluacion de g Uotras de
politicas

Definicion y i6n de opiniones a ios externos sobre fi i6n ambiental

Gestion de

Organizacion y difusion de infc

PMO010203 Promocién de la investigacién

Gestion de la i ional de las acciones de fiscalizacion ambiental

Gestion de la 6 de las acciones de 6n ambiental

PMO010401 Gestion de denuncias,

Gestion de en el marco de 6n de delitos

Gestion de sobre & de de Entidades de Fi 6n Ambiental

PMO0101 Elaboracién de Reporte Estadistico Trimestral

pervision a Entidades de Fi i6n Ambiental

Asistencia técnica y i a Entidades de Fi 6n Ambiental

PMO0301 i jento de equipos

PMO0302 de materiales de laboratorio y

PMO0303 Servicio de transporte de materiales, equipos ambi y i6n de muestras

PMO0304 Gestion de calibracién y 6n de equipos

PMO040101 Determinacion y registro de la priorizacion de la supervision

y Aprobacién del Plan de Sup

PMO040201 Ejecucion de la Accion de supervision in situ

PMO040202 Ejecucion de la Accion de supervision en gabinete

PMO040301 Anlisis de resultados y elaboracién de Informe de Supervision

PMO050101 Determinacién de Inicio / No Inicio del PAS

PMO050102 Emision del Informe Final de Instruccion

PMO050103 Determinacion de la / archivo
PMO050104 Atencion de Recursos Administrativos

PMO050105 Verificacion del de medidas correctivas o cautelares

en segunda instancia

PMO050202 Atencion de quejas por defecto de tramitacion

En reestructuracion*

PA010101 Planificacién de del personal

PA010102 Planificacién de los instrumentos de gestién de recursos humanos

PA01020101 Seleccion del servidor

PA01020102 Incorporacién de practicantes y secigristas

PA01020103 Gestion de la induccién

PA01020104 6n de puestos de confianza
PA01020105 Vinculacién del servidor
PA01020201 ony 6n del plan de desarrollo de las personas

PA01020202 Ejecucion y evaluacion de la

de legajos del servidor

PA01030102 Control de asistencia y programacion de vacaciones

i6n de los servidores

de v 6n de la planilla mensual (PLAME)
PA01030201 n, ejecucion y iento del plan anual de bienestar social y desarrollo humano
Gestion y de los seguros personales
PA0103020: jento de descanso médico, canjes de descanso médico y subsidios
Inscripcion de y subsidio por lactancia

PA01030301 Elaboracién de la matriz de identificacin de peligros, evaluacién y control de riesgos relativos a la seguridad y salud
ocupacional

y del plan y programa de seguridad y salud en el trabajo

PA01030303 Vigilancia médico

de incidentes, accidentes y

P i i disciplinario
PA01030402 Atencidn de denuncias por actos de corrupcion en el OEFA.

PA020101 Formulacién, aprobacion, indagacion de mercado y. 6n del plan anual de contrataciones
PA020102 Contrataciones de bienes y servicios con proceso

PA020103 Contrataciones de bienes y servicios por adjudicacion sin

PA020104 Contrataciones directas de bienes y servicios

PA020105 Atencién de los recursos de apelacién en las contrataciones de bienes y servicios

PA020106 Seguimiento a los contratos

PA020107 Ampliaciones de plazo a las contrataciones

PA020108 Adicionales y reducciones a los contratos

PA020109 Contrataciones complementarias de bienes y servicios

PA020110 Gestion del iente para el pago de bienes y servicios

PA020111 Administracién de existencias en el OEFA

PA020112 Alta, ingreso, asignacion, devolucion y baja de bienes muebles

PA020113 Pérdida, robo, hurto o dafio de bienes muebles

PA020114 Inventario de los bienes muebles

PA020115 Administracién de los vehiculos de trasporte

PA020116 imiento de activos fijos e infraestructura

PA020201 Apertura, atencién, reposicién de fondos y liquidacién de caja chica

PA020202 Arqueo de caja chica

PA020203 Registro de ingresos

PA020204 Control de la ion y 6n de la deuda
PA020205 Fiscalizacién de Sujetos de aporte por regulacién
PA020206 imi no iosos tributarios

PA020207 P! limie i tributarios

PA020208 Solicitud de viaticos, pasajes y otros gastos por comision de servicios en el territorio nacional

PA020209 Solicitud de encargos

PA020210 Solicitud de vidticos por comisin de servicios al exterior

PA020211 Rendicién de anticipos otorgados

PA020212 Pago a proveedores y planilla

PA020213 Gestion de garantias

PA020214 Control y devolucin de fondos de garantia

PA020215 Registro de cuentas de orden y cuentas por cobrar

PA020216 Registro contable de bienes activos fijos, no depreciables e intangible y bienes de consumo.

PA020217 Integracion contable y emision de estados financieros y presupuestarios

PA020218 iento y atencion de de los de finanzas

PA020301 Formulacion de resolucién de inicio, medidas de embargo y suspension de la Ejecucion Coactiva

PA020302 Terceria o Intervencion excluyente de Propiedad

PA020303 Tasacién y remate

Ingreso y digitalizacion de

\ notificacion de
Organizaciony -

PA02040302 Seleccidn, conservacién y eliminacién documental

PA02040303 Servicio archivistico

PA030101 F ion e i6n de proyectos

PA030201 Desarrollo y imiento de sistemas de informacion
PA030301 Atencién de solicitud de servicio de Tl

PA030302 Monitoreo y imiento de la deTl

PA030303 Monitoreo y control de Seguridad Informatica

PA0401 Emision de Opiniones Legales

PA0402 Alerta de normas legales

Otros (Describir)
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7. RESULTADOS

Nivel de eficacia en la reduccidn del riesgo

Matriz agregada de Riesgos Inherentes

o de R Reducid (1 Riesgos residuales esperados de Nivel M,AY MA) 100 - - Impacto
€ fesgos Reductdos = \ L= piosgos inherentes de Nivel M, A Y MA * Bajo Medio Alto Muy alto
4 6 8 10
<Cantidad de | <Cantidad de
- Muy alta 10 riesgos> riesgos>
g Alt 8 <Cantidad de | <Cantidad de | <Cantidad de
E a riesgos> riesgos> riesgos>
g Medi 6 <Cantidad de | <Cantidad de | <Cantidad de | <Cantidad de
o a riesgos> riesgos> riesgos> riesgos>
a
Bai 4 <Cantidad de | <Cantidad de | <Cantidad de | <Cantidad de
aja riesgos> riesgos> riesgos> riesgos>
Nivel de exposicidn al riesgo Matriz agregada de Riesgos Residuales Esperados (RRE)
Nivel RRE| Valor RRE
Nivel del Valor del
Muy alto  <Cantidad de
<Cantidad de
Alto -
resqos>
I <Cantidad de
Medio -
resqos>
. <Cantidad de
Bajo :
resqos>
Nivel de cumplimiento en el control del riesgo Matriz agregada de Oportunidades
% de Cumplimiento — Niumero dE‘CDTlITDIES implementados dentro del plazo %100 _ : Impacto
Numero de controles programados Bajo Medio I Alto I Muy alto
4 6 8
<Cantidad de | <Cantidad de
Muy alta 10 oportunidades>Joportunidades>
B Alta 8 <Cantidad de | <Cantidad de | <Cantidad de
= oportunidades> Joportunidad oportunidades>
=
<
S Medi 6 <Cantidad de | <Cantidad de | <Cantidad de | <Cantidad de
a edia oportunidades> | oportunidades>J oportunidades>Joportunidad
Bai 4 <Cantidad de | <Cantidad de | <Cantidad de | <Cantidad de
aja oportuni portunidads oportunidades>Joportunidades>

Formato PE0206-FO1
Version: 05
Fecha de aprobacién: 10/06/2022
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Anexo N° 1

Informe de seguimiento a la Matriz de riesgos y oportunidades

CADELp,
ﬁgue\l ERy

4, 1 | Ministerio
% il del Ambiente

INFORME N° (MODELO PROPUESTO)

Decenio de [Nombre del Decenio]
[Nombre del Afio]

A : [NOMBRE DE EL/LA SERVIDOR/A CIVIL]
Gerente/a General

ASUNTO : Seguimiento de la Gestion de Riesgos y Oportunidades del
Sistema de Gestion Integrado - SGI - <I/lI/lII/IV Trimestre>

REFERENCIA : a) [Documento] N° [Namero]-[afio]-OEFA/[Siglas del Qrgano]
b) [Documento] N° [Numero]-[afio]-OEFA/[Siglas del Organo]

FECHA : Jesus Maria, [dia] de [mes] de [afi0]

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para informarle acerca de las acciones realizadas en
el <I/I/N/IV Trimestre> de <afio> en el marco de la gestidén de riesgos y oportunidades
del SGI.

I ANTECEDENTES

1.1 Mediante el Decreto Supremo N° 004-2013-PCM se aprueba la Politica Nacional de
Modernizacion de la Gestion Publica, estableciéndose cinco pilares centrales, entre
los cuales se encuentran el de politicas publicas, planes estratégicos y operativos; el
presupuesto para resultados y la gestién por procesos.

1.2 Mediante Resolucion de Secretaria de Gestion Publica N° 006-2018-PCM/SGP, se
aprueba la Norma Técnica N° 001-2018-SGP “Norma Técnica para la implementacién
de la gestion por procesos en las entidades de la administraciéon publica”.

1.3 Mediante la Resolucion de Gerencia General N° 0XX-20XX-OEFA/GEG, se
modifica el Manual de Procedimientos Innovacién y Gestién por Procesos,
aprobado por Resolucién de Presidencia del Consejo Directivo
N° 077-2018-OEFA/PCD, modificado por las Resoluciones de Gerencia General
numeros 043-2019-OEFA/GEG, 024, 061-2020-OEFA/GEG, 021, 054 y 071-2021-
OEFA/GEG.

1.4 Mediante Resolucion de Gerencia General N° 0XX-2021-OEFA/GEG, se modifica
el “Manual del Sistema de Gestion Integrado del Organismo de Evaluacién y
Fiscalizacion Ambiental - OEFA”, aprobado por la Resolucion de Gerencia
General N° 044-2019-OEFA/GEG y modificado por las Resoluciones de Gerencia
General numeros 063-2020-OEFA/GEG, 061y 070-2021-OEFA/GEG, con el objetivo
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de contar con una guia para la implementacion, mantenimiento y mejora continua del
Sistema de Gestion Integrado de la Entidad, que contempla el Sistema de Gestion de
la Calidad y el Sistema de Gestion Antisoborno, conforme a las Normas Técnicas
Peruanas 1SO 9001:2015 e ISO 37001:2017.

1.5 La Oficina de Planeamiento y Presupuesto es la encargada de implementar la gestion
por procesos, simplificacion administrativa y gestion de la calidad, en el marco de la
politica nacional de modernizacibn de la gestion publica; proponiendo los
correspondientes instrumentos de gestion y realizar las actividades de disefio
organizacional basado en el enfoque de procesos.

1.6 <se incluyen los hechos que originan, motivan o sustentan las acciones
realizadas para la gestién de riesgos y oportunidades>

.  OBJETO DEL PRESENTE INFORME

2.1. El presente informe tiene por objeto informar a la Gerencia General, acerca de las
acciones y resultados producto del monitoreo y seguimiento a las Matrices de Riesgos
y Oportunidades que incluyen la implementacioén de los planes de accién de gestién
de riesgos y oportunidades, asi como la implementacion de la debida diligencia.

. ANALISIS
Sobre el seguimiento a las Matrices de Riesgos y Oportunidades

3.1. La gestion de riesgos y oportunidades del OEFA constituye un andlisis a detalle de
cada proceso, identificando riesgos y oportunidades para su evaluacién y tratamiento,
mediante el uso de criterios para la probabilidad e impacto de éstos, su
correspondiente tratamiento, asi como los factores de reduccion aplicables por
controles y asociados a procesos de debida diligencia, para aquellos riesgos que
apliquen.

3.2. De acuerdo con el procedimiento PA0206 “Gestion de Riesgos y
Oportunidades”, la Oficina de Planeamiento y Presupuesto realiza el
seguimiento trimestral de la Matriz de riesgos y oportunidades, a través del
andlisis de los resultados de los indicadores de gestion establecidos, asi como
el cumplimiento de las metas establecidas.

3.3. En ese sentido, la Oficina de Planeamiento y Presupuesto, procedié a realizar el
seguimiento a las acciones ejecutadas en cumplimiento de los controles actuales
y los planes de accion de las Matrices de Riesgos y Oportunidades del SGl,
correspondientes al <l /Il / lll / IV Trimestre> de <afio>, para lo cual se emiti6 el
Memorando Circular N° 00x-20xx-OEFA/OPP dirigido a los responsables de su
implementacion, a fin de que informen sobre su cumplimiento y a la vez registren
las evidencias que correspondan.

3.4. Es asi que la <nombre del 6rgano>, emiti6 el Informe N° [Namero]-[afio]-
OEFA/[Siglas del Organo], mediante el cual informa las acciones ejecutadas para
la aplicacion de sus controles actuales como la implementacion de sus planes de
accion.
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3.5. La <nombre del érgano>, emitid el Informe N° [Namero]-[afio]-OEFA/[Siglas del
Organo], mediante el cual informa las acciones ejecutadas parala aplicacion de sus
controles actuales como la implementacion de sus planes de accion.
<se detallan los 6rganos y los numeros de los documentos>
CONTROLES ACTUALES Y PLANES DE ACCION DEL <SISTEMA DE GESTION>
<se detallan las acciones realizadas durante el <l /1l / 1ll / IV Trimestre>
SOBRE LA GESTION DE RIESGOS Y OPORTUNIDADES

3.6. Se identificaron riesgos y oportunidades, junto con sus respectivos controles;
los cuales fueron registrados en las Matrices de Riesgos y Oportunidades de
cada proceso.

3.7. De las referidas matrices, se obtienen los cuadros resumen de riesgos y
oportunidades por cada proceso, vinculados al <Sistema de Gestion>, tal como
se observa en las siguientes tablas:

Tabla resumen del seguimiento a la gestion de riesgos y oportunidades
NIVEL DE MEDIDAS DE
RIESGOS DE NIVEL DE MEDIDAS DE
PROCESO | <SISTEMA DE | OPORTUNIDADES |  RIESGO N ERET=ae0 il CONTROL o
GESTION> INHERENTE ESPERADO ADICIONAL MPLEMENTADAS
<Cantidad de| . ) <Cantidad de|
riesgos> MUY;ACU?“AdLa.IE‘OSde rIESgOS>riesgos> MUY
IALTOS <Canti . IALTOS . .

) . <Cantidad del antidad de r|esgos><Cantidad de<Car)t|dad de<Cantldad de|
<Nombre  de|<Cantidad de<Cantidad de| . > ALTOS IALTOS ) > ALTOS medidas dejmedidas de|
proceso> riesgos> oportunidades> ngg(ﬁj d d <Cantidad de riesgos>2€és";’(:ij d d control control  adicional

rie:gnolsf'\/lEDIOgMEDI(_.')S ) riesagnols:MEmoseadicionab implementadas>
<Cantidad de;%g‘g’ad de Tiesgos>l contidad  de
riesgos> BAJOS riesgos> BAJOS

TOTAL

3.8. Asimismo, se obtienen las matrices agregadas, las cudles describen las cantidades de

riesgos y oportunidades clasificadas por nivel de riesgo inherente final y riesgo
residual esperado implementado, asi como por nivel de oportunidad, tal como se
muestra a continuacion:

Matriz agregada de Riesgos Inherentes Finales del <Sistema de Gestién>

Impacto
Bajo Medio Alto Muy alto
4 6 8 10
<Cantidad de | <Cantidad de

Pr Muy alta 10 riesgos> riesgos>
ob Alta 8 <Cantidad de | <Cantidad de | <Cantidad de
ab riesgos> riesgos> riesgos>
ili Media 6 <Cantidad de | <Cantidad de | <Cantidad de | <Cantidad de
da riesgos> riesgos> riesgos> riesgos>
d Baia 4 <Cantidad de | <Cantidad de | <Cantidad de | <Cantidad de

! riesgos> riesgos> riesgos> riesgos>
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Matriz agregada de Riesgos Residuales Esperados (RRE) implementados del <Sistema de Gestion>

Matriz agregada de Oportunidades del <Sistema de Gestion>

Nivel RRE Valor RRE
Nivel del riesgo Valor del riesgo

esperado esperado

Muy alto <ant|dad (o[}
riesgos>

Alto <C§nt|dad de
riesgos>

. <Cantidad de
Medio riesgos>

Bajo <ant|dad de
riesgos>

Impacto

Bajo Medio

Alto

Muy alto

4 6

Pr

ba
bil
id
ad

Muy alta

10

<Cantidad de
oportunidades>

<Cantidad de
oportunidades>

Alta

<Cantidad de
oportunidades>

<Cantidad de
oportunidades>

<Cantidad de
oportunidades>

Media

<Cantidad de
oportunidades>

<Cantidad de
oportunidades>

<Cantidad de
oportunidades>

10

<Cantidad de
oportunidades>

Baja

<Cantidad de
oportunidades>

<Cantidad de
oportunidades>

<Cantidad de
oportunidades>

<Cantidad de
oportunidades>

3.9. Finalmente, se mide el comportamiento de la gestién de riesgos y oportunidades con
corte al <I/ 11/ 11/ 1V Trimestre>, mediante el andlisis de indicadores, conforme se
detalla:

a) Nivel de eficacia en lareduccién de riesgos

<aplicable solo para el Informe de seguimiento del IV Trimestre>

El indicador anual de “eficacia en la reduccion de riesgos” permiti6 medir el
porcentaje de riesgos que se han logrado trasladar a la zona de riesgo BAJO, haciendo
uso de la siguiente formula:

% de Riesgos Reducidos = (1 —

Entonces, aplicando la formula:

Riesgos residuales esperados de Nivel M,Ay MA

Riesgos inherentes de Nivel M,Ay MA

Donde: M = Medio, A = Alto y MA= Muy Alto

)xlOO
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b)

Para el <Sistema de Gestion>:
<Aplicacion de la formula para el Sistema de Gestién>

En general:
<Aplicacion de la formula para el SGI>

Y considerando lo establecido en la siguiente tabla:

NIVEL DE EFICACIA EN RANGOS DEL
LA REDUCCION DE PROMEDIO DE
RIESGOS REDUCCION

ALTO [70%, 100%] O
MEDIO [25%, 70%> O
BAJO [0%, 25%> .

Para el periodo anterior, en relacion al <Sistema de Gestion>, la medicion efectuada
del nivel de eficacia en la reduccién de riesgos es <ALTO/MEDIO/BAJO> con un
porcentaje de <XX%>, lo cual indica que:

<De ser ALTO> Los controles adicionales permiten reducir significativamente el nivel
de los riesgos inherentes finales, debido a <descripcion breve de las causas de la
eficacia de los controles adicionales>.

<De ser MEDIO> Los controles adicionales permiten reducir moderadamente el nivel
de los riesgos inherentes finales, debido a <descripcion breve de las causas de la
eficacia de los controles adicionales>.

<De ser BAJO> Los controles adicionales permiten reducir muy poco el nivel de los
riesgos inherentes finales, debido a <descripcidn breve de las causas de la eficacia
de los controles adicionales>.

COLOR DEL
SEMAFORO

Nivel de exposicion al riesgo

El indicador trimestral de “nivel de exposicién al riesgo” permiti6 determinar el
estado de los controles, considerando lo establecido en la siguiente tabla:

Fecha: 10/06/2022
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NIVEL DE COLOR DEL
EXPOSICION ESTADO DE LOS CONTROLES SEMAFORO
No existen controles sin

BAJO implementar o existen, pero son

de riesgos inherentes de nivel
BAJO

Existen controles sin
MEDIO implementar de riesgos
inherentes de nivel MEDIO

Existen controles sin
implementar de riesgos
inherentes de nivel ALTO y MUY
ALTO

@ O O

ALTO

Parael <l /1l /I /IV Trimestre>, en relacion al <Sistema de Gestion>, la medicion
efectuada del nivel de exposicion al riesgo es <ALTO/MEDIO/BAJO>, debido a que:

<De ser ALTO o MEDIO> Aun se encuentra pendiente laimplementacion de <XX>
medidas de control adicional, asociados a riesgos inherentes finales de nivel
<ALTO/MEDIO/BAJO>, correspondientes ala<nombre de 6rgano>, las cuales se
muestran a continuacion:

<Medidas de control adicional y su estado>
<De ser BAJO> No existen controles sin implementar/ faltan implementar controles a
riesgos inherentes de nivel BAJO, ya que actualmente existen <XX> riesgos inherentes

finales de nivel BAJO, que no poseen controles adicionales implementados.

Nivel de cumplimiento en el control del riesgo

El indicador trimestral de “nivel de cumplimiento en el control del riesgo” permite
determinar el grado de cumplimiento de los controles propuestos, haciendo uso de la
siguiente férmula:

L Numero de controles implementados dentro del plazo
% de Cumplimiento = - x 100
Numero de controles programados

Entonces, aplicando la férmula:

Para el <Sistema de Gestion>:
<Aplicacion de la férmula para el Sistema de Gestion>

En general:
<Aplicacion de la férmula para el SGI>

Y, considerando lo establecido en la siguiente tabla:
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V.

INDICADOR DE
CUMPLIMIENTO

RANGOS DEL
PORCENTAJE DE
CUMPLIMIENTO

COLOR DEL
SEMAFORO

ALTO [80%, 100%] O
MEDIO [50%, 80%> O
BAJO [0%, 50%> .

Para el <l / 11/ 11l / IV Trimestre>, en relacion al <Sistema de Gestién> la medicién
efectuada del nivel de cumplimiento en el control del riesgo es <ALTO/MEDIO/BAJO>,
con un porcentaje de <XX%> debido a que:
<Descripcion breve de las causas de la implementacion de los controles
adicionales>.

CONCLUSIONES

Se realizdé el seguimiento a la implementacién de las medidas de control
adicional de los riesgos y oportunidades de los procesos programados para el
<I/U/N0/1V Trimestre> de <afo>.

Con relacién a los resultados por indicador se concluye:

Para el <Sistema de Gestion>:

Indicador de

a. Indicador de la eficacia b Indicador de c.
en la reduccién del ’ S . cumplimiento en el
. exposicién al riesgo .
riesgo control del riesgo
<conclusiones> <conclusiones> <conclusiones>
RECOMENDACIONES
Con relacioén a los resultados por indicador:
Para el <Sistema de Gestion>:
a. Indicador de la eficacia c. Indicador de

en la reduccion del
riesgo

b. Indicador de
exposicion al riesgo

cumplimiento en el
control del riesgo

<recomendacion>

< recomendacion >

< recomendacion >
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Atentamente,




"Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por el OEFA, aplicando los dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-
PCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. N@ 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente direccion web: https://sistemas.oefa.gob.pe/verifica e ingresando la siguiente clave: 07329933"

07329933
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