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San Borja, 25 de Junio del 2019
RESOLUCION DIRECTORAL N° D000001-2019-DGCI/MC

Visto, el Informe N° DO0Q0010-2019-DEDR-AST/MC, de la Direccién de Diversidad
Cultural y Eliminacion de la Discriminacion Racial, la Resolucion Viceministerial N° 014-
2014-VMI-MC,; v,

CONSIDERANDO:

Que, por Ley N* 28565 se cred el Ministerio de Cuitura como organismo del Poder
Ejecutivo, con personeria juridica de derecho publico, estableciendo entre sus
funciones, la de conceder reconocimientos al mérito a los creadores, artistas, personas
y arganizaciones que aporten al desarrollo cuitural del pais;

Que, asimismo, la ley antes citada sefiala que el sector cultura considera a todas
las manifestaciones culturales del pais que reflejan la diversidad pluricultural y
multiétnica;

Que, la Direccion General de Ciudadania Intercultural, tiene entre las funciones
sefialadas en el articulo 85°, numeral 85.2 del Reglamento de Organizacion y Funciones
del Ministerio de Cultura, la de supervisar y evaluar la implementacion de la politica
nacional en materia de interculturalidad, pueblos indigenas y poblacién afroperuana; asi
como la promocion de la diversidad cultural y lucha contra la discriminacion étnica y
racial a nivel nacional;

Que, mediante Resolucion Viceministerial N° 014-2014-VMI-MC, se instituyo el
“Concurso de Buenas Practicas Interculturales en la Gestion Publica: La Diversidad es
lo Nuestro”, con el objeto de incentivar el desarrollo de practicas interculturales en las
instituciones publicas y/o privadas a nivel nacional;

| Que, asimismo, conforme a los articulos 3° y 4° de la Resolucion Viceministerial

antes referida, se delegé a la Direccion General de Ciudadania intercultural la facultad
de aprobar las bases del “Concurso de Buenas Practicas Interculturales en la Gestion
Publica: La Diversidad es o Nuestro”, y se encargé a la Direccién de Diversidad Cultural
y Eliminacion de la Discriminacion Racial la organizacion, conduccion y desarrollo del
mismo;
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Que, la Direccion de Diversidad Cultural y Eliminacion de la Discriminacion Racial
remitid a la Direccion General de Ciudadania Intercultural el Informe D000010-2019-
DEDR-AST/MC, sclicitando la aprobacion de las bases de la VI edicidn del “"Concurso
de Buenas Practicas Interculturales en la Gestion Publica: La Diversidad es lo Nuestro”;

Que, de acuerdo a lo antes expuesto, resulta necesario expedir la presente
Resolucién Directoral a fin de aprobar las bases del "Concurso de Buenas Practicas
Interculturales en la Gestion Publica: La Diversidad es lo Nuestro™;

De conformidad y en uso de las atribuciones establecidas en la Ley de Creacion
del Ministerio de Cultura y su Reglamento de Organizacion y Funciones, asi como la
facultad delegada por Resolucién Viceministerial N® 014-2014-VMI-MC;

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Aprobar las bases de la VI edicién del “Concurso de Buenas
Practicas Interculturales en la Gestion Publica: La Diversidad es lo Nuestro” - 2019.

Articulo 2°.- Disponer la publicacion de la presente Resolucion Directoral en el

Ministerio de Cultura
Diraccion Genera! de Ciudadania Intercultural
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V! EDICION DEL “CONCURSO DE BUENAS PRACTICAS INTERCULTURALES EN LA
GESTION PUBLICA: LA DIVERSIDAD ES LO NUESTRO”

BASES DEL CONCURSO 2019

1. PRESENTACION

El Peru es un pais pluricultural y multilinglie, cuya diversidad cultural es constitutiva de su
historia y de su identidad. La Constitucion Politica del Per( establece que toda persona
tiene derecho a su identidad etnica y cultural, y que el Estado reconoce y protege la
pluralidad étnica y cultural de la Nacion.' Asimismo, la norma suprema establece que toda
persona tiene derecho a la igualdad ante la ley, por lo que nadie debe ser discriminado por
motivo de origen, raza sexo, idioma, religion, opinién, condicién econémica o de cualquier
otra indole.?

Ei Estado peruano se encuentra en proceso de modernizacion de la gestién publica, a fin
de garantizar a la ciudadania el acceso a bienes y servicios publicos de calidad de manera
equitativa, oportuna y de acuerdo a sus necesidades. En este marco, y atendiendo a que la
ciudadania es culturalmente heterogénea, el Estado ha aprobado, mediante el Decreto
Supremo N° 003-2015-MC, la Politica Naciona! para la Transversalizacion del Enfoque
Intercultural, la misma que, a través de su EJE 1, establece la necesidad de “fortalecer la
capacidad de gestion intercultural del Estado peruano”. Asi, dicha Politica dispone que
todos los ambitos y sectores del Estado adapien progresivamente sus programas,
\proyectos, servicios y formas de relacionamiento con la ciudadania a las diferentes visiones

n ese marco, el Ministerio de Cultura, a través del Viceministerio de Interculturalidad, su
Direccion General de Ciudadania Intercultural y sus respectivas unidades organicas, es el
responsable de formular, dirigir, coordinar, implementar, supervisar y evaluar las politicas
nacionales y sectoriales sobre interculturalidad?; asi como de la promocién de la diversidad
cultural y lucha contra la discriminacién étnico-racial a nivel nacional.**Ademas, tiene el rol
te promover y generar mecanismos y acciones para difundir las practicas interculturales®
que diversas entidades publicas impulsan en diversos ambitos y que impactan de manera
positiva en la poblacion culturalmente diversa y en el conjunto de la sociedad peruana.

! Articulo 2.19 de la Constitucion Politica del Pera

2 Articulo 2.2 de la Constitucion Politica del Peri

3 Artfculo 11.1 del Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de Cultura
4 Articulo 85.2 del Reglamento de Organizacién y Funciones del Ministerio de Cultura
5 Articulo 11.3 del Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de Cultura
§ Articuto 11.2 del Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de Cultura
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En ese sentida, en el 2014, mediante Resolucién Viceministerial N° 014-2014-VMI-MC, se
crea el “Concurso de Buenas Practicas Interculturales en la Gestion Publica: La Diversidad
es lo Nuestro”, el cual busca reconocer practicas interculturales en la implementacion de
las politicas y programas de las instituciones publicas y/o privadas a nivel nacional.

El Concurso de Buenas Practicas Interculturales en la Gestion Publica es organizado por la
Direccion de Diversidad Cultural y Eliminacion de la Discriminacién Racial de la Direccion
General de Ciudadania Intercultural, perteneciente al Viceministerio de Interculturalidad.
Desde el 2014 al 2018, el Concurso ha recibido 286 postulaciones, de las cuales 149 fueron
reconocidas como Buenas Practicas Interculturales y, de éstas, 56 resultaron finalistas y 17
ganadoras.

2. OBJETIVO

Incentivar, reconocer y difundir las buenas practicas en la gestién publica que incorporan el
enfoque intercultural, en el marco de la Politica Nacional para la Transversalizacion del
Enfoque Intercultural y la Politica de Modernizacion de la Gestion Pablica, promoviendo el
ejercicio de los derechos de las personas y mejorando la calidad de la atencion a la
ciudadania.

3. PARTICIPANTES

Entidades publicas de nivel de gobierno nacional, regional y/o local de todo el pais.

4. BUENAS PRACTICAS INTERCULTURALES

“Las Buenas Practicas Interculturales en la Gestion Publica” son aquellos programas,
proyectos y/o servicios de alcance nacional, regional o local que se encuentran en ejecucion
al momento de su postulacion, y que se caracterizan por incorporar el enfoque intercultural’
en sus mecanismos, procesos, normativas y/o sistemas para garantizar una prestacion
adecuada a los publicos a los que atienden.

7 El enfoque intercultural implica que el Estado valorice e incorpore las diferentes visiones culturales, concepciones de
bienestar y desarrollo de los diversos grupos étnico-culturales para la generacién de servicios con pertinencia cultural, la
promocién de una ciudadania intercultural basada en el didloga y la atencidn diferenciada a los pueblos indigenas y la
pablacion afroperuana. Para mayor referencia, ver glosario.
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5. REQUISITOS PARA LA POSTULACION

La practica debe tener como minimo seis (6) meses de ejecucion, excluyendo las fases
de diseno o planificacion.
La practica debe encontrarse en ejecucion al momento de la postulacion.
La practica debe ser presentada por la mas alta autoridad de la entidad que la
implementa o la persona con el nivel jerarquico mas alto del area o unidad organica
encargada de implementarla.
La practica debe contar de manera obligatoria con lo siguiente al momento de la
postulacion:

v" Los tres (3) formularios de postulacion llenados completamente y con la firma y

sello de la entidad postulante (anexos a las presentes bases).
v" Evidencias que sustenten la practica, segun lo solicitado en el Formulario N° 3,

6. CATEGORIAS

Son ocho (8) las categorias a las cuales se puede postular. Una entidad puede participar
con mas de una (1) practica postulante, en una o0 mas categorias.

1.

Servicios de atencion al ciudadano/a

Son aquellas buenas practicas interculturales que la entidad implementa para brindar
un servicio al ciudadano/a con calidad, a partir del reconocimiento de sus necesidades
y expectativas. Esta categoria incluye practicas vinculadas a la mejora de los procesos,
procedimientos y recursos destinados al servicio de la ciudadania, asi como para la
mejora en la atencion de servicios de orientacion e informacion a la ciudadania,
reclamos, procedimientos administrativos (licencias, autorizaciones, emision de
cerlificados o documentos oficiales, etc.), entre otros.

Educacién

Son aquellas buenas practicas interculturales implementadas por entidades publicas en
el ambito de la educacion basica y superior, para fortalecer el proceso de formacion y
aprendizaje de los estudiantes y/o docentes o facilitadores, a fin de contribuir al
desarrollo integral del estudiante y a una cultura ciudadana de convivencia y
entendimiento.

Salud

Son aquellas buenas practicas interculturales implementadas por las entidades del
Sector Salud, a fin de brindar un servicio accesible y de calidad a toda la ciudadania
garantizando el gjercicio efectivo del derecho a la salud en un marco de la igualdad y
no discriminacion.
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Justicia y seguridad ciudadana

Son aquellas buenas practicas interculturales implementadas por entidades publicas,
vinculadas al sistema de administracion de justicia, para garantizar el acceso a la justicia
a toda la ciudadania y asegurar el ejercicio pleno de sus derechos. Se consideran tanto
aquellas aplicadas en los mecanismos judiciales como en administrativos.

Asimismo, esta categoria incluye las buenas practicas interculturales que las entidades
publicas implementan para salvaguardar la seguridad ciudadana, el orden publico y la
convivencia armonica libre de discriminacién.

Programas para el desarrollo y la inclusion social

Son aquellas buenas practicas interculturales que se desarrollan en los programas con
focalizacion geografica y/o individual enfocados en brindar una adecuada atencion
prioritaria y proteccion a personas y/c grupos en situacion de pobreza y vulnerabilidad
para mejorar su calidad de vida y salvaguardar sus recursos.

Programas productivos

Son aquellas buenas practicas interculturales que se desarrollan en los programas con
focalizacion geografica y/o individual enfocados en fortalecer las capacidades de las
personas para un mejor aprovechamiento de las oportunidades productivas. Abarca
diversas actividades econémicas, tales como agricultura, pesqueria, acuicultura, entre
otras; asi como el desarrollo de pequeias y medianas empresas.

Gestion ambiental

Son aquellas buenas practicas intercuiturales que las entidades publicas implementan
para asegurar una adecuada gestién de la diversidad bioldgica, enfrentar el cambio
climatico y garantizar el correcto manejo de suelos. Esta categoria puede incluir
practicas vinculadas al uso del agua, manejo de residuos sélidos, mejora de la calidad
del aire, conservacion y aprovechamiento sostenible de la diversidad de ecosistemas,
especies y recursos genéticos del pais, entre otros.

Otras practicas interculturales

Son aquellas buenas practicas interculturales que la entidad implementa y que por sus
rasgos especificos no se ajustan a alguna de las siete categorias anteriormente
descritas.
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7. CRITERIOS DE EVALUACION

Para evaluar las praclicas se emplearan los siguientes criterios y puntajes:
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Criterios Elementos indicativos del criterio Puntaje
La practica fomenta la recuperacion e
incorporacion de caracteristicas
culturales, como saberes y conocimientos
Pertinencia Cultural: atiende tradicionales, practicas, valores vy
a las necesidades de las creencias de la poblacion.
| personas y grupos, a partir de La practica se adapta a las caracteristicas
sus contextos socioculturales culturales de la poblacion, asi como a su 0-40
y con sentido de equidad, para contexto geografico y necesidades socio-
promover la igualdad de econdmicas.
| oportunidades y el ejercicio de La practica incorpora y promueve el uso
| derechos. de lenguas indigenas.
La practica incluye elementos para la
prevencion y  eliminacién de la
discriminacion racial.
Desarrollo de capacidades !_a practica fortalece las cap_acidades
interculturales- ;Ioslas interculturales de los/as servidores/as
s — publicos/as.
servidores/as publicos/as son L ctica f a el to de los/
capacitados/as para que en el a p{’ac 'ca Tomen ?b? re/speo . e:s
gjercicio de sus funciones :'.EN' pres/as publicos/as =~ por  1a 15
establezcan relaciones wersrdgd f:ultural ylo !mgunshca. 0-
espetuosas, a partir del La . practica 'pe_rmlte que los/las
econocimiento y valoracion servidores/as publicos/as cuenten con
posiiva de la diversidad | Deframientas para que puedan brindar un
cuttural. servicio con pertinencia cultural y libre de
discriminacian. 3
| Dialogo Intercultural:
‘ggfnaurrru?tlzlaacién p:aoci?]stgfcaml:’is La practica cuenta con instrumentos,
e e e metodologias adecuadas, entre otros,
pibiicos/as y ciudadancs/as, o para generar un contexto favorable para
; ' el dialogo intercultural. '
LR LRk i e La practica reconoce e incorpora los
LI SR e A sabet)res conocimientos tradicio';ales de
| reconocimiento de las las/l y cor / ftir del dial 0-15
diferencias culturales y de 1as/los usuarias/os, a pariir cel dialogo
o intercultural sostenido.
valoracion de los aportes y - S
saberes de la poblacion, La practica promueve la participacion
asegurando una participacion democratica d'::’ personas que son
democratica, a través de culturalmente' diversas en las distintas
relaciones igualitarias y de etapas de su implementacion.
reciprocidad. =
6
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La practica gestiona las tensiones propias ]
del encuentro intercultural e incorpora de
manera democratica las diferencias.
La practica se institucionaliza a partir de
Sostenibilidad: la mecanismos normativos, administrativos
continuidad de la buena y logisticos que le dan continuidad en el
practica es asegurada a través tiempo como convenios, asignacion de
de su incorporacion en presupuestos, normas, evaluaciones,
normas, politicas, alianzas institucionales, etc.
instrumentos de  gestion, Se realiza sistematizaciones de la| 0-10
presupuestos, y en los informacion sobre el desarrollo de la
procesos institucionales que practica.
permiten la implementacion La practica incluye mecanismos de
continua de la buena practica transferencia de conocimiento entre
a mediano y largo plazo. servidores/as publicos/as ante cambios
de gestion.
La practica se focaliza en zonas rurales o
rurales dispersas, zonas de pobreza
urbana o conurbana, o zonas de atencién
prioritaria.
La practica se focaliza en zonas de riesgo |
geografico, zonas de mayor afectacion
por el cambio climatico, resguardos
Reduccién de naturalfas,_ areas 'prf:)tegidqs, entrg otras:
vulnerabilidades: m ejora la !.a pr'actlca'\. prioriza  primera mfapcua,
R infancia, ninez, adolescencia, mujeres 0-10
personas y  grupos  en gestan’teg personas de |E'l tercera edad'.'
situacién de vulnerabilidad. La practica prioriza mujeres, poblacién
LGBTIQ, pueblos indigenas,
comunidades nativas, poblacion i
afroperuana, hablantes de Ilengua
materna indigena, migrantes.
La practica prioriza grupos en alto riesgo
social 0 marginalizados, grupos con alta
prevalencia en indicadores de
vulnerabilidad.
bOJ;r;tamlc;:légti;zsultar:I: :S't:: La pré}ctica cuenta con criterios y/o |
S herramientas de evaluacion y sus medios |
resultados parciales o totales e — ; -
de acuerdo a sus objetivos de verlful:amon respectl\{os. . 0-10
planteados y al tiempo de Lf':\ practica presenta evidencia c_ie logro a
implementacion. nivel de producto, resultado y/o impacto.
7
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8. ETAPAS DEL CONCURSO

Etapa

Acciones

1. Recepcion de
postulaciones

El expediente de postulacion se presenta en fisico en Mesa de
Partes del Ministerio de Cultura (ubicada en la Av. Javier Prado
Este 2465 - San Borja, Lima) o Mesa de Partes de cada
Direccion Desconcentrada de Cultura (ubicada en la capital de
cada region). Estos deben cumplir con las especificaciones
sefaladas en la seccion “presentaciéon de la postulacion” y de
acuerdo con el cronograma de las presentes bases.

La Secretaria Técnica comunicara la recepcion del expediente
de postulacion, mediante correo electrénico, a las personas de
contacto de la entidad postulante.

2. Evaluacion de
Secretaria Técnica

Consiste en la revision de los expedientes para verificar el
cumplimiento de los requisitos necesarios para la postulacion
detallados en el punto “requisitos para la postulacién” de las
presentes bases. Luego de esta revision se elabora la relacion
de las postulaciones declaradas APTAS y se transfieren los
expedientes completos al Comité Técnico.

La Secretaria Técnica podra reasignar la postulacion a una
categoria diferente, en caso se considere necesaric y
proporcionando el debido sustento.

La Secretaria Técnica se encuentra conformada por tres (3)
miembros de la Direccion de Diversidad Cultural y Eliminacion
de la Discriminacion Racial de la Direccién General de
Ciudadania Intercultural del Ministerio de Cultura.

3. Subsanacion

La subsanacion de los expedientes de postulacion sera
unicamente sobre aspectos de forma y se realiza a solicitud de
la Secretaria Técnica, bajo los términos que ésta establezca y
comunique segun sea el caso. Sin requerimiento previo de la
Secretaria Técnica no se aceptara documentacion o
informacion adicional sobre la practica una vez culminado el
periodo de recepcion de postulaciones.

4. Evaluacién del
Comité Técnico

En esta etapa, el Comité Técnico realiza el analisis imparcial
de los contenidos de cada una de las postulaciones declaradas
APTAS por la Secrelaria Técnica y otorga el puntaje
correspondiente a cada una de las postulaciones segun los
criterios establecidos. Asimismo, proporciona al Jurado los
expedientes completos de las tres postulaciones con mayor
calificacién en cada categoria (finalistas) para su revision.
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El Comité Técnico esta conformado por representantes de las
direcciones generales y/o sus correspondientes direcciones de
linea del Viceministerio de Interculturalidad y al menos un/a (1)
representante de la Secretaria de Gestion Plblica de la
Presidencia del Consejo de Ministros, Seran en total de seis
(6) miembros.

5. Evaluacion del
Jurado

La evaluacion del Jurado consiste en revisar los expedientes
completos de las postulaciones finalistas de cada categoria,
siguiendo los criterios establecidos en las presentes bases.
Asi, el jurado determina la practica ganadora en cada una de
las categorias, con base en el intercambio de ideas y la
asignacion de un puntaje final.

El Jurado esta compuesto por seis (6} miembros invitados que
cuenten con trayectoria en gestion plblica, interculturalidad y/o
en la promocion de derechos de los pueblos indigenas u
originarios o de la poblacion afroperuana. Esta instancia esta
presidida por elfla viceministrofa de Interculturalidad del
Ministerio de Cultura.

9. CRONOGRAMA

Actividades Inicio Fin |
Convocatoria y difusion 26 de junio de 2019 08 de octubre de 2019 |
'Recepcion de postulaciones 26 de junio de 2019 15 de octubre de 2019
$;§2:::'°n de la Secretaria 16 de octubre de 2019 21 de octubre de 2019
Subsanaciones 22 de octubre de 2019 25 de octubre de 2019
. E‘é’i:;ggmn Ll 28 de octubre de 2019 04 de noviembre de 2019
Evaluacién por el Jurado 05 de noviembre de 2019 | 08 de noviembre de 2019

Ceremonia de premiacion

13 de diciembre de 2019

10.RECONOCIMIENTO Y PREMIOS

Las postulaciones evaiuadas podran ser acreedoras de los siguientes reconocimientos:

Buena Practica Intercultural: Son las postulaciones que alcancen una puntuacion
igual o mayor a setenta (70) puntos (donde cero es la puntuacién mas baja y cien la
mas alta) y reciben reconocimiento oficial que da constancia de que sus iniciativas son
una Buena Praclica Intercultural en la Gestion Publica.

5
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» Finalistas: Son las postulaciones de cada categoria que obtengan las tres mas altas
calificaciones y reciben:

v
v

v
v
v

Diploma de Reconocimiento del Ministerio de Cultura.

Resolucion Viceministerial que la reconoce oficialmente como Buena Practica
Intercultural en la Gestién Plblica.

Resolucion Viceministerial que la reconoce como finalista.

Coleccidn de libros publicados por el Viceministerio de Interculturalidad.
Publicacion, en el afio 2020, de las practicas finalistas y ganadoras en el Banco
Virtual de Buenas Practicas Interculturales del Ministerio de Cultura.

* Ganadoras: Es la postulacion con la mas alta calificacién en su categoria, es decir, la
postulacién que obtiene el primer puesto en cada categoria y recibe:

v
v
v

ANEN

Placa de reconocimiento en una ceremonia de premiacion.

Diploma de Reconocimiento del Ministerio de Cultura.

La mencién de la institucion y buena practica en la Resolucién Viceministerial
que la reconoce oficialmente como Buena Practica Intercultural en la Gestidn
Publica.

La mencién de la institucion y buena practica en la Resolucién Viceministerial
que la reconoce como ganadora.

Coleccidn de libros publicados por el Viceministerio de Interculturalidad.

La mencién de la institucion y buena practica en la publicacién, en el afio 2020,
de las practicas finalistas y ganadoras en el Banco Virtual de Buenas Practicas
Interculturales del Ministerio de Cultura.

Mencién Honrosa: En caso el Jurado considere que entre las practicas finalistas existe
alguna que, a pesar de no alcanzar el puntaje mayor como ganadora, presenta
condiciones suficientes para recibir un reconocimiento particular, mas alla del de
Finalista, podra consignarla como Mencién Honrosa, siendo esta condicidon incluida en
la Resolucion Viceministerial.

11.PRESENTACION DE LA POSTULACION

v

v

Forma de presentacion:

El expediente de postulacion debe presentarse en fisico debidamente foliado de
atras para adelante y en sobre cerrado, segun el calendario presentado.

El expediente debe contar con una version digital de la postulacion en CD donde
se incluya, ademas, |la evidencia solicitada.

En la parte delantera del sobre indicar los siguientes datos del remitente en una
etiqueta o recuadro:

10
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VI EDICION DEL “CONCURSO DE BUENAS PRACTICAS INTERCULTURALES EN
LA GESTION PUBLICA: LA DIVERSIDAD ES LO NUESTRO" — 2019
Ministerio de Cultura

Categoria de Postulacion:
Nombre de la Practica:
Entidad postulante:

e Lugar de presentacion de postulaciones:
v" Lainscripcion a la VI edicion del "Concurso de Buenas Practicas Interculturales
en la Gestion Publica” es gratuita y descentralizada.
v El expediente de postulacion debera ser presentado en los siguientes lugares:
i. Mesa de Partes del Ministerio de Cultura, ubicada en la Av. Javier Prado
Este 2465 — San Borja, ubicado en la ciudad de Lima.
ii. Mesa de Partes de la Direccion Desconcentrada de Cultura, ubicada en
la capital de cada region del Peru.

Toda postulacion que se entregue, en alguna de estas sedes, posterior a la fecha de cierre
de recepcion de postulaciones no se incluira en el concurso.

12. ANEXOS

a) Anexo 1: Formularios Nos. 1, 2 y 3 que conforman el expediente de postulacion.
b) Anexo 2: Glosario de términos
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ANEXO 1 .
FORMULARIOS DE POSTULACION
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Formulario 1
Ficha de Postulacion

YO. . oiiiiiie i i e identificado/a con DNEN®
que desempeina el cargo de
=) (s F= Lo B T o 7= T O PP
como titular® de la misma, solicito postular a la VI edicion del Concurso de Buenas Practlcas
Interculturales en la Gestion Publica: “La Diversidad es lo Nuestro” 2019, en la categoria
o ¢ B SRS ¢« @ e e wee oo AEEEREE S « S8 apibeme - - eispaasscs. CON @ practica titulada
............................................................................................ , para lo cual
presento los documentos requeridos para la postulacion.

Atentamente,

Firma del representante
y sello de la entidad

8 Eb titular de Ja entidad publica es la més alta autoridad de la entidad en el dmbito donde se desarrolla la Buena Prictica
Intercultural que se postula o la persona con el nivel jerdrquico més aito del drea o unidad orgénica vinculada a dicha
préctica.
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l. Datos Generales

Formulario 2
Datos de la entidad publica

Nombre de la entidad

Direccion
Localidad
Distrito

Provincia

Departamento
Pagina web y/o
redes sociales

. Personas de contacto

Nombres

Apellidos

Teléfono

DNI . Cargo -Anexo |

Celular

Email

T
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Formulario 3
Descripcion de la Buena Practica Intercultural

A continuacion, se invita a completar el siguiente formulario que nos permitira conocer con
mayor detalle la practica que viene desarrollando. Se requiere adjuntar evidencia que
permita dar cuenta de la informacion aqui presentada y sustentar el cumplimiento de los
criterios de evaluacion. Esta puede incluir informes de actividades, memorias finales,
informes de monitoreo o evaluacion, convenios, normativa propuesta y/o aprobada,
archivos fotograficos, videos, notas de prensa, cobertura medidtica, actas de reunion, listas
de asistencia, entre otros.

1. Nombre de la buena practica
intercultural

2. Categoria a la que postula la buena
practica intercultural

3. Describa el problema publico que
busca resolver la buena practica
intercultural

4. Indique los objetivos de la buena
practica intercultural

5. Describa al publico objetivo de la buena
practica intercuitural (*)

(*} Indicar niumero de personas beneficiadas de manera directa e indirecta, incluyendo
sus caracteristicas sociodemograficas yfo culturales.

6. Resumen de la buena practica
intercultural
(maximo 300 palabras)

(*) Debe abordar aspectos como el contexto, objetive de la practica, forma de
_implementacion y principales resultados.
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Web: concursobpi.cultura.gob.pe
Teléfono: 01 618 9393 anexo 2575 6 2582

Correo: concursobpi@cultura.goh.pe



&g

0

PERU | Ministerio de Cultura

7. Describir las actividades realizadas y/o
planificadas que forman parte de la
buena practica (*).

(*) Indicar las fechas de ejecucién de las actividades realizadas y, de ser el caso, las
clusidn de un cronograma.

actividades planificadas. Puede ser util la in

| 8. Detallar las acciones vinculadas al
desarrollo del dialogo intercultural en la
formulacion e implementacion de la
buena practica intercultural (*)

(*) Indicar las estrategias participativas emp

leadas para involucrar a beneficiarias/os.

las acciones vinculadas al
desarrollo de capacidades de las
servidoras/es publicos que
implementan y/o forman parte de la
buena practica intercultural.

Detallar

| (%) Indicar los talleres y/o capacitaciones pl

| abordados y, de ser el caso, precisar la forma de evaluacion.

anificadas y realizadas, asi como los temas

10. Senalar los principales resultados o
; impactos generados por la buena

practica intercultural (*)

conocer los resultados parciales o totales
tiempo de implementacion.

! (*)} Indicar situacion inicial y la situacién alcanzada (cambios logrados) que permita

de acuerdo a los objetivos planteados y al

11. Describir las acciones realizadas para
garantizar la sostenibilidad de la buena
practica intercultural (*)

(*} Estas pueden incluir el nivel y forma

desarrollo de liderazgos y capacidades, la formulacién de normas e instrumentos de
gestion, la asignacién de presupuesto, entre otros,

de involucramiento de actores internos, el

16
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12. Mencionar a los aliados y como
contribuyeron con la realizacion de la
buena practica (*)

(*) Un aliado es entendido como organizaciones, instituciones u otros actores distintos al
publico objetivo o entidad ejecutora, que contribuyen.a la implementacion de la buena |
practica. Incluir un comentario breve sobre cada uno de &llos. -|

13. Comente las dificultades que se
presentaron en el desarrollc de la
buena practica intercultural

14. Indique cuales son las principales
lecciones aprendidas

17
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ANEXO 2
GLOSARIO
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GLOSARIO?®

s Afrodescendiente

Aguella persona de origen africano que vive en las Américas y en todas las zonas
de la diaspora africana por consecuencia de la esclavizacion, habiendosele negado
histdricamente el ejercicio de sus derechos fundamentales. Se puede afirmar que
una persona es “afrodescendiente” en tanto desciende de las personas de origen
africano que fueron parte del proceso de esclavizacion colonial; o se asume asi por
libre ejercicio de autorreconocimiento o autoidentificacion (Ministerio de Cultura,
2014).

« Ciudadania intercultural
Ciudadanos y ciudadanas que asumen la diversidad cultural en forma positiva,
respetando y valorando todas las culturas, etnias y grupos culturales que conviven
en un territorio, desarrollando dialogos horizontales y relaciones armoniosas
(Ministerio de Cultura, 2015).

» Competencia Intercultural
Conjunto de habilidades, conocimientos y actitudes que le permite a una persona
comunicarse e interactuar apropiadamente con personas de diferentes cuituras.
Implica el aprendizaje de nuevos patrones de comportamiento, de aprender a
mirarse y mirar al otro con respeto y adquirir capacidades para aplicarlos en
interacciones de caracter intercultural. (Ministerio de Cultura, 2015).

Cultura

Formas aprendidas de pensar, sentir y hacer, asi como sus manifestaciones y
producciones, resultado de la relacion entre los seres humanos y la naturaleza, que
comparte un grupo social, basadas en valores, conocimientos, tradiciones,
costumbres, simbolos y otros. Una cultura se construye, cambia y/o resignifica en
didlogo con otras culturas (Ministerio de Cultura, 2015).

Derechos Colectivos

Derechos que tienen por sujeto a los pueblos indigenas, reconocidos en la
Constitucion Politica del Perd, en el Convenio 169 de la OIT, asi como por los
tratados internacionales ratificados por el Per( y la legislacion nacional. Incluye,
entre otros, los derechos a la identidad cultural; la participacion de los pueblos
indigenas; a la consulta; a elegir sus prioridades de desarrolio; a conservar sus
costumbres, siempre que estas no sean incompatibles con los derechos
fundamentales definidos por el sistema juridico nacional ni con los derechos
humanos internacionalmente reconocidos; a la jurisdiccion especial; a la tierra y el
territorio, es decir al uso de los recursos naturales que se encuentran en su ambito

? La presente lista de definiciones ha sido extraida para fines def presente concurso del documento “Politica Nacional de
Transversalizacién del Enfoque Intercultural” {Ministerio de Cultura, 2015).
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geografico y que utilizan tradicionalmente en el marco de la legislacion vigente; a la
salud con enfoque intercultural; y a la educacion intercultural.(Articulo 3,
Reglamento de la Ley N° 29785).

= Dialogo Intercultural

Procesos comunicacionales de intercambio equitativo y respetuoso de opiniones
entre personas, instituciones y grupos con diferentes tradiciones y origenes étnicos,
culturales, religiosos y linglisticos, en un espiritu de bisqueda de entendimiento, la
concertacion y respeto mutuo. El didlogo intercultural contribuye a la integracion
social, cultural, economica y politica, asi como a la cohesion de sociedades
culturalmente diversas. Fomenta la igualdad, la dignidad humana y el sentimiento
de objetivos comunes. Los procesos de dialogo intercultural son una dimensidn
importante en las politicas publicas pues permiten la generacion de practicas
inclusivas, tomando como principio la participacion de los diferentes grupos y
permite reducir los niveiles de confiictividad social (Ministerio de Cultura, 2015).

« Discriminacién étnico-racial

Es todo trato diferenciado, excluyente o restrictivo basado en el origen étnico cultural
(habitos, costumbres, indumentaria, simbolos, formas de vida, sentido de
pertenencia, idioma y creencias de un grupo social determinado) y/o en las
caracteristicas fisicas de las personas (como el color de piel, facciones, estatura,
color de cabello, etc.) que tenga como objetivo o por resultado anular o menoscabar
el reconocimiento, goce o gjercicio de los derechos y libertades fundamentales de
las personas en la esfera politica, econémica, social y cultural. {Ministerio de
Cultura, 2013).

Diversidad cultural

Da cuenta de la diversidad de las expresiones culturales emanadas de la creatividad
individual o colectiva y de la multiplicidad e interaccion de las culturas que coexisten
en una sociedad sin que ninguna se considere el patron de las demas. Para poder
aprovechar sus beneficios se requiere establecer relaciones igualitarias entre los
diferentes grupos sociales. La diversidad cultural es considerada patrimonio de la
humanidad (Ministerio de Cultura, 2015).

Diversidad Lingiiistica
Variedad de lenguas que son habladas en un mismo espacio geografico.

Enfoque Intercultural

La interculturalidad desde un paradigma ético-politico parte del reconocimiento de
las diferencias culturales como uno de los pilares de la construccion de una sociedad
democratica, fundamentada en el establecimiento de relaciones de equidad e
igualdad de oportunidades y derechos.

E! Enfoque Intercultural implica que el Estado valorice e incorpore las diferentes
visiones culturales, concepciones de bienestar y desarrollo de los diversos grupos
20
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étnico-culturales para la generacion de servicios con pertinencia cultural, la
promocion de una ciudadania intercultural basada en el didlogo y la atencidn
diferenciada a los pueblos indigenas y la poblacién afroperuana.

Grupo étnico-cultural

Grupo de personas que comparten una cultura; es decir, comparten un conjunto
aprendido de formas de pensar, sentir y hacer, Estas formas compartidas de ser se
expresaran en estilos de vida, creencias particulares, practicas o formas de hacer
ciertas actividades, valores y formas de conceptualizar su bienestar. Ademas, estos
grupos tienen una experiencia historica compartida (Ministerio de Cultura, 2015).

Inclusion social

Situacion en la que todas las personas pueden ejercer sus derechos, aprovechar
sus habilidades y tomar ventaja de las oportunidades que se encuentran en su
medio (Ministerio de Desarrollo e Inciusidn social, 2013).

Identidad cultural

Sentido de pertenencia a una cultura con caracteristicas propias que la hacen Unica
y diferente con respecto a otras culturas. Expresa la forma de ser y pertenecer a una
cultura (Ministerio de Cultura, 2015).

Interculturalidad

Proceso de intercambio, dialogo y aprendizaje que busca generar relaciones de
equidad entre diversos grupos étnico-culturales que comparten un espacio; a partir
del reconocimiento y valoracién positiva de sus diferencias culturales (Ministerio de
Cultura, 2015).

Lenguas originarias

Se entiende por lenguas originarias del Peru a todas aquellas que son anteriores a
la difusion de idioma espariol y que se preservan y emplean en el ambito de territorio
nacional (Ministerio de Cultura, 2015).

Patrimonio Cultural inmaterial

Son las creaciones de una comunidad cultural fundadas en las tradiciones,
expresadas por individuos de manera unitaria o grupal, y que reconocidamente
responden a las expectativas de la comunidad, como expresion de la identidad
cultural y social, ademas de los valores transmitidos oralmente, tales como los
idiomas, lenguas y dialectos autéctonos, el saber y conocimiento tradicional, ya sean
artisticos, gastronomicos, medicinales, tecnolégicos, folcléricos o religiosos, los
conocimientos colectivos de los pueblos y otras expresiones o manifestaciones
culturales gue en conjunto conforman nuestra diversidad cultural (Ley N° 28296,
2004).

Pluriculturalidad
Termino que hace referencia al reconocimiento por parte del Estado de la existencia
de diversos grupos étnicos dentro de su territorio (GIZ, 2013).
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Politicas Publicas

Son disenos que sustentan la accién piblica. Basadas en politicas nacionales del
Estado, los gobiernos de turno, establecen prioridades de gobiernc claras y
pertinentes, tomando en cuenta también las demandas y necesidades de la
poblacion, que luego las entidades publicas expresaran en objetivos, metas y los
respectivos procesos que los convertiran en productos institucionales: regulaciones,
procedimientos administrativos, bienes y servicios publicos, todos los cuales tendran
un impacto positivo en el ciudadano, dados determinados recursos disponibles.
{Politica Nacional de Modernizacién de la Gestion Puablica-2013),

Pueblos Indigenas u originarios

Pueblo que desciende de poblaciones gue habitaban en el pais en la época de la
colonizacion y que, cualquiera que sea su situacion juridica, conserven sus propias
instituciones sociales, culturales y politicas, o parte de ellas; y que, al mismo tiempo
se auto reconozca como tal. La poblacion que vive organizada en comunidades
campesinas o nativas podra ser identificada como pueblos indigenas, o parte de
ellos, conforme a dichos criterios. Las denominaciones empleadas para designar a
los pueblos indigenas no alteran su naturaleza, ni sus derechos colectivos. (DS N°
001-2012-MC).

Pueblo Indigena en Situacion de Aislamiento

Pueblo indigena, o parte de él, que no ha desarrollado relaciones sociales
sostenidas con los demas integrantes de la sociedad nacional o que, habiéndolo
hecho, ha optado por descontinuarlas.

Pueblo Indigena en Situacion de Contacto Inicial
Pueblo indigena, o parte de €él, que en base a su decision se encuentra dentro de
un proceso de interrelacion con los demas integrantes de la sociedad nacional.

Servicios Publicos con pertinencia cultural

Servicios publicos que incorporan el enfoque intercultural en su gestion y su
prestacion; es decir, se ofrecen tomando en cuenta las caracteristicas culturales
particulares de los grupos de poblacion de las localidades en donde se interviene y
se brinda atencién. Para ello, adaptan todos los procesos del servicio a las
caracteristicas geograficas, ambientales, socio-economicas, lingliisticas y cuiturales
(practicas, valores y creencias) de sus usuarios; e incorporan sus cosmovisiones y
concepciones de desarrollo y bienestar, asi como sus expectativas de servicio
(Ministerio de Cultura, 2015).

Servicios Publicos libres de discriminacion

Servicios publicos donde se brinda y garantiza un trato igualitario y de respeto a
todas las personas independientemente de sus caracteristicas. (Ministerio de
Cultura, 2015).
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