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RESOLUCION DEL ORGANO SANCIONADOR N° 009 -2022-GOBIERNO REGIONAL
AMAZONAS/DRSA-OGDRRHH-PAD

g -«r

Chachapoyas, 08 de junio de 2022
VISTO:

El INFORME DEL ORGANQ INSTRUCTOR N° 001-2022-G.R.AMAZONAS/DRSA/P.S.E.T-MCT de fecha
16 de mayo de 2022, emitido por la Jefa de la Microred de Salud Totora en su condicion de Organo
Instructor del Procedimiento Administrativo Disciplinario (Expediente N° 033-2021-PAD) seguido en
contra de la servidora civil Lieli Eresvit Arce Tucto, y;

CONSIDERANDO:

Que, con la dacion de la Ley N° 30057 se aprobd un nuevo Régimen del Servicio Civil para las personas
que prestan servicios en las Entidades plblicas del Estado y aquellas que se encuentran encargadas de
su gestion, con la finalidad de alcanzar mayores niveles de eficacia y eficiencia, asi como prestar
efectivamente servicios de calidad a la ciudadania, promoviendo ademas el desarrollo de las personas
que lo integran.

A través del Titulo V de la acotada Ley, se establacio las disposiciones que regularian el Ragimen
Disciplinario y el Procedimiento Sancionador, las mismas que acorde a lo dispussto por la Novena
Disposicion Complementaria Final de la referida Ley, serian aplicables una vez qua entre en vigencia la
norma reglamentaria sobre la materia.

En ese contexto, mediante Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, publicado en el Diario Oficial “El
Peruano” el 13 de junio del 2014 se aprueba el Reglamento General de la Ley N° 30057, Ley del Servicio
Civil, en cuya Undeécima Disposicion Complementaria Transitoria se establecio que, el Titulo
correspondiente al Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador entraria en vigencia a los tres (3)

2014
4V

meses dz su oublicacion, es decir, a partir del 14 de septiembre del
Por lo que, queda claro que a partir dal 14 de septiembre del 2014, las entidades pubdlicas con
trabajadores sujetos a los regimenes regulados por el Decreto Legislativo N° 278, el Decrato Legislativo
N°® 728 y el Decreto Legislativo N° 1057 deben aplicar las disposiciones sobre materia disciplinaria
establecidas en el Titulo V de la Ley del Servicio Civil y el Titulo VI del Libro | de su Reglamento
General, de conformidad al sub numeral 4.1 del numeral 4 de la Directiva N° 02-2015-SERVIR/GPGSC-
SERVIR-PE denominada ‘Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley N° 30057, Ley
del Servicio Civil",

Que, el numeral 6 de la Directiva N° 02-2015-SERVIR/GPGSC-SERVIR-PE, sefiala, entre otros, el
supuesto en que los PAD instaurados desde el 14 de septiembre del 2014 por hechos cometidos a partir
de dicha fecha, se regiran por las normas procedimentales y sustantivas sobre régimen disciplinario
previstas en la Ley N° 30057 y su Reglamento General.

ANTECEDENTES Y DOCUMENTOS QUE DIERON ORIGEN AL INICIO DEL PROCEDIMIENTO

Se exhibe el INFORME N° 15-2021-GOB.REG.AMAZONAS-DIRESA-MRT/JMRT/MAM, de fecha 27 de
marzo de 2021, la Jefa del Puesto de Salud el Triunfo reporta al Director de la Red de Salud de
Chachapoyas, la situacion del personal de enfermeria, por lo que se recoge la informacién concerniente en
que con fecha 15 de marzo se hace presente en el Puesto de Salud El Triunfo, un personal contratado por
la Direccion Regional de Salud Amazonas, la sefiorita Lleli Eresvit Arce Tucto, mencionando que esta
contratada desde el 01 del mes de marzo, y que con fecha 24 de marzo del 2021 dicho personal hace
llegar una Carta de Renuncia a esta jefatura, al tener conocimiento que dicho recurso humano no se
encontraba laborando y que ya habia cobrado sus honorarios por 150 horas. El dia 27 de marzo, se
desplaza el jefe de personal de la Microred de Salud de Totora al Puesto de Salud de Triunfo para la
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verificacion in situ de las horas trabajadas por la servidora, ante la revisién del cuaderno de asistencia solo
trabajo 76 horas, faltando por laborar 74 horas, coordinando con la servidora menciond que se apersonaria
a laborar el tiempo restante, en ese sentido se pone de conocimiento que hasta la fecha 27 de marzo de
2021, no se presenta a laborar.

A través de OFICIO N° 218-2021-GOB.REG. AMAZONAS-DIRESA-MRT/CST/MAN, de fecha 11 de abril
de 2021, se comunica al Director de la Red de Salud Chachapoyas, que una Enfermera de nombre LLeli
Arce Tucto, fue contratada por la Direccion Regional de Salud, para prestar servicios como enfermera en el
Puesto de Salud el Triunfo, comprension de la Microred de Salud de Totora, quien se contratd desde el 01
de marzo de 2021, llegd a su establecimiento desde el 15 de marzo de 2021, informando que ella trabajara
y que va a devolver los turnos respectivos que estan pendientes durante la segunda quincena trabajando
12 horas. Revisando los turnos respectivos en el cuademo de asistencia nos damos con la sorpresa que la
seforita enfermera habia laborado del 15 al 19 de marzo turnos de 12 horas y desde el 20 al 22 solo 8
horas, habiendo realizado turnos de 75 horas hasta el dia 27 de marzo que fue la supervision inopinada del
responsable de asistencia de la Microred de Salud para verificar lo suscitado. La trabajadora luego informa
con fecha 24 de marzo que no trabajaria mas, en tal sentido se le manifiesta que debera regresar a su
establecimiento ya que habia sido cancelado el cien por ciento de sus honararios y aln le faltaba devolver
75 horas. La servidora civil en mencion refiere que no desea trabajar mas porgue ya cuenta con su plaza
en ESSALUD.

Mediante Oficio 089-2022-GOB.REG. AMAZONAS-DIRESA-MRT/C.S.T.JEFATURA, de fecha 23 de marzo
de 2022, la Jefa del Puesto de Salud del Triunfo pone de conocimiento: Adjunta copia del cuaderno de
asistencia en donde se evidencia la permanencia del trabajo del 15,16,17,18,19,20,22,27,28,29,30 y 31 de
marzo de 2021, en un horario de ocho (03\ horas a diecinueve (19) horas. Asimismo se hace de su
conocimianto gue ssgun cuaderno JJ 15istancia en donds se varifico si la trabajadora davolvio los turnos,
revisando con fecha 23 de marzo de 2022; s=2 nota gue la trabajadora devolvio 120 horas laborales,
restando davolver 30 horas, el m man 12 e detalla a continuacion;

CUADRO 01
MES DIAS QUEASISTIO |HORAS LABORADAS DIAS QUE NO ASISTIO HORAS NO LABORADAS
15AL20 21
22 23
MARZO 27 120 HORAS 24 30 HORAS
28 25
29AL31 26

Con constancia de haberes de la Direccion Regional de Salud Amazonas del mes de marzo de 2021, de la
servidora civil Llely Eresvit Arce Tucto, habria recibido el monto de su Remuneracion Basica por S/
2,173.60 (Dos mil ciento setenta y tres y 00/60) soles, segln el Decreto de Urgencia N°® 105-2001 y su
Remuneracion Reunificada por S/ 1,170.00 (Un mil ciento setenta y 00/100) soles, segun Decreto Supremo
051-91, en un total de S/ 3,344.00 (Tres mil trescientos cuarenta y cuatro) soles, con un aporte de
ESSALUD S/ 195.62 (Ciento noventa y cinco y 00/62) soles.

Que, MEMORANDO N* 260-2021-G.R AMAZONAS/DIRESA-OEA-IOGDRRHH, de fecha 09 de marzo de
2021, con asunto Contrato de Personal la Jefa de la Oficina de Gestion y Desarrollo de Recursos Humanos
de esta Entidad, pone de conocimiento que se contrata a la servidora civil Llely Eresvit Arce Tucto, desde
el 01 de marzo de 2021 al 30 de setiembre de 2021 para desarrollar funciones como enfermera en el
Puesto de Salud El Triunfo.
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Mediante OFICIO 148-2021-G.R AMAZONAS/DRSA/DRSCH/OGDRRHH, de fecha 09 de marzo de 2021,
en el que el Director de la Red de Chachapoyas el Lic. Edinson Purisica Morante remite la propuesta de
para contrato de licenciada en enfermeria Arce Tucto Llely Eresvit, para laborar a partir del 01 de marzo del
2021en el Puesto de Salud el Triunfo, Microred de Salud Totora.

DOCUMENTOS QUE LUGAR AL INICIO DEL PROCEDIMIENTO.

» Informe de Precalificacion N° 0020-2022-GOB.REG. AMAZONAS/DRSA-DG-OEA-OGDRRHH-
STRDPS de fecha 30 de marzo de 2022.

INFORME N° 15-2021-GOB.REG.AMAZONAS-DIRESA-MRT/JMRT/MAM.

OFICIO N® 218-2021-GOB.REG AMAZONAS-DIRESA-MRT/CST/MAN.

OFICIO N*® 0018-2022-G.0B.REG. AMAZONAS-OEA-OGDRRHH-SRTDPS.

Con constancia de haberes de la Direccion Regional de Salud Amazonas del mes de marzo de
2021.

MEMORANDO N° 260-2021-G.R.AMAZONAS/DIRESA-OEA-IOGDRRHH.

OFCIO 148-2021-G.R AMAZONAS/DRSA/DRSCH/OGDRRHH.

MEMORANDO N* 260-2021-G.R. AMAZCNAS/DIRESA-OEA-IOGDRRHH.

OFICIO 148-2021-G.R AMAZONAS/DRSA/DRSCH/OGDRRHH.

Acto de Imputacién N* 001-2022-GOB.REG. AMAZONAS/DIRESA-P.S.T-M.R.T/IPAD de fecha
08 de abril de 2022.

Informe del Organo Instructor N° 001-2022-G.R.AMAZONAS-DRSA/P.S.E.T-MCT de fecha 16
de mayo de 2022,
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LA FALTA INCURRIDA
LEY N® 30057, LEY DEL SERVICIO CIVIL
<+ Articulo 85°: Faltas de caracter disciplinario:

j) Las ausencias injustificadas por mas de tres (3) dias consecutivos o por mas de cinco (5) dias
no consecutivos en un periodo de treinta (30) dias calendarios, @ mas de quince (15) dias no
consecutivos en un periodo de ciento ochenta dias (180) calendarios.

DECRETO LEGISLATIVO N® 276 - LEY DE BASES DE LA CARRERA ADMINISTRATIVA Y
REMUNERACIONES DEL SECTOR PUBLICO

<+ Articulo 21 .- Son obligaciones de los servidores:
a)  Cumplir personal y diligentemente los deberes que impone el servicio publico.
b) Conocery exhaustivamente las labores del cargo y capacitarse para un mejor desempefo

El presente, de acuerdo a los actuados remitidos por la Jefa de la Microred de Salud Totora y
precalificados por la Secretaria Técnica del Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador se pudo
corroborar que la servidora civil Lleli Eresvit Arce Tucto en su condicion de Lic. Enfermeria contrata bajo
el régimen laboral del Decreto Legislativo 276° para desempefiar funciones en el puesto de salud el
Triunfo - Microred de Salud Totora de la Direccion Regional de Salud Amazonas en el periodo laborado
entre el 01/03/2021 al 31/03/2021, habria vulnerado lo establecido en el literal j) del Articulo 85° de la Ley
N° 30057, Ley del Servicio Civil, toda vez que:
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> Inasistid injustificadamente a su centro laboral (Puesto de Salud El Triunfo) por 5 dias que
equivalen a 30 horas no laboradas.

DESCRIPCION DE LOS HECHOS

La potestad sancionadora de la administracion plblica es el poder juridico que permite castigar a los
administrados cuando estos lesionan determinados bienes juridicos reconocidos por el marco
constitucional y legal vigente, a efectos de incentivar el respeto y cumplimiento del ordenamiento juridico
y desincentivar la realizacion de infracciones. El procedimiento sancionador en general, establece una
serie de pautas minimas comunes para que todas las entidades administrativas con competencia para la
aplicacion de sanciones a los administrados la ejerzan de manera previsible y no arbitraria.

La responsabilidad administrativa disciplinaria es aquella que exige el Estado a los servidores civiles por
las faltas previstas en la Ley que cometan en el gjercicio de las funciones o de la prestacion de servicios,
iniciando para tal efecto el respectivo procedimiento administrativo disciplinario e imponiendo la sancidn
correspondiente, de ser el caso, no enerva las consecuencias funcionales, civiles y/o penales, de
conformidad al articulo 91° del Reglamento General de la Ley del Servicio Civil, aprobado por el Decreto
Supremo N° 040-2014-PCM.

La Secretaria Técnica una vez recibida la denuncia o reporte de las dependencias de |a Entidad, inicia los
actos de investigacion que considere pertinentes con el objetivo de recabar los indicios y/o medios de
prueba necesarios, encaminados a determinar la existencia o no de la responsabilidad administrativa,
conforme al articulo 92° de la Ley N°® 30057, Ley del Sarvicio Civil , concordante con el sub numeral 8.2

el T e el e s A A Al i wcmncmid Y Coale fam B e biies AMJOLAAAALE AL NEB IS DY AN
Uch nutnsrar Oy € UU TidiniSrar fos o Ut Tidiigial 1o g id uligolvd N U4-ZU 1o-oCRVIRIOr goL-
"Regimen Disciplinario y Procedimients Sancionador da la Ley N™ 30057, Ley del Sewicio Civil' |
aprobada mediante Resolucion de Presidencia gjecutiva N* 101-2015-SERVIR-PE.

Por lo que, queda claro que a partir del 14 de septiembre del 2014 las entidades publicas con
trabajadores sujetos a los regimenes regulados por el Decreto Legislativo N° 276, el Decreto Legislativo
N® 728 y el Decreto Legislativo N° 1057 deben aplicar las disposicionss sobre materia disciplinaria
establecidas en el Titulo V de la Ley del Servicio Civil y el Titulo VI del Libro | de su Reglamento
General, de conformidad al sub numeral 4.1 del numeral 4 de la Directiva N° 02-2015-SERVIR/GPGSC-
SERVIR-PE denominada "Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley N° 30057, Ley
del Servicio Civil".

El Segundo Parrafo de la Primera Disposicion Complementaria Final de la Directiva N° 02-2015-
SERVIR/GPGSC "Reégimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley N° 30057, Ley del
Servicio Civil", literalmente expresa:

‘Asimismo, el procedimiento y sanciones establecidos en la LSC, el Reglamento y las
disposiciones de la presente Directiva son de aplicacién por infracciones al CEFP y por faltas
establecidas en la LPAG, LMEP, LSC, Decreto Legislativo N° 276, Decreto Legislativo N° 728, y
las demas que senale la Ley, para todo aquel personal que desempefia funcion publica.”

Bajo ese contexto, podemos concluir que, la servidora civil LLELI ERESVIT ARCE TUCTO, al momento
de la comision de la falta, se encontraba laborando bajo el régimen del Decreto Legislativo N° 276, por lo
tanto, le es de aplicacion el Régimen Disciplinaric y Procedimiento Sancionador regulado en la Ley N°
30057, Ley del Servicio Civil, su Reglamento General aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-PCM
y la Directiva N® 02-2015-SERVIR/GPGSC; por lo que, se debe proseguir con el analisis respectivo.
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Para el caso materia de analisis, se debe tener en consideracion que, conforme a los Numerales 1 y 6 del
articulo IV de la Ley N° 28175 - Ley Marco del Empleo Publico, “El empleado publico en el ejercicio de su
funcion actda respetando el orden legal y las potestades que la ley le sefiala, conforme a los principios y
valores eticos previstos en la Constitucion y la Ley". En ese sentido, las actuaciones de los servidores
civiles, debe sujetarse a las potestades otorgadas por ley, no pudiendo extralimitarse en cuanto a su
accionar en el marco del ejercicio de sus funciones, con excepcion de situaciones puntuales.

En esa misma linea, conforme a lo establecido en articulo 16 de la Ley N° 28175 — Ley Marco del Empleo
Publico, concordante con los literales a) y d) del articulo 21 del Decreto Legislativo N°® 276 - Ley de
Bases de la Carrera Administrativa y Remuneraciones del Sector Publico, es una obligacion de los
servidores civiles, cumplir personal y diligentemente los deberes que impone el servicio publico, asi como
conocer [as labores a su cargo y capacitarse para un mejor desempeiio de las mismas.

Por consiguiente, podemos inferir que cualquier servidor civil, tiene la obligacion de conocer
exhaustivamente cuales son las labores o funciones a su cargo, asi como cumplirlas idéneamente para
desempedarlas de la mejor manera posible.

En ese sentido, se observa que tanto a nivel legal (Ley N° 28175 — Ley Marco del Empleo Plblico y
Decreto Legislativo N° 276 — Ley de Bases de la Carrera Administrativa y Remuneraciones del Sector
Publico) como a nivel de instrumentos de gestion institucionales, se exige a los servidores civiles, el
cumplimiento de sus funciones con sometimiento a la Constitucional Politica del Perti y al ordenamiento
juridico nacional e institucional, lo cual, implica la obligacion para los servidores civiles de conocer
plenamente cuales son las funciones inherentes al cargo ostenta y ademas cumplir estas a cabalidad.

En ese orden d2 ideas, corrasponde avaluar y analizar si la servidora civil Llgly Erasvit Arce Tucto en
c‘h dad de enfermera del Puasto de Salud el Triunfo - Micro Red de Salud de Totora que labord durante

PERIODO DEL 01/03/2021 al 31/03/2021, ha direccionado su actuar dentro del marco legal invocado
pracpdﬂ\tﬁl lente, asi como, en caso ds haber actuado fuera de dichos dispositivos, se debera
determinar la existencia o no de responsabilidad administrativa.

De la documentacion obrante en el expediente administrativo, se aprecia que la servidora se presentd a
laborar el 15 de marzo de 2021 al Puesto de Salud el Triunfo - Micro Red de Salud de Totora,
mencionando que habia sido contratada por la Direccion Regional de Salud Amazonas.

Mediante INFORME N° 15-2021-GOB.REG.AMAZONAS-DIRESA-MRT/JMRT/MAM, de fecha 27 de
marzo de 2021, la Jefa del Puesto de Salud el Triunfo pone de conocimiento al Director de la Red de
Salud de Chachapoyas, que la servidora se encontraba en condicion de abandono de trabajo ya que
habia presentado su carta de renuncia la misma que no habia sido aceptada ya que a la servidora civil le
habian abonado el 100% de sus honorarios, por lo que se realizaron una visita inopinada para poner
verificar la permanencia en el Puesto de Salud el Triunfo, lugar donde venia la servidora Llely Eresvit
Arce Tucto desarrollando sus labores, por lo que se acredita que la servidora no habia laborado en su
jornada completa de 150 horas, ya que segun se acredita sélo labord 75 horas.

A traves de OFICIO N° 218-2021-GOB.REG.AMAZONAS-DIRESA-MRT/CST/MAN , de fecha 11 de abril
de 2021, se comunica al Director de la Red de Salud Chachapoyas, que una Enfermera de nombre LLeny
Arce Tucto, fue contratada por la Direccion Regional de Salud, para prestar servicios como enfermera en
el Puesto de Salud el Triunfo Micro Red de Salud de Totora, a quien se contraté desde el 01 de marzo de
2021, siendo que, tras revisar los tumos respectivos en el cuaderno de asistencia verificaron que la
enfermera habia laborado del 15 al 19 de marzo turnos de 12 horas y desde el 20 al 22 solo 8 horas,
habiendo realizado turnos de 75 horas hasta el dia 27 de marzo, asi mismo ponen de conocimiento que la



mag GOBIERNO REGIONAL AMAZONAS f

T ] ) 2
RESOLUCION DEL ORGANO SANCIONADOR N° 009 -2022-GOBIERNO REGIONAL
AMAZONAS/DRSA-OGDRRHH-PAD

Chachapoyas, 08 de junio de 2022

servidora civil debera devolver 75 horas, asi mismo sefiala que la servidora civil menciona no desea
trabajar mas porque ya cuenta con su plaza en ESSALUD.

Ahora bien, en virtud de lo establecido segin Resolucion Ministerial N° 573-1992-SA/DA que Aprueba el
Reglamento de Administracion de Guardias Hospitalarias para el personal Asistencial de los
Establecimientos de Salud referidos a la conceptualizacion, programacion, aprobacion, supervision,
control, pago asuncion de las responsabilidad para la correcta ejecucion de las Guardias Hospitalarias, en
el articulo 2° sefiala que la jornada legal de trabajo ordinario es de (06) horas diarias ininterrumpidas, o su
equivalente semanal de 36 horas o mensual de 150 horas en turnos rotativos de mafiana, tarde y noche.

La documentacion exhibida en la presente investigacion, se colige que la servidora civil no ha laborado
las 150 horas mensuales de acuerdo a la normativa vigente segiin lo establecido en la R.M. N° 573-1992-
SA/DA, ya que segln reporte Oficio 089-2022-GOB.REG.AMAZONAS-DIRESA-MRT/C.S.T.JEFATURA,
de fecha 23 de marzo de 2022; por lo tanto, se evidencia que la Licenciada Enfermera Llely Eresvit Arce
Tucto labor6 solo 120, y que quedaron 30 horas por devolver. En ese sentido, aproximadamente suman
la cantidad de S/ 279.00 (doscientos setenta y nueve y 00/100) soles, hecho que genera un perjuicio
econdmico a la Entidad, puesto que se le canceld el 100% de su jornada laboral y se le ha coberturado su
seguro social en un 100 %.

Al realizar un andlisis de la falta de caracter disciplinario imputada se advierte que las inasistencias
pasibles de sancion son aquellas que denoten una conducta por parte del servidor tendiente a incumplir
las obligaciones laborales, es decir, que para que la falta en mencién se configure, se requiere que el
servidor por su propia voluntad determine ausentarse de su centro de labores sin justificacion alguna.

Asimismo, d2 {a norma antes mencionada 3o pusde concluir que 2] supuesto de hacho de 1a misma
establece que un servidor incurrira en falta da caracter disciplinario si se ausenta injustificadamenta por
mas de tres (3) dias consacutivos, o por mas de cinco (5) dias no consecutivos en un pericda de treinta
(30) dias calendario, 0 mas de quince (15) dias no consecutivos en un periodo de ciento ochenta dias
(180) calendario; siendo la consecuencia juridica la sancién de suspension temporal o destitucion, previo
procedimianto administrativo disciplinario.

Bajo ese contexto, presuntamente se le imputa a la servidora civil Llely Eresvit Arce Tucto en su condicidn
de LICENCIADA EN ENFERMERIA que labord en el mes de marzo de 2021 en el Puesto de Salud El
Triunfo, el siguiente hecho:

» Haber inasistido injustificamente a su centro laboral (Puesto de Salud EI Triunfo) por 5
consecutivos que equivalen a 30 horas no laboradas, vulnerando el literal j) del Articulo 85°
de la Ley N® 30057 - Ley del Servicio Civil.

Ahora bien, después de haber identificado el hecho imputado a la servidora Llely Eresvit Arce Tucto,
corresponde determinar si este constituye o no falta administrativa disciplinaria regulada por nuestro
ordenamiento juridico vigente, garantizando de esta manera el respeto del Principio de Tipicidad.

El Articulo 85° de la Ley N° 30057, determina que las faltas de caracter disciplinario segln su gravedad,
pueden ser sancionadas con suspension temporal o con destitucion, previo proceso administrativo,
estableciendo entre otros supuestos el siguiente: ) Las ausencias injustificadas por mas de tres (3) dias
consecutivos o por mas de cinco (5) dias no consecutivos en un periodo de treinta (30) dias calendario, 0
mas de quince (15) dias no consecutivos en un periodo de ciento ochenta dias (180) calendario”.
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Siendo ello asi, que la servidora civil LLELY ERESVIT ARCE TUCTO - Enfermera del Puesto de Salud E|
Triunfo durante el PERIODO DEL 01/03/2021 al 31/03/2021, transgredio lo previsto en el citado
dispositivo normativo especificamente:

» El Articulo 85° de la Ley N° 30057, determina que las faltas de caracter disciplinario segdn su
gravedad, pueden ser sancionadas con suspensién temporal o con destitucion, previo
proceso administrativo, estableciendo entre otros supuestos el siguiente: ‘) Las ausencias
injustificadas por mas de tres (3) dias consecutivos o por mas de cinco (5) dias no
consecutivos en un periodo de treinta (30) dias calendario, o mas de quince (15) dias no
consecutivos en un periodo de ciento ochenta dias (180) calendario”.

La servidora civil LLELY ERESVIT ARCE TUCTO, en su condicion enfermera contratada bajo el régimen
del Decreto Legislativo N° 276 para desempeiiar funciones en el Puesto de Salud el Triunfo - Micro Red
de Salud de Totora, conforme se expuso parrafos antes, transgrede este Ariculo tras no haberse
presentado a laborar 5 dias a su centro de trabajo, generando inasistencias injustificadas, vulnerando con
su conducta lo establecido en el literal j) del Articulo 85° de la Ley N° 30057 - Ley del Servicio Civil,
conforme versa los medios probatorios consistente en pruebas documentales y declatoria testimonial que
obran en el expediente y acreditan la presente investigacion.

Siendo asi, de lo expuesto en los parrafos anteriores, se concluye que la servidora civil LLELY ERESVIT
ARCE TUCTO, presuntamente ha cometido I falta de caracter disciplinario establecida en el literal j) del
Articulo 85° de la Ley N° 30057 - Ley del Servicio Civil.
Par o tanto, & través dei Acio de imputacion N* 001-2022-G.R AMAZONAS/DRSA-MCRST/PAD de fecha
de 30 de marzo de 2022, se rasolvio
“ARTICULO PRIMERO.- INICIAR el PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DISCIPLINARIO en
conira de la servidora civil LLELY ERESVIT ARCE TUCTO en su condicién de Enfermera del Puesto
de Salud EI Triunfo - Microred de Salud Totora de la Direccion Regional de Salud Amazonas durante
EL PERIODO LABORADO entre el 01/03/2021 AL 31/03/2021 por presuntamente haber transgredido
el literal j) del Articulo 85° de la Ley N° 30057 - Ley del Servicio Civil, toda vez que:

» Inasistio injustificadamente a su centro laboral (Puesto de Salud El Triunfo) por 5 dias
consecutivos que equivalen a 30 horas no laboradas, vulnerando el literal J) del Articulo 85° de la
Ley N° 30057 - Ley del Servicio Civil.*

NORMA VULNERADA
LEY N° 28175, LEY MARCO DEL EMPLEO PUBLICO

% Articulo IV.- Principios
Son principios que rigen el empleo plblico:

Principio de Legalidad: Los derechos y obligaciones que generan el empleo publico se
enmarcan dentro de lo establecido en la Constitucion Politica, Leyes y Reglamentos. El
empleado publico en el ejercicio de su funcion actla respetando el orden legal y las potestades
que la ley le sefala.

Principio de Probidad y Etica Publica: El empleado publico actuara de acuerdo a los principios
y valores éticos establecidos en la Constitucion y las leyes, que requiera la funcion publica.
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% Articulo 16°.- Enumeracion de Obligaciones
Todo empleado publico esta sujeto a las siguientes obligaciones:

a) Cumplir personal y diligentemente los deberes que impone el servicio publico.
i) Conocer las labores a su cargo y capacitarse para un mejor desempeio.

DECRETO LEGISLATIVO N° 276 - LEY DE BASES DE LA CARRERA ADMINISTRATIVA Y
REMUNERACIONES DEL SECTOR PUBLICO

%+ Articulo 21.- Son obligaciones de los servidores:
a) Cumplir personal y diligentemente los deberes que impone el servicio piiblico.
b) Conocer y exhaustivamente las labores del cargo y capacitarse para un mejor desempeno.
LEY N° 30057, LEY SERVICIO CIVIL
%+ Articulo 85: Faltas de caracter disciplinario
j) Las ausencias injustificadas por mas de tres (3) dias consecutivos o por mas de cinco (5) dias
no consecutivos en un periodo de treinta (30) dias calendario, 0 méas de quince (15) dias no

consecutivos en un periodo de ciento ochenta dias (180) calendario.

PRECISION DE LA RESPONSABILIDAD DEL SERVIDOR CIVIL

Es asi como, mediante Informe de Precalificacion N°020-2022-GOB.REG.AMAZONAS-DRSA-DG-OEA-
OGDRRHH-STRDPS de fecha 03 de abril de 2022, racaido en al Expediante N* 033-2021-PAD, el
Secretario Técnico dsl Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Direccion Regional de
Salud Amazonas, debido a la gravedad de la falta y por corresponder la Sancion de Suspension sin Goce
de Remuneraciones, recomendo a la Jefa de la Microred de Salud Totora, en su condicion de Organo
Instructor, “INICIAR el PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DISCIPLINARIO en contra de la servidora
civil LLELY ERESVIT ARCE TUCTO en su condicion de Enfermera del Puesto de Salud £! Triunfo -
Microred de Salud Totora de la Direccién Regional de Salud Amazonas durante EL PERIODO
LABORADO entre el 01/03/2021 AL 31/03/2021 por presuntamente haber transgredido el literal j) del
Articulo 85° de la Ley N° 30057 - Ley del Servicio Civil, toda vez que:

» Inasistio injustificamente a su centro laboral (Puesto de Salud El Triunfo) por 5 dias que
equivalen a 30 horas no laboradas, vulnerando el literal j) del Articulo 85° de la Ley N° 30057 -
Ley del Servicio Civil."

Para ello se sugiere imponer la sancién de suspension sin goce de remuneraciones”

En merito a ello, con Acto de Imputacion N° 001-2022-G.R. AMAZONAS/DRSA-P.S. T-M.R.T/PAD de
fecha 08 de abril de 2022, la Jefa de la Microred de Salud Totora en su condicion de Organo Instructor
resolvio:  “INICIAR e  PROCEDIMIENTO  ADMINISTRATIVO  DISCIPLINARIO  INICIAR
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DISCIPLINARIO en contra de la servidora civil LLELY ERESVIT
ARCE TUCTO, en su condicion de ENFERMERA DEL PUESTO DE SALUD EL TRIUNFO-MICRORED
DE SALUD TOTORA de la Direccion Regional de Salud Amazonas durante EL PERIODO LABORADO
entre el 01/03/2021 AL 31/03/2021 por presuntamente haber transgredido el literal j) del Articulo 85° de la
Ley N° 30057 - Ley del Servicio Civil, toda vez que:
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» Inasisti6 injustificadamente a su centro laboral (Fuesto de Salud E Triunfo) por 5 dias
consecutivos que equivalen a 30 horas no laboradas, vulnerando el fiteral J) del Articulo 85° de la
Ley N° 30057 - Ley del Servicio Civil.”

De conformidad con lo establecido en el Numeral 93.1. del Articulo 93° de |a Ley N° 30057, Ley del
Servicio Civil, concordante con el segundo parrafo del Literal a) del Articulo 108° y el Articulo 111° del
Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, Reglamento General de la Ley del Servicio Civil, una vez notificado
el acto de imputacion el servidor civil tiene un plazo de cinco (5) dias para presentar sus descargos.

A través de la Cédula de Notificacion N° 01-2022-GRA/DRSA-MCRST se le hizo llegar a la procesada en
fecha 08 de abril de 2022, el Acto de Imputacion N° 001-2022-G.R.AMAZONAS/DRSA-OEPE/PAD, de
fecha 30 de marzo de 2022 y sus respectivos acompariados.

De conformidad con lo establecido en el Numeral 93.1. del Articulo 93° de |a Ley N° 30057, Ley del
Servicio Civil, concordante con el segundo parrafo del Literal a) del Articulo 106° y el Articulo 111° del
Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, Reglamento General de la Ley del Servicio Civil, una vez notificado
el acto de imputacion el servidor civil tiene un plazo de cinco (5) dias para presentar sus descargos.

Con Escrito de fecha 18 de abril de 2022, Ia referida procesada solicitt PRORROGA para la presentacion
de sus descargos.

Mediante CEDULA DE NOTIFICACION N° 001-2022-DIRESA-GRA.DRASA-MCRST, de fecha 19 de
abril de 2021, notificado a la servidora civil el dia 21 de abril de 2022, que contiene la Carta N° 001 de
fecha de 19 de abril 2022, donde se le comunica la procedencia de su pretension, ampliandose el plazo

o S o H 1 b bilam aelint i alws
para.-presentar sus.desearges a sinse {5y diashébiles adicionalss;

Mediante CEDULA DE NOTIFICACION N° 002-2022-DIRESA-GRA.DRASA-MCRST, de facha 21 de
abril de 2021, notificado a la servidora civil el dia 21 de abril de 2022, que contiene la Carta N* 002 de
fecha de 21 de abril 2022, remite &l Manual de Organizacion de Funcionas documeantacion entregada en
CD, y en referencia a los roles de turnos no se cuenta con el mismo, dado que el rol de turnos se
programo con fecha 28 de febrero, donde su persona no se encontraba con vinculo laboral.

P, '-‘:
y @"ip V«gas“e’
IF oricNaD

Mediante CEDULA DE NOTIFICACION N° 003-2022-DIRESA-GRA DRASA-MCRST, de fecha 21 de
abril de 2021, notificado el dia 21 de abril de 2022, que contiene la Carta N° 003 de fecha de 21 de abril
2022, donde se remite a la servidora documentacion del MEMORANDUM que dieron a conocer la
contratacion de su persona a la jefatura de la Micro Red de Salud de Totora.

Con Escrito recepcionado en fecha 26 de abril de 2022, Ia procesada presenta sus descargos
manifestando lo siguiente:

Petitorio: Solicita la absolucion y propone el archivamiento del 0rgano sancionador por cuanto la
resolucion del Organo Instructor Nro 001-2022, vulnera su derecho del debido proceso en su
manifestacion al derecho de defensa, al haberle imputado normas congruentes y vagas e
imprecisas, y no la ley del Servir, indebida concordancia, por no haberse determinado y
precisado si mi conducta que configura la ausencia injustificada se cometio fiuc):

No se le brind6 un contrato, un rol de turno donde se le considerara su asistencia, porque no
tenia vinculo laboral, (...) EI empleador y el administrador sabian que su persona se traslado
hasta el Puesto de Salud EI Triunfo con solo el Memorandum, no se firmé un contrato que
establezca el régimen laboral, el periodo, el modo de la prestacion, la remuneracion, no se ha
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plasmado los elementos del contrato. Si bien es cierto existe un Memorandum eso no implica
reconocimiento del mismo.

Presentt su carta de renuncia con fecha 24 de marzo ante la Micro Red de Totora y le puse de
conocimiento a mi jefa inmediata del Puesto de Salud del Triunfo, al que no se le dio el trémite
correspondiente (...).

(...) Pasaron los dias y las semanas y seguia en la incertidumbre de contar con el contrato, ya
que todos e comentaban que habian firmado el contrato, pese a los constantes requerimientos a
la Entidad, me dijeron que no me preocupe que me vaya a trabajar, y tras el transcurrir de los
dias y las semanas tras seguir con la incertidumbre tuve que renunciar. En el transcurso de mi
renuncia me llamo el jefe de la Micro Red de Totora, me llamé telefonicamente para decirme que
fengo que sequir trabajando porque ya me habrian pagado todo el mes contratado. A lo que
accedi.

Me apersoné al area de administracion y remuneraciones para solicitar el calculo de los de
remuneracion de las 30 horas no laboradas en el Puesto de Salud El Triunfo del mes de marzo
de 2021, solicitud de pago que adjunta a la presente {...).

La falta que ha cometido es: haberse ausentado por mas (5) dias no consecutivos en un periodo
de 30 dias calendarios, frente a esta Unica imputacion debo precisar que existe una
interpretacion errada de la norma, (...) Su conducta no es sancionable ya que la palabra es mas
0 no igual 0 mas, o menos que. (...) la interpretacion correcta es que sera sancionado toda
peisona que Se auseiie pur mas de O Uias nu conseculivos en un periodo de 30 dias,
atribuciones que no se ajustan a la verdad, imputandole hachos que no estan descritos de
nanara ciarta, explicita, precisa, clara, expresa y datallada, que son faltos de coherencia y
logicidad dal hecha incurrido,

(...) verbalmente requeri a mi Jefa inmediata, la sefiora Tec. Enf. Teresa Puscan Rojas, quien
suscriba mi papeleta de permiso para el dia martes 23-03-2021 (...).

(...) ha existido vulneracion al debido procedimiento administrativo en cuanto a su derecho de
defensa, tras haberse vulnerado el principio de tipicidad y legalidad ya que existe una imputacion
ambigua de la resolucion de inicio del PAD se tiene ni la imputacion de los hechos ni la
subsuncion en la norma infringida o concordada, me han dado luces para defenderme de las
imputaciones {...).

Recibido los descargos de la servidora civil, el Organo Instructor a través del Informe del Organo
Instructor N° 001-2022-G.R AMAZONAS/DRSAP.SE.T-M.C.T, de fecha 16 de mayo de 2022,
recomienda a este Despacho - Organo Sancionador, .. .JIMPONER la sancién de SUSPENSION SIN
GOCE DE REMUNERACIONES a LLELY ERESVIT ARCE TUCTO POR EL PERIODO DE CINCO (05)
DIAS CALENDARIOS, por haber incurrido en la falta de caracter disciplinario tipificada prevista en el
literal j) del Articulo 85° de la Ley N° 30057 - Ley del Servicio Civil,

Con Cedula de Notificacion N° 008-2022-DIRESA-GRA-DRSA-OGDRRHH de fecha 17 de mayo de 2022
se hizo llegar a la servidora civil, la Carta N° 250-2022-G.R. AMAZONAS-DRSA-OEA-OGDRRHH que
contiene el Informe del Organo Instructor N° 001-2022-G.R AMAZONAS/DRSA/P.S.E. T-MCT, a efectos
que, si lo estima pertinente, solicite su informe oral.

10
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La servidora civil a través del Escrito de fecha 18 de mayo de 2022 solicita a esta Entidad se le programe
fecha y hora para sustentar su informe oral.

A la servidora civil se le hizo llegar en fecha 19 de mayo de 2022 la Carta N° 252-2022-
GOB.REG.AMAZONAS/DRSA-OEA-OGDRRHH donde se le comunica que su informe oral se efectivizara
el dia 25 de mayo de 2022 a horas 04:00 pm, el cual se llevara a cabo a través de |a plataforma Zoom.

Segln Acta de Informe Oral de fecha 25 de mayo de 2022, la servidora civil LLE| ERESVIT ARCE
TUCTO refiere:

(...) yo trabaje en el puesto de salud el Triunfo en marzo del 2021, bajo el contrato 276, pero sin
embargo no contaba con fo que es el contrato en si, pero si refiere que tenia un memorandum a
la cual yo no recepcione ese memorandum y por lo tanto rafiero que no tenia el contrato
administrativo de la 276 y define donde no conozco las prestaciones, la remuneracion y ademas
también lo que es el horario o las horas laborables, ademas también el dia 23 de marzo del
2021, solicito permiso con la sefiora Teresa Puscan que era mi Jefe inmediato, el cual firma mi
papeleta, por lo que debera estar archivado en su documentacion donde en el mismo Puesto de
Salud.

También he podido revisar donde dice que las faltas injustificadas de 5 dias no consecutivas que
es el 21, 23, 24, 25 y 26 de marzo, referente a ello menciono ¥0 que el dia 24 de marzo yo
presento una carta de renuncia en el centro de Salud Totora o en la Microred de Totora en la
Jefa de Recursos Humanos y también refieren que tengo de la Ley Servir que me imputan los
carges es de la Ley 30057, el inciso j), donde dice que se ms impulan por 5 dias no jaborabies,
en la cual la Ley menciona que son mas de 3 dias consecutivos y/o 5 dias consecutivos, en la
cual yo tengo no 5 dias, en la que supuestamente tengo las faltas infustificadas no hay mas de 5
dias, referente a ello tambin he solicitado &l rol de turmnos qus en ese entonceas no contaba con
un rol de turnos establecidos por parte de la Jefatura o d2 la Micro Red, no tania Rol da Turnos,
ademas también quiero mencionarlos que yo como enfermera siempre en los horarios que
estado laborando siempre he tenido lo que es la puntualidad en las horas antariores o en los dias
anteriores que estado laborando, siempre habido puntualidad, respeto y desarrollando de
acuerdo a la Ley del Trabajo, con anterioridad yo no tengo antecedentes por el tema que son
procesos disciplinarios y no considero que es en esta oportunidad deberia la sancién ser de
manera progresiva, en este caso la llamada de atencién que puede ser de manera verbal o
escrita no y es todo lo que tenia que informarles a cerca del proceso.”

De lo expuesto en los parrafos precedentes, se concluye que se ha garantizado el derecho de defensa de
la servidora civil, puesto que se le ha notificado con todos los actuados que dan origen al inicio del
Procedimiento Administrativo Disciplinario, se le ha permitido realizar sus descargos y solicitar informe
oral (el cual no fue solicitado); por lo que corresponde determinar si en el transcurso de dicho proceso ha
logrado desvirtuar las imputaciones efectuadas o ha presentado algln medio probatorio que, le atenué o
exima de responsabilidad, o en su defecto, a verificar si en el expediente administrativo obran elementos
probatorios que acrediten responsabilidad, si era su funcion o si estaba en capacidad de advertir o
prevenir los hechos imputados.

Por ello, se procedera a analizar los descargos, asi como el informe oral, realizados por la servidora civil:

De la revision de los descargos presentados se tiene que la servidora civil Lleli Eresvit Arce Tucto en su
condicion Lic. Enfermeria del Puesto de Salud El Milagro — Microred de Salud Totora de la Direccién
Regional de Salud Amazonas durante el periodo laborado entre el 01/03/2021 al 31/03/2021, alega: A)

11
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Que su persona realizo sus labores a través de un Memorandum, més no mediante un contrato; B) No se
dio el tramite correspondiente a su renuncia; C) Que la tipificacion de la norma vulnerada es erronea; D)
Solicito Papeleta para el dia 23 de marzo del 2021 y E) Ha existido vulneracién al debido procedimiento
administrativo en cuanto a su derecho de defensa.

Asimismo, en su informe oral alega: A) Que trabajo en el puesto de salud el Triunfo sin contrato alguno;
B) Que no ha faltado méas de 5 dias, ademas de no contar con un rol de turnos Yy que su persona no tiene
antecedentes.

Al respecto, referente a los argumentos vertidos por parte de la servidora civil Lleli Eeresvit Arce Tucto,
este Organo Sancionar analiza de la siguiente manera;

» La servidora civil refiere que no se brindé un contrato, un rol de turnos donde se le considere
su asistencia, porque no tenia vinculo laboral:

Conforme lo sefalado lineas arriba respecto del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444 Ley del
Procedimiento Administrativo General aprobado mediante D.S. N® 004-2019-JUS, se entiende que
existen actos administrativos que son validos y para ello deben cumplir requisitos establecidos en la
normativa, por ende, todo acto administrativo se considera valido en tanto su pretendida nulidad no
sea declarada por autoridad administrativa o jurisdiccional, asi también todo acto administrativo es
eficaz a partir de la notificacion legaimente realizada para que produzca sus efectos y otorga beneficio
al administrado, por ende se entiende que es eficaz desde la fecha de emisién del mismo. Para el
caso materia de analisis, se ha considerado que para la contratacion de la referida Enfermera Lleli
Eresvit Arce Tucto, la Jefe de la Oficina de Desarroiio y Gestion de ios Recursos Humanos emite un
Memorandum N° 260-2021-G.R. AMAZONAS/DRSA-OEA-OGDRRHH ds fecha 09 de marzo de 2021,
el mismo que ha desterminado el lugar de la contratacién (Puasto de Salud el Tritnfo), el régiman
contractual (Decreto Legislativo N° 278-Plaza Vacante Serums), y el plazo de contratacion (01 de
marzo al 30 de setiembre de 2021), por lo tanto f acto administrativo fue dictaminado por fa autoridad
competente, no se ha observado alguna declaracion en contrario anulando el referido Memorandum
de Contratacion por la autoridad administrativa (Director Administrativo o Director Regional de Salud),
tampoco se evidencia que no haya sido notificado, ya que de los descargos emanados por la propia
servidora civil se recogen los comentarios, que se apersond a laborar en el Puesto de Salud el Triunfo
con su Memorandum de Contratacion, por lo que se entiende que acto administrativo fue notificado a
su persona, razon por la cual el acto administrativo es valido y ha generado vinculo laboral con
servidora,

En ese orden de ideas es importante resaltar lo esgrimido por la Ley de Contratacion Laboral acerca
de los presupuestos de validez de la contratacion, estableciéndose que todo acto juridico!, incluido
todo contrato, y por ende el de trabajo, condiciona su validez a ciertos requisitos legales. Dicho de otra
forma, el contrato de trabajo sélo vale cuando retina los requisitos prescritos por la ley. Ahora bien,
como quiera que la legislacion laboral peruana no regula los requisitos de validez del contrato de
trabajo, por fuerza debemos remitimos a la regulacion civil del acto juridico en general.
Concretamente, a los articulos 140° y 219° del Codigo Civil peruano, siendo que, si la persona tiene
vinculo laboral esta sujeta a la proteccion de sus derechos laborales bajo la normativa laboral, es decir
tal cual establece el Memorandum N° 260-2021-G.R. AMAZONAS/DRSA-OEA-OGDRRHH, de fecha
09 de marzo de 2021, contratacion bajo los alcances del D. L. 276.

' https:/lwww.trabajo.gob.pe/archivos/file/concursa_inspecciones
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Al respecto, seglin PLA RODRIGUEZ?, el principio de primacia de la realidad «significa que en caso
de discordancia entre lo que ocurre en la practica y lo que surge de documentos o acuerdos, debe
darse preferencia lo primero, es decir, a lo que sucede en el terreno de los hechos». Es decir, no
importa lo que digan los documentos, sino los hechos. Al respecto la Ley General de Inspeccion del
Trabajo, Ley N° 28806, reconoce al principio de primacia de la realidad como un principio ordenador
que rige en el sistema de inspeccién del trabajo. El articulo 2.2 de la mencionada Ley sefiala que «en
caso de discordancia, entre los hechos constatados y los hechos reflejados en los documentos
formales debe siempre privilegiarse los hechos constatados», por lo que aplicando el referido principio
a la realidad de los hechos constatados, se tiene que la servidora Lleli Eresvit Arce Tucto, se presento
a laborar el dia 15 del mes de marzo de 2021, pese a estar notificada con el Memorandum N° 260-
2021-G.R AMAZONAS/DRSA-OEA-OGDRRHH de fecha cierta (contrato desde el 01 de marzo hasta
el 30 de setiembre de 2021), cumplid un horario de trabajo establecido (reporte del cuaderno de
asistencia del Puesto de Salud El Triunfo, donde se observa un horario establecido con un ingreso y
salida el mismo que ha sido refrendado con la firma de la servidora), laboré bajo una subordinacion
(bajo las instrucciones de un Jefe Inmediato), por lo que recibio su respectiva contraprestacion
dineraria por el mes trabajado (Constancia de Haberes de la Servidora), razon por la cual el acto
juridico que enmarca la contratacion de la referida servidora se ha dado por valido.

> La servidora civil Lleli Arce Tucto presento su carta de renuncia con fecha 24 de marzo y puso
de conocimiento a su jefa inmediata, pero no se dio el tramite correspondiente:

Tras la renuncia de la servidora, se ha establecido que en su condicion de Licenciada Enfermera tenia
pleno conocimiento que se le estaba realizando una contratacién bajo los alcances del Decreto
Legislative N° 276 (refedido en e MEMORANDUM  260-2021-G.R AMAZONAS/DRSA-OEA-
OGDRRHH, de fecha 09 de marzo de 2021), en ese sentido la renuncia de la servidora fue puesto de
conocimianto a su Jefe Inmediato da la Micro Red de Totora con fecha 24 ds marzo de 2021

Para lo cual analizaremos por un lado el articulo 34° del Dacreto Legislativo N° 276 y el articulo 182°
de su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 005-90-PCM9 , establecen que una de las
causales para el término de la Carrera Administrativa es la renuncia voluntaria del propio servidor, y
por otro lado analizaremos el articulo 185° del Reglamento del Decreto Legislativo N° 27610 establece
que la solicitud de renuncia debe ser presentada con una anticipacion no menor de treinta (30) dias
calendario, pudiendo la entidad exonerar al servidor del mencionado plazo.

Sobre el particular, se tiene que la servidora presentd su carta de renuncia a su Jefe Inmediato,
debiendo presentar a su Jefe de la Micro Red de Totora, y lo hizo con fecha 24 de marzo de 2021,
contando 6 dias para culminar el mes, en dicha carta de renuncia no se evidencia la solicitud del plazo
de exoneracion del plazo de 30 dias expresado por ley, tampoco la servidora tuvo en cuenta una
comunicacion por escrito de la aceptacion de su renuncia, resolviendo ausentarse de su centro de
labores, dejando en desatencion el servicio por el cual habia sido contratada.

Pasaron los dias y las semanas y seguia en la incertidumbre de contar con el contrato, ya que todos
le comentaban que habian firmado el contrato, pese a los constantes requerimientos a la Entidad, me
dijeron que no me preocupe que me vaya a trabajar, y tras el transcurrir de los dias y las semanas tras
seguir con la incertidumbre tuve que renunciar. En el transcurso de mi renuncia me llamo el jefe de la
Micro Red de Totora, me llama telefénicamente para decirme que tengo que seguir trabajando porque
ya me habrian pagado todo el mes contratado. A lo que accedi.

: https://www.trabajo.gob pe/archivos/file/concurso_inspecciones
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En referencia de lo mencionado por la servidora en cuestionar la falta de su contratacion, ha quedado
demostrado lineas arriba se le notificé debidamente un MEMORANDUM  260-2021-
G.R.AMAZONAS/DRSA-OEA-OGDRRHH, de fecha 09 de marzo de 2021, documento emitido por
autoridad competente, asi mismo con mencionado por la servidora civil se recoge el siguiente
comentario “en el transcurso de mi renuncia me llamo el jefe de la Micro Red de Totora, me llamé
telefénicamente para decirme que tengo que seguir trabajando porque ya me habrian pagado todo el
mes contratado’, hecho que nos demuestra que la renuncia de la Lic. Enf. Lleli Eresvit Arce Tucto, no
fue aceptada,

La servidora civil manifiesta que la falta que habria incurrido no se encuentra tipificada
correctamente:

Y

Realizando un analisis de la falta de caracter disciplinario imputada a la servidora Lleli Eresvit Arce
Tucto se advierte que, ‘las inasistencias pasibles de sancién son aquellas que denoten una conducta
por parte del servidor tendiente a incumplir las obligaciones laborales, es decir, que para que /a falta
en mencion se configure, se requiere que el servidor por su propia voluntad determine ausentarse de
su centro de labores sin justificacién alguna”.

Asimismo, de la norma antes mencionada se puede concluir que el supuesto de hecho establece, que
un servidor incurrira en falta de carécter disciplinario, si se ausenta injustificadamente, por mas de tres
(3) dias consecutivos, 0 por mas de cinco (5) dias no consecutivos en un periodo de treinta (30) dias
calendario, 0 mas de quince (15) dias no consecutivos en un periodo de ciento ochenta dias (180)
calendario; siendo la consecuencia juridica la sancion de suspension temporal o destitucion, previo

procedimiento-administrative disciplinasic.
Sobre el particular, de conformidad con los documentos que obran en el expediente administrativo, a
servidora se ausento de su centro labores por 5 dias calendario, sin mediar justificacion alguna, lo que
denota su conducta d= incumplimianto.

~ La servidora civil menciona que requirio en su momento de manera verbal a su jefa inmediata
la suscripcion de su papeleta de permiso del dia martes 23-03-2021:

La servidora civil menciona una posible falta del dia 23 de marzo de 2021, con una aparente
justificacion, que la misma sefiala como una comunicacion verbal a su jefe inmediata, al respecto esta
Dependencia no tiene documento alguno que genere conviccion de la justificacion de dicha falta,
puesto que cuando hay una falta cuyo Jefe Inmediato tiene conocimiento, esta debe ser puesta de
conocimiento de manera expresa, accion que no se demuestran en los descargos presentados por la
servidora.

Y

La servidora civil refiere que se ha vulnerado el debido procedimiento, en cuanto a su derecho
de defensa, tras supuestamente haberse vulnerado el principio de tipicidad y legalidad:

La servidora civil alega que no se ha considerado los principios y garantias constitucionales para
determinar la imputacion de la falta administrativa, alegando que no ha faltado 05 dias consecutivos
generando una vulneracion del principio de tipicidad y legalidad. Sobre ello, desvirtuamos totalmente
lo sindicado por la procesada toda vez que se ha demostrado que la servidora Lleli Eresvit Arce Tucto,

* Resol. N° 00162-2021-SERVIR-TSC-PRIMERA -SALA (Considerando 23)
“Resol. N* 00162-2021-SERVIR-TSC-PRIMERA -SALA (Considerando 25)
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ha mantenido una conducta de incumplimiento toda vez que ha inasistido a centro laboral generando
un acumulado de 30 horas, lo que ha traido como consecuencia el dafio econdmico al Estado.

En ese orden de ideas es importante sefialar que el articulo 196° del Cddigo Procesal Civil, sefiala que:
“Salvo disposicion legal diferente, la carga de probar corresponde a quien afirma hechos que configuran
Su pretension, o a quien los contradice alegando nuevos hechos”

En consecuencia, de lo esgrimido parrafos anteriores, se puede determinar que la servidora civil Llgli
Eresvit Arce Tucto no ha presentado medios de prueba suficientes que generen conviccion y desvirtten la
imputacion en su contra, evidenciando la transgresion del literal j) del Articulo 85° de Ia Ley N°® 30057 -
Ley del Servicio Civil.

DE LA RESPONSABILIDAD DEL SERVIDOR CIVIL

Conforme a lo establecido en el parrafo primero del Articulo 91° del Reglamento de la Ley N° 30057, Ley
del Servicio Civil, “La responsabilidad administrativa disciplinaria es aquella que exige el Estado a los
servidores civiles por las faltas previstas en Ia Ley que cometan en el gjercicio de las funciones o de la
prestacion de servicios, iniciando para tal efecto el respectivo procedimiento administrativo disciplinario e
imponiendo la sancion correspondiente, de ser el caso”

La Potestad Sancionadora de la administracion publica es el poder juridico que permite castigar a la
administrados cuando éstos lesionan determinados bienes juridicos reconocidos por el marco
constitucional y legal vigente, a efectos de incentivas el espeto y cumplimiento del ordenamiento juridico y
desincentivar la raalizacién de infracciones. O procedimignto Sanciunato en general estabiece una serie
de pautas minimos comunes para que las entidades administrativas con competencia para la aplicacion
de sanciones a los administrados la ejerzan de manera previsible y no arbitraria

La responsabilidad administrativa disciplinaria es aquella que exige el Estado a los servidores civiles por
las faltas previstas en la Ley que cometan en el ejercicio de las funciones o de la prestacion de servicios,
iniciando para tal efecto el respectivo procedimiento administrativo disciplinario e imponiendo la sancidn
correspondiente, de ser el caso, no enernva las consecuencias funcionales, civiles y/o penales, de
conformidad al articulo 91° del Reglamento General de la Ley del Servicio Civil, aprobado por el Decreto
Supremo N° 040-2014-PCM.

La Secretaria Técnica una vez recibida la denuncia o reporte de las dependencias de la Entidad, inicia los
actos de investigacion que considere pertinentes con el objetivo de recabar los indicios y/o medios de
prueba necesarios, encaminados a determinar la existencia o no de la responsabilidad administrativa,
conforme al articulo 92° de la Ley N 30057, Ley del Servicio Civils , concordante con el sub numeral 8.2

* Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil
Articulo 92°: Autoridades
(...) El Secretario Técnico es el encargado de precalificar las presuntas faltas, documentar la actividad probatoria, proponer la fundamentacion
y administrar los archivos emanados del ejercicio de la potestad sancionadora disciplinaria de la entidad publica. No tiene capacidad de
decision y sus informes u opiniones no son vinculantes.

(-..)

Cualguier persona que considere que un servidor civil ha incurrido en una conducta que tenga las caracteristicas de falta disciplinaria, debe
informarlo de manera verbal o escrita ante la Secretaria Técnica. La denuncia debe expresar claramente los hechos y adjuntar las pruebas
pertinentes.

? Directiva N° 02-2015-SERVIRIGPGSC, "Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil",
aprobada mediante Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 101-2015-SERVIR-PE
8. La Secretaria Técnica de las Autoridades del PAD
8.2 Funciones
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del numeral 8 y el sub numeral 13.1 del numeral 13 de la Directiva N° 02-2015-SERVIR/GPGSC-
"Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil" |
aprobada mediante Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 101-2015-SERVIR-PE.

Por lo que, queda claro que a partir del 14 de septiembre del 2014, las entidades plblicas con
trabajadores sujetos a los regimenes regulados por el Decreto Legislativo N° 276, el Decreto Legislativo
N°® 728 y el Decreto Legislativo N° 1057 deben aplicar las disposiciones sobre materia disciplinaria
establecidas en el Titulo V de la Ley del Servicio Civil y el Titulo VI del Libro | de su Reglamento
General, de conformidad al sub numeral 4.1 del numeral 4 de la Directiva N° 02-2015-SERVIR/GPGSC-
SERVIR-PE denominada “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley N° 30057, Ley
del Servicio Civil".

En esa misma linea, de acuerdo a lo regulado en el articulo 94° de Ia Ley N® 30057, Ley del Servicio
Civil, lo regulado en el articulo 97° del Reglamento de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil y lo
regulado en el numeral 10.1 de la Directiva 02-2015-SERVIR/GPGSC, Régimen Disciplinario y
Procedimiento Sancionador de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, la prescripcion para el inicio del
Procedimiento Administrativo Disciplinario opera a los 3 afios de haberse cometido la falta, sin embargo
en caso de que Recursos Humanos o la Secretaria Técnica haya tomado conocimiento de Ia falta, la
prescripcion operara a 1 afio después de esta toma de conocimiento.

Siendo asi, de lo expuesto en los parrafos anteriores, se concluye que la servidora civil Lleli Eresvit Arce
Tucto, ha cometido la falta de caracter disciplinario prevista en el literal j) del articulo 85° de la Ley N°
30057 - Ley del Servicio Civil, quedando acreditada la responsabilidad de Ia citada servidora.

SANCION A IMPONER

a) Recibir las denuncias verbales o por escrito de terceros y los reportes que provengan de 1a propia enlidad, guardando las reservas del caso
los mismos que deberan contener, como minima, la exposicion clara y precisa de los hachos, coma se sefiala en el formato que se adjunta
como anexo A de la presanta diractiva

b) Tramitar las denuncias y brindar una respuesta al denunciante en un plazo no mayor de treinta (30) dias habilas (Anexa B)

c) Tramitar los informes de control relacionados con el procedimiento administrativo disciplinario, cuando la entidad sea competente y no se
haya realizado la nolificacion dispuesta en el articulo 96.4 del Reglamento.

d) Efectuar la precalificacion en funcién a los hechos expuestos en la denuncia y las investigaciones realizadas

&) Suscribir los requerimientos de infarmacion ylo documentacion a las entidades, servidores y ex servidores civiles de la entidad o de otras
entidades. Es obligacion de todos estos remitir la informacion solicitada en el plazo requerido, bajo responsabilidad.

f) Emitir el informe correspondiente que contiene los resultados de |a precalificacion, sustentando la procedencia o apertura del inicio del
procedimiento e identificando la posible sancion a aplicarse y al Organo Instructor competente, sobre la base de la gravedad de los hechos o
la fundamentacion de su archivamiento (Anexo C).

9) Apoyar a las autoridades del PAD durante todo el procedimiento, documentar la actividad probatoria, elaborar el proyecto de resolucién o
acto expreso de inicio del PAD y, de ser el caso, propener la medida cautelar que resulte aplicable, entre otros. Corresponde a las
autoridades del PAD decidir sobre |la medida cautelar propuesta por el ST.

h) Administrar y custodiar los expedientes administrativos del PAD.

i) Iniciar de oficio, las investigaciones correspondientes ante la presunta comision de una falta.

J) Declarar "no ha lugar a tramite” una denuncia o un reporte en caso de que luego de las investigaciones correspondientes, considere que no
existen indicios o indicios suficientes para dar lugar a la apertura del PAD.

k) Dirigir y/o realizar las acciones necesarias para el cumplimiento de sus funciones.

13. La Investigacion Previa y la Precalificacion

13.1. Inicio y Término de la Etapa

Una vez recibidos la denuncia o el reporte del jefe inmediato o de cualquier otro servidor civil u otros indicios de haberse cometido una
falta, la Secretaria Técnica efectua las investigaciones preliminares. Si la denuncia o reporte no adjuntara la documentacion probatoria
o indiciaria correspondiente, el ST Ia requerira. En caso no reciba respuesta en plazo razonable puede declararlos como "no ha lugar a
tramite”

Una vez concluida la investigacion, el ST realiza la precalificacién de los hechos segin la gravedad de Ia falta, en el marco de lo
dispuesto en el articulo 92 de la LSC.

Esta etapa culmina con el archivo de la denuncia conforme se senala en el informe de precalificacion {Anexo Cl) o con la remision al
Organo Instructor del informe de precalificacion recomendando el inicio del PAD (Anexo C2).

En el caso del informe de control, el ST procede a identificar en su informe al drgano instructor competente.

()
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El articulo 103° del Reglamento General de Ia Ley N* 30057, Ley del Servicio Civil, aprobado por Decreto
Supremo N° 040-2014-PCM, ha sefialado que, una vez determinada la responsabilidad administrativa del
servidor publico, el drgano sancionador debe:

1.

A. Verificar que no concurra alguno de los supuestos eximentes de responsabilidad previstos en
este Titulo.

B. Tener presente que la sancién debe ser razonable, por lo que es necesario que exista una
adecuada proporcion entra esta y la falta cometida.

C. Graduarla sancion observando los criterios previstos en los articulos 87° y91°delaley. (...)"

Respecto a los supuestos que eximen de responsabilidad administrativa disciplinaria al servidor civil e
imposibilitan a la Entidad a imponer la sancion pertinente, de acuerdo al articulo 104° del Reglamento
General de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, son:

()

Su incapacidad mental, debidamente comprobada por la autoridad competente.

El caso fortuito o fuerza mayor, debidamente comprobada.

El ejercicio de un deber legal, funcién, cargo o comision encomendada.

El error inducido por la Administracion. a fravés de un acto o disnosicion confusa o flegal

La actuacion funcional en caso de catastrofe o desastras, naturales o inducidos. gue hubisran
determinado la necesidad de ejecutar acciones inmediatas e indispensables para evitar o
Superar la inminente afectacion de intereses generales como la vida, Ia salud, el orden publico,
alc.

f. La actuacion funcional en privilegio de intereses Superiores de caracter social, o relacionados a
la salud u orden piblico, cuando, en casos diferentes a catéstrofes o desastres naturales o
inducidos, se hubiera requerido la adopcion de acciones inmediatas para superar o evitar su
inminente afectacion. {...)"

® Q0o

Estando a la lectura del parrafo anterior, en el presente caso no se presenta ningun supuesto que exima
de responsabilidad administrativa disciplinaria a la servidora civil LLELI ERESVIT ARCE TUCTO; siendo
ello asi, el Organo Sancionador se encuentra facultado para imponer la sancién que considere pertinente
dentro de los parametros que Ia ley faculta.

Respecto a la Razonabilidad y Proporcionalidad de las sanciones administrativas, el Tribunal
Constitucional ha sefialado que la Potestad Administrativa Disciplinaria:

‘(...) esta condicionada, en cuanto a su propia validez, al respeto de Ia Constitucion, los principios
constitucionales y, en particular de la observancia de los derechos fundamentales. Al respecto, debe
resaltarse la vinculatoriedad de la Administracion en [a prosecucion de procedimientos
administrativos - disciplinarios, al irrestricto respeto del derecho al debido proceso y, en
consecuencia, de los derechos fundamentales procesales y de los principios constitucionales {v.gr.
legalidad, razonabilidad, proporcionalidad, interdiccion de la arbitrariedad) que lo conforman (...)".
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Asimismo, resulta pertinente precisar que dichos principios se encuentran establecidos en el articulo 200°
de la Constitucion Politica del Per(, sefialando el Tribunal Constitucional respecto a los mismos que:

(...) el Principio de Razonabilidad parece sugerir una valoracion respecto del resultado del
razonamiento del juzgado expresado en su decision, mientras que el procedimiento para llegar a
este resultado seria la aplicacion del Principio de Proporcionalidad con sus tres subprincipios: de
adecuacion, de necesidad y de proporcionalidad en sentido estricto o ponderacion (...)"

De este modo, los Principios de Razonabilidad y Proporcionalidad constituyen un limite a la potestad
sancionadora del empleador que garantiza que la medida disciplinaria impuesta guarde correspondencia
con los hechos, lo que implica que la Entidad luego de que haya comprobado objetivamente la comision
de la falta imputada deba elegir la sancién a imponer valorando elementos como la gravedad de a falta
imputada, los antecedentes del trabajador, el cargo desempefiado, entre otros, de modo que la sancion
resulte menos gravosa para el servidor investigado.

En ese orden de ideas, el articulo 91° de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, sefiala que:

"(...) Los actos de la Administracion Publica que impongan sanciones disciplinarias deben estar
debidamente motivados de modo expreso y claro, identificando la relacién entre los hechos y las
faltas, y los criterios para la determinacion de la sancién establecidos en la presente Ley.

La sancion corresponde a la magnitud de las faltas. seqiin su menor o mavor gravedad. Su aplicacion
no es necesariamente correlativa ni automética. En cada caso la entidad publica debe contemplar no
s6lo la naturaleza de la infraccion sino también los antecedentes del servidor. (...)"

De esta manera, la norma en mencidn exige que la sancion a imponer necesariamente guarde
proporcionalidad con !a falta imputada. Para tal efecto, en el articulo 87° de la misma norma se precisan
las condiciones que deben evaluarse para determinar la sancion a imponer, siendo las siguientes:

sy

a. Grave afectacion a los intereses generales o a los bisnes juridicamente protegidos por el
Estado,

b.  Ocultar la comision de la falta o impedir su descubrimiento,

c. El grado de jerarquia y especialidad del servidor civil que comete la falta, entendiendo que
cuanto mayor sea la jerarquia de la autoridad y mas especializadas sus funciones, en relacion
con las faltas, mayor es su deber de conocerlas y apreciarlas debidamente.

d. Las circunstancias en que se comete la infraccion.

e. Laconcurrencia de varias faltas.

f. La participacién de uno o mas servidores en la comision de la falta o faltas.

g. Lareincidencia en la comision de la falta.

h. La continuidad en la comision de la falta.

i.  El beneficio ilicitamente obtenido, de ser el caso. (...)"

La razon de establecer parametros claros para la determinacion de una sancién, como los indicados en el
referido articulo 87° se vincula con el reconocimiento del Principio de Interdiccion de Arbitrariedad, el cual
constituye una maxima de derecho dentro de un Estado Constitucional que, en una de sus diversas
aristas, impide a los poderes publicos cometer actos carentes de razonabilidad, que afecten el derecho de
los particulares. Asi también lo ha entendido el Tribunal Constitucional cuando precisé que:
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‘(...) Al reconocerse en los articulos 3° y 43° de la Constitucion Politica del Pert el Estado Social y
Democratico de Derecho, se ha incorporado el Principio de Interdiccion o Prohibicién de todo poder
gjercido en forma arbitraria e injusta. Este principio tiene un doble significado: (i) en un sentido clasico
y genérico, la arbitrariedad aparece como el reverso de la justicia y el derecho; (ii) en un sentido
moderno y concreto, la arbitrariedad aparece como lo carente de fundamentacion objetiva, lo
incongruente y contradictorio con la realidad que ha de servir de base a toda decision. Es decir, como
aquello desprendido o ajeno a toda razon de explicarlo (...)".

Bajo esas premisas, en el presente caso corresponde analizar cada uno de los criterios establecidos en el
articulo 87° de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil:

a)

b)

Grave afectacion a los intereses generales o a los bienes juridicamente protegidos por el
Estado.

Este criterio tiene que ver con la afectacion que ha ocasionado la conducta constitutiva de falta
disciplinaria en los intereses generales o en los bienes juridicamente protegidos. El interés
general puede entenderse como aquello que atafie a todos los miembros de una sociedad como
la salud, educacion, seguridad, entre otros. Son intereses que van mas alla del ambito individual
de las personas y que incumben a la colectividad en general.

De alli que los servidores, al actuar en nombre y representacion del Estado, se encuentren
obligados a resguardar los intereses generales de la sociedad. Por consiguiente, se intensifica la
gravedad de la conducta del servidor cuando esta afecta algun interés general, puesto que
precisamente por su condicion de servidor le corresponde resguardar los intereses generales.

El bien juridico protegido, en cambio, se refiere a aquello que la falta disciplinaria esta destinada
a proteger, vale decir, se tipifica la falta disciplinaria como tal precisamente para proteger
juridicamente un bien cuya vulneracién se pretende avitar medianta la amenaza de la imposician
de una sancion. En esa linea, mediante la tipificacion de faltas disciplinarias se ha buscado
proteger el adecuado funcionamiento de la Administracion Publica, lo que involucra la prestacion
de los servicios publicos, el uso de los recursos del Estado, Ia actuacion proba de los servidores,
entre otros aspectos. Por tanto, de acuerdo con lo expuesto, para aplicar este criterio
necesariamente debe haber una afectacion producida, la cual ademas debe revestir gravedad y
calar en los intereses generales o en los bienes juridicamente protegidos.

Un correcto funcionamiento de la Administracion Publica implica que los ciudadanos que forman
parte del Estado Peruano puedan ser atendidos en niveles de igualdad y 6ptimas condiciones.

En el presente caso, la servidora civil al inasistir injustificadamente a su centro de labores por
mas de 3 dias consecutivos habria generado un dafio econémico a la Entidad, puesto que se
realizo el pago de su remuneracion completa; sin embargo, la administrada dejo desabastecido
el puesto de salud donde laboraba generando una afectacion a los intereses generales del
Estado, que es el derecho a la Salud.

Ocultar la comision de la falta o impedir su descubrimiento.
Este criterio tiene que ver con las conductas que asume el servidor investigado o procesado

respecto a la falta que ha cometido, asi con la finalidad de ocultarla y, de esa manera, impedir su
descubrimiento, puede destruir, alterar, suprimir, borrar documentacion, imagenes, videos u otra
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informacion que se encuentre relacionada con el esclarecimiento de los hechos, puede también
proporcionar informacién falsa o inexacta a fin de inducir a error a las autoridades.

Sobre este criterio, ademas es importante tener en cuenta que si bien el numeral 1 del articulo
180° del TUO de la Ley N° 27444 establece que la autoridad puede exigir a los administrados la
presentacion de documentos, informaciones, asi como su colaboracién para la practica de otros
medios de prueba; el numeral 2 del mismo articulo establece una excepcion respecto a hechos
perseguibles cometidos por el administrado, estableciéndose que en ese supuesto sera legitimo
el rechazo a tal exigencia, esto como una manifestacion del derecho a la no autoincriminacion.

Atendiendo a lo sefialado, desde luego no se puede pretender exigir u obligar al servidor al
reconacimiento de |a falta ni mucho menos a que colabore con la investigacion; sina tan solo que
no entorpezca u obstaculice la indagacion del hecho en virtud del cual se le atribuye
responsabilidad administrativa disciplinaria, mediante la destruccion, alteracion, supresion,
eliminacion de documentacion u otro tipo de informacion relacionada con el hecho constitutivo de
la falta. En otras palabras, si bien el servidor puede no colaborar con la investigacion, no deberia
entorpecer el desarrollo de la misma mediante las acciones antes mencionadas, de presentarse
esto (ltimo logicamente se justificaria la intensificacion en la gravedad de la sancion.

De igual modo, cabe precisar que no debe confundirse este criterio con las alegaciones que
pueda realizar el servidor o ex servidor en ejercicio de su derecho de defensa, ya sea porque
niega la comision de los hechos o porque niega la comision de las faltas. Tales alegaciones son
manifestaciones del ejercicio de un derecho por lo que no pueden ser consideradas como
acciones obstruccionistas destinadas a impedir el descubrimiento de la falta como las
anteriormente detalladas.

En el presente caso no aplica este criterio.

¢) Elgrado de jerarquia y especialidad del servidor civil que comete la falta, entendiendo que
Cuanio mayor sea la jerarquia de la autoridad y mas especializadas sus funciones, en relacion
con las faltas, mayor en su deber de conocerlas y apreciarlas debidamente.

Este criterio de graduacion de la sancién involucra dos aspectos que tienen que ver con las
condiciones del servidor en cuanto al grado de jerarquia de su cargo y la especialidad de sus
funciones.

En efecto, el grado de jerarquia del servidor debe evaluarse atendiendo a la naturaleza de su
cargo —ya sea como titular del puesto o haya sido encargado temporalmente— el cual debe
englobar labores de direccion, de guia, o de liderazgo, sobre la base de una relacion vertical
respecto a otros servidores bajo su cargo, a quienes debe mostrarse como un dechado de
servidor.

Por tanto, se justifica la intensificacion de la gravedad de la sancion cuando el servidor que
ostenta cierto grado de jerarquia incurre en una falta disciplinaria pues se produce el
derrumbamiento del modelo a seguir que debia representar ante sus subordinados. Desde
luego, a esto cabe agregar también que en razén de las labores directivas, de toma de
decisiones, de guia, o de liderazgo, la gravedad de su responsabilidad es mayor respecto a
aquellos servidores que no realizan tales labores.
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Por otra parte, en lo concerniente a la especialidad, se entiende que el servidor debe guardar
cierta experiencia y conocimiento por la practica reiterada en el tiempo de determinadas
funciones que le dotan de cierta experticia. Ademas, esta condicion de especialidad debe
evaluarse en relacion con el ambito en que se ha cometido Ia falta.

En este sentido, se requiere evaluar por un lado que el servidor cuente con especialidad en
determinadas funciones o materias, ya sea por razon de su experiencia en la ejecucion de estas
0 por sus conocimientos sobre estas; pero ello no basta, sino que por otro lado se requiere que
el contexto, area o ambito, en el que se ha desarrollado la falta, guarde relacion con Ia
especialidad que supuestamente ostenta el servidor.

En el presente caso no aplica este criterio.
Las circunstancias en que se comete la infraccion.

Este criterio tiene que ver con circunstancias externas que no forman parte de los elementos
constitutivos de la configuracion de la falta, es decir, son circunstancias que rodean al hecho
infractor y, de cierto modo, hacen que su produccion sea mas o menos tolerable. Por
consiguiente, los elementos que forman parte de la configuracion de la falta no pueden ser
considerados, al mismo tiempo, como una circunstancia en la que se comete la infraccion, ya
que esta Ultima si bien puede influir en la comision de la falta es externa a sus elementos
constitutivos.

En el presente caso no aplica este criterio.
La concurrencia de varias faltas.

Este criterio resulta aplicable cuando el servidor con un solo hecho ha dado lugar a varias faltas
(concurso ideal) o cuando ha incurrido en varios hechos que, al mismo tiempo, dan lugar a varias
faltas (concurso real) y todos ellos han sido imputados en el mismo procedimiento administrativo
disciplinario, en tal supuesto la concurrencia de las faltas sera considerada como una agravante.
Se presenta asi en este criterio una agravacion por la pluralidad de la comision de faltas
disciplinarias.

En el presente caso no aplica este criterio.
La participacion de uno o mas servidores en la comision de la falta o faltas.

Este criterio de graduacion de sancion tiene que ver con el numero de servidores que intervienen
en la comision de la falta, considerandose que existe pluralidad en la medida que intervenga mas
de uno. En este sentido, se considera que es mayor el efecto transgresor del adecuado
funcionamiento de la Administracion Publica cuando intervienen dos o mas servidores en la
comision de la falta, lo que justifica la imposicion de una sancién de mayor gravedad.

En esa linea, para considerar la participacion plural de los agentes como una circunstancia
agravante, se requiere por un lado que tales agentes tengan [a condicion de servidores o ex
servidores, segin sea el caso; sin embargo, no se puede considerar que existe pluralidad
cuando interviene un servidor y un particular, ya que este criterio Gnicamente hace alusion a
servidores. Por otro lado, se requiere que la participacion o intervencién plural se produzca en el
momento de la comision de la falta, no antes ni después.
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En el presente caso no aplica este criterio.
g) Lareincidencia en la comision de la falta.

Sobre este criterio, en principio, cabe indicar que la reincidencia no se encuentra regulada en la
Ley N* 30057, en su Reglamento General, ni en la Directiva N° 02-2015-SERVIR/GPGSC, por lo
que no se ha previsto un tratamiento especial que deba otorgarsele a dicha figura en el régimen
disciplinario previsto en la referida ley.

En el presente caso no aplica este criterio.
h) La continuidad en la comision de la falta.

Este criterio de graduacion de sancion hace referencia a la forma continuada en que se comete
una falta, mediante la repeticion de varios hechos consecutivos en el tiempo que si bien cada
uno de ellos podria constituir individualmente una infraccion, forman parte de la unidad de accion
ideada por el infractor. La agravacion de la sancion se justifica precisamente por la pluralidad de
acciones mantenidas en el tiempo por el infractor, lo que acrecienta el efecto transgresor de su
conducta,

En el presente caso no aplica este criterio.
i) Elbeneficio ilicitamente obtenido, de ser el caso.

Este criterio aplica en aquellos casos en que exista un enriguecimianto obtenido por el infractor
como consecuencia de la infraccion cometida. Tal beneficio para que pueda ser considerado
como una causa agravants necesariamente debe provenir o sar resuliants ds la comision de la
falta, siendo esto lo que le otorga el caracter ilicito.

En el presente caso no aplica este criterio.

Al respecto, debemos precisar que en el caso de las sanciones de suspension y destitucion, el articulo
90° de la Ley del Servicio Civil sefiala que el 6rgano instructor propondra la sancion a imponer la cual
sera aprobada por el drgano sancionar, quien puede modificar dicha propuesta®.

De ello se puede concluir que si bien la investigacion y recopilacion del material probatorio se produce en
la etapa de la instruccion, la misma que culmina con la emision del informe del organo instructor en el
cual se opina respecto a la existencia 0 no de responsabilidad y la sancion que corresponderia
imponerse; lo cierto es que las conclusiones vertidas en dicho informe tiene la condicion de
recomendacion, las cuales no son vinculantes para el drgano sancionador. Sino que la emision del
pronunciamiento definitivo sobre la existencia de responsabilidad o no del servidor investigado (con el

3 Articulo 90 de la Ley N* 30057, Ley del Servicio Civil:

'La suspension sin goce de remuneraciones se aplica hasta por un méaximo de trescientos sesenta y cinco (365) dias calendario previo
procedimiento administrativo disciplinario. EI numero de dias de suspension es propuesto por el jefe inmediato y aprobado por el jefe de recursos
humanos o quien haga sus veces, el cual puede modificar la sancion propuesta. La sancion se oficializa por resolucion del jefe de recursos
humanos o quien haga su veces. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil,

La destitucion se aplica previo proceso administrativo disciplinario por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces. Es propuesta por el
Jefe de recursos humanos o quien haga sus veces y aprobada por et titular de la entidad publica, el cual puede modificar la sancion propuesta. Se
oficializa por resolucion del fitular de Ia entidad publica. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil."
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cual se pone fin a la instancia) se encuentra a cargo del 6rgano sancionador, &l mismo que - segln sea &l
caso - puede determinar la imposicion de una sancion al servidor y/o funcionario investigado, o su
absolucion.

Asi, el organo sancionador puede determinar la inexistencia de responsabilidad, establecer que si existe
responsabilidad en caso se hubiera recomendado el archivamiento del PAD o imponer una sancién
distinta a la recomendada, para dicho efecto debera fundamentar las razones por las cuales se aparta de
la recomendacion del drgano instructor. Sin embargo, en ningn caso el 6rgano sancionador podra
imponer una sancién de mayor gravedad a la que puede imponer dentro de su competencia’, de acuerdo
con el articulo 93.1 del Reglamento General?

Este Despacho se aparta de la recomendacion del drgano instructor por cuanto si bien es cierto existe
responsabilidad administrativa del servidor civil, es menester sefialar que el servidor civil omiti evaluar de
manera adecuada aplicando lo establecido en el numeral 39.1 del articulo 39° del Decreto Supremo N°
344-2018-EF que aprueba el Reglamento de la Ley N° 30025 Ley de Contrataciones del Estado. Ademas,
de la verificacion de sus antecedentes no se encuentra deméritos en su hoja de vida, y que conforme a
los criterios establecidos en el articulo 87° de la Ley N° 30057: a) No ha ocultado la comision de |a falta ni
ha impedido su descubrimiento; b) No se valio de circunstancias externas para la comision de la
infraccion; c) No ha cometido otras faltas pasibles de sancién: d) No ha participado en conjunto de otros
servidores civiles; e) No es reincidente; f) No ha habido continuidad de la comision de la falta: g) No ha
obtenido algin beneficio ilicito.

Estando a lo expuesto en los parrafos precedentes, este Despacho considera pertinente imponer la
sancion de SUSPENSION SIN GOCE DE REMUNERACIONES POR EL PERIODO DE CINCO (5) DIAS
CALENDARIOS a la servidora civil LLELI ERESVIT ARCE TUCTO, por haber incurrido en la falta de
caracter disciplinario tipificada pravista en el literal j) del Articulo 85° de Ia Ley N° 30057 - Ley del
Servicio Civil.

Recursos Administrativos que Puadan Interponer contra |a Presenta Resolucion

El articulo 117° del Reglamento General de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, aprobado mediante
Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, en concordancia con el inciso 18.1 del articulo 18° de Ia Directiva N°
02-2015-SERVIR/GPGSC, "Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de |a Ley N° 30057, Ley
del Servicio Civil" establece que, “(...) el servidor civil podra impugnar el acto administrativo que pone fin
al procedimiento disciplinario de primera instancia a través de los siguientes medios impugnatorios:

1. Recurso de Reconsideracion: Se sustentara en la presentacion de prueba nueva y su no
interposicion no impide la presentacion del recurso de apelacion (Articulo 118° del acotado
Decreto Supremo).

2. Recurso de Apelacion: Se interpondra cuando la impugnacion se sustente en diferente
interpretacion de las pruebas producidas, se trate de cuestiones de puro derecho o se cuente

" De acuerdo con el numeral 9.3 de la version actualizada de la Directiva N° 02-2015-SERVIR/GPGSC.

® Articulo 93 del Reglamento General de la Ley del Senvicio Civil, Decreto Supremo N° 040-2014-PCM:

'03.1. La competencia para conducir et procedimiento administrativo disciplinario y sancionar corresponde, en primera instancia, a:

a) En el caso de la sancion de amonestacion escrita, el jefe inmediato instruye y sanciona, y el jefe de recursos humanos, o el que haga sus
veces, oficializa dicha sancion.

b) En el caso de la sancion de suspension, el jefe inmediato es el organo instructor y el jefe de recursos humanos, o el que haga sus veces, es el
6rgano sancionador y quien oficializa la sancion.

¢) En el caso de la sancion de destitucion, el jefe de recursos humanos es el organo instructor, y el titular de /a entidad es el érgano sancionador
y quien oficializa la sancion."
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con nueva prueba instrumental. (Inciso 95.3 del articulo 95° de la Ley del Servicio Civil, en
concordancia con el articulo 119° de su Reglamento General). (...)"

Plazo para Impugnar

El plazo para impugnar la presente, a través de la interposicion de los medios impugnatorios descritos
precedentemente es de quince (15) dias habiles siguientes a su notificacion, de conformidad al inciso
95.1 del articulo 95° de la Ley del Servicio Civil en concordancia con el articulo 117° de su Reglamento
General.

Autoridad Ante Quien Se Presenta El Recurso Administrativo

El Recurso de Reconsideracion se interpondra ante el érgano sancionador que impuso la sancion

El Recurso de Apelacion se dirige a la misma autoridad que expidio el acto que se impugna quien eleva
lo actuado al superior jerarquico para que resuelva.

En el presente caso, cualesquiera los medios impugnatorios antes mencionados son dirigidos y
presentados ante la Jefe de la Oficina de Gestion y Desarrollo de Recursos Humanos de |a
Direccion Regional de Salud Amazonas.

Autoridad Encargada de Resolver El Recurso de Reconsideracion

El Recurso de Reconsideracion es resuelto por la misma autoridad que expidio el acto que impone la
sancion y debe resolverse en el plazo de treinta (30) dias habiles. Esto es, por la Jefe de la Oficina de
Gestion y Desarrollo de Recursos Humanos de la Direccion Regional de Salud Amazonas. (Articulo
117°y 118° del Reglamento General de la Ley N° 30057).

Autoridad Encargada de Resolver el Recurso de Apelacion

El Recurso de Apelacion sera resuelto por la Jefe de la Oficina de Gestion y Desarrollo de Recursos
Humanos de la Direccion Regional de Salud Amazonas, de conformidad a lo preceptuado por el articulo
90° de la Ley del Servicio Civil y el sub numeral 18.3 del numeral 18 de la Directiva N° 002-2015-
SERVIR/GPGSC ‘Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley N° 30057, Ley del
Servicio Civil" aprobada con Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 101-2015-SERVIR-PE.

Estando a lo facultado mediante Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil; Decreto Supremo N° 040-2014-
PCM, Reglamento General de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil: Directiva N° 02-2015-
SERVIR/GPGSC denominada "Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de Ia Ley N° 30057,
Ley del Servicio Civil" aprobado mediante Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 101-2015-SERVIR-PE
modificada por Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 092-2016-SERVIR-PE. como Organo
sancionador;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: IMPONER Ia SANCION DE SUSPENSION SIN GOCE DE REMUNERACIONES
POR EL PERIODO DE CINCO (05) DIAS CALENDARIOS a la servidora civil LLELI ERESVIT ARCE
TUCTO, en su condicién Lic. Enfermeria del Puesto de Salud El Triunfo — Microred de Salud Totora de Ia
Direccion Regional de Salud Amazonas durante el periodo comprendido entre 01/03/2021 al 31/03/2021,
por haber incurrido en a falta de caracter disciplinario tipificada en el literal j) del articulo 85° de la Ley N°
30057, Ley del Servicio Civil, la misma que se hara efectiva a la notificacion del presente acto resolutivo.
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ARTICULO SEGUNDO: DISPONER que la JEFE de la OFICINA DE GESTION Y DESARROLLO DE
RECURSOS HUMANOS de la Direccion Regional de Salud Amazonas proceda a INSCRIBIR LA
SANCION impuesta mediante la presente en el REGISTRO NACIONAL DE SANCIONES DE
DESTITUCION Y DESPIDO, de conformidad a lo dispuesto en el articulo 3° del Reglamento del Decreto
Legislativo N° 1295, aprobado mediante Decreto Suprema N° 012-2017-JUS, debiendo tener en cuenta la
Segunda Disposicion Complementaria Modificatoria de la Directiva N° 001-2014-SERVIR/GDSRH que
aprueba los ‘Lineamientos para la Administracion, Funcionamiento, Procedimiento de Inscripcion y
Consulta del Registro Nacional de Sanciones de Destitucion y Despido" aprobada mediante Resolucion
de Presidencia Ejecutiva N° 233-2014-SERVIR-PE, modificada por la Resolucidn de Presidencia
Ejecutiva N° 092-2016-SERVIR-PE.

ARTICULO TERCERO: DISPONER que, una vez CONSENTIDA la presente, DEVOLVER a la
SECRETARIA TECNICA del Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Direccion
Regional de Salud Amazonas el ORIGINAL del presente EXPEDIENTE ADMINISTRATIVO para su
ARCHIVAMIENTO, RESGUARDO y CUSTODIA, de acuerdo al literal h) del sub numeral 8.2 del numeral
8 de la Directiva N° 02-2015-SERVIR/GPGSC denominada "Régimen Disciplinario y Procedimiento
Sancionador de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil".

ARTICULO CUARTO: ESTABLECER que la SANCION IMPUESTA en el articulo primero de |a presente
Resolucion, SERA EFECTIVA A PARTIR DEL DiA SIGUIENTE DE NOTIFICADA la misma, conforme lo
establece el numeral 5.4.1 de la Directiva N° 001-2014- SERVIR/GDSRH "Directiva que aprueba los
Lineamientos para la Administracion, Funcionamiento, Procedimiento de Inscripcion y Consulta del
Registro Nacional de Sanciones de Destitucion y Despido”, aprobada por Resolucion de Presidencia
Ejecutiva N° 233_2014-SERVIR-PE de fecha 05 de noviembre de 2014,

ARTICULO QUINTO: PRECISAR que la interposicion de los medios impugnatorios no suspende la
ejecucion de la presente Resolucion, de acuerdo al inciso 95.2 del articulo 95° de la Ley del Servicio Civil,
concordante con el articulo 117° de su Reglamento Ganeral y el sub numeral 18.4 del numeral 18 de la
Directiva N° 02-2015-SERVIR/GPGSC.

ARTICULO SEXTO: NOTIFICAR la presente Resolucion a LLELI ERESVIT ARCE TUCTO, a Legajos, a
la Oficina de Geslion y Desarrollo de Recursos Humanos y a la Secretaria Técnica del Régimen
Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Direccion Regional de Salud Amazonas, para su
conocimiento y fines que estimen pertinente.

ARTICULO SETIMO: ENCARGAR al Jefe de la Oficina de Informatica y Telecomunicaciones, la
publicidad de la presente Resolucion del Organo Sancionador, en el portal electronico de la Direccion
Regional de Salud Amazonas.

REGISTRESE Y COMUNIQUESE.
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