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REFERENCIA : Oficio N° D000229-2022-PCM-SGP(HT.000362710-2022)

FECHA : 17 de junio de 2022

I.  ANTECEDENTES

1. Mediante el documento de la referencia, el sefior Heber Cusma Saldafa, Secretario
de Gestion Publica de la Presidencia del Consejo de Ministros (en adelante,
PCM/SGP) formul6 a la Direccion General de Transparencia, Acceso a la
Informaciéon Publica y Proteccion de Datos Personales (en adelante, Direccidn
General) la siguiente consulta:

¢, Cudl es el alcance de la excepcion regulada en el inciso 5 del articulo 17 del TUO de la
Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, a propdsito de
la obligacién de la informacién publicada trimestralmente por la Central de Riesgo
Administrativa a nuestro cargo, establecida en el numeral 34.4 del articulo 34 del TUO
de la LPAG?

ll.  MARCO NORMATIVO DE ACTUACION

2. De conformidad con el articulo 4 inciso 4 del Decreto Legislativo 1353* que crea la
Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, esta
Autoridad tiene la funcion de absolver las consultas que las entidades o las
personas juridicas o naturales le formulen respecto de la aplicaciéon de normas de
transparencia y acceso a la informacién publica.

3. En esa medida, esta Direccion General, en tanto érgano de linea del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos sobre el que recae la Autoridad Nacional de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, emite la presente Opinion
Consultiva, en mérito a la normativa citada, en el @mbito de la interpretacién en
abstracto de las normas; es decir, como pauta de interpretacion general y no como
mandato especifico de conducta para un caso en concreto.

1 Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
fortalece el Régimen de Proteccién de Datos Personales y la regulacién de gestién de intereses, publicado
el 7 de enero de 2017.
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4. En tal sentido, considerando la consulta formulada por la PCM/SGP, esta Direccion
General se pronunciard sobre el alcance de la excepcion referida a datos
personales en el marco de la publicacion de la relacion de administrados que
hubieren presentado declaraciones, informacion o documentos falsos o
fraudulentos por la Central de Riesgo Administrativo (en adelante, CRA).

ll.  ANALISIS

A. Cumplimiento de las obligaciones de transparencia activa y aplicacion de
las excepciones al acceso a la informacion publica: a propésito de
obligaciones genéricas y especificas

5. La transparencia es un principio implicito en el modelo de Estado democratico y
social de derecho y la formula republicana de gobierno a la que aluden el articulo
3, 43 y 45 de la Constituciéon Politica®. Tiene como sus manifestaciones al derecho
de acceso a la informacién publica, también denominada transparencia pasiva; y, a
la obligacion de publicar informacion de oficio o transparencia activa®.

6. La transparencia activa o “publicidad activa™ implica la obligacién de las entidades
de publicar determinada informacién a través de los mecanismos establecidos para
ello, con prescindencia de la tramitacién de una solicitud de acceso a la informacién
publica sobre dichos contenidos. Su caracteristica principal radica en que para la
difusién o publicacién de informacién siempre media una obligacién normativa.

7. La trasparencia activa comprende (i) obligaciones genéricas, es decir, aplicables
a todos los sujetos obligados sin distincion (por ejemplo, la publicacion de
informacién sobre la gestion institucional en el Portal de Transparencia Estandar®),
asi como (ii) obligaciones especificas, esto es, para un grupo de sujetos
obligados (publicacién de la lista de beneficiarios de la canasta béasica familiar por
los gobiernos locales®) o para un sujeto obligado (publicacién trimestral de la
relacion de administrados que hubieren presentado declaraciones, informacion o
documentos falsos o fraudulentos por la CRAY).

2 Sentencia recaida en el Expediente N° 00565-2010-HD/TC.

3 Opinion Consultiva N° 41-2020-JUS/DGTAIPD. “Obligaciones de transparencia activa en universidades
(publicas y privadas) y Notarias”. Disponible en: https://bit.ly/31ase4V

4 Término utilizado por la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica
y buen gobierno. (Espafa).

5 Articulo 5 del Texto Unico Ordenado de la Ley 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica (en adelante, TUO de la LTAIP).

6 Decreto de Urgencia 033-2020, que establece medidas para reducir el impacto en la economia peruana,
de las disposiciones de prevencion establecidas en la declaratoria de estado de emergencia nacional ante
los riesgos de propagacién del covid-19.

7 Articulo 34, numeral 34.4 del Texto Unico Ordenado de la Ley 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General (en adelante, TUO de la LPAG).
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8. No obstante, aun cuando este tipo de transparencia ostenta caracteristicas
especiales, a juicio de esta Autoridad, le son aplicables las excepciones al acceso
a la informacién, tal como ocurre con la atencién de una solicitud de informacién o
transparencia pasiva. Por ende, la publicacion o difusién de informacién en
cumplimiento de obligaciones de transparencia activa, también debe observar el
régimen de excepciones al acceso establecido en los articulos 15, 16 y 17 del Texto
Unico Ordenado de la Ley 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pudblica (en adelante, TUO de la LTAIP).

9. En consecuencia, si en el marco de un procedimiento de acceso a la informacion
publica, determinada informacion no puede entregarse al solicitante por
considerarse secreta, reservada o confidencial, con mayor razén no puede ser
objeto de difusion o publicacion. De igual forma, cuando existan documentos que
contengan, en forma parcial, informacién protegida, debera aplicarse algin
mecanismo de resguardo de la informacién, previo a su publicaciéon®.

10. En sentido contrario, si determinada informacion puede entregarse en el marco de
un procedimiento de acceso a la informacion publica, por carecer de proteccion, no
habria objeciones para su difusiébn o publicacion a través de los mecanismos de
transparencia activa (fisica o virtual) establecido para tal fin.

B. Publicacion de la relaciéon de administrados sefalados en el articulo 34,
numeral 34.4 del TUO de la LPAG por la CRA: a propdsito de la excepcion
referida a datos personales

11. Elarticulo 34, numeral 34.4 del TUO de la LPAG dispone, entre otros aspectos, que
“Como resultado de la fiscalizacion posterior, la relacion de administrados que
hubieren presentado declaraciones, informacion o documentos falsos o
fraudulentos al amparo de procedimientos de aprobacién automatica y de
evaluacion previa, es publicada trimestralmente por la Central de Riesgo
Administrativo, a cargo de la Presidencia del Consejo de Ministros, consignando el
Documento Nacional de Identidad o el Registro Unico de Contribuyente y la
dependencia ante la cual presentaron dicha informacién’®. (subrayado agregado).

8 Opinion Consultiva N° 16-2021-JUS/DGTAIPD. “Sobre la publicacion de informacién en el Portal de
Transparencia Estandar”. Disponible en: https://bit.ly/3E8Cf0J

9 Si bien el articulo 8 del Decreto Supremo 096-2007-PCM, que regula la fiscalizacion posterior aleatoria de
los procedimientos administrativos por parte del Estado, establece que “(...) la base de datos denominada
“Central de Riesgo Administrativo” (...) serd de acceso exclusivo a las entidades de la Administracion
Pdblica (...)” (subrayado agregado), actualmente, el TUO de la LPAG recoge la redaccion de este
dispositivo precisando que la relacion de administrados que hubieren presentado declaraciones,
informacién o documentos falsos o fraudulentos al amparo de procedimientos de aprobacién automéatica y
de evaluacion previa, es publicada trimestralmente por la CRA.
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12. Al respecto, segun la doctrina “(...) buscando que los fraudes de los administrados
no se repitan, la Central de Riesgo Administrativo a partir de las informaciones que
le reportan las entidades luego de su fiscalizacién posterior, deberd publicar
trimestralmente la relacién de aquellos administrados que hubiesen presentado
declaraciones, informacién o documentacién falsa o fraudulenta™. La publicacion
de aquella informacién constituye una obligacion de la CRA y se justificaria en los
siguientes propésitos:

- ldentificar a las personas naturales o juridicas infractoras al principio de
presuncion de veracidad a efecto que las entidades de la Administracién Pablica
fiscalicen posteriormente el 100% de los procedimientos que sigan ante estas*’.

- Desalentar la realizacion de fraudes a la Administracién Publica aprovechando
las ventajas que ofrece la aplicacion del principio de presuncion de veracidad y
optimizar la fiscalizaciébn posterior focalizandola en personas que han
demostrado ser riesgosas a la buena fe?,

- Difundir la identidad de las personas naturales o juridicas infractoras al principio
de presuncién de veracidad a efecto de que estas mismas puedan advertir su
inclusién en la relaciéon publicada por la CRA y, de considerarlo erréneo,
impugnen administrativa o judicialmente dicho acto.

- Impulsar la vigilancia ciudadana sobre el cumplimiento de las obligaciones de
fiscalizacion posterior a cargo de las entidades de las Administracién Publica
respecto de los administrados incluidos en la relacién publicada por la CRA.

13. Ahora bien, a juicio de esta Autoridad, la relacion de administrados infractores al
principio de presuncién de veracidad que debe publicar la CRA, contiene la
siguiente informacion:

i. La identidad de estos®, es decir, nombres y apellidos, y razén social o
denominacién (la norma indica, “relacién de administrados”);

i. El Documento Nacional de Identidad o el Registro Unico de Contribuyente,
segun se trate de administrado persona natural o juridica; y,

10 MORON URBINA, Juan Carlos. Comentarios a la Ley del Procedimiento Administrativo General. Décimo
sexta edicion. Tomo I. Lima: Gaceta Juridica, 2021, pp. 415-416.

11 EI mismo articulo del TUO de la LPAG, dispone que ‘Las entidades estan obligadas a incluir de manera
automatica en sus acciones de fiscalizacion posterior todos los procedimientos iniciados por los
administrados incluidos en la relacién de Central de Riesgo Administrativo” (subrayado agregado).

12 Cfr. MORON URBINA, Juan Carlos. Loc. Cit.

13 No obstante, alguna doctrina indica que “el legislador no dice nada en cuanto al registro de sus nombres
y apellidos”. Huaman Ordofiez, Luis Alberto. Procedimiento administrativo general comentado. Lima: Jurista
editores, 2017, p. 401.
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iii. La dependencia ante la cual presentd las declaraciones, informacién o
documentos falsos o fraudulentos.

En el considerando 8 y 9 de la presente opinién, se sostuvo que las excepciones al
acceso a la informacion también se aplican al cumplimiento de las obligaciones de
transparencia activa o difusion de informacién. Por ende, en principio,
corresponderia evaluar la publicidad de la informacién en cuestién a la luz de las
excepciones al acceso previstas en los articulos 15, 16 y 17 del TUO de la LTAIP.

No obstante, como quiera que la referida relacion de administrados contiene datos
gue los identifican y hacen identificable, el andlisis se focalizar4 en la excepcién
prevista para garantizar la proteccion de los datos personales. Justamente, al
respecto, el articulo 17, inciso 5, del TUO de la LTAIP, dispone lo siguiente:

“Articulo 17.- Excepciones al ejercicio del derecho: Informacion confidencial

El derecho de acceso a la informacion publica no podra ser ejercido respecto de lo
siguiente:

(..)

5. La informacion referida a los datos personales cuya publicidad constituya una invasién
de la intimidad personal y familiar. La informacion referida a la salud personal, se
considera comprendida dentro de la intimidad personal. En este caso, sélo el juez puede
ordenar la publicacion sin perjuicio de lo establecido en el inciso 5 del articulo 2 de la
Constitucién Politica del Estado”. (subrayado agregado)

Como ya ha sefalado esta Autoridad Nacional, el propdsito de esta excepcién es
proteger aquel dato personal cuya difusibn pueda comprometer o afectar la
intimidad personal o familiar de su titular, por lo que no se trata de cualquier (y todo)
dato personal, sino solo aquel cuya difusién, en el caso concreto, genere las
consecuencias antes sefialadas, el que motivard la invocacion de la excepcién
materia de andlisis. La norma expresamente excluye del acceso a la informacién
referida a la salud; no obstante, existen otros datos personales cuya publicidad
atentaria contra la intimidad personal o familiar®4.

A juicio de esta Autoridad?®, el criterio para determinar si con la publicidad de ciertos
datos estamos frente a una invasion irrazonable y/o desproporcionada de la
intimidad personal y familiar, lo dicta el interés publico. Por ende, si la informacién
que obra en una entidad contiene datos personales que revisten de relevancia
publica por estar referidos a asuntos de interés general (relacionados a la gestion

14 Opinién Consultiva N° 37-2019-JUS/DGTAIPD. “Sobre el acceso a los datos personales de los
funcionarios publicos a través de las solicitudes de acceso a la informacién publica”. Disponible en:
https://bit.ly/3eZoMgC

15 Opinién Consultiva N° 31-2021-JUS/DGTAIPD. “Sobre la accesibilidad a la informacion contenida en las
solicitudes de autorizacién para la ejecuciéon de ensayos clinicos y referida a los datos personales de los
participantes”. Disponible en: https://bit.ly/3nRNJPf
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publica, el ejercicio de una funcion publica o a la ejecucion de recursos publicos,
por ejemplo) no se configura una afectacion ilegitima del derecho a la intimidad de
su titular cuando dicha informacion se pone en conocimiento de la ciudadania.

18. En esa medida, en opinion de esta Autoridad se evidencia interés publico en
conocer la relacion de administrados infractores al principio de presuncién de
veracidad que debe publicar la CRA por derivar del ejercicio de la funcién puablica
de fiscalizacion posterior. Por tanto, los datos personales de las personas
naturales consignados en dicha relacién no estan comprendidos en el supuesto de
excepcion regulado en el articulo 17, inicio 5 del TUO de la LTAIP y serian de
acceso publico y pasibles de publicacion.

19. Por otro lado, en virtud del articulo 2 inciso 4 de la Ley 29733, Ley de Proteccién de
Datos Personales, se considera como datos personales a “toda informacién sobre
una persona natural gue la identifica o la hace identificable a través de medios que
puedan ser razonablemente utilizados” (subrayado agregado). Por ende, los datos
que identifican a una persona juridica no pueden ser considerados datos personales
ni estar protegidos por dicha normativa. Lo mismo ocurre con los datos de contacto
de las personas naturales que actiian por encargo o representacion de la persona
juridica®®,

20. En consecuencia, ninguna entidad podra invocar el supuesto de excepciéon del
articulo 17, inciso 5 del TUO de la LTAIP para omitir su obligacion de publicar datos
que identifican a una persona juridica. Esta informacién puede publicarse sin
objeciones, maxime si se trata de administrados —personas juridicas— que
quebrantaron la buena fe y la presuncién de veracidad en el marco de los
procedimientos administrativos.

21. Finalmente, cabe precisar que la publicacion de esta informacion no restringe los
derechos a la persona fraudulenta, por cuanto, a pesar de estar incluido en la
relacién en cuestion “mantiene el privilegio de la presuncién de veracidad™’, aunque
“sabe de antemano que su expediente sera fiscalizado por la entidad
necesariamente por considerarsele un sujeto de relacionamiento riesgoso para la
gestion publica™®. Sin embargo, tal como lo plantea cierta doctrina, “debe
establecerse un plazo durante el cual permanecera dicho administrado en el

16 Opinién Consultiva N° 35-2020-JUS/DGTAIPD. “Consulta sobre el tratamiento de datos personales de
una persona natural que actia en representacion de una persona juridica”. Disponible en:
https://bit.ly/3uUt4iH De igual forma, Opinidon Consultiva N° 28-2021-JUS/DGTAIPD. “Sobre la aplicacién
de la reserva tributaria para excluir del dominio publico la informacién que obra en los gobiernos locales y
la no aplicacion de la normativa de datos personales a las personas juridicas”. Disponible en:
https://bit.ly/3SMAZgV9

7 MORON URBINA, Juan Carlos. Loc. Cit.

18 |bidem.
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registro y la forma de rehabilitarse como administrado “honesto” y poder ser borrado
de la referida Central de Riesgos™® (subrayado agregado).

CONCLUSIONES

1. Las excepciones al acceso previstas en los articulos 15, 16 y 17 del TUO de la
LTAIP también operan en la publicacion de informacion o transparencia activa. Si
la informacién esta protegida por el régimen de excepciones no podra ser objeto de
difusién o publicacién. De igual forma, si un documento contiene, en forma parcial,
informacion protegida debera aplicarse algin mecanismo de resguardo previo a su
publicacion.

2. La CRA a cargo de la PCM esta obligada a publicar trimestralmente la relacién de
administrados que hubieren presentado declaraciones, informacion o documentos
falsos o fraudulentos al amparo de procedimientos de aprobacion automatica y de
evaluacion previa. La publicacion de esta informacion interesa a las entidades de la
Administracion Publica, los administrados incluidos en la relacion y la ciudadania
vigilante.

3. La excepcion del articulo 17, inicio 5 del TUO de la LTAIP cautela los datos
personales de las personas naturales, cuya difusion no revista interés puablico y, por
el contrario, suponga una intromision en la intimidad. No comprende los datos que
identifican a una persona juridica ni los datos de contacto de las personas naturales
que actuan por encargo o representacion de esta.

4. En la medida que existe interés publico en conocer la relacién de administrados
infractores a la presuncion de veracidad que debe publicar la CRA, por derivar del
ejercicio de la funcion publica de fiscalizacion posterior, los datos personales de las
personas naturales contemplados por el articulo 34, numeral 34.4 del TUO de la
LPAG (identidad y DNI) no estarian protegidos por el articulo 17, inicio 5 del TUO
de la LTAIP.

5. En la medida que los datos que identifican a una persona juridica no son datos
personales ni estan protegidos por la normativa de la materia, pueden publicarse
sin objeciones por la CRA, maxime si se trata de administrados-personas juridicas-
que vulneraron la buena fe y la presuncion de veracidad.

19 PANDO VILCHEZ, Jorge. Nueva “Central de Riesgo Administrativo”. Disponible en:
https://bit.ly/3GmvXMB
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Proteccion de Datos Personales

Es publica la informacién referida a la dependencia donde el administrado (persona
natural o juridica) presento las declaraciones, informacion o documentos falsos o

fraudulentos.
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