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N° 053-2017-DE-HEVES

RESOLUCION DIRECTORAL:

Villa El Salvador, 03 de Julio de 2017.
VISTO:

El Expediente N°17-001125-001, que contiene la Nota Informativa N* 011-2017-EBBB-UGC-
HEVES, emitido por la Coordinadora de la Unidad de Gestion de la Calidad, respecto a la
propuesta del Plan de Gestién de la Calidad del Hospital de Emergencias Villa el Salvador;

CONSIDERANDO:

Que, mediante Decreto Supremo N° 008-2017-SA, se aprobé el Reglamento de
Organizacién y Funciones del Ministerio de Salud (ROF), documento de Gestidn
Institucional que establece en su Articulo 128° que el Hospital de Emergencias Villa El
Salvador es un Organo Desconcentrado del Ministerio de salud; el mismo que cuenta
con autonomia administrativa, econémica y funcional, bajo un enfoque segin su complejidad
para desarrollar los procesos de recuperacion y rehabilitacion, asi como también apoyar la
gestién de la promocién de la salud, prevencién y control de riesgos de enfermedades;

Que, los Articulos | y 1l del Titulo Preliminar de la Ley N° 26842 — Ley General

de Salud, disponen que “La Salud es condicién indispensable del desarrollo humano y medio fundamental

para alcanzar el bienestar individual y colectivo y que la Proteccién de la Salud es de interés publico. Por tanto
es responsabilidad del Estado regularia, vigilarla y promoveria™;

Que, el Articulo VI del Titulo Preliminar de la Ley N° 26842 Ley General de Salud
establece que es responsabilidad del Estado, promover las condiciones que garanticen una
adecuada cobertura de prestaciones de salud a la poblaciéon en términos socialmente
aceptables de seguridad, oportunidad y calidad;

Que, mediante Resolucién Ministerial N° 519-2006-MINSA, de fecha 30 de Mayo
del 2006 se aprob6 el Documento Técnico denominado Sistema de Gestion de la Calidad

en Salud, con el objetivo de “Establecer los principios, normas, metodologias y procescs para la
implementacién del Sistema de Gestién de la Calidad en Salud, orientado a obtener resultados para la mejora de

la calidad de atencién en los servicios de salud, siendo uno de sus procesos la Seguridad del Paciente”;

S. DONAYREC.

Que, mediante la Resol.ucic'm Ministerial N° 546-2011/MINSA de fecha 13 de Julio
del 2011, se aprobd la NTS N° 021-MINSA/DGSP-V.03: Norma Técnica de Salud

Categorias de Establecimiento del Sector Salud, con la finalidad de “Contribuir a mejorar el
desempefio del sistema de salud en respuesta a Ias necesidades de salud de Ja poblacion;

'\ Que, mediante Resolucién Ministerial N° 502-2016/MINSA de fecha 15 de Julio
v\ del 2016, se aprobé la NT N° 029-MINSA/DGSP-V.01 : Norma Técnica de Auditoria de
2- &/la Calidad de Atencién en Salud, con el objetivo de “Establecer los principios, normas,
/' " &/ metodologias y procesos para la realizacién de la auditoria de la calidad de atencién en Salud, orientados a
.~ estandarizar el trabajo de los auditores en salud y a obtener resultados para la mejora de Ia calidad de atencién
en los servicios de salud;

R

Que, mediante Resolucién Ministerial N° 850-2016/MINSA de fecha 28 de
Octubre del 2016, se aprobé el documento denominado Normas para la Elaboracion

de Documentos Normativos del Ministerio de Salud, el cual tiene como finalidad
“Fortalecer la rectoria sectorial del Ministerio de Salud ordenando la produccién normativa de la funcién de

regulacién que cumple como Autoridad Nacional de Salud a través de sus Direcciones u Oficinas Generales”,

Que, el Articulo 5° del Decreto Legislativo 1161 — Decreto Legislativo que aprueba
la Ley de Organizacién y Funciones del Ministerio de Salud, establece las funciones rectoras

del Ministerio de Salud entre ellas el inciso a) esta el de “Formular, planear, dirigir, ejecutar,
supervisar y evaluar nacional y sectorial de Promocidn de la Salud, Prevencién de Enfermedades, Recuperacién
y Rehabilitacién en Salud bajo su competencia, aplicable en todos los niveles de gobierno”;
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Que, mediante Nota Informativa N° 011-2017-EBBB-UGC-HEVES, Ia
Coordinadora de la Unidad de Gestién de la Calidad del Hospital de Emergencias Villa El
Salvador, remite a la Direccion Ejecutiva el Proyecto del Plan de Gestion de la Calidad-
2017, para su evaluacion, opinion y posterior aprobacién mediante Acto Resolutivo;

Que, mediante Informe N° 0025-2017-OPP-HEVES del 06/JUN/2017, el Jefe de la
Oficina de Planeamiento del Hospital de Emergencias Villa El Salvador, sostiene que el
Proyecto del Plan de Gestién de la Calidad 2017, cuenta con la estructura establecida de
acuerdo a las Normas Legales pertinentes y que ademas cuenta con presupuesto aprobado;

Que, atendiendo a las razones expuestas, luego del andlisis legal respectivo la Unidad
de Asesorfa Juridica opina y recomienda que resulta necesario emitir la correspondiente
Resolucion, aprobando el "Plan de Gestion de la Calidad del Hospital de Emergencias Villa
el Salvador para el ejercicio fiscal 2017"; el mismo que mediante su aprobacién permitira
contribuir a mejorar la calidad y seguridad de la atencién de salud, asi como la satisfaccién
de las necesidades y expectativas de los usuarios del HEVES;

De conformidad a lo establecido en la Ley N° 26842, “Ley General de Salud”;
Resolucién Ministerial N° 519-2006-MINSA, que aprueba el Documento Técnico
denominado “Sistema de Gestion de la Calidad en Salud”; Resolucién Ministerial N°
546-2011/MINSA, que aprueba la NTS N° 021-MINSA/DGSP-V.03:Norma Técnica de
Salud “Categorias de Establecimientos del Sector Salud”; Resolucion Ministerial N°
502-2016/MINSA, que aprueba la NT N°029-MINSA/DGSP-V.01 “Norma Técnica de
Auditoria de la Calidad de Atencién en Salud”; Resolucién Ministerial N° 850-
2016/MINSA, que aprueba el Documento denominado “Normas para la Elaboracién de
Documentos Normativos del Ministerio de Salud”; Decreto Legislativo N° 1161Decreto
Legislativo que Aprueba la Ley de Organizacién y Funciones del Ministerio de Salud;
Decreto Supremo N° 008-2017-SA, que aprueba el ROF del Ministerio de Salud;
concomitante con la Resolucién Secretarial N°044-2017/MINSA; y en concordancia
con el Inciso c) del Articulo 10° del Manual de Operaciones (MOP) del Hospital de
Emergencias Villa El Salvador, la misma que faculta al Director Ejecutivo, la atribucién
y responsabilidad de expedir Resoluciones Directorales en los asuntos de su
competencia;

Con el visto del Jefe de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto, Coordinador de
la Unidad de Gestién de la Calidad y del Jefe de la Unidad de Asesoria Juridica del Hospital
de Emergencias Villa El Salvador (HEVES);

SE RESUELVE:

I ARTIICULO PRIMERO: APROBAR el “PLAN DE GESTION DE LA CALIDAD - 2017 del
\—[ 2\ Hosp:tal de Emergencias Villa el Salvador, el mismo que como anexo, forma parte

"ﬂ,, integrante de la presente Resolucién.
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15 Al L'm' ,f‘}’ ARTIICULO SEGUNDO: ENCARGAR a la Coordinacién de la Unidad de Gestién de la

__,'-fi" Calidad y a la Jefatura de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto, la Ejecucién de
las acciones correspondientes para la difusién, implementacién, aplicacién y
supervision del mencionado Plan.

ARTICULO TERCERO: DISPONER que la Unidad de Comunicaciones e Imagen
Institucional, publique la presente Resolucién y Anexo correspondiente, en el Portal
Institucional del Hospital de Emergencias Villa el Salvador.

QNUNIQUESE Y CUMPLASE.
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C.c Oficina de Administracion.
Oficina de Planeamiento y Presupuesto.
Unidad de Asesoria Juridica.
Unidad de Comunicaciones e Imagen Institucional.
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