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GOBIERNO REGIONAL PIURA
DIRECCION REGIONAL DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO

“Ano de la Universalizacion de la Salud”

RESOLUCION DIRECTORAL REGIONAL N° 26-2020-GRP-DRTPE/SPL-DU038-2020

Piura, 16 de julio de 2020

VISTOS:

1. La solicitud de Suspension Perfecta de Labores de Registro N° 035476-2020

presentada en la plataforma virtual “Registro de Suspensiéon Perfecta de Labores”
(en adelante, la solicitud de Suspension Perfecta de Labores) por la empresa
RAKK S.A.C, con RUC N° 20525351409, a través de la cual comunica la
suspension perfecta de labores de UN (01) trabajador, desde el 08 de mayo hasta
el 30 de junio de 2020, quien/es venia/n prestando sus labores, seglin consta en la
precitada solicitud, en el centro de trabajo ubicado en CALLE SUCRE N° 560,
distrito de SULLANA, provincia de SULLANA, en el departamento de PIURA.

El Oficio N° 0218-2020-SUNAFIL/IRE-PIU de fecha 19 de junio de 2020,
mediante el cual el INTENDENTE DE LA SUNAFIL IRE PIURA, remite el Informe
N° 298-2020-SUNAFIL-IRE-PIURA/SIAI e Informe derivado de la Orden de
Inspeccién: 704-2020-SUNAFIL/IRE-PIU, a través del cual el Sub Intendente de
Actuacién Inspectiva, traslada los resultados de verificacion de la suspensién
perfecta de labores, de fecha 15 de junio de 2020.

. Que, la Direccion de Prevencion y Solucion de Conflictos Labores, emite

pronunciamiento mediante la Resolucién Directoral N°317 de fecha 24 de junio de
2020, resuelve:

ARTICULO PRIMERO.- DESAPROBAR la solicitud de la suspension
perfecta de labores de UN (01) trabajador presentada
por la empresa RAKK S.A.C, segun se indica a
continuacion:

DEL 08 DE MAYO AL 30 DE JUNIO DE 2020 para:
e RUIZ LIJAP LUIS ALBERTO

ARTICULO SEGUNDO.- DISPONER el pago de las remuneraciones del
trabajador afectado con la medida por el tiempo de
suspension transcurrido y la inmediata reanudacion
de labores cuando corresponda, considerandose
como trabajo efectivo para todo efecto legal el
periodo dejado de laborar, de conformidad con lo
establecido en el numeral 3.4 del articulo 3° del
Decreto de Urgencia N° 038-2020.

La empresa interpone recurso de apelacion, concedido se eleva a este despacho
para resolver.
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CONSIDERANDO:

1.

De la competencia de la Direccion Regional

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

De conformidad con lo dispuesto en el numeral 6.2 del articulo 6° del Decreto
Supremo N° 011-2020-TR, Decreto Supremo que establece normas
complementarias para la aplicacién del Decreto de Urgencia N° 038-2020,
Decreto de Urgencia que establece medidas complementarias para mitigar los
efectos econdmicos causados a los trabajadores y empleadores ante el
COVID-19 y otras medidas, la Direccion de Prevencion y Solucion de
Conflictos en primera instancia y la Direccibn Regional de Trabajo y
Promocién del Empleo Piura tramita en segunda instancia las Suspensiones
Perfectas de Labores de caracter local o regional. Tal supuesto se refiere a
una Suspension Perfecta de Labores que involucra a trabajadores de una
empresa gque laboran en centros de trabajo ubicados en una region del pais.

Que, el Articulo 2° del Decreto Supremo N°017-2012-TR, dispositivo legal que
determina las dependencias que tramitaran y resolveran las solicitudes vy
reclamaciones que se inicien ante las Autoridades Administrativas de Trabajo
. La Direccion de Prevencion y Solucion de Conflictos o quien haga sus
veces en el Gobierno Regional correspondiente, resuelve en primera
instancia em los procedimientos siempre que sean de alcance local o
regional, corresponde a la Direccidbn Regional de Trabajo y Promocion del
Empleo expedir en segunda instancia, relativa a los recursos administrativos
planteadas contra la resolucion de primera instancia, siendo asi, es en el
presente caso que es materia de pronunciamiento por esta Direccion
Regional sobre el recurso de apelacion contra la Resolucién Directoral N°
0317-2020-GRP-DRTPE-DPSL/SPL-DU038-2020 de fecha 22 de junio de
2020 que resuelve desaprobar la solicitud de suspensién perfecta de labores
de uno (01) trabajadores.

Segun la Ley N° 28806, Ley General de Inspeccion del Trabajo, el Sistema
Inspectivo de Trabajo comprende a una Autoridad Central del Sistema de
Inspeccion y Unidades de Inspeccién Regionales de Trabajo a cargo de los
Gobiernos Regionales.

En el presente caso, conforme al andlisis efectuado al calificar la solicitud de
Suspensién Perfecta de Labores, se verifica que esta medida adoptada por la
empresa RAKK S.A.C comprende a trabajadores que laboran en centros de
trabajo ubicados en la region de Piura. En tal sentido, se verifica que nos
encontramos ante un supuesto de alcance regional; y, por consiguiente, de
competencia de esta Direccion de Regional de Trabajo y Promocion del
Empleo-Piura, conforme a lo previsto en el numeral 6.2 del articulo 6° del
Decreto Supremo N° 011-2020-TR.

Av. Guillermo Irazola Mza. J Lote 4
Urb. Miraflores — Castilla — Piura
Teléf.: (073) 397242
http://trabajo.regionpiura.gob.pe



Gobierno
Reglonat

GOBIERNO REGIONAL PIURA
DIRECCION REGIONAL DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO

“Ano de la Universalizacion de la Salud”

RESOLUCION DIRECTORAL REGIONAL N° 26-2020-GRP-DRTPE/SPL-DU038-2020

2.

Argumentos esgrimidos por la parte apelante. —

La empresa RAKK S.A.C. inicié actividades comerciales el dia 01 de Enero de
2020 y tiene registrada como actividad principal 5610 - ACTIVIDADES DE
RESTAURANTES Y DE SERVICIO MOVIL DE COMIDAS, tal como consta en la
Ficha Ruc que adjuntamos a nuestro expediente, la cual no se encuentra
comprendida en las actividades permitidas durante el Estado de Emergencia
Nacional, segun lo establecido en el articulo 4 del Decreto Supremo
N°044-2020-PCM, por lo que desde el 16 de Marzo de 2020 nos vimos
imposibilitados de trabajar y, por tanto, generar ingresos. Es por este motivo que
el dia 09 de mayo de 2020 se solicité la Suspension Perfecta de Labores a través
del Registro N° 035476-2020. El dia 02 de Julio de 2020 se nos ha notificado via
electronica la Resolucion Directoral N°317-2020-GRP-DRTPE-DPSC/SPL-DU038-
2020 de fecha 24 de junio de 2020 expedida por la Direccion Regional de
Trabajo y Promocion del Empleo Piura, mediante la cual se determiné
DESAPROBAR la solicitud.

En el punto 9.4 de la Resolucion Directoral mencionada se expresa “Que, a través
del Informe S/N de Actuaciones Inspectivas de fecha 15 de junio de 2020, se
dirige de parte de la Autoridad Inspectiva de Trabajo a la Autoridad Administrativa
de Trabajo, los Resultados de la Verificacion sobre la Suspension Perfecta de
Labores adoptada por la Empresa RAKK S.A.C, en el marco de lo establecido por el
Decreto de Urgencia N°038-2020, y Decreto Supremo N° 011-2020-TR (en adelante
Informe de Resultados de Verificacibn de SPL). En dicho documento, se
detallan las actuaciones inspectivas desarrolladas y se consigna que la
actividad econdmica principal de la Empresa es: RESTAURANTES, BARES Y
CANTINAS, actividades NO permitidas segun el Decreto Supremo N° 044-2020-
PCM, y ademas NO se encuentra acreditada en el REMYPE”. Esta empresa se
encuentra inscrita en el Registro Nacional de la Micro y Pequefia Empresa
(Remype) desde el 03 de enero de 2020, tal como consta en la Acreditacién N°
0001735287-2020, adjunta en el expediente virtual presentado y fue ratificado en el
Informe de verificacibn N°298-2020-SUNAFIL-IRE-PIURA/SIAI, que dice: “1.
Condicién de MYPE del empleador: De acuerdo al sub numeral 3.2.1. del numeral
3.2 del articulo 3 del D.S. N° 011-2020-TR, en el caso de empleadores cuyas
actividades relacionadas a bienes y servicios estan permitidas o impedidas (total o
parcialmente)durante el Estado de Emergencia Nacional conforme al D.S. N° 44-
2020-PCM, si se alega la causal de nivel de afectaciobn econdémica en la
comunicacién de la suspension perfecta de labores, para efectos del calculo de la
ratio correspondiente y determinar la existencia de dicha causal, es un factor a
tener en cuenta si el empleador tiene o no la condicion de MYPE.

En el presente caso, se requirid al sujeto inspeccionado acredite o informe sobre
su situacién, un aspecto tan importante a tener en cuenta no debe ser tomado tan
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a la ligera por la Autoridad encargada de emitir las Resoluciones, y que por si solo
podria determinar la nulidad de la Resolucion mencionada.

La Resolucién Directoral mencionada, en su punto 9.7 sefiala: “Que, teniendo en
cuenta los aspectos sefialados en el parrafo precedente, el empleador debe
también en principio tener presente que la aplicacion de la suspensién perfecta
de labores obedece a un criterio excepcional, el cual puede aplicar a partir de la
vigencia del Decreto de Urgencia N° 038-2020, esto es a partir de 15 de abril
de 2020 en adelante; en ese sentido, antes de materializar su decision debe
previamente realizar durante la vigencia de la norma antes
referida, acciones tendentes a mantener el vinculo laboral y la percepcién de
remuneraciones, a tal efecto debe procurar otorgar vacaciones vencidas o
adelantadas, acordar reducir las remuneraciones o turnos de trabajo, estas
acciones deben ser acreditadas con la correspondiente convocatoria y
negociacion, lo que no ocurre en el presente caso. Lo antes
sefialado se corrobora de lo expresamente sefialado por el Inspector de Trabajo
actuante en los puntos 11 y 12 del rubro IV. HECHOS VERIFICADOS O
CONSTATADOS del Informe de Actuaciones Inspectivos citados en la presente”.
Consideramos que no se toma en cuenta lo indicado en el Informe de verificaciéon
N° 298-2020-SUNAFIL-IRE-PIURA/SIAI, que en su punto VI. OBSERVACIONES
(Aspectos de importancia): “Que en vista a la siguiente
investigacion se puede apreciar que el responsable del sujeto inspeccionado es a la
vez el trabajador afectado en la medida de la suspension perfecta de labores”. La
reunién virtual entre el Trabajador y la Junta de Accionistas se realiz6 el dia 08 de
mayo de 2020 y producto de los sucesos examinados se solicité la suspension
perfecta de labores al dia siguiente, 09 de Mayo de 2020. Se procedi6é a redactar
una Declaracién Jurada sobre los hechos producidos durante la reunién del
trabajador con la Junta de Accionistas con fecha 03 de Junio de 2020 porque en
esa fecha se efectud el requerimiento via telefénica del Inspector encargado y la
redaccion del documento, dado que consideramos que ese tipo de documento
debia tener mayor validez que un documento de fecha incierta, redactado y
recibido por la misma persona: de Luis Alberto Ruiz Lijap - Gerente General a
Luis Alberto Ruiz Lijap Trabajador.

La Resolucién Directoral mencionada, en su punto 9.8 sedala: “Que, para el
analisis de las causales invocadas para la solicitar la suspensién perfecta de labores,
el Inspector de Trabajo actuante solicité informacion al empleador sobre:
Implementacién del trabajo remoto para la continuacion de las actividades de los
trabajadores comprendidos en la medida; y, si es posible el otorgamiento de la
licencia con goce de haber a los trabajadores comprendidos en la medida; sin
embargo, el empleador no presenté informacién al respecto, tal como lo ha
sefialado en el punto 4 y 5 del rubro IV. HECHOS VERIFICADOS O
CONSTATADOS del Informe de Actuaciones Inspectivos citados en la presente.”
Consideramos que esto se indicé de manera clara en la comunicacién enviada, que
consta en el archivo de nombre “13091_17, donde informamos que nuestra empresa
es un pequefo restaurante que no estaba permitido de operar, por lo que no existe
la posibilidad de acogerse a la modalidad de trabajo remoto.
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¢ Como acreditar con un documento que no existe esta posibilidad? ¢Cémo un
cocinero puede trabajar de manera remota? Indicamos también el grado de
afectacion econdmica producido por no tener ingresos desde el 16 de Marzo de
2020, refrendado por las declaraciones mensuales a Sunat y ratificados en el
Informe de verificaciéon, lo cual no nos permitia otorgar una licencia con goce de
haber y menos vacaciones habiendo transcurrido sélo dos meses y medio de
labores. ¢ Es realista considerar que una microempresa que se inscribe en enero de
2020 y recién empieza operaciones comerciales a mediados del mes siguiente esté
en condiciones 30 dias después de otorgar una licencia con goce de haber o
vacaciones adelantadas? Consideramos que la Autoridad competente debe
evaluar cada caso de manera objetiva, examinando la realidad de cada empresa y
no solo cefirse a un patrén predisefiado.

De las medidas adoptadas por el Estado Peruano en el marco del COVID - 19

3.1. La Organizacién Mundial de la Salud ha calificado, con fecha 11 de marzo
de 2020, el brote del Coronavirus (COVID-19) como una pandemia al
haberse extendido en mas de cien paises del mundo de manera simultanea.
Esta situacidon no ha sido ajena al Per, por lo cual el Estado peruano ha
venido implementando una serie de medidas con el propdsito de mitigar los
efectos del COVID-19.

3.2. Al respecto, el Decreto Supremo N°008-2020-SA, Decreto Supremo que
declara en Emergencia Sanitaria a nivel nacional por el plazo de noventa
(90) dias calendario y dicta medidas de prevencion y control del COVID-19,
a fin de evitar su propagacion y se dispone el fortalecimiento de la gestion
sanitaria internacional.

3.3.  Por Decreto Supremo N°044-2020-PCM se declar6 el Estado de
Emergencia Nacional por las graves circunstancias que afectan la vida de la
Nacién a consecuencia del brote del COVID-19 y por el plazo de quince (15)
dias calendario. Dicho plazo fue ampliado, posteriormente, por los Decretos
Supremos N° 051-2020-PCM, 064-2020-PCM y 075-2020-PCM; hasta el 10
de mayo de 2020.

3.4. De otro lado, el 19 de marzo de 2020 se publicé en el Diario Oficial El
Peruano el Decreto de Urgencia N°029-2020, Dictan medidas
complementarias destinadas al financiamiento de la Micro y Pequefia
Empresa y otras medidas para la reducciéon del impacto del Covid-19 en la
economia peruana, por medio del cual se establecieron medidas aplicables
durante la vigencia del estado de emergencia nacional en el sector publico y
sector privado.

3.5.  Asimismo, con fecha 14 de abril de 2020, se publicé en el Diario Oficial El
Peruano el Decreto de Urgencia N°038-2020, el cual tiene por objeto
establecer medidas extraordinarias, de caracter econémico y financiero, que
permitan mitigar los efectos econdmicos causados a los trabajadores y
empleadores del sector privado a consecuencia de las medidas restrictivas y
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4.

de aislamiento social adoptadas en el marco de la Emergencia Sanitaria
declarada mediante el Decreto Supremo N°008-2020-SA y del Estado de
Emergencia Nacional declarado mediante el Decreto Supremo N° 044-2020-
PCM, y sus prérrogas, ante la propagacion del COVID-19, asi como
preservar los empleos de dichos trabajadores.

De las medidas laborales generales aplicables durante la vigencia del Estado de
Emergencia nacional en el sector privado

4.1.

Durante la vigencia del Estado de Emergencia, en el sector privado, los
empleadores deben adoptar las medidas que resulten necesarias a fin de
garantizar la adecuada prestacion y acceso a los servicios y bienes
esenciales, conforme a lo establecido en el numeral 4.1 del articulo 4°, el
numeral 8.3 del articulo 8° y el numeral 9.3 del articulo 9° del Decreto
Supremo N°044-2020-PCM, normas que resultan estrictamente necesarias
para evitar la propagacion del COVID-19. En ese sentido, los servicios y
bienes esenciales son los siguientes:

i. Actividades sefialadas en el numeral 4.1. del articulo 4 del Decreto Supremo
N° 044-2020-PCM

a) Adquisicion, produccién y abastecimiento de alimentos, lo que incluye su almacenamiento y
distribucion para la venta al publico.

b) Adquisicion, produccion y abastecimiento de productos farmacéuticos y de primera
necesidad.

c) Asistencia a centros, servicios y establecimientos de salud, asi como centros de diagndstico,
en casos de emergencias y urgencias.

d) Prestacion laboral, profesional o empresarial para garantizar los servicios enumerados en el
articulo 2 del Decreto Supremo N° 044-2020-PCM.

e) Retorno al lugar de residencia habitual.

f) Asistencia y cuidado a personas adultas mayores, nifias, nifios, adolescentes, dependientes,
personas con discapacidad o personas en situacion de vulnerabilidad.

g) Entidades financieras, seguros y pensiones, asi como los servicios complementarios y
conexos que garanticen su adecuado funcionamiento.

h) Produccion, almacenamiento, transporte, distribucion y venta de combustible.

i) Hoteles y centros de alojamiento, solo con la finalidad de cumplir con la cuarentena dispuesta.
j) Medios de comunicacion y centrales de atencion telefénica (call center).

k) Los/as trabajadores/as del sector publico que excepcionalmente presten servicios necesarios
para la atencion de acciones relacionadas con la emergencia sanitaria producida por el COVID-

19 podran desplazarse a sus centros de trabajo en forma restringida.

I) Por excepcidn, en los casos de sectores productivos e industriales, el Ministerio de Economia
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5.

4.2.

4.3.

y Finanzas, en coordinacién con el sector competente, podra incluir actividades adicionales
estrictamente indispensables a las sefialadas en los numerales precedentes, que no afecten el
estado de emergencia nacional.

m) Cualquier otra actividad de naturaleza analoga a las enumeradas en los literales precedentes
0 que deban realizarse por caso fortuito o fuerza mayor.

ii. Actividades sefialadas en el numeral 8.3. del articulo 8 del Decreto Supremo
N° 044-2020-PCM

El transporte de carga y mercancia no se encuentra comprendido dentro de este cierre
temporal. Las autoridades competentes adoptan las medidas necesarias para garantizar el
ingreso y salida de mercancias del pais por puertos, aeropuertos y puntos de frontera
habilitados.

iii. Actividades sefialadas en el articulo 9 del Decreto Supremo N° 044-2020-
PCM

1 En el transporte urbano, durante el estado de emergencia, se dispone la reduccion de la oferta
de operaciones en cincuenta por ciento (50%) en el territorio nacional por medio terrestre y
fluvial. EI Ministerio de Transportes y Comunicaciones puede modificar el porcentaje de
reduccion de la oferta de transporte nacional, asi como dictar las medidas complementarias
correspondientes. En relacién con los medios de transporte autorizados para circular, los
operadores del servicio de transporte deben realizar una limpieza de los vehiculos, de acuerdo
con las disposiciones y recomendaciones del Ministerio de Salud.

2 En el transporte interprovincial de pasajeros, durante el estado de emergencia, se dispone la
suspension del servicio, por medio terrestre, aéreo y fluvial. Esta medida entra en vigencia
desde las 23.59 horas del dia lunes 16 de marzo de 2020.

3 El transporte de carga y mercancia no se encuentra comprendido dentro del articulo 9 del
Decreto Supremo N° 044-2020-PCM.

Ahora bien, conforme al numeral 26.2 del articulo 26° del Decreto de
Urgencia N°029-2020, en el caso de actividades no comprendidas a la
prestacién y acceso a los servicios y bienes antes referidos, en un primer
momento, se prefiere la aplicacion del trabajo remoto; y, luego, en caso que
no aplique trabajo remoto, los empleadores deben otorgar una licencia con
goce de haber a sus trabajadores.

En consecuencia, del andlisis de la norma antes referida se verifica que,
durante el periodo de vigencia del Estado de Emergencia, como regla
general, en el caso de las actividades no vinculadas a la prestacién y acceso
a los servicios y bienes esenciales referidos en el Decreto Supremo N°044-
2020-PCM, se prefiere la ejecucion de las labores mediante la modalidad de
trabajo remoto y si ello no fuere posible, el empleador otorga licencia con
goce de haber a sus trabajadores.

De la evaluacion para determinar la imposibilidad que tuvo el empleador para
implementar trabajo remoto u otorgar licencia con goce de haber
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Teniendo en cuenta lo sefalado en el numeral 3.3, cuando por la naturaleza de la
actividad que realiza o por el nivel de afectacion econémica no sea posible la
ejecucion de las labores mediante la modalidad del trabajo remoto ni el
otorgamiento de la licencia con goce de haber, a partir de la entrada en vigencia
del Decreto Urgencia N°038-2020, es decir, desde el 15 de abril de 2020, el
empleador puede adoptar otras medidas que resulten necesarias a fin de
mantener la vigencia del vinculo laboral y la percepcion de remuneraciones de sus
trabajadores, privilegiando el acuerdo con los trabajadores y, excepcionalmente,
puede optar por la suspension perfecta de labores, segun el siguiente detalle:

Respecto de los supuestos objetivos relacionados con la naturaleza de las
actividades

5.1. Conforme a lo sefalado en el numeral 3.1.1 del articulo 3° del Decreto
Supremo N°011-2020-TR, la imposibilidad de aplicar trabajo remoto por la
naturaleza de las actividades se presenta cuando por el caracter de tales
actividades hace imposible su aplicacion. A modo de ejemplo, podemos
mencionar lo siguiente: i) por requerir la presencia del trabajador de forma
indispensable; ii) por la utilizacion de herramientas o0 maquinarias que solo
pueden operar en el centro de labores; u, iii) otras que resulten inherentes a
las caracteristicas del servicio contratado.

5.2. Segun lo previsto en el numeral 3.1.2 del articulo 3° del Decreto Supremao N°
011-2020-TR, la imposibilidad de aplicar licencia con goce de haber
compensable por la naturaleza de las actividades se presenta cuando no
resulte razonable la compensacion del tiempo dejado de laborar en atencion
a causas objetivas vinculadas a la prestacion. Por ejemplo: i) cuando la
jornada del empleador cuenta con distintos turnos que cubren su actividad
continua a lo largo de las 24 horas del dia; ii) cuando, por la naturaleza
riesgosa de las actividades la extension del horario pueda poner en riesgo la
seguridad y salud de los trabajadores; iii) cuando el horario de atencién del
empleador se sujete a restricciones establecidas por leyes u otras
disposiciones normativas o administrativas; y, iv) otras situaciones que
manifiestamente escapen al control de las partes.

Respecto al supuesto objetivo de nivel de afectacion econémica

5.3. Conforme al numeral 3.1.3 del articulo 3° del Decreto Supremo N°011-2020-
TR, la imposibilidad de aplicar la modalidad de trabajo remoto o la licencia
con goce por el nivel de afectacion econémica, se da cuando las empresas
se encuentran en una situacion econdmica que les impide severa y
objetivamente aplicar dichas medidas.

5.4. En ese sentido, teniendo en cuenta la precitada norma, el nivel de
afectacion economica de las empresas se presenta en los siguientes
supuestos:
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a) Empleadores cuyas
actividades se
encuentran permitidas
de ser realizadas
durante el Estado de
Emergencia  Nacional

de conformidad con el
Decreto Supremo N°
044-2020-PCM

b) Empleadores cuyas
actividades no se
encuentran permitidas
de ser realizadas, total
0 parcialmente, de
acuerdo con lo previsto
en el Decreto Supremo
N° 044-2020-PCM

c) El empleador tuviera
menos de un afio de
funcionamiento

a.1l) Cuando el ratio resultante
de dividir las remuneraciones de
todos los trabajadores
declarados en la Planilla
Electrénica del empleador entre
su nivel de ventas
correspondiente al  mes de
marzo, comparado con el ratio
del mismo mes del afio anterior,
registra en el mes de marzo
2020 un incremento mayor a
seis (6) puntos porcentuales
para el caso de micro vy
pequefias empresas, y a trece
(13) puntos porcentuales para el
caso de medianas y grandes
empresas. Esta definicion aplica
para la adopcién de las medidas
previstas en el Decreto de
Urgencia N° 038-2020, que
tengan lugar en el mes de abril.

b.1) Cuando el ratio resultante
de dividir las remuneraciones de
todos los trabajadores
declarados en la Planilla
Electronica del empleador entre
su nivel de ventas
correspondiente al  mes de
marzo, comparado con el ratio
del mismo mes del afio anterior,
registra en el mes de marzo
2020 un incremento mayor a
cuatro (4) puntos porcentuales
para el caso de micro vy
pequefias empresas, y a once
(11) puntos porcentuales para el
caso de medianas y grandes
empresas. Esta definicion aplica
para la adopcion de las medidas
previstas en el Decreto de
Urgencia N° 038-2020, que
tengan lugar en el mes de abril.

c.1l) Para efecto de los literales
a) y b), en lugar de comparar
con el ratio del mismo mes del
afio anterior, la comparacién se
realiza en funcién al ratio
promedio mensual de ventas de
los primeros tres (3) meses de
funcionamiento.

a.2) Cuando el ratio resultante
de dividir las remuneraciones de
todos los trabajadores
declarados en la Planilla
Electronica del empleador entre
su nivel de ventas
correspondiente al mes previo
en el que adopta la medida,
comparado con el ratio del
mismo mes del afio anterior,
registra en dicho mes previo un
incremento mayor a doce (12)
puntos porcentuales para el
caso de micro y pequefias
empresas, y de veintiséis (26)
puntos porcentuales para el
caso de medianas y grandes
empresas. Esta definicion aplica
para la adopcion de las medidas
previstas en el Decreto de

b.2) Cuando el ratio resultante
de dividir las remuneraciones de
todos los trabajadores
declarados en la Planilla
Electronica del empleador entre
su nivel de ventas
correspondiente al mes previo
en el que adopta la medida,
comparado con el ratio del
mismo mes del afio anterior,
registra en dicho mes previo un
incremento mayor a ocho (8)
puntos porcentuales para el
caso de micro y pequefias
empresas, y de veintidés (22)
puntos porcentuales para el
caso de medianas y grandes
empresas. Esta definicion aplica
para la adopcion de las medidas
previstas en el Decreto de

c.2) En el caso de que las

ventas del mes previo a la
adopcion de la  medida
correspondiente sean igual a

cero, el empleador si podra
aplicar la medida.
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Urgencia N° 038-2020, que | Urgencia N° 038-2020, que
tengan lugar a partir del mes de | tengan lugar a partir del mes de
mayo en adelante. mayo en adelante.

5.5.

5.6.

6. De

En consecuencia, segun lo dispuesto por las precitadas disposiciones
legales, el empleador puede adoptar otras medidas que resulten necesarias
a fin de mantener la vigencia del vinculo laboral y la percepcion de
remuneraciones de sus trabajadores, una de las cuales es la suspension
perfecta de labores, que debe usarse de manera excepcional, siempre que
se acredite que por la naturaleza de la actividad que realiza o por el nivel de
afectacion econdmica no sea posible la ejecucién de las labores mediante la
modalidad del trabajo remoto ni el otorgamiento de licencia con goce de
haber.

Que, lo antes sefialado por disposicidon _que ha sido modificada por el
articulo 5° del Decreto de Supremo N°015-2020-TR  que modifica el
Decreto Supremo N°011-2020 publicado el 24 de junio de 2020: en numeral
5.1. Agotada la posibilidad de implementar las medidas alternativas
previstas en el articulo 4 del presente decreto supremo, el empleador
puede excepcionalmente aplicar la suspensién perfecta de labores
prevista en el numeral 3.2. del articulo 3 del Decreto de Urgencia N°038-
2020.

Tratandose de empleadores que cuentan hasta con cien (100)
trabajadores, conforme a lo dispuesto en el literal b) del numeral 7.2)
del presente decreto supremo, resulta facultativo acreditar la adopcion

de las medidas alternativas previstas en el articulo 4.

la evaluacion de las medidas previas adoptadas por el empleador,

privilegiando el acuerdo con los trabajadores, a fin de que éstos mantengan su
vinculo laboral y la percepcidon de sus remuneraciones

6.1.

Si el empleador acreditara lo sefialado en el numeral 4.6, podra adoptar las
medidas que resulten necesarias a fin de mantener la vigencia del vinculo
laboral y la percepcion de remuneraciones, privilegiando el acuerdo con los
trabajadores conforme con lo establecido en el numeral 3.1. del Decreto de
Urgencia N° 038-2020. En ese sentido, el numeral 4.1 del articulo 4 del
Decreto Supremo N° 011-2020-TR contempla las siguientes medidas:

a) Otorgar el descanso vacacional adquirido y pendiente de goce.

b) Acordar mediante soporte fisico o virtual, el adelanto del descanso
vacacional a cuenta del periodo vacacional que se genere a futuro.

c) Acordar mediante soporte fisico o virtual, la reduccién de la jornada
laboral diaria 0 semanal, con la reduccidn proporcional de la remuneracion.
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6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

d) Acordar mediante soporte fisico o virtual, con los trabajadores la
reduccién de la remuneracion. Dicha reduccién consensuada debe guardar
proporcionalidad con las causas que la motivan. En ningln caso, puede
acordarse la reduccion de la remuneracion por debajo de la Remuneracion
Minima Vital (RMV).

e) Adoptar otras medidas reguladas por el marco legal vigente, siempre que
permitan el cumplimiento del objetivo del Decreto de Urgencia N° 038-2020.

Cabe sefalar que la aplicacion de las medidas antes referidas en ningln caso
puede afectar derechos fundamentales de los trabajadores, como es el caso
de la libertad sindical y el trato no discriminatorio, conforme a lo sefialado en
el numeral 4.3 del articulo 4° del Decreto Supremo N° 011-2020-TR.

Bajo este contexto, respecto del ejercicio de la libertad sindical, corresponde
indicar que se establece un orden de prelacibn a fin de sostener las
negociaciones con el empleador. En primer término, se encuentra la
organizacion sindical y, en su ausencia, los representantes de los
trabajadores elegidos y, en su defecto, los trabajadores afectados, segun lo
previsto en el numeral 4.2. del articulo 4° del Decreto Supremo N° 011-2020-
TR.

En tal sentido, teniendo en cuenta lo referido en el numeral precedente, para
la negociacion de tales medidas, la norma laboral especial favorece al sujeto
laboral colectivo sobre el sujeto laboral individual, autorizandose la
negociacion con los trabajadores afectados sélo en caso no exista
organizacion sindical, o en su defecto representantes de los trabajadores
elegidos.

En consecuencia, en caso se verifique que, en el marco de una suspension
perfecta de labores, el empleador realiz6 la negociacion de las medidas
directamente con los trabajadores afectados, sin tener en cuenta a la
organizacion sindical o, en su defecto, a los trabajadores elegidos, la solicitud
de dicha suspensién debe ser desaprobada.

De otro lado, conforme lo sefiala el numeral 4.2. del articulo 4° del Decreto
Supremo N° 011-2020-TR, previamente a la adopcion de las medidas
alternativas, el empleador debe comunicar a la parte laboral los motivos que
sustentan su posicion respecto de la suspensién perfecta de labores, lo que
permitird a los representantes de los trabajadores o, en su defecto, a los
mismos, llevar a cabo negociaciones informadas y que busquen satisfacer los
intereses de ambas partes. Se debe dejar constancia de la remision de
informacién y de la convocatoria a negociacion.

Ahora bien, las negociaciones entre el empleador y la parte laboral en el
marco de la suspensién perfecta de labores deben realizarse conforme al
principio de la buena fe. De manera enunciativa, la buena fe implica que la
negociacion sea con un interlocutor valido de la parte laboral conforme al
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6.8.

orden de prelacién sefialado en el numeral 5.3, el cumplimiento de la
obligacion del empleador de brindar informacion suficiente y pertinente sobre
la situacion de la empresa, la celebracion del nimero de reuniones
necesarias en el marco de la negociacion de las medidas, la convocatoria a
las reuniones con un plazo razonable de antelacién que, entre otros, permita
la posibilidad de variacién de fecha por parte de los trabajadores, ausencia de
actos de violencia o intimidacion, etc.

En consecuencia, si en forma objetiva, se verificara que, en el marco de la
negociacion de las medidas alternativas previas a la suspension perfecta de
labores, el empleador no actué conforme a la buena fe, su solicitud de
suspension debe ser desaprobada.

7. De lasuspensién perfectade labores como medida excepcional valida

7.1.

7.2.

7.3.

De acuerdo con lo previsto en el numeral 3.1 del articulo 3° del Decreto de
Urgencia N° 038-2020, los empleadores que no puedan implementar la
modalidad de trabajo remoto o aplicar la licencia con goce de haber, por la
naturaleza de sus actividades o por el nivel de afectaciébn econémica a la
fecha de entrada en vigencia de dicho Decreto de Urgencia, pueden adoptar
una serie de medidas que resulten necesarias a fin de mantener la vigencia
del vinculo laboral y la percepcion de remuneraciones, privilegiando el
acuerdo con los trabajadores.

Excepcionalmente, en caso no puedan adoptarse las medidas referidas en el
numeral 6.1, una de las medidas establecidas en el Decreto de Urgencia N°
038-2020 es la suspension perfecta de labores, la cual implica el cese
temporal de la obligacion del trabajador de prestar el servicio y la del
empleador de pagar la remuneracién respectiva, sin extincion del vinculo
laboral; pudiendo comprender a uno o mas trabajadores y, conforme al
numeral 5.2 del articulo 5° del Decreto Supremo N° 011-2020-TR.

En consecuencia, la suspension perfecta de labores es una figura juridica
valida que puede utilizar el empleador para mantener el vinculo laboral de sus
trabajadores, siempre que cumpla las disposiciones vigentes.

8. De la no afectacion de derechos fundamentales de los trabajadores y la
evaluacion de los trabajadores que pertenecen al grupo de riesgo por edad o
factores clinicos que se encuentren comprendidos en una suspensiéon perfecta
de labores

8.1.

Debe tenerse en cuenta que el Decreto Supremo N° 011-2020-TR, en el
numeral 5.3 de su articulo 5° establece que la aplicacion de la suspension
perfecta de labores en ninglin caso puede afectar derechos fundamentales de
los trabajadores, como es el caso de la libertad sindical, la proteccion de la
mujer embarazada o la prohibicion del trato discriminatorio. En dichos casos
hay que analizar detalladamente cada caso.
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8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

En tal sentido, resultaria valido que un empleador pueda incluir en la medida
de la suspension perfecta de labores a trabajadores sindicalizados, siempre
gue se acredite que dicha medida ha sido adoptada teniendo en cuenta
criterios objetivos que sustentan la decision de la medida de suspension
perfecta de labores, y no por su condicién de sindicalizado; en cuyo caso
deberd verificarse que el motivo consignado en la solicitud de la suspension
perfecta de labores obedezca a razones objetivas, verificacion que debe
constar en el Informe de Actuaciones Inspectivas que emitid la Autoridad
Administrativa Inspectiva de Trabajo.

De otro lado, el ultimo parrafo del numeral 5.3 del articulo 5° del Decreto
Supremo N° 011-2020-TR, brinda una especial proteccion a determinados
colectivos de trabajadores. Al respecto debe tenerse presente numeral 4.7 del
articulo 4° del Decreto Legislativo N° 1468 - Decreto Legislativo que establece
Disposiciones de Prevencion y Proteccion para las Personas con
Discapacidad ante la Emergencia Sanitaria Ocasionada ante la Emergencia
Sanitaria Ocasionada por el COVID -19. Respecto de dichos trabajadores se
podran adoptar las medidas que resulten necesarias a fin de mantener la
vigencia del vinculo laboral y percepcion de remuneraciones.

Merece especial atencion evaluar la situaciébn de los trabajadores que
pertenecen al grupo de riesgo por edad o factores clinicos! que se encuentren
inmersos en una suspension perfecta de labores. Al respecto, debe tenerse
en cuenta lo dispuesto en el articulo 4° del Decreto de Urgencia N° 038-2020
y la Sexta Disposicibn Complementaria Final del Decreto Supremo N° 011-
2020-TR. Respecto de dichos trabajadores se podran adoptar las medidas
que resulten necesarias a fin de mantener la vigencia del vinculo laboral y
percepcidén de remuneraciones.

En tal sentido, teniendo en cuenta las normas antes sefialadas, al grupo de
los trabajadores referidos en los nhumerales 8.3 y 8.4 no les resulta aplicable
la medida de la suspension perfecta de labores.

9. De laevaluacion sobre el acceso a los subsidios de origen publico otorgados en
el marco de la Emergencia Sanitaria

9.1.

El Estado Peruano ha establecido el pago de un subsidio de origen publico
para determinados trabajadores que se encuentran comprendidos en una
suspension perfecta de labores. En efecto, de acuerdo con lo previsto en el
numeral 7.3 del articulo 7° del Decreto de Urgencia N° 038-2020, modificado

! De acuerdo con lo previsto en el numeral 8.2 del articulo 8 del Decreto Supremo N° 083-2020-PCM, Decreto Supremo
que prorroga el Estado de Emergencia Nacional por las graves circunstancias que afectan la vida de la Nacién a
consecuencia del COVID-19 y establece otras disposiciones, las personas en grupos de riesgo son las que presentan
caracteristicas asociadas a mayor riesgo de complicaciones por COVID-19: personas mayores de sesenta y cinco (65)
afios y quienes cuenten con comorbilidades como hipertension arterial, diabetes, enfermedades cardiovasculares,
enfermedad pulmonar cronica, cancer, otros estados de inmunosupresién y otras que establezca la Autoridad Nacional

Sanitaria.
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9.2.

por el Decreto de Urgencia N°072-2020 dice: Para los casos de los
trabajadores que se encuentren en una suspension perfecta de labores
regulada en el numeral 3.2 del articulo 3°, cuyo empleador cuente con
hasta cien (100) trabajadores conforme alo dispuesto en el literal b) del
numeral 7.2 del articulo 7° del Decreto Supremo N°011-2020-TR vy
modificatoria y, siempre que perciban una remuneracion bruta de hasta
S/2400.00 (Dos mil cuatrocientos y 00/100 Soles), dispéngase la creacion de
la Prestacion Econdémica de Proteccion Social de Emergencia ante la
Pandemia del Coronavirus COVID 19. Esta prestacion econdémica es otorgada
por el Seguro Social de Salud hasta por un monto maximo de S/760.00
(Setecientos Sesenta y 00/100 Soles) por cada mes calendario vencido que
dure la correspondiente medida de suspension perfecta de labores, hasta por
un periodo maximo de tres (3) meses. Asimismo, dicha prestacidn no sera
aplicable para aquellos trabajadores cuyo hogar , segun informacion del
Registro Nacional para medida COVID19 al que hace referencia el Decreto de
Urgencia  N° 052-2020, sea beneficiario de alguno delos subsidios
monetarios a los que hace referencia el articulo 2° de dicho Decreto de
Urgencia N°027-2020, complementado por el Decreto de Urgencia N° 044-
2020, el articulo 3° del Decreto de Urgencia N° 033-2020 y el articulo 2° del
Decreto de Urgencia N° 042-2020.

En atencion a ello, conforme al articulo 3° del Decreto Supremo N° 012-2020-
TR?, teniendo en cuenta los resultados de la verificacion realizada por la
Autoridad Inspectiva de Trabajo, la Autoridad Administrativa de Trabajo
evalla el caso del empleador que percibe algin subsidio de origen publico
otorgado en el marco de la Emergencia Sanitaria, conforme a lo siguiente:

a) En el mes? en que el empleador percibe el subsidio para el pago de planilla

de empleadores del sector privado orientado a la preservacion del empleo,
regulado en el Decreto de Urgencia N° 033-2020, la medida de suspension
perfecta de labores no puede comprender a los trabajadores por los cuales
el empleador percibe el referido subsidio, ya sea que la suspension perfecta
de labores se adopte ante la imposibilidad de aplicar trabajo remoto o
licencia con goce de haber por la naturaleza de las actividades o por el nivel
de afectacion econdmica.

Para tal efecto, la Autoridad Administrativa de Trabajo expide resolucion
precisando, de corresponder, que la medida de suspension perfecta de
labores no aplica a los trabajadores por los cuales el empleador percibe el
subsidio, durante el mes en gue se percibe el mismo.

b) Para las comunicaciones de suspension perfecta de labores que se

produzcan en el mes de mayo del presente afio, cuyo motivo sea la

2 Decreto Supremo que establece disposiciones complementarias al Decreto de Urgencia N° 038-2020, Decreto de
Urgencia que establece medidas complementarias para mitigar los efectos econémicos causados a los trabajadores y
empleadores ante el COVID-19 y otras medidas, y adicionales al Decreto Supremo N° 011-2020-TR, Decreto Supremo que
establece normas complementarias para la aplicacion del Decreto de Urgencia N° 038-2020.

3 El subsidio para el pago de planilla previsto en el DU 033-2020 ha sido recibido por los empleadores en el mes de abril de 2020
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imposibilidad de aplicar trabajo remoto o licencia con goce de haber por el
nivel de afectacion econdmica, a efectos de determinar el ratio resultante de
dividir las remuneraciones de todos los trabajadores declarados en la
Planilla Electrénica del empleador entre su nivel de ventas (“Ratio Masa
Salarial / Ventas”), correspondiente al mes de abril del presente afo, al
importe de las remuneraciones de los trabajadores, segun lo previsto en el
literal b) del numeral 7.2 del articulo 7° del Decreto Supremo N° 011-2020-
TR, se debe descontar el monto total percibido por el empleador en el mes
de abril por concepto de subsidio para el pago de planilla de empleadores
del sector privado orientado a la preservacion del empleo, regulado en el
Decreto de Urgencia N° 033-2020.

De la no afectacién de derechos fundamentales de los trabajadores y la
evaluaciéon de los trabajadores que pertenecen al grupo de riesgo por edad o
factores clinicos que se encuentren comprendidos en una suspension
perfecta de labores.

9.3.

9.4.

9.5.

Debe tenerse en cuenta que el Decreto Supremo N° 011-2020-TR, en el
numeral 5.3 de su articulo 5° establece que la aplicacion de la suspension
perfecta de labores en ningin caso puede afectar derechos fundamentales de
los trabajadores, como es el caso de la libertad sindical, la proteccién de la
mujer embarazada o la prohibicion del trato discriminatorio. En dichos casos
hay que analizar detalladamente cada caso.

En tal sentido, resultaria valido que un empleador pueda incluir en la medida
de la suspensién perfecta de labores a trabajadores sindicalizados, siempre
gue se acredite que dicha medida ha sido adoptada teniendo en cuenta
criterios objetivos que sustentan la decision de la medida de suspensién
perfecta de labores, y no por su condicién de sindicalizado; en cuyo caso
deberd verificarse que el motivo consignado en la solicitud de la suspension
perfecta de labores obedezca a razones objetivas, verificacion que debe
constar en el Informe de Actuaciones Inspectivas que emitid la Autoridad
Administrativa Inspectiva de Trabajo.

De otro lado, el ultimo parrafo del numeral 5.3 del articulo 5° del Decreto
Supremo N° 011-2020-TR, brinda una especial proteccion a determinados
colectivos de trabajadores. Al respecto debe tenerse presente numeral 4.7 del
articulo 4° del Decreto Legislativo N°1468 - Decreto Legislativo que establece
Disposiciones de Prevencion y Proteccion para las Personas con
Discapacidad ante la Emergencia Sanitaria Ocasionada ante la Emergencia
Sanitaria Ocasionada por el COVID -19. Respecto de dichos trabajadores se
podran adoptar las medidas que resulten necesarias a fin de mantener la
vigencia del vinculo laboral y percepcion de remuneraciones.
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9.6.

Merece especial atencidon evaluar la situacion de los trabajadores que
pertenecen al grupo de riesgo por edad o factores clinicos* que se encuentren
inmersos en una suspension perfecta de labores. Al respecto, debe tenerse
en cuenta lo dispuesto en el articulo 4° del Decreto de Urgencia N° 038-2020
y la Sexta Disposicibn Complementaria Final del Decreto Supremo N° 011-
2020-TR. Respecto de dichos trabajadores se podran adoptar las medidas
gue resulten necesarias a fin de mantener la vigencia del vinculo laboral y
percepcion de remuneraciones.

10. Del analisis y absolucion del caso concreto

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

Que, absolviendo los argumentos de la recurrente, resulta necesario precisar
gue el TUO de la Ley de Procedimiento Administrativo General ofrece la
siguiente definicion de procedimiento administrativo:

Articulo 29° Definicién de procedimiento administrativo

Se entiende por procedimiento administrativo al conjunto de actos y
diligencias tramitados en las entidades, conducentes a la emisién de
un acto administrativo que produzca efectos juridicos individuales o
individualizables sobre intereses, obligaciones o derechos de los
administrados.

Como puede apreciarse, el procedimiento administrativo se convierte en el
cauce por el que la Administracion Publica va madurando decisiones y
formando voluntad hasta la emisién del pronunciamiento final que se
materializa en el acto administrativo.

Que, los procedimientos administrativos constituyen una garantia de que el
ejercicio del poder por parte de la Administracion publica respecto de los
derechos y obligaciones de los administrados se efectie conforme a los
principios juridicos que orientan y ordenan su actuar, como el de la legalidad,
debido procedimiento, predictibilidad, entre otros.

Los Plazos administrativos se enmarcan en el aspecto formal del
procedimiento administrativo. Los plazos sirven para determinar o marcar a la
Administracion Publica los tiempos en los que debe desarrollar todas las
acciones necesarias para obtener una decisibn motivada y fundamentada
sobre lo solicitado por el administrado, evitando dilaciones indebidas y
salvaguardando la seguridad juridica.

4 De acuerdo con lo previsto en el numeral 8.2 del articulo 8 del Decreto Supremo N° 083-2020-PCM, Decreto Supremo
que prorroga el Estado de Emergencia Nacional por las graves circunstancias que afectan la vida de la Nacién a
consecuencia del COVID-19 y establece otras disposiciones, las personas en grupos de riesgo son las que presentan
caracteristicas asociadas a mayor riesgo de complicaciones por COVID-19: personas mayores de sesenta y cinco (65)
afios y quienes cuenten con comorbilidades como hipertension arterial, diabetes, enfermedades cardiovasculares,
enfermedad pulmonar cronica, cancer, otros estados de inmunosupresién y otras que establezca la Autoridad Nacional

Sanitaria.
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10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

10.10.

Que, el procedimiento nos encontramos ante un procedimiento administrativo
creado para una situacién extraordinaria donde participan el administrado, la
Autoridad Administrativa de Trabajo que funge de autoridad competente para
resolver y la Autoridad Inspectiva de Trabajo que participa proporcionando la
evidencia necesaria a efectos que la Autoridad Administrativa de Trabajo
emita un acto administrativo que confirme o deniegue la solicitud del
administrado. Procedimiento disefiado por el Decreto de Urgencia N° 038-
2020.

Que, es asi, dentro de rol, de la Autoridad Inspectiva de Trabajo, le
corresponde a lo dispuesto en el Decreto de Urgencia N° 038-2020 y su
reglamento ,en el articulo 6° y 7° del Decreto Supremo N°011- 2020-TRy a
lo establecido en el quinto parrafo del articulo 1° de la Ley General de
Inspeccion del Trabajo, aprobada por la Ley N°28806, los hechos constatados
por los servidores de la inspeccién del Trabajo con la observancia de los
requisitos establecidos merecen fe.

Asimismo, el ultimo parrafo del articulo 16° de la citada Ley sefal que el
mismo valor y fuerza probatoria (que se presumen ciertos) tendran los hechos
verificados y constatados por el inspector del trabajo que refiere en los
informes, asi como elementos que se formalicen las medidas inspectivas que
se adopten.

Que, debemos precisar que a la fecha de la emision de la presente resolucion
se debe analizar el informe de actuaciones Inspectivas, teniendo en cuenta la
Unica Disposicion Complementaria Final del Decreto Supremo N° 015-2020-
TR que modifica asimismo los articulos 3°,5° y 7° del Decreto Supremo
N°011-2020-TR del cual se desprenden entre otras, las siguientes
constataciones relevantes al caso que nos ocupa:

La Empresa a través de la plataforma virtual “Registro de Suspension
Perfecta de Labores” del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, ha
registrado una comunicacioén con el registro N° 035476-2020, por la cual al
amparo del Decreto de Urgencia N° 038-2020, Decreto Supremo N° 011-
2020-TR, y demas normas conexas, solicita la suspension perfecta de labores
respecto de UN (01) trabajador.

La Empresa, en la comunicacion referida en el parrafo precedente,
fundamenta la imposibilidad de aplicar el trabajo remoto o licencia con goce
de haber, bajo el (los) supuesto (s) de: La naturaleza de las actividades®.y
El nivel de afectaciéon econémica®.

5Que, el numeral 4.10 del Protocolo N° 004-2020-SUNAFIL/INII., aprobado mediante Resolucion Ministerial N° 076-2020-SUNAFIL., apunta como definicion del
Supuesto de Naturaleza de la actividad para la adopcion de medidas indicadas en el articulo 3° del Decreto Supremo N° 038-2020: Actividad cuya realizacion

requiere la presencia

del trabajador de forma indispensable, por la utilizacién de herramientas 0 maquinarias que solo puede operar en el centro de labores, y

otras que resulten inherentes a las caracteristicas del servicio contratado.

6 Que, el numeral 4.10 del Protocolo N° 004-2020-SUNAFIL/INII., aprobado mediante Resolucién Ministerial N° 076-2020-SUNAFIL., apunta como definicion del
Nivel de afectacion econdmica para la adopcion de medidas indicadas en el articulo 3° del Decreto Supremo N° 038-2020: Situacion econémica del empleador
que le impide severa y objetivamente aplicar el trabajo remoto y otorgar licencia con goce de haber; evidenciada a través de la comparacion de ratios resultantes
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10.11.

10.12.

10.13.

.En mérito a la documentacién proporcionada en la comunicacion antes
referida, y los procedimientos sefialados en el Decreto de Urgencia N° 038-
2020, Decreto Supremo N° 011-2020-TR, y demas normas conexas, Se
dispuso con el Auto Directoral S/N de fecha 09 de mayo de 2020 abrir el
EXPEDIENTE N° 035476-2020 y la prosecucion del tramite de suspensién
perfecta de labores solicitada por la Empresa, asi también, dispuso la
derivacion de la comunicacion de suspension perfecta de labores a la
Autoridad Inspectiva de Trabajo, para que se practiquen las actuaciones
inspectivas segun lo establecido en el numeral 7.2 del articulo 7° del Decreto
Supremo N° 011-2020-TR.

Que, a través del Informe S/N de Actuaciones Inspectivas de fecha 15 de
junio de 2020, se dirige de parte de la Autoridad Inspectiva de Trabajo a la
Autoridad Administrativa de Trabajo, los Resultados de la Verificacién sobre
la Suspension Perfecta de Labores adoptada por la Empresa RAKK S.A.C,
en el marco de lo establecido por el Decreto de Urgencia N° 038-2020, y
Decreto Supremo N° 011-2020-TR (en adelante Informe de Resultados de
Verificacion de SPL). En dicho documento, se detallan las actuaciones
inspectivas desarrolladas y se consigna que la actividad econémica principal
de la Empresa es: RESTAURANTES, BARES Y CANTINAS, actividades NO
permitidas segun el Decreto Supremo N° 044-2020-PCM, y ademas NO se
encuentra acreditada en el REMYPE.

Que, habiendo declarado la Empresa encontrarse en la imposibilidad de
aplicar el trabajo remoto o licencia con goce de haber dada la naturaleza de
la actividad y dado el nivel de afectacion econdmica, corresponde se
evalué su correspondencia de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 3,5y 7°
del Decreto Supremo N°015-2020 -TR que modifica el Decreto Supremo
N°011-2020-TR.

Que, del Informe de Actuaciones Inspectivas se desprenden entre otras, las
siguientes constataciones relevantes al caso que nos ocupa:

“ 4. Implementacion del trabajo remoto para la continuacion de las

actividades de los trabajadores comprendidos en la medida.

Conforme al numeral 26.2 del articulo 26° del D.U. N° 029-2020, en el caso
de actividades no comprendidas a la prestacién y acceso a los servicios y
bienes esenciales, en un primer momento, se prefiere la aplicacion del
trabajo remoto; y, luego, en caso que no aplique trabajo remoto, los
empleadores deben otorgar una licencia con goce de haber a sus
trabajadores.

Posteriormente, el numeral 3.2 del articulo 3° del D.U. N° 038-2020

de dividir el total de remuneraciones y el nivel de ventas, conforme a lo dispuesto en el numeral 3.2.1 del articulo 3° y anexo del Decreto Supremo N° 011-2020-

TR.
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establece que los empleadores que no puedan implementar la modalidad de
trabajo remoto, por la naturaleza de sus actividades o por el nivel de
afectacién econ6mica que tienen a la fecha de entrada en vigencia de dicho
Decreto de Urgencia, excepcionalmente, pueden optar por la suspension
perfecta de labores exponiendo los motivos que la sustentan.

Que, estando a lo descrito precedentemente, la Autoridad Inspectiva requirié
al sujeto inspeccionado informacion sobre la implementacion del trabajo
remoto para la continuacion de las actividades de los trabajadores
comprendidos en la medida, no habiendo presentado la informacién

requerida.

5. Se verifico si es posible el otorgamiento de la licencia con goce de
haber a los trabajadores comprendidos en la medida.

Conforme lo sefalado en el articulo 16° del D.U. N° 026-2020, se
implementa el trabajo remoto como medida excepcional y temporal para
prevenir la propagacion del COVID-19 en el territorio nacional; a su vez, el
numeral 26.2 del articulo 26° del D.U. N° 029-2020 precisa que por la
naturaleza de la actividad que realiza no sea compatible con el trabajo
remoto y mientras dure la emergencia sanitaria por el COVID-19, el
empleador otorga una licencia con goce de haber sujeta a compensacion
posterior.

Luego, el numeral 3.1 del articulo 3° del D.U. N° 038-2020 establece que los
empleadores que por la naturaleza de la actividad que realiza o por el nivel
de afectacion econdmica no sea posible la ejecucion de las labores
mediante la modalidad del trabajo remoto ni el otorgamiento de la licencia
con goce de haber a la fecha de entrada en vigencia de dicho Decreto de
Urgencia, pueden adoptar otras medidas que resulten necesarias a fin de
mantener la vigencia del vinculo laboral y la percepcion de remuneraciones
de sus trabajadores, privilegiando el acuerdo con los trabajadores v,
excepcionalmente, puede optar por la suspension perfecta de labores.

Que, estando a lo descrito precedentemente, la Autoridad Inspectiva requirio
al sujeto inspeccionado informacion sobre otorgamiento de la licencia con
goce de haber respecto a los trabajadores comprendidos en la medida, no
habiendo presentado la informacién requerida.

6. ¢El empleador presenté documentacién y se verificé la causal
alegada por el nivel de la afectacion econémica?

El numeral 3.2 del articulo 3° del D.U. N° 038-2020 establece que los
empleadores que no puedan implementar la modalidad de trabajo remoto o
aplicar la licencia con goce de haber, por el nivel de afectacion econémica
que tienen a la fecha de entrada en vigencia de dicho Decreto de Urgencia,
pueden adoptar otras medidas que resulten necesarias a fin de mantener la
vigencia del vinculo laboral y la percepcion de remuneraciones de sus
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trabajadores, privilegiando el acuerdo con los trabajadores v,
excepcionalmente, puede optar por la suspension perfecta de labores.

Posteriormente, a través del sub numeral 3.2.1. del numeral 3.2 del articulo
3° del D.S. No 011-2020-TR, se establecen los célculos correspondientes
para determinar las ratios que evidencien la existencia de la causal sefialada
en la comunicacion de suspension perfecta de labores relativa al nivel de
afectacién econémica.

Que, en atenciébn al archivo de nombre “13091_36” la inspeccionada
acredita las declaraciones juradas presentadas mediante el Formulario N°
621 — “Declaraciones mensuales de IGV-Renta” de los meses de enero a
abril del 2020, en el cual, se verificar la declaracion mensual de IGV-Renta
del mes de abril, en la casilla 301, correspondiente al monto de ventas de
este mes es “0”, advirtiéndose de la informacién proporcionada, resulta
consistente con la indicada afectacion declarada.

- 11. Se verificd si el empleador ha adoptado medidas previas para evitar
acogerse al procedimiento excepcional de suspension perfecta de labores
respecto a los trabajadores afectados. De ser afirmativa la respuesta,
precisar cudles fueron dichas medidas.

Que, estando a lo descrito precedentemente, la Autoridad Inspectiva requirié
al sujeto inspeccionado informacion sobre la adopcién de medidas previas
respecto a los trabajadores comprendidos en la medida, no_habiendo
presentado la informacion requerida.

- 12. Se verificd si la organizacion sindical o el representante de los
trabajadores 0, los trabajadores comprendidos en la adopcién de la
suspension perfecta de labores, fueron comunicados de las medidas previas
o alternativas.

Que, estando a lo descrito precedentemente, la Autoridad Inspectiva requirié
al sujeto inspeccionado informacion sobre la comunicacion de la suspension
perfecta de labores a los trabajadores comprendidos en dicha medida, no
habiendo presentado la informacién requerida.

- 13. Se verificod, si los trabajadores afectados y a sus representantes
elegidos, de existir, fueron comunicados del acogimiento al procedimiento de
suspension perfecta de labores.

El servidor actuante verific6 que, en vista al archivo “13091 14~
Declaracién Jurada, de fecha 03 de junio 2020, suscrita por el trabajador
afectado lo siguiente: “Debido a la situacion de emergencia nacional, la
Junta de Accionistas se reunié conmigo y llegamos a la conclusién que no
se podia mantener el pago de mi remuneracibn mientras no existan
ingresos, por lo que acordamos acogernos a la suspension perfecta”, cabe
indica que la suspensién perfecta solicitada por la inspeccionada tiene como
fecha de inicio y termino el siguiente plazo 08/05/2020 al 30/06/2020.”
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10.14. Que, teniendo en cuenta los aspectos sefialados en el parrafo precedente, el
empleador debe también en principio tener presente que la aplicacion de la
suspension perfecta de labores obedece a un criterio excepcional, el cual
puede aplicar a partir de la vigencia del Decreto de Urgencia N° 038-2020,
esto es a partir de 15 de abril de 2020 en adelante.

10.15. Que, el articulo 3° del Decreto Supremo N° 011-2020-TR modificado por el
Decreto Supremo N°015-2020-TR: Sobre implementacion del trabajo
remoto o lalicencia con goce de haber:

(..)

En el caso de que las ventas del mes previo a la adopcion de la
medida correspondiente sean igual a cero, el empleador
puede aplicar la suspension perfecta de labores, siendo
facultativo la adopcién de medidas alternativas previstas
en el numeral 3.1. del articulo 3 del Decreto de Urgencia
N°038-2020. Para dicho efecto, resulta de aplicacion lo
establecido en el literal a) del numeral 7.2 del articulo 7 del
presente decreto supremo.

El calculo de las ratios indicados en el presente numeral se
realiza conforme al anexo del presente decreto supremo, que
forma parte integrante del mismo y que se publica el mismo dia
de su publicacion en el Diario Oficial “El Peruano” en el portal
institucional del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo.

Asimismo, se modifica el articulo 5° Naturaleza de la suspension perfecta
de labores

a. Agotada la posibilidad de implementar las medidas alternativas

previstas en el articulo 4 del presente decreto supremo, el
empleador puede excepcionalmente aplicar la suspension
perfecta de labores prevista en el numeral 3.2 del articulo 3°
del Decreto de Urgencia N°038-2020.
Tratdndose de empleadores que cuenta hasta con cien
(100) trabajadores, conforme a lo dispuesto en el liberal
b) del numeral 7.2 del articulo 7 del presente decreto
supremo, resulta facultativo acreditar la adopcion de las
medidas alternativas previstas en el articulo 4°.

10.16. Que, habiéndose verificado que el empleador RAKK S.A.C en su PDT
PLAME tiene registrado un (01) trabajador, resulta de aplicacion lo
dispuesto en el articulo 3° del Decreto Supremo N°011-2020 modificado
Decreto Supremo N°015-2020, le resulta facultativo la adopcion de las
medidas alternativas previstas en el numeral 3.1 del articulo 3 del Decreto de
Urgencia N°038-2020, vy las dispuestas en el articulo 4° del presente
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dispositivo legal, no resulta exigible en lo relacionado a la causal por la
naturaleza de las actividades.

10.17. En lo relacionado al nivel de afectacion econdmica, la cual existe, para el

caso de los empleadores cuyas actividades se encuentran permitidas de ser
realizadas durante el Estado de Emergencia Nacional de conformidad con el
Decreto Supremo que declara Estado de Emergencia Nacional por las graves
circunstancias que afectan la vida de la Nacion a consecuencia del brote de
COVID 19, y sus normas complementarias.

Que- el Inspector actuante, dejo constancia: Que, en atencién al
archivo de nombre “13091_36” Ila inspeccionada acredita las
declaraciones juradas presentadas mediante el Formulario N° 621 —
“Declaraciones mensuales de IGV-Renta” de los meses de enero a abril
del 2020, en el cual, se verificar la declaracién mensual de IGV-Renta
del mes de abril, en la casilla 301, correspondiente al monto de ventas
de este mes es “0”, advirtiéndose de la informacion proporcionada,
resulta consistente con la indicada afectacién declarada.

Que, la letra c) del numeral 3.2.1. del articulo 3° del Decreto Supremo N°
011-2020 prescribe:

(..

En el caso de que las ventas del mes previo a la adopcién de la medida
correspondiente sean igual cero, el empleador si podra aplicar la medida.

(..

Consecuentemente, estando a los hechos verificados por la Autoridad
Inspectiva de Trabajo y el analisis con las disposiciones legales conforme
lo dispone la Unica Disposicion Complementaria, resulta procedente la
aprobacién de la solicitud de suspensién perfecta de labores,

Por tanto, en atencion a las consideraciones expuestas;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRMERO.- DECLARAR FUNDADO el recurso de apelacion

interpuesto por la empresa RAKK SAC contra la
Resolucion Directoral N°317-2020-GRP-DRTPS-DPSC
de fecha 24 de junio de 2020; REVOQUESE, en
consecuencia se dispone:

ARTICULO SEGUNDO.- APROBAR la solicitud de la suspensién perfecta de

labores de UN (01) trabajador presentada por la
empresa RAKK S.A.C, segln se indica a
continuacion:
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ARTICULO TERCERO.-

ARTICULO CUARTO.-

DEL 08 DE MAYO AL 30 DE JUNIO DE 2020 para:
e RUIZLIJAP LUIS ALBERTO

HACER DE CONOCIMIENTO que, tratandose de un
acto emitido por instancia regional, cabe la
interposicion del recurso de revision contra el mismo,
conforme al numeral 7.6 del articulo 7° del Decreto
Supremo N° 011-2020-TR, el cual se sujeta a lo
dispuesto en el articulo 25° del Reglamento del Texto
Unico Ordenado de la Ley de Fomento del Empleo,
aprobado por Decreto Supremo N° 001-96-TR.
Recurso que debera ser presentado a través de la
plataforma virtual.

HACER DE CONOCIMIENTO a las partes
comprendidas en la medida de suspension perfecta
de labores la presente Resolucibn via correo
electrénico. Registrese y notifiquese. —

Abog. Ana Florels Galvin Gutierrez

Directora Reglonal do Trabajo y Promocidn

del Empleo de Piura
Goblerno Regional Mura
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