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INFORME TECNICO N° 04-2022-UTI-JUNTOS
ESTANDARIZACION DE RENOVACION DE LICENCIAS DE SOFTWARE IBM-SPSS
1. FINALIDAD

Estandarizar la renovacion de licencias de software IBM-SPSS que posee el
Programa Juntos, el cual permitird a los profesionales utilizar las funciones que
ofrece el software y su actualizacibn y permitir realizar las funciones de
procesamiento de informacion estadistico del Programa Juntos.

2. OBJETIVOS

El objetivo del presente informe es contar con el sustento técnico para solicitar a la
Unidad de Administracion del Programa Juntos, la aprobacion de la estandarizacion
de la renovacion de licencias de software IBM-SPSS para el Programa Juntos.

3. ANTECEDENTES

El Programa JUNTOS cuenta con licencias del software IBM-SPSS Statistics para
Windows version 28.

Con Resolucién de la Unidad de Administracion N° 020-2020/MIDIS-PNADP-UA de
fecha 02 de junio del 2020, se aprobd la estandarizacion del Servicio de Soporte y
Mantenimiento Técnico para la Licencia de Software SPSS, teniendo un periodo de
vigencia de dos (02) afos.

La Coordinacion de Planeamiento y presupuesto de la Unidad de Planeamiento
Fimado digiamene poragan PTESUPUEStO y Modernizacion, Unidad de Cumplimiento de Corresponsabilidades

dwin Gustavo . . ., . .
gofiizlv%%ggfafgf FAU (UCCQ), tiene la necesidad de contar con la renovacion de licencias de software IBM-

Fecharz0052022120156-0500 - SPSS, ya que procesa la informacion estadistica del Programa Juntos incluyendo
las Unidades Territoriales.

Por lo expuesto y en el marco de la ley 28612 “Ley que norma el uso, adquisicion y
adecuacion del software en la Administracién Publica” se procede con la renovacion
de licencias de software IBM-SPSS.
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Sostizeado sof oo FAY + El Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del
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Fecha: 20.05.2022 16:35:16 -05:00 Estado. Aprobado mediante Decreto Supremo N° 082-2019-EF.
* Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado mediante
Decreto Supremo N° 344-2018-EF y sus modificatorias vigentes.
» Directiva N° 004-2016-OSCE/CD, “Lineamientos para la contratacién en la
gue se hace referencia a determinada marca o tipo particular”.

5. DESCRIPCION DEL EQUIPAMIENTO O INFRAESTRUCTURA PRE EXISTENTE
DE LA ENTIDAD

El Programa Nacional de Apoyo Directo a los mas Pobres - JUNTOS, cuenta
actualmente con las siguientes licencias de software IBM-SPSS version 28, los
cuales son utilizados por la Unidad de Planeamiento Presupuesto y Modernizacion
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(UPPM), Unidad de Cumplimiento de Corresponsabilidad (UCC) y Unidad de
Operaciones (UOP) del Programa Juntos de la Sede Central:

Software Cantidad
IBM-SPSS Statics Base-Concurrente 5
IBM-SPSS Tablas-Concurrente 5
IBM-SPSS Statics Base-Autorizado 5
IBM-SPSS Statics Tablas- Autorizado 5
IBM-SPSS Muestras complejas 2

6. DESCRIPCION DEL SERVICIO REQUERIDO PARA ESTANDARIZACION

La renovacion de licencias de software IBM-SPSS comprende de las

siguientes actividades:

6.1. Soporte Técnico
e Se deberd brindar soporte sobre instalacion y solucién de

errores.
e El soporte se brindara en horas de oficina de 8:00 am a 6:00
pm. para lo cual el contratista debera contar con un nimero
telefénico y correo electrénico para el reporte de incidentes o
MEZA Edvi Gusiva PG~ requerimientos.

20511268401 soft
Motivo: Doy V° B

Fecha: 20.05.2022 12:08:38 -05:00 e EI Soporte constara de:
i. Soporte estadistico (consultas estadisticas)

ii. Soporte operativo (consultas sobre manejo de

procedimientos del IBM — SPSS)
iii. Activacion del médulo de muestras complejas para dos

licencias.
6.2. Mantenimiento

e Actualizacién del software IBM-SPSS, el cual permitird contar
con la dltima versién vigente y puedan ser instaladas a los

usuarios.
Firmado digitalmente por CRUZ . . L. .
Sostizni0 sof o FAY e Acceso gratuito a las nuevas versiones, para permitir al usuario
Motivo: Doy V° B® . Ve
Fecha: 20052022 16:3523-0500 aprovechar las funciones que ofrece el software, asi como

manejo de informacion y analisis estadistico.
(Se adjunta al presente los términos de referencia correspondientes).
7. USO O APLICACION DEL SERVICIO REQUERIDO

- Procesamiento y analisis estadistico de la base de todos del
Programa Juntos.

- Permita analisis de informacion utilizando graficos dinamicos e
interactivos e Informes con cubos OLAP

- Realice analisis descriptivos: Tablas de contingencia, frecuencias,

Fimado digitamente por RIVAS estadisticos de la razén descriptivos, comparacion de medias,
aul Harn ., , _
eiizsol ot ANOVA y ANCOVA, correlacién, pruebas no paramétricas,

Fecha: 20.05.2022 16:42:50 -05:00 eXpIOraClén )

- Permita realizar pruebas para la prediccion de resultados
numeéricos e identificar grupos: analisis factorial, analisis de
conglomerado de K-medias, analisis de conglomerados jerarquico,
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analisis de conglomerados en dos fases, discriminante, regresion
lineal, regresién ordinal—PLUM, analisis de elemento afin.

- Permita realizar informes tabulados sofisticados listos incluyendo
pruebas estadisticas descriptivas e inferenciales. Permitiendo
previsualizar las tablas a medida que las vaya creando.

- Posea capacidades de administracion de categorias que permitan
excluir categorias especificas, mostrar las celdas con valores
perdidos, y afiadir subtotales a la tabla.

- Permita automatizar la creacion de informes frecuentes y luego
exporte a tablas. Word o Excel, PowerPointy HTML.

- Permita utilizar diferentes disefios muéstrales como: Muestreo
Estratificado, Muestreo por Conglomerados y Muestreo.

8. JUSTIFICACION DE LA ESTANDARIZACION
8.1. ASPECTOS TECNICOS
El Programa Juntos, tiene la necesidad de contar con la renovacioén de licencias
de software IBM-SPSS, que permita a los usuarios contar con las respectivas
actualizaciones y el soporte ante incidencias del producto, asimismo se requiere
asegurar la adecuada elaboracion de estudios y andlisis economicos y
estadisticos en base al andlisis de datos y a la informacién que reciba la
institucion.
8.2. VERIFICACION DE LOS PRESUPUESTOS PARA ESTANDARIZACION
Fimado digiamente por RIVAS El informe técnico se ha realizado teniendo en cuenta lo establecido en el marco
20511268401 soft
Motivo: Doy V° B® Iegal .
Fecha: 20.05.2022 16:43:22 -05:00
De acuerdo al numeral 7.2 de la Directiva N° 004-2016-OSCE/CD:

a. Laentidad posee determinado equipamiento o infraestructura, pudiendo
ser maquinas, equipos, vehiculos, u otro tipo de bienes, asi como ciertos
servicios especializados.

Firmado digitalmente por ABAD . . .

MEZA Eduin Gustavo FAU El Programa Juntos posee licencias, descritos en el numeral 5 del

Fecha. 20.96.262 12.08:51 05:00 presente informe, siendo necesario contar con la renovacion de licencias
de software IBM-SPSS.

b. Los servicios que se requiere contratar son accesorios o
complementarios al equipamiento o infraestructura preexistente, e
imprescindibles para garantizar la funcionalidad, operatividad o valor
economico de dicho equipamiento o infraestructura
El servicio de renovacion de licencias de software IBM-SPSS, que se
requiere contratar es complementario a las licencias del software
preexistentes en la entidad y que son descritas en el numeral 5 del

Fiimado dgiamento por CRUZ presente informe.
Moivo: Doy v-B°
Fecha: 20.05.2022 16:35:30-05:00 El servicio de renovacion de licencias de software IBM-SPSS, es
imprescindible para actualizar el software existente y que permitira al
personal del Programa Juntos que hace uso del software que cuente con
las herramientas de trabajo con las ultimas funcionalidades del software
estadistico para cumplir con el desarrollo de sus actividades.
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En ese sentido, el servicio de renovacion de licencias de software IBM-
SPSS, aplicard necesariamente al software preexistente, siendo
imprescindible para garantizar su funcionamiento.

La renovacion de licencias de software a estandarizar es
complementaria manteniendo la integridad y funcionamiento; las
licencias a estandarizar al ser parte de una solucién integral guardan una
estrecha relacion con la renovacion de licencias de software IBM-SPSS.

Asimismo, se cuenta con archivos preexistentes, los cuales solo pueden
ser trabajados con el software IBM-SPSS.

INCIDENCIA ECONOMICA DE LA CONTRATACION

En forma adicional a la dependencia de funcionamiento del licenciamiento estan
ligadas a la renovacion de dichas licencias por el mismo fabricante, asimismo al
no ser actualizadas dichas licencias estas se depreciarian.

El servicio de renovacion de licencias de software IBM-SPSS, preexistentes en
la entidad, descritas en el numeral 5 del presente informe, requieren
actualizacién periédica para un Optimo funcionamiento y mejor uso de los
usuarios.

El cambio del software IBM-SPSS por otro software, conllevaria a la elaboracion
de todos los archivos preexistentes a otro software, lo que implicaria mayores
costos.

Por lo tanto, la renovacion de licencias de software IBM-SPSS, resulta necesario
para evitar costos mayores para su operatividad, funcionalidad y uso.

9. PERIODO DE VIGENCIA

Se requiere que la estandarizacion tenga una vigencia de tres (03) afios, contados
desde la emision de la respectiva resolucion de estandarizacion que lo aprueba.

10. CONCLUSIONES

Sobre la base de las consideraciones técnicas expuestas en el presente informe,

se

hace necesaria la renovacion de licencias de software IBM-SPSS para los

softwares IBM-SPSS, toda vez que permitira contar con la asistencia de fabrica para
los productos en mencion y por consiguiente asegurar la operatividad del analisis
de la informacion por los usuarios de las Unidades Operativas y de Gestion.
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11. RESPONSABLES DE LA EVALUACION
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Ing. Edwin Gustavo Abad Meza
Profesional en Soporte y Help Desk
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Ing. Milagros Angely Cruz Balarezo
Coordinador de Tecnologias de la Informacion

12. JEFE DEL AREA USUARIA
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Ing. Paul Harry Rivas Galloso
Jefe de la Unidad de Tecnologias de la Informacion

13. FECHA DE ELABORACION DEL INFORME
20 de mayo del 2022
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