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 GERENCIA MUNICIPAL

RESOLUCION DE GERENCIA MUNICIPAL N° 118-2021-MDJM/GM

JesUs Maria, 19 de octubre de 2021
VISTOS:

El Informe N° 107-2021-MDJM-GPPDI-SGPIMGP de Ia Subgerencia de Planeamiento,
Inversiones y Modernizacién de la Gestién Publica; el Memorandum N° 256-2021-MDJM-
GPPDI de la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Desarrollo Institucional; y, el
Informe N° 462-2021/GAJRC/MDJIM de la Gerencia de Asesoria Juridica y Registro Civil, y;

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 194 de la Constitucién Politica del Pert, modificado por la Ley N° 30305,
Ley de Reforma de los articulos 191, 194 y 203 de la Constitucién Politica del Perl sobre
denominacion y no reeleccién inmediata de autoridades de los gobiernos regionales y
locales, establece que las municipalidades provinciales y distritales son érganos de

gobiemno local con autonomia politica, econdmica y administrativa en los asuntos de su

ue, de acuerdo a lo dispuesto por el articulo |1 del Titulo Preliminar de la Ley Orgénica de
# Municipalidades N° 27972, publicada en el diario oficial “Ef Peruano”®, con fecha 27 de

mayo de 2003, sefala la autonomia que la Constitucion Politica del Pert establece para
las municipalidades radica en la facuitad de ejercer actos de gobierno, administrativos y de
administracién, con sujecién al ordenamiento juridico;

q%g.}ue, conforme al numeral 43.4 del articulo 43 del Texto Unico Ordenado de la Ley del
\Procedimiento Administrativo General, aprobado con Decreto Supremo N° 004-2018-JUS,
gisker;  jindica para aquellos servicios gue no sean prestados en exclusividad, las entidades, a
 Jantn /fravés de Resolucién del Titular de la entidad estabiecen la denominacidn, la descripcion
‘%\4 @4 lara y taxativa de los requisitos y sus respectivos costos, los cuales deben ser
~ T Pweve® - debidamente difundidos para que sean de publico conocimiento, respetando lo establecido

én el articulo 60 de la Constitucién Politica del Perg y las normas sobre represion de Ia
competencia desleal;

4
,1\” a%%'- (ue, los servicios no exclusivos son prestaciones ofrecidas que buscan satisfacer
i cesidades de los usuarios, en corfipetencia con los agentes econoémicos del mercado,
gle tienen una denominacién, requisitos y tarifa, clara y taxativa, que estan contenidos en
S Texto Unico de Servicios No Exclusivos, cuya tarifa es determinada en base a una
etodologia, conforme a la oferta y demanda del mercado;

Que, mediante Resolucién de Gerencia Municipal N° 034-2019-MDJM-GM, de fecha 06 de
febrero de 2019, se aprobd la Directiva N° 001-2019-MDJM/GPD!, denominada
“Lineamientos para la Elaboracién, Modificacién, Actualizacion y Aprobacion de Directivas
de la Municipalidad Distrital de Jes(s Maria”, cuyo numeral 11.1 del articulo 11 sefiala que
todo érgano de la MDJM, queda facultado en virtud de la misma para formular propuestas
de Directiva de acuerdo a sus necesidades, en el ambito de sus competencias y funciones
asignadas en el Reglamento de Organizacion y Funciones:
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Que, sobre el particular, la Subgerencia de Planeamiento, Inversiones y Modernizacién de
la Gestion Publica, de acuerdo a lo establecido en el numeral 45.26 del articulo 45° del
Reglamento de Organizacién y Funciones y la Estructura Organica de la Municipalidad
Distrital de Jesls Maria, aprobado mediante Ordenanza N° 590-MDJM y modificado con
Ordenanzas N° 623-MDJM y N° 638-MDJM, tiene como funcién, elaborar y actualizar el
Texto Unico de Procedimientos Administrativos (TUPA) y el Texto Unico de Servicios No
Exclusivos (TUSNE) de la Municipalidad Distrital de JesUs Maria, conjuntamente con las
demas unidades de organizaci6n involucradas”™

Que, asimismo, el numeral 45.28 del articulo 45° del acotado ROF sefiala gue tiene como
funcién, el elaborar directivas, reglamentos, lineamientos, guias e instrumentos de gestién
relacionados con los Sistemas de Planificacién, Modernizacion de la Gestién Publica,
Programacién Multianual de Inversiones, y Promocién de la Inversién Privada”;

Que, respecto a la revision de la propuesta de directiva, el articulo 12 de la Directiva N°

%\001-2019-MDJM/GPDI establece que esta a cargo de la Gerencia de Planeamiento y

g Pesarrollo Institucional, a la fecha, Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Desarrollo

Institucional de acuerdo a la Ordenanza N° 590-MDJM, que aprobd el nuevo Reglamento

“4% o/ de Organizacién y Funciones (ROF) y la Estructura Organica de la Municipalidad Distrital

Mg de Jesls Maria, modificado por Ordenanzas N° 623-MDJM y N° 638-MDJM, y de la

. Gerencia de Asesoria Juridica y Registro Civil, quien analiza la propuesta.en los aspectos
@50% ~ legales pertinentes;

Que, en virtud de lo cual, la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Desarrollo

20 Rasol "Institucional con Memorandum N° 256-2021-MDJM/GPPDI sefiala que el proyecto de
#\ SantosMadine  directiva ha sido revisado y se encuentra conforme:

“PESZC Que, mediante Informe N° 462-2021/GAJRC/MDJM, de fecha 19 de octubre de 2021, la
Gerencia de Asesoria Juridica y Registro Civil, opina favorablemente sobre la aprobacién
de la mencionada propuesta de Directiva;

Que, el articulo 14 de la Directiva N° 01-2019-MDJM/GPDI, denominada “Lineamientos
para la Elaboraciéon, Modificacion, Actualizacién y Aprobacién de Directivas de la
Municipalidad Distrital de Jests Maria”, establece que la Alcaldia aprobara las Directivas,
</ salvo que por delegacion se faculte su aprobacién a Gerencia Municipal u otro 6rgano de la
Municipalidad Distrital de Jests Maria, mediante la Resolucién correspondiente,;

Que, al respecto, conforme al literal ¢)*del articulo primero de la Resolucién de Alcaldia N°
032-2021-MDJM, de fecha 15 de febrero de 2021, modificada con Resolucién de Alcaidia
N° 044-2021-MDJM, el Alcalde de esta corporacién edil resuelve delegar en el Gerente
Municipal la atribucion de aprobar, modificar o dejar sin efecto directivas que regulen
medidas de austeridad y otros instrumentos de gestion inherentes a la funcién y sistemas

Que, estando a lo expuesto y en uso de las facultades conferidas en Ia Resolucién de
Alcaldia N° 032-2021-MDJM, y contando con el visto bueno de la Gerencia de

Planeamiento, Presupuesto y Desarrollo Institucional y la Gerencia de Asesoria Juridica y
Registro Civil,
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RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR la Directiva N° 004-2021-MDJM/GM, denominada
“Directiva que norma la formutacién, elaboracién, aprobacién, publicacién y actualizacién

del Texto Unico de Servicios No Exclusivos (TUSNE) de la Municipalidad Distrital de Jes(s
Maria”, que como Anexo forma parte integrante de ia presente Resolucion,

¥ VG'B 7\ ARTICULO SEGUNDO.- ENCARGAR el cumplimiento de la presente Resolucién a la

1] ."" Subgerencia de Planeamiento, Inversiones y Modernizacién de la Gestion Publica, y a
“\ sanidAradns . todos las Unidades Orgénicas de la Municipalidad Distrital de Jesus Maria, conforme al
e\ '/ ambito de sus competencias.

ARTICULO TERCERO.— ENCARGAR a la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y
Desarrollo Institucional la notificacién de la presente Resolucién a todas las unidades
organicas de la Municipalidad de Jesus.

ARTICULO CUARTO.— ENCARGAR a la Subgerencia de Tecnologia de la Informacion y
Comunicacién, la publicacién de la presente Resolucion y sus Anexos en el portal
institucional de la Municipalidad Distrital de Jesds Maria.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE. )
ICIPALETAL PHSTRITAL
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OBJETIVO

Establecer los lineamientos administrativos, técnicos y operativos que regula el
proceso de formulacién, elaboracion, aprobacion, publicacién y actualizacién del
Texto Unico de Servicios No Exclusivos (TUSNE) de la Municipalidad Distrital de I
Jes(s Maria, en el Marco de las disposiciones del Texto Unico Ordenado (TUO)de ~
la Ley de Procedimiento Administrativo General. .

FINALIDAD

Garantizar |la adecuada consistencia de ia informacion relacionada con la
determinacién de los servicios no exclusivos que sean propuestos por las gerencias
o subgerencias de la Municipalidad Distrital de Jesus Maria.

BASE LEGAL

- Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General. .

- Ley N° 27972 Ley Organica de Municipalidades y sus modificatorias.

- Ordenanza N° 590-MDJM, Ordenanza que aprueba el Nuevo Reglamento de
Organizacion y Funciones (ROF) y la Estructura Orgéanica de la Municipalidad
Distrital de Jesus Maria.

- Ordenanza N° 623-MDJM, Ordenanza que modifica el Reglamento de
Organizacién y Funciones — ROF de Ia Municipalidad Distrital de Jests Maria,
aprobado por Ordenanza N° 580-MDJM, que modifica la estructura organica

- Ordenanza N° 638-MDJM, Ordenanza que modifica el Reglamento de
Organizacién y Funciones — ROF de la Municipalidad Distrital de Jests Maria,
aprobado por Ordenanza N° 590-MDJM, por modificacién parcial.

~ AMBITO DE APLICACION

" Las disposiciones contenidas en la presente Directiva, son de estricto cumplimiento

de los servidores civiles de la Municipalidad de JesUs Maria, contratadds bajo los
regimenes de la Ley del Servicjo Civil, Decreto Legislativo N° 276, N° 728 y N°
1057.

RESPONSABILIDAD

Las gerencias*y subgerencias que brindan los servicios no exclusivos, asi como,
los 6rganos de apoyo o de asesoria, que de algin modo estén obligados a
proporcionar informacién o intervenir en el procedimiento de aprobacién o
realizacion de los servicios no exclusivos, en lo que corresponda, son responsables
del cumplimiento de la presente Directiva.

Las gerencias y subgerencias que brindan los servicios no exclusivos regulado por
el Texto Unico de Servicios No Exclusivos = TUSNE de la Municipalidad Distrital de

2
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5.3

VL.

6.1

Jesus Maria, lo efectian de acuerdo a sus funciones Y competencias sefialados en
el Reglamento de Organizacién y Funciones — ROF, y son responsables de
garantizar la capacidad operativa para la prestacién efectiva del servicio no
exclusivo.

Toda accién administrativa del Texto Unico de Servicios No Exclusivos — TUSNE
S€ encuentra regulada en la presente Directiva Yy las normas vigentes, su
incumplimiento genera responsabilidades administrativas.

DISPOSICIONES GENERALES
DEFINICIONES

«

1) Agente econdémico: Toda persona natural o juridica u otras entidades, de
derecho publico o privado, estatal o no estatal, con o sin fines de iucro que
oferten o demanden bienes o servicios, cuyos asociados, afiliadgs o0 agremiados
realicen actividad econémica en el mercado.

2) Mercado: E| espacio geografico en e que se ofrecen o demandan productos o
servicios, en un determinado periodo de tiempo,

3) Precio: Valor de venta de un servicio en el mercado que considera costo y
utilidad.

4) Tarifa: Valor de venta de un servicio en ej mercado que considera sélo el costo
de la prestacion.

la metodologia de la determinacion de Ia tarifa de los servicios no exclusivos que
s prestado a los usuarios, Yy representa la tarifa promedio de un servicio que

tiene el mercado. ,

6) Texto Unico de Servicios No Exclusivos —~ TUSNE: Documento de Gestion que
compila los servicios no exclusivos de una entidad publica.

7) Servicios no exclusivos: Prestaciones que son ofrecidas que buscan satisfacer
necesidades de los usuarios, en competencia con los agentes econémicos del

8) Usuario: La persona natural o juridica que hace uso del servicio no exclusivo
prestado.
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Servicios no exclusivos

i) La Gerencia o Subgerencia que identifique la posibilidad de brindar una
prestacion de servicio no exclusivo, debers Proponer teniendo en cuenta I
finalidad social, Ia normativa sobre libre Competencia y libertad de contratacion
que regula la oferta y Ia demanda y que no sea lucrativo, para lo cual se hace
Necesario contar con una Directiva que regule el Texto Unico de Servicios No
Exclusivos-TUSNE de Ia Municipalidad Distrital de Jesis Maria

ii) La aprobacion y actualizacién de las tarifas de los servicios no exclusivos
regulados en el TUSNE de Ia entidad, se realiza mediante Decreto de Alcaldia,

iv) La Subgerencia de Tecnologia de [a Informacién y Comunicacién, publica el
TUSNE de Ia Entidad, debidamente aprobado, en el portal web institucional.

Estructura del Texto Unico de Servicios No Exclusivos - TUSNE -

Se elabora conforme a la estructura contenida en el formato del Anexo 01 del Texto
Unico de Servicios No Exclusivos, debiendo consignar la numeracién que identifica
el servicio no exclusivo dentro del TUSNE, ia denominacion del servicio no
exclusivo, los requisitos y las Tarifas,

l;'ormulacién, Elaboracion, Aprobacién, Publicacién Yy Actualizacién del Texto
Unico de Servicios No Exclusivos

El proceso de formulacién, elaboracién, aprobacién, publicacion Yy actualizacion de|
TUSNE, se considera los pasos siguientes: : ,

Paso 1: Determinacién de servicios no exclusivos,

Paso 2: Aprobacién de jos servicios no exclusivos y TUSNE.

Paso 3: Publicacién del TUSNE

Paso 4: Actualizacién del TUSNE

DISPOSICIONES ESPECIFICAS

Informacién que debe contener el Formato Estructura del Texto Unico de
Servicios No Exclusivos

El TUSNE se elabora conforme a la informacién contenida en el Formato del Anexo
01 Formato, debiendo consignar la informacién siguiente;
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a) Ndmero: Numeracién que identifica el servicio no exclusivo dentro del TUSNE,
determinado en forma correlativa en la fase de consolidacién del documento.

b) Denominacién del servicio no exclusivo: Nombre comiin del servicio con el que
se le conoce en el mercado, debiendo ser consignado de forma clara y concisa,
no debe quedar duda alguna sobre el servicio al que se refiere.

¢) Requisito(s): Condiciones o formalidades que permiten brindar la prestacién del
servicio no exclusivo, comprende los requisitos exigidos para la prestacion de
servicios particulares de acuerdo a la normativa vigente.

d) Tarifa (en Soles): Costo determinado por la prestacion del servicio no exclusivo,
conforme a las disposiciones establecidas por la presente Directiva.

7.2. Formulacién, Elaboracién, Aprobacion, Publicacion y Acgualizacién del Texto
Unico de Servicios No Exclusivos '

El proceso de la formulacién hasta la actualizacion del TUSNE com.prende cuatro
(4) pasos, que se muestra en el siguiente grafico:

exclusivos

ﬁ ‘ PROCESO DE FORMULACION ¥ ACFUALIZACIGN DELTUSNE . \\

4 N ST TN T NS

jf Paso1 u Paso 2 Wl Paso3 | Paso 4 \}

i iRk ! B |

| Deteminaconde @) pprobaciondelos | publicaciondel | actusizacingel |

i servidos no i senvicios no | E TUSNE l

i !

{ I I |

/
Para determinar los procedimienjos de los Servicios No Exclusivos son dos (2):

* Servicio No exclusivo de Servicios en General y
* De Uso de Instalaciones o ambientes, v

1. Servicio No Exclusivo de Servicios en General:

1) Paso 1: Considera las actividades siguientes:

*  Demostrar que el servicio no es exclusivo en el mercado.

Denominar de manera clara el servicio.

* Determinar la forma o condicién en la que puede ser cuantificado el
servicio,

* Delimitar el mercado para cotizar.
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Obtener las cotizaciones de los agentes del mercado.

Registro de las cotizaciones en el formato.

Determinar la tarifa promedio del servicio.

El importe se redondea a nimeros enteros del valor de la tarifa
promedio calculada.

La determinacion de servicios no exclusivos referidos al uso de las
instalaciones o ambientes de los inmuebles de propiedad o bajo
administracién de la Municipalidad Distrital de Jests Maria.

La metoaologia a seguir son las siguientes:

a)

b)

c)

Para determinar el servicio a prestar, se debera demostrar de no ser
exclusivo en el mercado, para ello debera confirmarse que se trata de
un servicio ofrecido de acuerdo a la ley de la oferta y la demanda por
los agentes econémicos del mercado. De no confirmarse, el servicio
no podra ser calificado como un servicio no exclusivo.

La denominacién del servicio no exclusivo, debe identificar un nombre
sencillo, de lenguaje comUnmente utilizado de forma cotidiana en el
mercado y que sea de facil identificacion para el usuario del servicio.

Ejemplo:

- Servicio 1: Esterilizacién de Can hembra.

- Servicio 2: Realizar tomas fotografias en areas publicas del
distrito

- Servicio 3: Academia de Natacién (Patera y Piscina) (Piscina

- ~ Municipal de Jesus Maria)

- Servicio 4: Conciliacién Extra Judicial - por Conflictos
Familiares

- Servicio 5: Tasacién Reglamentaria y subdivision de unidades
inmobiliarias para el Impuesto Predial

- Servicio 6: Revisién de caracteristicas arquitectonicas

- Servicio 7: Taller de verano de Deporte 4

.p * . . . . .
Identificado el nombre del servicio no exclusivo, debera determinarse
la forma o condicién en la que puede ser cuantificada en relacién a la
naturaleza del servicio.

Ejemplo:

- Servicio 1:  Por servicio veterinario.

- Servicio 2: Por horas.

- Servicio 3: 8 clases pedagdgicas - 2 clases por semana.
- Servicio 4: Pago de servicio (por materia).

- Servicio 5: Por unidad.

- Servicio 8: Por servicio.

- Servicio7: Por mes
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d)

g)

h)

Definidos los lineamientos, la Gerencia o Subgerencia debera
delimitar el mercado para cotizar el servicio identificado. Este proceso
debera ser lo mas objetivo posible, debiendo considerar los criterios
de similitud, ubicacion y tiempo para determinar dénde y cuando
cotizar los servicios no exclusivos, cuya definicién es:

i)  Similitud: Considerar un servicio con iguales caracteristicas o
con la mayor similitud posible en el mercado.

i) Ubicacién: Buscar municipios aledafios y/o empresas que se
encuentran ubicados en el mismo distrito 0 aledarios.
De no encontrase, la busqueda podra efectuarse en
otro distrito

iy Tiempo: EI periodo de busqueda no debe superar los tres
meses anteriores a la propuesta.

La Gerencia o Subgerencia debera obtener como minimo dos (02) y
maximo cinco (05) de los agentes econdmicos del mercado, publico o
privado, nacional o extranjero, persona juridica o natural. Las
cotizaciones deberan consignar como minimo los datos siguientes:

i)  Nombre del agente econdmico del mercado.
i)  DNIo RUC. . _

iiiy Domicilio del agente econdmico del mercado.
iv) Fecha de cotizacién. :

V) Unidad de rmedida del servicio cotizado.

vi) Tarifa/Precio del servicio cotizado.

El registro de las cotizaciones debe realizarse utilizando el formato del
Anexo 02 Cuadro de Cotizaciones de Servicios No Exclusivos-
Servicios en General, con una anterioridad maxima de tres (03) meses
anteriores a la propuesta de incorporacién del servicio no exclusivo en
el Texto Unico de Servicios No Exclusivo, :

. _
La cotizacion puede realizarse de forma presencial o virtual, siempre
Y cuando pueda evidenciar log requisitos minimos consignados en el
numeral precedente. La informacion consignada en la cotizacién
podra ser objeto de verificacién posterior.

En el Anexo 02, se muestra el Cuadro de Cotizaciones de Servicios
No Exclusivos - Servicios en General, que prevé la determinacién de
la tarifa promedio del servicio en e mercado, el cual deberj
considerarse en la propuesta que sustenta la Gerencia o Subgerencia.

La tarifa promedio comprende la suma de todos los valores que
répresentan los precios del servicio en las cotizaciones, cuyo
resultado debe dividirse entre la cantidad de cotizaciones realizadas.

7
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Ejemplo:

Cotizaciones realizadas: C1,C2 C3,C4,C5 =5
Tarifas - Precios obtenidos: T-P1, T-P2, T-P3, T-P4, T-P5

Tarifa promedio = T-P1+ T-P2 + T-P3 + T-P4 + T-P5
5(")

(*) 3,4 6 5, segun corresponda

Los valores obtenidos como Tarifas - Precios, deben ser
redondeados a niumeros enteros, sin expresar decimales para
que sean considerados en el procedimiento de aprobacion de los
servicios no exclusivos.

Ejemplo:

- Tarifa promedio 1 (cifra decimal igual o mayor a (5.5): 19.5=20
- Tarifa promedio 2 (cifra decimal menor a0.5):19.49=19

La metodologia para determinar los servicios no exclusivos
referidos al uso de las instalaciones o ambientes que forman parte
de los inmuebles de propiedad o bajo administracién de |a
Municipalidad Distrital de Jests Maria.

I) ElPaso 2: Aprobacion de los servicios no exclusivos y del TUSNE

El procedimiento de aprobacién de los servicios no exclusivos y del
TUSNE comprende el desarrollo de actividades en tres etapas:

i)

)

i)

iv)

v)

a) Etapa de formulacién

La Gerencia o Subgerencia, realiza Ia identificacion del sefvicio no
exclusivo, que puede Ser prestado por la Municipalidad Distrital de
Jesus Maria, considerando los siguientes aspectos:

Ser un servicio no exclusivo en el mercado.

La exposicion coherente de Ia necesidad e importancia del servicio

no exclusivo identificado.

La capacidad operativa para la prestacion.

Observar los lincamientos de la metodologia para determinar los

sefvicios no exclusivos, y la tarifa promedio.

La consolidacién adecuada de los servicios no exclusivos, de

proponerse mas de un servicio. -

La Gerencia o Subgerencia, luego de la aplicacién de los lineamientos

8
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establecidos en la presente Directiva, elabora el Informe Téchico que
debera contener lo siguiente:

1. Identificar el(los) servicio(s) no exclusivo(s), que se expone de
forma clara y coherente Ia denominacién del servicio no exclusivo,
de ser necesario sus compeonentes.

N

La necesidad e importancia de Ia prestation del servicio no
exclusivo, donde se debera explicar por qué es necesario e
importante brindar el servicio no exclusivo, y sefialar en su analisis
la capacidad operativa para la prestacion efectiva del servicio.

w

Estudio de mercado, se realiza aplicando la metodologia para la
determinacién de servicios no exclusivos, sustentando cémo fue
desarrollado.

&

Propuesta de la tarifa del servicio no exclusivo, este debe
responder a la tarifa promedio establecido en las letras g) y h) del
numeral romano | (Paso 1) del numeral 7.2, de la presente
Directiva.

5. Requisitos para acceder al servicio no exclusivo, es el pago de Ia
tarifa €s uno de los requisitos indispensables a ser aprobado en el
Texto Unico de Servicios No Exclusivos.

o

Consolidacion de los servicios no exclusivos, de tratarse mas de un
servicio no exclusivo, debera realizarse un cuadro consolidando el
cual debe consignar:

\ - Numero

' - Denominacion del servicio
- Requisitos para su prestacion
- Tarifa propuesta

4+
Ei Informe Técnico debera elaborarse de acuerdo al formato del
_Anexo 04, debiendo adjuntar la documentacion y las cotizaciones,
cuadro de consolidacién y la determinacién de |a tarifa promedio.

™~

o

En caso que el servicio no exclusivo no tenga un simil efectuado
por otros municipios, la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y
Desarrollo Institucional, a traveés de la Subgerencia de
Planeamiento, Inversiones y Modernizacién de la Gestién Publica
coordinara con la Gerencia de Administracién y la Gerencia de
Administracién Tributaria ¥ Rentas, el costeo correspondiente, a
fin de determinar la tarifa a cobrar, para lo cual podra solicitar a |a
Gerencia o Subgerencia proponente la informacién que requiera
para llevar a cabo el proceso

9
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&
- 9. Enelcasode observaciones que efectla la Gerencia de Asesoria
Juridica y Registro Givil y/o de la Gerencia Municipal y/o Alcaldia o

que en el plazo de cinco (05) dias habiles contados a partir de |a
recepcién del referido informe, donde verifique los aspectos
establecidos en la presente Directiva,

3) Sila Subgerencia de Planeamiento, Inversiones y Modernizacién de

la Gestién Publica realiza observaciones a| Informe Técnico o

requiere su ampliacion, lo derivara a Ja Gerencia o Subgerencia para

. Su respectiva subsanacién, en un plazo que no exceders de tres (03)
dias hébiles.

4) La Gerencia de Asesoria Juridica Y Registro Civil 7revisa el
expediente de Ja Propuesta, verificando Ia conformidad legal, Ia
Naturaleza del s‘ervicio, la denominacién, los requisitos y Ia
competencia funcional de |4 Entidad, para la prestacion del servicio
no exclusivo, y emite Informe Legal en un plazo no mayor de tres
(03) dias habiles de recibido el expediente.

la legalidad de los argumentos expuestos en e Informe Técnico o
Jequiere de su precisién 0 ampliacién, lo devoivers a Ia Gerencia o
Subgerencia que propone el servicio no exclusivo para su respectiva
subsanacién en un plazo que no debera exceder de tres (03) dias
habiles.

10
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6) La Gerencia de Asesoria Juridica y Registré Civil emite opinién
favorable para Ia incorporacién de los servicios no exclusivos en el
Texto Unico de Servicios No Exclusivos, y remite el expediente con
todos los actuados a Ia Gerencia Municipal, para el tramite de
aprobacién.

c) Etapa de aprobacién

1. La Gerencia Municipal remite a la Secretaria General los informes
emitidos por las gerencias Y subgerencias que requieren la
elaboracion o modificacion dei TUSNE los que deberan tener opinién
favorable de la Gerencia de Asesora Juridica y Registro Civil y de Ia
Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Desarrollo Institucional, a
fin de que el expediente sea incluido en la agenda para su
aprobacién del Alcalde, Y suscripcién del Decreto de Alcaldia, salvo
que esta funcion se encuentre delegada, de conformidad al numeral
43.4 del Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, Texto Unico Ordenado
de la Ley N° 27444, Ley de! Procedimiento Administrativo General,

2. La Secretaria General verifica la informacion remitida, emite el
Decreto de Alcaldia, ¥ agenda para el despacho del Alcalde para la
suscripcion del Decreto y dispone su publicacion conforme a Ley, o
la Resolucién del funcionario delegado.

Il) Paso 3: Publicacién dei Texto Unico de los Servicios No Exclusivos

1. La Secretaria General realiza las gestiones para Ia publicacién del
Decretq de Alcaldia o Ia Resolucién def funcionario delegado y el

Texto Unico de Servicios No Exclusivos en el Diario Oficial El
Peruano.

2. La Secretaria General a través de la Subgerencia de Atencion al
Ciudadano, Gestion Documental y Archivo, remite copias
autenticadas del Decreto de Alcaldia o la Resolucién del funcionario
delegado y del Texto Unico de Servicios No Exclusivos a la

En el mismo acto, Ia Subgerencia de Atencién al Ciudadano, Gestién
Documental y Archivo remite copias autenticadas de losg documentos
en mencién a las gerencias ¥ subgerencias involucradas, para su
publicacion inmediata en un lugar visible de acceso al publico de Ia
Municipalidad Distrital de Jesls Maria.

"
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3. La Subgerencia de Tecnologia de la Informacién y Comunicacién
confirma por correo institucional el dia que se publicé en la pagina
Web institucional el Texto Unico de Servicios No Exclusivos —
TUSNE a la Subgerencia de Atencion al Ciudadano, Gestidn
Documental y Archivo, con copia a la Secretaria General.

La Subgerencia de Atencién al Ciudadano, Gestién Documental y
*Archivo comunicara a las Gerencias y Subgerencias involucradas,
que se encuentra publicado en la Web institucional el TUSNE de |a
Municipalidad Distrital de Jesus Maria, dejando expresa constancia
que este documento entra en vigencia a partir del dia siguiente de
su publicacién en el Portal Web Institucional.

Determinacion de Servicios No exclusivos — Uso de Instalaciones o
Ambientes

a} Para determinar el uso de las instalaciones o ambientes que seran
ofrecidos como servicio no exclusivo, la Gerencia o Subgerencia debe
identificar mediante uno o varios planos de distribucién general todas las
instalaciones 0 ambientes, adjuntando una memoria descriptiva por cada
inmueble e instalacion, que exponga como minimo la siguiente
informacion:

i) Denominacion y ubicacion de la instalacién o ambiente.
iy Area en metros cuadrados. . _
ili) Plano a escala con las caracteristicas fisicas del ambiente e
instalaciones que contenga. ‘
iv) Estado de conservacion actual.
« V) Equipos o accesorios en los que cuenta el ambiente.
J— vi) Funcion o finalidad del ambiente o instalacion

& DE%%: vii) Foto.

? La Gerencia o Subgerencia debera coordinar con las gerencias o

sm‘zm subgerencias competentes, para contar con los planos de distribucién
AR general y las memorias descriptivas.

N

T~ b) La denominacion del servicio no exclusivo referido al uso de instalaciones
o ambientes, debe identificar un nombre sencillo, de lenguaje cominmente
utilizado de forma cotidiana en el mercado y que sea de faci! identificacién
para el usuario del servicio.

Ejemplos:
- Servicio 1 (Instalaciones): Alquiler de cancha de fitbol 7 (del Estadio
Municipal-del Campo de Marte)
- Servicio 2 (ambiente): Alquiler del Salén Céceres para bodas,
ceremonias y similares (Av. Mariategui N° 850 — Jests Maria)
- Servicio 3 (ambiente): Alquiler de un espacio para cafeteria para venta
12
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d)

de bebidas gaseosas, golosinas, comidas frias (9m2) (en el Estadio
Municipal del Campo de Marte).

- Servicio 4 : Desarrollo de eventos, exposiciones ferias en diferentes
plazas, parques y demas vias del distrito no auspiciada por Ig
Municipalidad.

- Servicio 5: Almacenaje de mercaderia de kioskos, comercio
ambulatorio, etc. -

Unidades de medida:

i) Por duracion: Hora(s), dia(s), mes(es), semanags), etc,
ii) Porarea y tiempo.
iii) Por tiempo y area.

Ejemplos:

- Servicio 1 (Instafaciones): Por hora,

- Servicio 2 (ambiente): Por hora.

- Servicio 3 (ambiente): Por mes.

- Servicio 4 (ambiente) Por mt2 por mes.
- Servicio 5 (ambiente) Por dia/mt2,

Otros aspectos a considerar para |a prestacion del Servicio No Exclusivos
.~ Uso de Instalaciones o Ambientes, son;

1) Las etapas en |Igs que se desarrollg g procedimiento para Ig
formulacion, elaboracion, aprobacién, publicacion Yy actualizacion de
los servicios no exclusivos referidos - al uso de instalaciones o
ambientes, se realizan considerando lo establecido en log literales a),

b), y ¢) del numeral romano H) numero 1, Numeral 7.2 de la presente
Directiva,

2) El Informe Técnico que Sustenta el servicio no exclusive debe
13
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elaborarse de acuerdo al formato expuesto en el Anexo 04 Informe
Técnico, debiendo adjuntar toda la documentacién que evidencie los
argumentos en él desarrollados, asi como las cotizaciones realizadas,
los cuadros de consolidacion y la determinacién de la tarifa promedio,
el plano general de distribucion y las memorias descriptivas a las que
hace referencia los literales a) y b) numero 2, del numeral 7.2 de |a
presente Directiva.

IV) Paso 4: Actualizacién del Texto Unico de Servicios No Exclusivos

a) El TUSNE tendra una vigencia de dos (02) afios contados desde el
dia siguiente de su aprobacién Y. se actualiza el contenido o las tarifas
cuando lo amerite, afectados por la variacién del mercado.

b) En caso de inclusién de nuevas prestaciones de servicio en el TUSNE,
la Gerencia o Subgerencia deben remitir |la modificacion
correspondiente de manera oportuna, a la Gerencia de Planeamiento,
Presupuesto y Desarrollo Institucional, el Informe Técnico, asi como,
las cotizaciones en observancia a |a metodologia para la
determinacion de servicios no exclusivos. R

¢) En caso de actualizaciones de las prestaciones de servicios no
exclusivos por vencimiento del TUSNE, la Gerencia o Subgerencia,
debe remitir a la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Desarrolio
Institucional, la modificacion correspondiente con una anticipacién de
treinta (30) dias habiles al vencimiento, adjuntando el Informe Técnico
Yy las cotizaciones actualizadas en observancia a la metodologia
indicada en la presente Directiva,

d) En caso de actualizaciones por disposiciones normativas relacionadas
P@EBE@&\ con le! TUSNE, siempre que estas establezcan 0 .rpodiﬁquen' I_os
X : requisitos, plazos o afecten sustancialmente Ia prestacion del servicio,
la Gerencia o Subgerencia debe presentar la modificacién
correspondiente, en un plazo maximo de treinta (30) dia§ habiles,
A M contados a partir de, la entrada en vigencia de la norma expedida. Asi
~\\ L también, presentar de manera oportuna el Informe Técnico a la
N Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Desarrollo Institucional,

- €) En todos los casos, la Gerencia o Subgerencia que proponga la
modificacién o actualizacién del TUSNE, debe aplicar en lo que
corresponda, las disposiciones especificas de la presente Directiva.
De ser necesario, podran consultar a Ia Subgerencia de Planeamiento,
Inversiones y Modernizacion de la Gestion Publica.

Asimismo, para los casos de eliminacién de servicios no exclusivos y/o
disminucién de la Tarifa, no se requerira de estudio de mercado y
determinacién de tarifa promedio.

14
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Viil. DISPOSIONES COMPLEMENTARIAS

1. El contenido del TUSNE se actualizara cuando las gerencias y subgerencias
que brindan servicios no exclusivos lo ameriten de acuerdo a sus necesidades,
en el ambito de sus funciones y competencias sefialados en el ROF. La
actualizacion sera realizada de acuerdo a las acciones establecidas en los

literales del numero romano- IV del paso 4 del numeral 7.2 de la presente
Directiva.

Las gerencias o subgerencias remitiran a Ia Gerencia de Planeamiento,
Presupuesto y Desarrollo Institucional las propuestas de mejora que
consideren necesarias, exponiendo de manera breve y clara las dificultades o
deficiencias encontradas durante la implementacion de los lineamientos
establecidos en la presente Directiva, lo que sera evaluado para su absolucion
0 implementacion.

La Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Desarrollo institusional . podra
requerir a las gerencias o subgerencias, la actualizacion de los servicios no
exclusivos, de manera previa a los plazos establecidos en el literal a) del

numerc romano IV, ndmero 2 del numeral 7.2 de la presente Directiva, con el

fin de gestionar la oportuna aprobacién de los servicios no exclusivos de Ia
Entidad. ' ‘

IX. ANEXOS

Anexo N° 01:  Formato Texto Unico de Servicios No Exclusivos.

Anexo N°02: Cuadro de Cotizaciones de Servicios No Exclusivos-Servicios en
General.

Anexo N°03: Cuadro de Cotizaciones de Servicios No Exclusivos-Uso de
instalaciones o ambientes.

Anexo N° 04: Informe Técnico. ’

Anexo N°05:  Diagrama del Proceso de Formulacion, Elaboracién, Aprobacion,
Publicacién, y Acjualizacién del TUSNE MDJM.
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ANEXO N° 01

TEXTO UNICO DE SERVICIOS NO EXCLUSIVOS {TUSNE)

FORMATO TEXTO UNICO DE SERVICIOS NO EXCLUSIVOS-TUSNE
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ANEXO N° 02

CUADRO DE COTIZACIONES DE SERVICIOS NO EXCLUSIVOS - SERVICIOS EN GENERAL

IU‘nidad Organica (Gerencia o Subgerencia) }

Denominacién del Servicio

Descripcién del servicio

Datos de las Cotizaciones

FECHA DE UNIDAD WRlFAﬁ
N° | PROVEEDOR | DNIWRUC DIRECCION COTIZACION DE PRECIO

MEDIDA

OF 5 *
% @gw Jé'sod‘
oo NG
V ¥ Tarifa - Precio Promedio &)
0 g -
e

4 i)
b Arit,

V°B° Responsable Firma de Gerencia o
Subgerencia
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ANEXO N° 03

CUADRO DE COTIZACIONES DE SERVICIOS NO EXCLUSIVOS - USO DE INSTALACIONES O
AMBIENTES

Unidad Orgénica (Gerencia o Subgerencia)

I

Denominacion del Servicio

L |

Datos de la Instalacién/Ambiente

Denominacion

Area (Mt2) " Estado de conservacion Funcion/Finalidad

I

Equipos/Accesorios

il

Datos de las Cotizaciones

i FECHA DE AREA | FUNCION/ | TARIFA-
N° | PROVEEDOR | DNI/RUC DIRECCION | COTIZACION | (Mte2) FINALIDAD | PRECIO
3
1
7
2
3
4
Tarifa - Precio Promedio (S/)
Vv°B® R";pons;bTe Firma de Gerencia o

Subgerencia
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ANEXO N° 4

INFORME TECNICO
»
“Servicio No Exclusivo General o Uso de Instalaciones/Ambientes”

INFORME N° -20XX-MDJM/

Para : VO 000 0000000000904
Gerente de Planeamiento, Presupuesto y Desarrollo
Institucional

'Asunto : Incluir/ Excluir/ o Actualizar el Servicio(s) No Exclusivo(s)

Xxxxxx en TUSNE-MDJM

Ref. : Directiva N°..... -202X MDJM/GPPDI “Directiva que norma la
Formulacién, Elaboracién, Aprobacion, Publicacion y
Actualizacion del Texto Unico de Servicios No Exclusivos de la
Municipalidad Distrital de Jests Maria”.

Fecha : Jesus Maria, XX de  XXXX de 202X

Es grato dirigirme a usted, con relacién a los documentos de la referencia, mediante se
solicita revisar el tramite de incluir/excluir/ o actualizar el Servicio Xxxxxx en el TUSNE,
elaborado de acuerdo a los procedimientos que indica la Directiva de Ia referencia,
como se informa a continuacion: "

|, ANTECEDENTES

1.1.  Mediante Resolucion de Gerencia Municipal N° XXX-20XX-MDJM-GM, de fecha
XX de XXX de 20XX, la Gerencia Municipal aprobé la Directiva N° KXX-20XX-
MDJM/GPPD! “Directiva que, norma la Formulacién, Elaboracién, Aprobacién,

Publicacién y Actualizacién  del Texto Unico de Servicios No Exclusivos de la
Municipalidad Distrital de Jesus Maria”,

1.2, (Sefglar todos los memorandos relevantes que interviene en el procedimiento)

i Analisis

2.1 En el anélisis debe considerar los lineamientos sefialados en el numeral 7.2 de
la Dlrectiva} (Formulacion, Elaboracién, Aprobacion, Publicacién y Actualizacién
del Texto Unico de Servicios No Exclusivos), como:

19




DIRECTIVA QUE NORMA LA FORMULACION,
ELABORACION, APROBACION, PUBLICACION Y

cipalidad de ACTUALIZACION DEL TEXTO UNICO DE SERVICIOS NO
Welp M . EXCLUSIVOS (TUSNE) DE LA MUNICIPALIDAD
Jesus Maria DISTRITAL DE JESUS MARIA
Versién: 1 2021

Iv.

a) ldentificacion de(los) servicio(s) no exclusivo(s): Exponer de forma
clara y coherente la denominacién del servicio no exclusivo, asi como, una
breve descripcion, de ser necesario explicando sus componentes.

b) Necesidad e importancia de la prestacion del servicio no exclusivo:
Se debera explicitar por qué es necesario e importante brindar el servicio
no exclusivo, debiendo considerar en el anlisis |a capacidad operativa
para la prestacién efectiva del servicio que serd brindado por la
Municipalidad Distrital de Jests Maria.

c) Estudio de Mercado: Este se realiza aplicando la metodologia para la
determinacion de servicios no exclusivos, sustentando como fue
desarrollado.

d) Propuesta de la tarifa; Esta debe responder a la determinacién de la
tarifa promedio establecido en la Directiva.

e) Requisitos para acceder al servicio no exclusivo: El pago de Ia tarifa
es uno de los requisitos indispensables a ser aprobado en el Texto Unico
de Servicios No Exclusivos.

f) Consolidacion de los servicios no exclusivos: De tratarse de mas de
un servicio no exclusive propuesto, debers realizarse un cuadro
consolidando la totalidad de servicios no exclusivos propuestos mediante
el andlisis anterior, en el ¢ual debe consignarse:;

-Unidad organica competente (Gerencia o Subgerencia)
-Denominacion del servicio no exclusivo,

-Breve descripcion del servicio no exclusivo (de ser necesario,
explicando sus componentes).

-Requisitos para su prestacion.

-Tarifa propuesta.

CONCLUSION !

Por lo expuesto en el presente informe, se propone la inclusidn/exclusion o
modificacién del Texto Unico de Servicio No Exclusivo — TUSNE, elaborado
de conformidad con la Directiva N° XXX-202X-MDJM/GPPDI “Directiva que
norma la Formulacion, Elaboracion, Aprobacién, Publicacién y Actualizacién
del Texto Unico de Servicios No Exclusivos (TUSNE) de Ia Municipalidad
Distrital de Jests Maria®, para lo cual se remite adjunto el Informe Técnico
para su revisién y de encontrarlo conforme se derive a la Gerencia de Asesoria
Juridica y Registro Civil para su opinidn legal respectiva.

RECOMENDACION
Se recomienda incluir/excluir o madificar el (los) servicio (s) No exclusivo (s)
en el Texto Unico de Servicios No Exclusivos de la Municipalidad Distrital de
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Jesus Maria, por considerarlos necesarios e importantes para la atencion de
las necesidades insatisfechas de la poblacion.

V. ANEXOS

Se adjuntan al presente Informe Técnico, y los documentos siguientes:

- Cuadro de Servicios No Exclusivos — Servicios en General o Cuadro de
Servicios No Exclusivos ~ Uso de Instalaciones o Ambientes, segln
corresponda.

- Cotizaciones de Servicios N° XXX, N° XXX, (...).

- XX (namero en letras) Plano(s) de Distribucidn General, en caso
corresponda al uso de instalaciones o ambientes.

- Cualquier otro documento que consideren pertinente, que pueda ayudar a la
calificacién del presente informe.

Es todo cuanto informo a Usted, para que se sirva disponer las acciones necesarias
para su aprobacion.

Atentamente ' v

.......................

Gerente
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