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1. Llegadas al Aeropuerto Chachapoyas

Número de Pasajeros 11 785 2 713 6 552 -44,4% 141,5%

2. Llegada de visitantes a principales Lugares Turísticos

Complejo Arqueológico de Kuélap 104 074 28 377 59 613 -42,7% 110,1%

Cataratas de Gocta 59 531 13 779 26 703 -55,1% 93,8%

3. N° Establecimientos Hospedaje  371  195  357 -3,7% 83,1%

4. N° Arribos  a Hospedaje 484 690 200 121 388 115 -19,9% 93,9%

Nacional           460 389 195 864 374 625 -18,6% 91,3%

Extranjero     24 301 4 257 13 490 -44,5% 216,9%

5. Arribos, según categoría

Tres Estrellas     35 472 31 716 38 378 8,2% 21,0%

Dos Estrellas     166 040 106 784 149 660 -9,9% 40,2%

Una Estrella      28 498 3 072 40 940 43,7% 1232,7%
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Amazonas: Principales Indicadores del Sector Turismo  Arribos a Establecimientos de Hospedaje
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Fuente: Encuesta Mensual de Turismo para Establecimientos de Hospedaje, CORPAC, Ministerio de Cultura, INEI, BCRP. 
Elaboración: MINCETUR/VMT/DGIETA - DIAITA

▪ Según cifras del INEI, la economía en la región Amazonas, durante el año 2021, creció en menor medida, sólo aumentó en 3,7%, por

debajo de lo registrado a nivel nacional (+13,3%). Por otra parte, durante el primer trimestre aumentó en 4,1%, en el segundo trimestre

registró un notable incremento de 20,8%. De igual forma el tercer trimestre tuvo una variación +3,5%, y el cuarto trimestre -7,9%.

▪ Según CORPAC, la llegada de pasajeros al Aeropuerto de Chachapoyas durante el 2021, se incrementó 141,5% respecto a lo alcanzado en

el 2020, año en el que se registró 2 713 pasajeros. Cabe precisar que, lo reportado en el 2021, solo representó el 55,6% del total del

2019.

▪ El Complejo Arqueológico de Kuélap en el 2021 recibió 59 613 visitantes, lo que significó un crecimiento de 110,1% respecto al año

anterior. De ellos, el 97,6% fueron nacionales y el 2,4% extranjeros. Por su parte, las Cataratas de Gocta recibió un total de 26 703 visitas,

cifra 93,8% superior en comparación a lo registrado en el 2020.

▪ Durante el 2021, la oferta de establecimientos de hospedaje fue de 357, lo que significó un incremento de 83,1% respecto al año 2020,

pero una disminución de 3,7% comparado con lo registrado en el año 2019 (pre pandemia). En tanto, los arribos a establecimientos de

hospedaje totalizaron 388 115, reflejando un incremento de 93,9% respecto al año 2020.

Resumen Ejecutivo



2018 2019 2020 2021

Enero 1 300 1 068  169  505

Febrero 1 198  855  346  228

Marzo 1 372  749  421  328

Abril 1 201  685  0  189

Mayo 1 195  778  0  300

Junio  770 1 002  0  395

Julio  999 1 574  162  765

Agosto 1 062 1 454  312  869

Setiembre 1 237 1 193  6  583

Octubre 1 200 1 243  326  927

Noviembre 1 085  681  308  735

Diciembre 1 445  503  663  728

Total año 14 064 11 785 2 713 6 552
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Aeropuerto de Chachapoyas: Llegada de Pasajeros

Número de Vuelos con Destino a Chachapoyas  2020 - 2021

Mes
Año 

Llegada de Pasajeros al Aeropuerto de Chachapoyas

Pasajeros con Destino a  Chachapoyas, por Aerolínea, 2021
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▪ Durante el año 2021, el Aeropuerto de Chachapoyas registró la llegada de 6 552 pasajeros, lo que significó un incremento

de 141,5% respecto al año 2020. En tanto, comparado con el año 2019 se observó una disminución de 44,4%.

En el 2021, la llegada de pasajeros al Aeropuerto de Chachapoyas se 

incrementó 141,5% respecto al 2020

Fuente: CORPAC
Elaboración: MINCETUR/VMT/DGIETA - DIAITA

▪ En el 2021, la aerolínea ATSA Airlines concentró el 100% de vuelos domésticos regulares a Chachapoyas.

▪ El mes de octubre presentó mayor cantidad de vuelos con destino a Chachapoyas en el año 2021.

En el 2021, ATSA fue la aerolínea que movilizó el 100% de vuelos regulares con destino a 

Chachapoyas

*/Solo incluye vuelos comerciales, no privados ni militares.
Fuente: DGAC Ministerio de Transportes y Comunicaciones
Elaboración: MINCETUR/VMT/DGIETA - DIAITA
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Visitantes: Evolución Mensual

Total Nacional Extranjero Total Nacional Extranjero Total Nacional Extranjero

104 074 86 457 17 617 28 377 24 800 3 577 59 613 58 212 1 401 110,1%

Enero 10 256 8 928 1 328 10 108 8 557 1 551 6 813 6 771 42 -32,6%
Febrero 7 882 6 441 1 441 9 299 7 916 1 383 0 0 0 -100,0%
Marzo 4 112 3 087 1 025 3 010 2 471 539 652 640 12 -78,3%
Abril 6 533 4 997 1 536 0 0 0 1 047 1 015 32 -
Mayo 5 397 4 255 1 142 0 0 0 2 393 2 313 80 -
Junio 5 725 4 372 1 353 0 0 0 3 327 3 253 74 -
Julio 13 349 10 729 2 620 0 0 0 10 477 10 323 154 -
Agosto 13 175 11 324 1 851 0 0 0 10 552 10 413 139 -
Setiembre 8 135 6 806 1 329 0 0 0 7 229 7 028 201 -
Octubre 10 309 8 683 1 626 0 0 0 9 950 9 682 268 -
Noviembre 12 515 11 160 1 355 1 779 1 750 29 5 141 4 919 222 189,0%
Diciembre 6 686 5 675 1 011 4 181 4 106 75 2 032 1 855 177 -51,4%

Visitantes: Evolución Mensual

Total Nacional Extranjero Total Nacional Extranjero Total Nacional Extranjero

59 531 35 899 23 632 13 779 9 605 4 174 26 703 26 478 225 93,8%

Enero 6 636 4 582 2 054 5 168 3 715 1 453 623 623 0 -87,9%

Febrero 4 360 2 920 1 440 5 218 3 070 2 148 42 42 0 -99,2%

Marzo 2 669 1 346 1 323 1 525 954 571 187 187 0 -87,7%

Abril 4 370 2 324 2 046 0 0 0 87 82 5 -

Mayo 3 221 1 736 1 485 0 0 0 184 175 9 -

Junio 3 311 2 061 1 250 0 0 0 0 0 0 -

Julio 8 105 4 781 3 324 0 0 0 0 0 0 -

Agosto 8 430 4 528 3 902 0 0 0 6 621 6 575 46 -

Setiembre 4 479 2 372 2 107 0 0 0 4 924 4 889 35 -

Octubre 5 125 3 493 1 632 0 0 0 4 961 4 915 46 -

Noviembre 5 279 3 838 1 441 0 0 0 4 489 4 471 18 -

Diciembre 3 546 1 918 1 628 1 868 1 866 2 4 585 4 519 66 145,4%
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Total año

2019 - 2021

Total año

Visitantes a las Cataratas de Gocta

Mes
2019 2020 2021 Var.%  

2021/2020
2019 - 2021

Visitantes al Complejo Arqueológico de Kuélap

Mes
2019 2020 2021 Var.%  

2021/2020

6 813

3 327

10 552
9 950

2 032
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Lugares 

Turísticos

▪ En el año 2021, el Complejo Arqueológico de Kuélap recibió 59 613 visitantes, lo que significó un incremento de 110,1%

respecto al año 2020. Asimismo, lo registrado en el 2021 representó el 57,3% de lo alcanzado en el 2019 (104 074 visitas)

▪ El 97,6% del total de personas que visitaron el Complejo Arqueológico de Kuélap fueron nacionales, y el 2,4% fueron

visitantes extranjeros.

En el 2021, el Complejo Arqueológico de Kuélap registró un total de

60 mil visitas

Fuente: Ministerio de Cultura - Dirección Regional de Cultura – Amazonas
Elaboración: MINCETUR/VMT/DGIETA - DIAITA

En el 2021, las Cataratas de Gocta recibieron 27 mil visitas.

▪ En el 2021, las cataratas de Gocta recibieron un total de 26 703 visitantes, cifra que representó un incremento de 93,8%

respecto al 2020. En tanto, comparado con el año 2019, registró una disminución de 55,1%.

▪ El 99,2% del total de visitas a las Cataratas de Gocta, fueron nacionales, mientras que el 0,8% fueron extranjeros.

Fuente: Asociación Comunal de Turismo "Cocachimba“
Elaboración: MINCETUR/VMT/DGIETA - DIAITA
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Amazonas: Evolución de arribos totales (Miles) Amazonas: Estructura Porcentual de Arribos

Amazonas: Evolución de Establecimiento Hospedaje Amazonas: Evolución Mensual de Establecimiento de Hospedaje
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▪ En el 2021, la oferta de establecimientos de hospedaje en la región fue de 357, lo que significó un incremento de 83,1%

respecto al 2020 y una disminución del 3,8% respecto al año 2019 (pre pandemia).

Durante el 2021, la oferta de  establecimientos de hospedaje en Amazonas se incrementó de 

83,1%

Fuente: Encuesta Mensual de Turismo para Establecimientos de Hospedaje.
Elaboración: MINCETUR/VMT/DGIETA - DIAITA

▪ Durante el 2021, los arribos totales a los establecimientos de hospedaje totalizaron 388 115, lo que significó un incremento de

93,9% respecto al 2020.

▪ Previo a la pandemia, los arribos de extranjeros representaron en promedio el 5,0% del total de ingresos a los

establecimientos, mientras que en el 2021 concentraron el 3,5%.

Durante el 2021, los arribos totales a establecimientos de hospedaje 

ascendieron 93,9%

Fuente: Encuesta Mensual de Turismo para Establecimientos de Hospedaje.
Elaboración: MINCETUR/VMT/DGIETA - DIAITA

Var. %  
21 / 20 →     + 83,1 %       
21 / 19 →    - 3,8 %



5

Amazonas: Evolución Mensual de Arribos Nacionales (Miles) Arribos Nacionales: Principales Mercados Emisores

Arribos Extranjeros: Principales Mercados EmisoresAmazonas: Evolución Mensual de Arribos Extranjeros (Miles)
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Fuente: Encuesta Mensual de Turismo para Establecimientos de Hospedaje.
Elaboración: MINCETUR/VMT/DGIETA - DIAITA

(Part. % año 2021)

Fuente: Encuesta Mensual de Turismo para Establecimientos de Hospedaje.
Elaboración: MINCETUR/VMT/DGIETA - DIAITA

▪ Los arribos nacionales a establecimientos de hospedaje, en el 2021, totalizaron 374 625, lo que significó un incremento de

91,3% respecto a lo alcanzado el año anterior.

▪ Los arribos nacionales fueron explicados principalmente por personas que residen en las provincias de Amazonas (47,4%),

seguido de Lima (20,8%), Cajamarca (8,3%), Lambayeque (7,7%), entre otros.

En el 2021, los arribos nacionales a establecimientos de hospedaje 

ascendieron a 375 mil

▪ Los arribos extranjeros a establecimientos de hospedaje totalizaron 13 490, durante el 2021, lo que significó una variación de

+216,9% respecto al 2020.

▪ Del total de extranjeros que arribaron a los establecimientos de hospedaje, el 27,2% fueron de Argentina seguido de Estados

Unidos (17,1%), Francia (9,6%), España (8,1%), entre otros.

En el 2021, los arribos extranjeros a establecimientos de hospedaje 

totalizaron 13 490

San Martín

4,9%


