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1.  INTRODUCCION

La revolucion digital mundial esta transformando nuestra economia, nuestra sociedad
y la forma como prestamos el servicio plblico. Por ellg, los | o5 de transformacidn
digital desplegados a niv : estan tomando cada vez mayor
relevancia y su liderazgo se convierte en un factor critico de éxito para estos procesos.

En virtud de elio, mediante & Decreto Supremo N° 033-2018-PCHM, se crea Ia
Plataforma Digital Unica del Estado Peruano y se establecen disposiciones adicionales
para el desarrollo del Gobierno Digital, entre ellas la creacion del rol del lider de
Gobierno Digital en cada una de las entidades de la administracion publica para la
coordinacion de las acciones y medidas para la transformacion Digital y despliegue def
Gobierno Digital.

Sobre el particular, mediante Resolucion Ministerial N° 119-2018-PCM del 10 de mayo
del 2018, se solicita a cada una de las entidades del Estado la creacion de sus
Comités de Gobierno Digital. En ese sentido, a través de la Resolucion Ministerial N°
250-2018-MINCETUR del 09 de Julio del 2018, el MINCETUR constituye su Comité de
Gobierno Digital, sin embargo, el 19 de marzo de 2019 a través de Resolucion
Ministerial N° 087-2019-PCM aprusban disposicionss sobre la conformacion i
funciones del Co de Gobierno Digital v el 28 de marzo de 2019 MINCETUR
modifica ta constitucién del Comité de Gobierno Digital con Resolucién Ministerial N°
117-2019-MINCETUR.,

Setiembre del 2018, se aprueba la Ley de Gobierno Digital y el 22 de diciembre del
2018 con Resolur de Secretaria de Gobiernc Digital N° 004-2018-PCMW/SEGDI
aprueban los Lineamientos del Lider de Gobiemo Digital. En esa misma fecha,
mediante Resolucién de Secretaria de Goblerno Digital N° 005-2018-PCMISEGD] se
aprueban los Lineamientos de la Formulacién del Plan de Gobierno Digital,

Cabe precisar que el Plan de Gobiermno Digital, cuya implementacion estd a cargo del
Comité de Gobierno de Digital, se constituye en el unico instrumento para la gestién i
planificacion del Gobierno Digital de la Administracién Publica, v es aprobado por &l
titular de la entidad para un periodo minimo de tres (03) afos, debiendo ser
actualizado vy evaluado anuaimente,

En este marco, se ha considerado conveniente contar con un documento de gestion
que oriente los objetivos y proyectos de Gobierno Digital en el MINCETUR, todo elio
orientado a continuar fortaleciendo una mejor forma de atencién a los ciudadanos y
conseguir la eficiencia en el sector impulsando su proceso de transformacién digital,

El presente Plan de Gobierno Digital del MINCETUR considera su alineamiento con:

=  Acuerdo Macional,

=  Plan Estratégico de Desarrollo Nacional (PEDN) — Plan Bicentenario & Perg hacia
el 2021

Politica General de Gobierno al 2021 (PGG al 2021},

Politica Nacional de Competitividad y Productividad (PNCP al 2030)

Plan Estratégico Nacional Exportador 2025 {(PENX 2025},
Plan Estratégico Macional de Turismo 2025 {(PENTUR 2025),
Plar Estrategico Nacional de Artesania 2021 (PENDAR 20213,
Plan Estrategico Sectorial Multianual (PESEM 2022).
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«  Plan Operativo Institucional 2019 del MINCETUR.

#» Agenda Digital 2.0

BASE LEGAL

s Ley N* 29158 - Ley Organica del Poder Ejecutivo.

s Decreto Legislativo N° 1412, que aprueba la Ley de Gobierno Digital.

« Decreto Legislativo N* 604, que crea el Sisterna Nacional de Informatica.

s Decreto Supremo N° 066-2011-PCM, que aprueba el Plan de Desarrollo de la
Sociedad de la Informacién en el Per(i — La Agenda Digital Peruana 2.0.

« Decretc Supremo N° 081.2013-PCM, gue aprueba la Politica Nacional de
Goblerns Electranics 2013 - 2017,

s Decreto Supremo N° 033-2018-PCM. se crea la Plataforma Digital Unica del
Estado Peruano v establecen disposiciones adicionales para desarrollo del
Goblerno Digital

» Resolucion | terial N° 119-2018-PCM, que dispone la creacion de un Comite
de Gobierno Digital en cada entidad de la Administracion Publica.

» Resolucion de Secretaria de Gobierno Digital N° 003-2018-PCMSEGD, que
aprueba la Guia para la formulacion del Plan de Gobiemo Digital y establecen
disposiciones adicionales para la planificacion del Gebierno Digital.

« Resolucitn de Secretaria de Gobierno Digital N° 004-2018-PCM/SEGDI, que
aprueba los Lineamientos para la gestion y planificacion del Gobierno Digital en la
A{fmmﬁst' = cegﬂ Pubﬁsca

+ Resol : de (Goblernc Digital N° 005-2018-PCMISEGDI, que
aprueba lgs Lmaa mgs para la Formulacién del Plan de Gobierno Digital en la

»

. nciones dei MiﬁCETUﬁ

. ICETUR, gque aprueba el Reglamenio de
Grganzzasss& W ?unrsanes deE ?%;fE nisterio de Comercio Exterior y Turismo.

s Decreto Supremo N° 002-2015-MINCETUR, que modifica el Reglamento de
Organizacién y Funciones del Ministerio de Comercio Exterior y Turismo.

+ Resolucién Ministerial N° 271-2016-MINCETUR, gue aprueba el Plan Estratégico
Institucional PEE 20172019 del Mi y de Comercio Exterior y Turismo,

« Resolucion Ministerial N° 461-2016-MINCETUR, se aprueba el Plan Estratégico
Sectorial Multianual PESEM 2016-2021 Ministerlo de Comercio Exterior vy
Turismo.

s Resolucidn Ministerial N° 148-2018-MINCETUR, gue aprueba &l Plan Operativo
infoi 0 2018 del Ministerio de Comercio Exterior y Turismo.

s Resolucion Ministerial N° 250-2018-MINCETUR se crea el Comité de Gobierno
Digital en el Ministeric de Comercio Exterior y Turismo.

» Resolucion Ministerial N° 510-2018-MINCETUR, que aprueba ﬂ% Piaﬁ Dperativo
Institucional {(PO1) 2019 del Ministerio de Comercio Exterior y Tuns

s Resolucion Ministerial N° 027-2018-MINCETUR se modifica el Comité ds
Gobierno Digital en ef Ministerio de Comercio Exterior y Turismo.

» Resolucion Ministerial N° 0B7-2015-PCM ss aprueba la conformacion y funciones
del Comité de Gobiernc Digital

s+ Resolucién Ministerial N° 117-2015-MINCETUR se modifica el Comité de
Gobiemo Digital en el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo.

« Decreto Supremo N° D158-2017-PCM se aprueba la "Estrategia Nacional de Datos

Abiertos Gui}emaméﬁia es thal F’era 2017 = 2021 v el "Modelo de Datos Abiertos
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Resolucion Ministerial N* 004-2016-PCM, ap Lseb& uso obliga iﬁﬁa {!E “?&TP ESOE
IEC 27001:2014 Tl. Técnicas de Seg i = f

la Informacion. Requisitos 2°, Edic
Resolucion Ministerial MN° 51 -
metas al 2022 del Plan Es’a’aiegs Sectorial Mul 'f W y de! Fla
Estratégico Institucional — PEI del Ministerio de Comercio Exterior ¥ Turisrno,

3. ENFOQUE ESTRATEGICO DEL MINCETUR

a}

b}

Mision

Sam{}s es‘ Gfgana Reclor del Sacior © Comerci

Exterior y Turismo gue dsfine,
. ca del Sector. Tenemos s
fEE;}G’IS& ad en materia de las negsc:ac:mss gsmemfafeg infermacionales,
asi como de la promocitn, orsntach iGn del comercio exterior, el
turismo y ia artesania, para lograr sl a‘s&&rfgag sgsienxﬂfe del Secior”.

Vision

“Perti, pais exportador de una oferta de bienes y servicios con valor agregado,
compelitiva, diversificada y consolidada en Jos mercados intemacionales,
reconocido internacionalmente como destino turistico sostenible, donde ef
Comercio Exterior y el Turismo confribuyen & la inclisién social ¥ & mejorar los
niveles de vida de Ia poblacion”.

Organigrama del MINCETUR
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Politicas y Planes Estratégicos Nacionales
EE analisis del enfoque estratégico inclu ye la revision de las politicas nacionales,
5 | 533’385 esﬁai%g;css y documentos i cionales de tal modo que 58 puedan
esl s reslizar la transformacion digital al goblerno digital.
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e} Politicas y Directivas Institucionales

Aprobacion -

ﬁESDELﬁ £ Secre‘ar;aﬁ g
?EE& ia Actuali .
an & Porlsl WEB EﬂEaEELEGI"*F‘E] deE ?.rsHCETEjR

« Plan de Contingsncia de Tecnoiogias de I
informacion del Ministerio de Comercio Exterior y :
TurRsmo. CATAIZ S

Resolucion Secretarial W
144 Z204B-MIMCETUR

271112018

Resolucitn Ministerial N* 028-
2018-MINCETUR

Faﬁém;}ar‘ém ¥ Cfsia;}arsmert pa & eé

sus. {ngasoﬁ Pablicos SBIOH 2016

» Directiva N° 02-2015-MINCETUR *
Administracion de Incidentes de Seg

s Directiva N° 03-2015-MINCETUR ~Directiva de Uso
de Equipos Mdoviles™.

» Politica de Seguridad de la Informacitn  del ZF’Eﬁ-é‘e‘E H;ETEJR;B#
MINCETUR.

232015

. Directiva N° 06-2013-MINCETURDM ‘Normas | Tesolicion Msianal B 355
para la Generacion de Documentos Oficiales en el eI
MINCETUR". 1811212012

' o S T Resolucion |
s Directiva N° 06-2003-MINCETUR/SBG "Normas i detd il ki
i h AR 057-2003-MINCETURY
Sz};re %__E Lso e _igs __H_;:- o8 %_jE Computo v 057-2003-MINCETURISG

; ;‘Ewss de issfu;ma%rs d M E%ETLFF: | 03/11/2003
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4. SITUACION ACTUAL DEL GOBIERNO DIGITAL EN EL MINCETUR
La definicion de la situacién actual esta basada conforme al siguiente detalle:
a} Estructura Organizacional del Goblerno Digital

Con Resoclucion Ministerial N* 250-2018-MINCETUR se crea el Comité de Gobierno
Digital en el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo, en cumplimiento a lo
establecido por Resolucidn Ministerial N° 119-2018-PCM de la Presidencis del
Consejo de Ministros. Mediante Resolucién Ministerial N* 027-2018-MINCETUR se
modifica e Comité de Gobierno Digital en el Ministerio de Comercio Extericr 'l
Turismo; con Resolucion Ministerial N° 0B7-2018-PCM se aprueba la nueva
conformacion y se amplian las funciones al Comité de Gobierno Digital, en
consecuencia, se emite la Resolucidn Ministerial N° 117-2019-MINCETUR de fecha 258
de marzo del 2018 que modifica el Comité de Gobierno Digitat en el Ministerio de

Comercio Exterior y Turismo.

Actualmente el Lider de Gobierno Digital de MINCETUR, un miembro del Comite v la
secretaria técnica del mismo, pertenecen a la Oficina de Informatica, la misma gue ha
asumido actividades de apoyo relacionadas a Is formulacién del Plan de Gobierno

WCEFT!HEESEEE’EGS como !"‘LEE?EEE}E'ES dei f“ﬂmste d& Gsbz&ms I}uassiai -
necesidades de Ia entid:
y el logro de los objetivos estratégicos institucionales.

%\b) Mapa de Procesos del MINCETUR

7 Con Resolucién Ministerial N® 482-2018-MINCETUR se aprobé el Mapa de Procesos
Estratégicos, Misionales y de Soports, los mismos gue permiten identificar los
macroprocesos del MINCETUR. Actualmente la Oficina de Racionalizacion de Ia
Oficina General de Planificacion, F’EESLE;}HEEtG y Desarrollo, estd en el proceso de
identificacién v formulacién de los procesos internos en trabajo conjunto con cada
unidad organica, este proceso incluye la evaluacién v administracién de riesgos a los

que se encueniran expuestos los objetivos de cada tipo de proceso.

Pigina & de 53
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Procedimiento

Procedimientos de la Oficina de Informatica

145

ﬁéﬁdﬂﬁﬁlefi io de mstalacion de software

145

Inventaro de eguipes informaticos

147

Préstamo de squipos infformaticos

148

[Apoyo tenico de la Oficina de Informatica

Modernizacion de equipos informaticos

| Compra de Software

Sistamalizacion de nuevos processs [Sencillo)

Sistematizacion de nuevos procesos (Normal)

Sistamatizacion de nuevos procesos (Complejo)

10 |

01-154

Desarrollo de paginas web

01-155

Reparacion de E% i

12

-85

Actializacien rf.e! zm%i cse
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13 157 01-157 | Medemizacién del Centro de Computo

14 58 01-168 | Acceso al dominio

15 158 #1-158 Asignacion de un cofreo

16 | 160 01-180 | Baja de un correo

17 1 61 01181 | Baja de un dominio

18 | 182 01-162 | Permisc especial de acceso 2 pagina web
15 163 §1-1683 Permiso de acoess 2 una aplicacion

0 164 ~ 01-164 Permiso de acceso a una f‘Ei’pE’EE compartida
21 165 01-1865 Respaldo de Ia base de datos

22 | 166 ' 01-188 Creacion de esquemas de desarrollo

23 167 | 01-167 | Sistemas on Producoion

¢} Cumplimiento de la Regulacién Digital

':Eiﬁcs_f Morma / Directiva - Gobierno Digitat o Aprobacién ..

» Ley Marco de Modernizacién de la Gestidn Eé‘; M= 27855
del Estado 30/01/2002

» Se crea la Plataforma Eésgltsi Ejne"a del
Estado Peruano v establecen :
adicionales para el Desarrollo o
Digital

s Se dispone la creacids de ur Comite de
Goblerno Digital en cada entidad de la
Administracion Pablica,

Decreto Supremo N° 033-2018-PCM
23i0372018

Fesolucién Ministerial N® 118-2018-PCM
10052018

' " Resolucion Ministerial N° 250-2018-
= Se crea ol Comité de Gobierno EE@ al del Resolucion ;aﬁé??;g 250-2018
Ee‘EéE%ECE'FLFH .

+ lLeyde E{ZE}EEE?‘EG Digital Decrets Legsséaiwg N® 1412, ‘ES!!:E"ZQEE

Resolcin de EECE’EEEEEE de Gobiernc
Digital M*° cﬂé 2[}39 PS?&«!:‘EEGDE

s Aprueban “Lineamientcs del Lider de
Gobisrmno Digital”,

= Aprueban "Lineamientos para la Formulacion Resolucién de SE‘JE rfa de Gobierno
P F

i s Digital N° 005-2019-PCMW/SEGDH
de Gobierno Digital”, 22/12/2018

+ Modiican Resolucién Miniglerial N° b I N 027-201%-
2018-MINCETUR en Ia creacion del Comité MINCETUR
de Gobierno Digital del MINCETUR ) 28/01/2019

*» Se aprueba la nusva conformacién y | Resolucion Ministerial N® 087-2018-PCM
funciones del Comité de Gobi erno Digital 220372019

* Se modifica el Comité de Gobierno Digital en rial N° 13?-23@3. o

el MINCETUR | *j;i%%ﬁ
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PCH
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« Se aprueba la formulacion de un Plan de Transicisn al
Protocols 1PVG.

» Se aprueba Lineamientos para Uso de Barvicios en la
Miibe,

NTP ISO/IEC
lad. EQstemas de

25’E Edicién” en todas las entidades
S,

.rfeggantes ﬁe1

14r§‘| aZG 15

dj

Bl MINCETUR cuenta con una plataforma tecnologica compuesta por.

infraestructura Tecnologica

Equipos de Red:

Switches de comunicaciones que fueron adguiridos en el 2018, los mismos que
cuentan con garantia, soporfe técnico y vigencia tecnolbgica.

Eq%ﬁ;as de Red {Comunicaciones) ﬁar&tﬁi&aﬂ Estado
gz Bueno
02 Bueno
bucid 05  Bueng
Swilches de Access _ _ 30 Bueno
Total, de Equipos de Red: 43

Servidores:

Centro de Datos cuya plataforma de servidores alberyg:
slradedor de 100 servidores virtuales para el fEHEEEF a

Timgf% los sistemas ¥

servicios de informacion inst iasmnaﬁk -

L4} sa EQG?EE fisicos con




“Decerdo de iz lgvaddad de
"Afio de fa Lucha

e Chasis de Servidores) | . o5
Total de Servidores: 05

dores de Datos

*» Computadoras Personales:
El pargue informatico cuenta con 1,121 computadoras personales {entre
computadoras  de escritorio v computadoras  portatiles) de las  cuales
aproximadamente el 20% de ellas tienen mas de cuatro (04} afics de antigiiedad o

cual 1as coloca practicamente en &l |

ite de su vigencia tecnolégica.

Ct}m;ﬁ&z‘zdgr&s Personales

. Estado

Csmpusaﬁsms sEe escriforio

995 Bueno

Computadoras portatiles {Lapto ps;

122 | Resaular

Total, de computadoras personales:

1121

Inventario de Software

Servidor WEB

%;ﬁld&é

(13 [ [ [ %

Sisterna de Gestién de Contenidos

Descripcion

Dispone

VordPraess

Si

| Joomia

Si

Servidor de correo electrdnico

D&s;ﬂﬂ:iéﬁ

Soft EffsfzeEEE

1

Sistemas Operativos
Estaciones de trabajo

Descripcidn

A[q; 64 bits
Cantidad

“Windows XP

5

Windows 7

378

Windows 8

372

Windows 10

241

3

Total, Lizam%&s de 5.0. {Gam;utaét}ras,i 7




Ministerio
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Arg. 64 bits
Cantidad

18

i3

18

NN

Cimatica
Software

| Descripcion

Equipos
instalados

Microaoft Office

1,121

Egmpﬂsﬁ

instalados

10

10

1

7

Sisterna de Gestion de Base de Dalos Relacional
Software

| Descripcion

E&&'i';ms

Microsoft SOL Server '

instalados
1

oracie

MySGEL

PosigreSOL

Fod | L I

Herramientas Case

| Descripcion

“Equipos

inst

ﬁé@bé Dreamweaver

heatnCAD

Start Ui _

15
4

Entorno de Desarrollo Integrado
Software

Descripcion

“Equipos
iﬁﬁstaiagﬁs

2

Studic NET

'F'éﬁgiﬁﬂiiées‘m

16
2

Plataforma de desarrolio p?;aa Woviles
Plataforma e

Dascripcidn

" Blspong
Si

IPrene Development

5i

\
Ardroid Development | . }\j
-

Y

"\, Pégina 14 de 53




A lataformia:
i_ﬂr*gt*aae de prog ramacian:
PowerBulldsr
Motor de base de datos
Oracle
Lsmaa;e de prggraraclsﬂ
Visual B ol
Motor de base de datos
Oracle

Tramite document:

Tecnologias de desarrollo de Servicios gue se consumen
Plataforma (Lenguajes de programacion)

Descripcién - - R B Dispone
Javg 3 . ~ . __Si
C# _ . - S
ASP Nst _ __Si

Tecnologias de desarrollo de Servicios que 58 exponsan
Plataforma (Lenguajes de pregramacion)

Descripcién ] ' Dispone
c# _ _ Si
[VBNet _ _ Si

Cliente 515 de escritorio
Flataforma

Descripcién Cliente GIiS
Cantidad de usuarios

ArcGIS
Quanturm Gis (Qgis)
GRASS

[ pors

Almacenamiento de datos geogréficos
Funciones GIS

_ﬁ%‘str%pﬁéﬁ _ - Frecuencia do uso
. __Posigress
Archivos GIS _ Shp

Otros ) _ PostGIS, GeoJson

Metadaios
Software

 Descripeion ﬁ ] " Dispone
GeoMetwork Open Source _ » i

s Conectividad:

Caracteristicas de la Conectividad Datos

Ancho de Banda conjratado 10O MB 11
Coslo del servicio d¢ Internet (por dos afios] S/. 1'600,000

Pagina 15de 53
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Li y de protocolo IPvé y adopcion del IPvG _ 8l
Dispone de un plan de transicion sl EPEL,-_ Sl

g} Servicios Digitales:

La Oficina de Informatica cuenta con un area fisica donde se encuenira &l Centro de
Datos institucional, administrado por el drea de Redes e e Infraestruciura v brinda:

N° | Principales Servicios de Infraestructura Tecnolégica

1 | Servicio de Administracion y Configuracion de Plataforma de 'siﬂualg.aﬁw

T

Servicio de Administracion y Configuracidn de Equipos de Comunicacionss

3 | Servicio de Administracién y Configuracion del Sistema de Base de Datos

4 | Servicio de Administracidn del Correo electrdnico en la Nube

5 | Bervicicde ﬁsirr

tracion de Servidor de ED’ﬂEE‘Kj y Diractorio Actwg

& | Servicin de Administracion del Sistema de Almacenamisnio

7 | Servicio de Admir 7 de paginas web

Servicio de Administracion de Equipos de Protecc

- 1y Autonomia Eléctrica (UPS) dei
| Centro de Datos

9 | Serviciode Aﬂmé!‘eé&i?&@iér& de Eqa‘ipss de r:ErssEaza:Egﬂ del Centro de Datos

10 | Servicio de Monftoreo del Acceso a Internet y de los Equ pos de Seguridad Perimetral

11 | Servicio de Administracion de Ancho de Banda y Acceso a Internet

12 | Servicio de Administracién de Redes Inalambricas

13 | Servicio de Administracién de Antispam y Antivirus

14 | Servicio de Administracion de la Plataforma de Procesamiento

15 Sﬁwéﬁi{s ﬁa Aﬁm%s‘;ésiisr;iés dal Sistema de Cableado Esiructurado de Datos

16 | Servicio de ﬂg;m&s de Respaldo v Restauracién

Servicio de A tracitn de la Central Telefonica y de jos Equipos de Telefonia Fiia
{Anaxos Telefbnicos)

18 ﬁswsr:a:s de Hﬁ&ﬁ%lﬂg pars &l Efgs.ﬁp&mses,{:; de VUCE
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i Mimisteria
?Egu e Comercia Extaring
Fei ‘;fTéjf%fa}f)

J:;:I& %& L;Jaha s

f} Sistemas de Informacion:

tos Se realiza ol regist - AR m T
Personales personalde la | ey e DPDH
Wentana dnica de acceso a los
usianos de MINCETUR 3 Ios
diferentes sistemas que utilizan,
{2 :ntranst comdrtigndoze en una ASF net
by enta que ¢
i colaborativo, §

INSDEA instiiucional

03 EJF‘CE.F’?'ﬂESE

Mommnal ASP.pat OGAJ
j4 | Control de ASP.net {Oracle - o
04 Visitas ASP nat INSDBA op

E,HI’EF‘.'ES,
: nite registrar los tramiles
intermos y extemos (TUPAS) de

05 | Tramite ASPnet | Oracle- | opp

todas Ias oficines dal 1 INSDBA
?LﬁlﬁﬁETEjﬁ
ermite consultar las denuncias &t
o 0 quejas realizadas por ASP net Dracle - o
06 | Denuncias personas externas al Piblico: | ITDBA_DN 56
MINCETUR. ASP
Pramio Sistema desarrcllado pars =l
a7 | MINCETUR - |ingreso y evaluacion de L ED Oracle - Frr
07 Concurso ;}Ff};eﬂz’}s que participen en el ASP.net ITDEBA_CN DDCOE
Nacional i
: a ;Jﬁs‘rrésie una Eﬂﬁj{is‘
ge & los informes gus son
derivados a las diferentes
oficinas, brindando un
: fomn seguimiento completo al AQD et Oratle - b
08 Auditoria Informe, y sus ASP.net CIDBA Institucional
acciones correctivas que
subsanaran las
| recomendaciones notific
El cbjetivo principal del sistemna
&5 proporcionar infol 'ar:.sgf:
EﬁbEﬁ Eas asgmd&des diariat
e : ; Oracls -
oo ;%E:;i;ﬁ ystsm nistros, ﬁﬁ ranera ASP.net ITOBA _
] T poriuna en todo momenio, io AG

r::a.ai parmite dar un ejemplo de
transparencia en las gesticnes
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Rﬂgtﬁfrg de
ASP.net OF
ASP.net ol
de Ias planillas de comision ae ASP.net OGA
SEIVICios
Consulta de las comisiones de 2;%:;:
sepvicio al intefor y exierior del Sery {j;{'g BA OGA
pais de o8 funcionanios TO0E g
cada
- Oracle -
ASF TURDBA | BPDT
. | Correo b OD vt Oracle- |, oo
RE?’"F‘ES de
16 | 18 ASP DEBF
; : r e? el portal
wel de ??1*~EG= TUR
: ] & | ade
ds}ﬂumeﬁiﬁ% SO Mrsan 5,
infon , etc., para formar un 4 b § o bt st
17 atiteiny
1 repositorio de estos, los cuales ASP.nel Institucional
son compartidos con todes los
ﬁ;rfrﬁﬂnarws de K MGE’%}R
18 ASP.nst | Institucional
19 ASP net | Institucional
ﬁ&t'ﬁsacecmes rea azaﬁa; psr
Perll, relacionadas con i@
elaboracion, adopcion ¥
| ,n | Sisterna de 35}316361{55 de Rgglam Lt OB met Cracle - o
20 | Notificaciones T ASP.net RTDEBA DRTCE
é|fe;er=§as ;}a
| ta Organizacion Eﬂumégaé de
| Comarcio. _
ﬁepﬂﬂss de | Consultas del inventario de AED P
|21 R racursos tristicos -~ %iizeg T{j;;%ggg DPOT
T {Jerarguizados y pof o 4
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Sisterma de

g C}?scla -
estadistica de e o, e a -
| Regiones tgsés de gjr- ﬁﬁg 8% %:.fe ASP.net DHCT

{ SE?} sehvicis tueistico HE OBA

22

Ef:ua‘*n
E’S I .E%EBS £1]

C&rs&*&as {Ee natifics

ciones de

Oracle -

AEP st CADEA

3 DGJCMT
ampar& de las saEss para evitar

Casino y sanciones.

Maguenas
Tragamonada
&

S SE%FEE s:!e

¥ mohitoreo 3 stema de Actuslizacidn y

24 | del Plan . oreo de las metas del Plan ASP.net
Macional Macional Exportador
Expn Etadﬁr

Oracle -
PRDBA

SSSE&E“’SE de
25 | Confro
Patrimonial

Ciracle -

Sistema de adminis n del P
pADBA | OASA

| patrimeonio de Iz in

I
o
“wi
b
1]

ma de soroos de
inspecciones de salas de
£asinocs

ASP et
2010 {vb)

Fizcalizacion

| Casinos 5L | DGICHMT

[ Sisterna del __
Libro de Registro y consulta de libro de ASP.net Oracle -
Reclamacione | reclamaciones 20710 v} ITOBA

Sistemade | Administrador de contenidos del | ASP.net | Oracle -
Artesania portal de adesanias del Perd. 2005 vk} DADBA
Sistema de Permite el registro vy consulta de ; ~ ol

Reglamentos | reglamentos técnicos de ;?éz;f {é?égﬁ;
Técnicos  comercioexterior. i I
| ldentificacion | Consulta al registro de ASP.net Oracle -
de maquinas | maquinas tragamonedas 2010 (vb) | CADBA

OTDA

DRTCE

DGJOMT
Consulta de credenciales para
el envio de Iramas de maguinas
A tragamonedas,

Consulta af repositorio de
Ludopatiz luddpatas por parte de las salas
te casinos,

Lensulla de Oracis - i
CADBA | DGJCMT

Semilias

ACD e " Oracle -
soenel | caDBA- | DGJCMT
I Lo

Reqistro
Nacional de
Artasanos

Gestidn de directorio de | ASP.net Oracle - DGA
artesanocs . 2010(vb} | DADBA '

.« | Sistema de Manienimiants del directorio ASP.net Oracle- |, . .
34 |personas | institucional 2010 (vb) | DIMDBA | nStitucional

brarrims envio de tramas de maquinas ASP Cracle
tramas 7 ragamonedas
o Consulta y seguimiento del
8 ?:g:izzeg de access dal sisterna de
___{IMINCETUR .

e

S{‘gi?g; 3!‘%52%?&31'&?5&;5
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%%r;;gt#{a{a :

PEEUr de Comercio Exterior

¥ Tuisma

s 1 1BG Oracle - AT
37 ! Reservas Trcosa | POT
38 | Directorio MINCETUR {nombre, oficin RIF N Oracle - 1 oritucional
' T P pitel) ‘#E:l; iMSDBA TR
| anexo y corren)
_d . ita de asistencia de los ASP.net Oracle- 7. ..
38 Ms&:;g:u:‘se; g 2010 ivi) INSDBA Institucional
-y . AEP net Cracle- 1, .. .
40 | Seguridad - a6 crarng | INstitucional
{AcCES0 perél es) 2010 (vb} | SGADBA
e Sistema de registro da o

. | Turiseo Rural e o ASP rat Cracle - S
41 | Comunitario ticipantes al encuenta 3UA1 | o010 o) | 1TDBA DIo?

N . A5 net | Oracle -
47 | Gastion PAC iy = g A
42 Gestion PAC 2010 (vb) ABDBA OASA

P ALP.net {Jracle - M
43 | Gestor Web 2 ] 2010 {vb) | GESDB AP E}Gﬁ

Sssiema de Mesa de ays:ia de
e s st:;;::d;:ﬁﬁa becnico { o de B i

,. Mesade | ASP.net Oracle - .

44 Ayuda atenciones, de las areas de 2010 {vb) DOIDBA o

ia Ol {Soporie técnico, Redes y
Easaﬂf;ﬂic

de consulta e::la reporta

ASP net

Oracle -

de turismo 2010 (vb) | ccTDBA | OCIETA

e Fm b . Cracle - —
Registro publico del TUPA U1 Java INSDBA OGA
Piataforma nica de acceso de ASP.net | Oracle -

ios ciudadanos yio empresas. 2040 (vby | BGADBA
El SIC, es un sistema dque
pé{"ﬂﬁ?‘ registrar a los
' istrados presentar sus
tra relacionados a ASP nst Oraci .
|y darla atencion requerida por | 2010 () sicoga | DGICMT
¥ 51 )
Papeletas | Papeletas de permisos 2010 {;5} Gii‘?élgﬂ? OF
apelo= elecirénicas _ _
| Sistema de regi consulta P s
Convenios  (de e:smersecs ionates ASP.nat Oracle - OGPPD

2010 {vb)

AMDBA

Vantanilla a%'udaésm ¥ EFE'E;?;ETEEFEE registrar ASP.nat Oracle - OTDA
Virtual | sus trémites con MINCETUR wla| 2010 {vb) IMSDBA
ASP.net Oracle - s
dlightaiiz, - oin b | INSDE! OTDA
que ingresan gorn 2010 (vb) | INSDBA

partes
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: o ﬁé inisteric
FEEi} de Comercio Suterios
4 ¥ Turismo s ,

Sieterna que permite realizar de

53 manera virtal los AEP% ;?ggg A OTDA
memorandums. Y S
54 s el |VMCDBA-|  DoMI
SVTR VLY MPB
55 Corvooatoria ABP . net Oracle - op
s 2010 (vb) | INSDBA
B Sisterna gue permite realizar =l Ty e —
- : Monitereo T iy , ASP.net Oracle - P
55 ciies seguimiento v mondoreo de (35 2010 {vb) | SMODBA ETY
Gitas _
. | Encargos i 3: ASP net Oracle - | gy
57 | Ocex ibn de cuentas de los 2010 (vb) | SRADBA | DOMOCEX
encargos Ooex o
Sésﬁema gue permite realizar el
58 Procesos 5 de los procesos en los ASP net Oracle - | Procuraduri
| Judiciales que esta involucrado 2ok | PJPDBA a
MIMCETUR .
ro | ERCuesta ﬁeg W’ on ;é_ﬂﬁfﬁ ﬁr"‘ﬁia'@“ en ASP.net Oracle - S
55 Mensusi linea t1-meansusl de 2010 (vby | ESTADBA | DGIETA
e establecimientos de hospedaje R R
Sisterna que permite el registro
o e de postulanies a los Cursos de ok
Curzo de . P Oracle -
| 80 | Negociacions ”ﬁﬁ@g‘;;'}ﬁ‘gs oor 33 _?‘__5_ porel | ASP.net | inea. | DocOE
s | i 204 {(vb) CNE

| Actusiizacion

na que realiza la
actyalizacion del directoris de

&1 | Diractorio SUNAT er: fa base de datos de ;5%??1‘ ;E?Sg ;; Institucional
SUMAT Uracle, desde los archivos W
enviados por SUMNAT
Sistema que realiza la ASP.net Oracle -
82 | . |inspeccién in situ de las salas son fuky | SADBA - | DGJCMT
irag&r&sraeda de casino 2010 {vb) CMT
e I oy | Oracle -
g | Administracis | Sistema gue permite realizar la ASPret | oo, S
53 11 de Salas solicitud de salas 20100y | poRT | OASA
R Sssasrra que ;&a*‘mg&e acﬁ%{jef a ot
&4 EIE;?;?;E& la informaciénrenviada por Ia 2%%5;1 gg;:gﬁl Institucional
T SUNAT afravés dal ELEG o .
Sistema para ;&&;rrssv#r &
accesn de los idvenes enire 15
ba e 28 Es?s{ss a Ia &c’: d&d twristica |, opm .
pr |JOVENES BN y AsPrel | Lo Poie
865 Ruta 5 2010 (vb) AMTDBA DIoT
turismo bajo el enfogue del i
Turismo Social a nivel nacional,
Web que expone informacion ASF net
686 [Web CALTUR | acerca del programa de Calidad o VMTOBA

Turistica

2010 (vb)




?uﬁ ﬁi"tﬁf;f’é
: PERU | de Comercio Sxteror

Ly Turismg.

iss daE{sS ganerah%s o =] una
=N rs‘;edsa;ni & Consum

imstitucional

Fiatafer?s‘:& de §nterr:»f% &ba.;ﬂ&c%
dei Estado :_?EFE_,J .

o) | VMTDBA | DFCT

ASP net .
2010 {vb) oF

ASP ret
201 G { vbi oP

ASP,ﬂEQ [y ] TRESd
2010 (vp) | YMCDBA | DDCOE

ASP nat . .
2010 (vb) | YMCDBA |  DDCOE

ASP.net . s
2010 {vb) SGDDEA OThA

E}GGLEFF*E"W’(EE

74 | pocumento psenel | insoea | otDA
R borradores. Implementa la firma b
digital.
Sisterna gue permite firma ASP net
75 | Firma Digital | digitalmente documentos tpo Zij’; Grivt; Institucional

1 Instducional

G{sz'“asmrses

integrantes y ias .
| reglizadas

g} Seguridad de Ia iInformacion

Segﬂﬁé&d de E& Eﬁfsnﬁabién

Doscripcibn Estade Actual

ﬁ::m Hesc}l&mén ?ME ffst%ral EE 323-2915 #lMCETUR 58
i armi stion de Seguridad ds la
_er’;sa W 247-2018-

Con ResuE;clm Minisiasiat N° 117-20019-PCM se aprueba
iai irdormacion del Comite de Gooiemp Dagital




ol Mainistedo
[} de Comercio Exterior

Servicios de informacion disponibles en la Plataforma de Interoperabilidad
del Estado Peruano {PIDE):

i)

El Decreto Supremo N° 083-2011-PCM permite la implementacion de servicios
piblicos por medios electronicos y el intercambio electrénico de datos entre entidade
del Estado a través de Internet, telefonia movil y olros medios tecnolbgicos
disponibles.

A continuacién, se describen los servicios implementados:

?éﬁ

Servicios ?iﬁE 3u£czlzad

mpfementadﬂs

Entidad

t

= Consylta de BUG

BUNHAT

RENIEC

» Consulla de Aﬁtﬁ:&rjeatﬁs Judiciales

INPE

= Validacitn de Antecedentas Penales

PODER JUDICIAL

(%2l

= Titularidad de Dominio

S5UNARP

= Consulta Carné de Extranjeria

MIGRACIONES

Servicios con contrato, pendientes de implementacion:

Servicios PIDE autorizados no implementados

Entidad

= Tipo de Cambio y UIT

PCM

MININTER - PHP

SUNEDH

nor Eﬂt da:ﬁ ﬂa.bh”a, meza,

ruests, oiros).

MEF

?agr:v de servicios publicos por msr-'eer:: de recibo o voucher,

BM

s Servicio Web de Pasarela de Pago ;53?3 Sarvicios Publico
an Linea

i

Adqguisiciones Informaticas

Adquisicién de Hardware

PRESUPUESTO

HARDWARE &,

FINANCIAMIENTD

Cintas de Backup

100.000

SERVIDDR BLADE

Recursos Drdinanos

UNIDADES DE ESTADU 5 iﬁb{;—ﬁﬁ:&ﬁ
i CENAMIENTO BE ALTO

ﬁEE‘xED?*%;E*ET

Recursss Ordnarios

Computadoras Dorsonales | %

ADGUISICION DE LAPTORE

Razizsns OrEranss

LA

_ [COMPUTADORA

_____ Recirsos Oriinancs
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donde sz hace
Seguridad de fa

i an o

F’ailiecs de Seguridad de Ia
lizada ¥

é;ﬁmﬂtéa

También se tl

a de seguridad de Iz in
8 que fue difundida a todos los
a*’es “e correc E%er rcm'cs

ne un Eﬂpaﬂ%m de
iformazisn” en la infranset de fa nsitucion, donds se
ENGuEnira pul:iz::ada ] puh{ ca v Ias buenas pracicas,

GITEIacian r:lsl

"SBeguridad de Ia

Esiaﬁtecsmemg de una
] Geastitn aic]
idad de Ia

Riesgos de BSeg
irﬁ‘gfmac Halyl

E!”*F L's:} ta rr‘sa::je:iclagla da
de la informacion,

Regi o evidencia de
auditorias internas 5 por pafe de
{ercanns EFEEEE?E"I%Z‘FE ntes  para

1 revisar el estado de |

implementacion del 5651,

| periédicamente  anal

S Ia entidad  realiza

'EEIEFEH;EBS dé st
es ¥y

informacion en
sus  proyactos de Gobiemo

enfocados a is
digitalizacién de servicios
pliblicos para profeger Ia
privacidad de datos personales e
informacion de los ciudadanos G
administrados.

En noviembre y di

o de pr

mbre del 2018 39 coniratd un tercero

5 e seguridad

; estructura tecnoldgica v a los
pfﬁﬂﬂ;p&é&% i sters*as de informaciin del MINCETUR.

h) Presupuesto asignado a Ia Oficina de Informatica:

Afic | Meta Descripcién Meta PIM
" » Informética, dgsgrs‘ﬁiiﬁ ﬁgﬂs’&cﬁiﬂﬂ ¥ mantenimiento Iy
2018 | dE ESCLFS%S ngg 5l 7.712,644.28
| st | anp4 | Informética, desarrollo, operacidn y mantenimiento [ 4 5 ;
2018 0021 de recursos informaticos. S/, 7,227,900.00
| 0025 |+ Mantenimiento y adquisicion de computadoras SI. 623,335.00 } ™~
2047 | » Desarrollo. operacién y mantenimiento de recursos o
0026 | informaticos y comunicaciones S/. 5,403.548.0




kirdsterio’
de Comerrio Exterior
¥ Jurlsme

Impresoras

=3}

f 3 L3 I=tarios
98 Resursoz Ordinarios

Peoursos Ordinaios

_ {UPSI PARAEL D
Presupuesto Total Asignado:

oY,

1,666,500
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| vy Tursma

*Hacenio de
e

Afi dela Lucha &

5. OBJETIVOS DEL GOBIERNO DIGITAL

El Comité de Gobierno Digital desarroflard sus funciones teniendo en cuenta s

siguientes objetivos:

Objetivo General:

Impulsar acciones orientadas a fortalecer una mejor forma de atencién a los
nos Y conseguir la eficiencia en el sector impulsando su proceso de
100 ital y &l despliegus del Gobiemno Digital an ia entidad

Objetivos Especificos

« Impulsar la inclusion digital de grupos socizles vulnerables,

« Impulsar una eficlente gestion mediante sl uso de las TIC {incluye la gestion

ambiental}.

impulsar la digitalizacion y el despliegue de a firma digital.

Adoptar las TIC para incrementar la productividad en la gestion,

impulsar la Interoperabilidad entre las instituciones del Estado para Ia

cooperacion, el desarrollo, la integracion y la prestacion de mas y mejores

SEWEE s g:rara Ea sociedad.

' n informacién, tramites y servicios publicos accesibles por
t&d-r:;s los mé{iaas dssngﬁsbtes

s Desarrollar e implementar mecanismes para asegurar el acceso oportuno a la
informacién y una participacion ciudadana como medioc para aportar 3 Ia
gﬁgemabﬁkﬁéacﬁ y transparencia de la gestion del Estado.

i o5 paga H*Fjﬂfar la seguridad de ia informacion.

s publicos como de la sociedad para
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fhinisterio -
de Comercio Exterior
yiumsme -

Tipo del F?g}'efté

Crriantado al

Frioridad:

?iam Estimado:

FechaFin___ | 31/12/2018

Fecha Inicio

S%S%ﬁ Estimado:

Orden 04

de Turismo
5 e la
oo% ¥ con kos

4 : £ : para luego
genarar madiznte prm:eses Eﬁ?ﬁrnﬂs Las 13 i5kles a0 E}f"’iﬁ’%d&daa pﬂ“’ Ia Drcanizacion ?mmha & T LTS,

Resiltads del Proyecto:

- HE ETa il o]

Prioridad:
1
Plazo Estimadu; By o
‘Facha Iniclo | O1/092018 I FechaFin

Costo Estimado:
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Ministerier -

de Comercio E##ﬂm
¥ Turisma

6. PORTAFOLIO DE PROYECTOS DE GOBIERNO DIGITAL

% ﬁﬂéﬂommscmn de Ia ast&wdaé o prE“EEEB “ Orden | m

dﬂE '-:lstérﬁg Emﬂgradr

ndo fos procesos,

| Resultads fﬁ&E Prﬁyﬁsﬁa
(Mo

| Tipo del Proyecto:
Orierntato 3 la Gastign tema
Prigridad:

1

Fecha Inicio P owoteo0 Fecha Fin 3040612020
Costo Estimads:

5 Esf‘ E{Jls

Avance del Proyecto:

) ﬁenamsnazénn ér& la actividad o pmyacts E Orden bz

a encussta
firEgica a los
reaalec!&r

ign de ingiad
s;faf;!&je &5 i3 ope

TiW éﬂ% Pmsrscm
Criantacs sl cludadans
Prioridad:

01/03/2013 | FechaFin |

PEG?FGVSr ;
Bvanie del Proyecio:
=




tAirssteric )
de Comercio Exiarior
¥ Turissng -

LGS, pafa Apoys &

Tipe del Pmyfﬂctﬂ*

Crrisrdads af cudadanc

_Pricridad:

3

Plazzo Es%ﬁiaﬁﬂ'
Fecha

01012020 Fecha Fin 300672020

uél se articuls:

o |¥¥5tl'§1§{:!ﬁﬂa| PElal
istico competitive, sostel

. Gasto raalizado, EEFF!"QF’IEF’I{TI-:: 'kfﬂ e !FBHE{%@T& ¥
aigfamesma f;&Euzﬁl}c El"itré {J‘T‘JE Se T‘ij:l’;lf%a"&ﬁ as Bases de daios provenientes de Iz empress gus realice ot
wabao 66 campo. pars leeao ser consistenciadas, procesadss v generast Iss tabias resfiantes.

Reszultado del Proyecto:

|Modulo

ﬂger;v dal Prsy&sw,

Plazo Estimade: )
Fechalnleio | 01/0w2020
Costo Estimado;

s} E{i’ﬁ?&!ﬁfwﬂ scs:ans?:te e calidad y seguro

7 GES;@: G-Gﬂﬂf}ﬁﬁar al ?Erﬁi} f._;g_;ﬂs ﬁé%ti?ﬁ& %ﬂgi
Avance del Proyecio:




M ;':;gﬁsfm i

Orden | 08

{Pre-Pub

L E!Enfsmmaswn de la astwséaﬁ o prm,ref:m
cidn e Proyectos Nor :

Eesi: E;pcﬁem é;ﬁ gmyes:m

Rssultaé& dei P:ayecta'

Kidsclzsle
Tﬁpé {iffﬁ ?F{J}féﬁf{}

Priaridad:

Plazo Estimado:
Fecha niclo
ﬂf;e?.ig E-gﬁmség:

FechaFin |

de caldad v seguro.

. ﬁw&rﬁﬁa det ?myﬁctﬂ

1

5

l .Grr.;lan

do pw*;eﬂa

I, Denominacién de la zcﬁvi

l:f;s presiaderes de servicios turisticos. Segin el senicio
: ~hepfizacisn. ZaleQotEaciin ¢ inactasion, anle Cifcs
ighion por parte de s DIRCETUR.

l Fecha Fin

?§I si eual se arttoula;
e, de cakdad y seguro.
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f“ii} Ex‘:ﬂnr:a;
y }:tnﬂa{ﬂ{}

"Afio dala Ly

10
Programsa

uristica Pent
5 periancs,

Eés:slisda éei Proyecto:
Biddduls
Tipo del Proyecio: _ _ _
Crieniade 8l cludsdano ]
Pricrdad:
Plazo Estimado: N o

Fechalnlcio | 01012020 Fechafin | 30/0B2020
Costo Estimado:
5110000
& siws del ?iaﬁ_istratéglce IﬁSiitEEEEGE‘Eai - Pii al cual se rEsssEa

& el Prﬁyﬁcio

Orden 1} 14

de los proyecios da
105 ¥ frmas elsckdnicas
Eiis] ﬂe r;ue ie pernita & administradc
agccadar 3 i3 misma {formato crtg izt N9 40955 e&c&ne&daj dﬁ ] caaéquer paz'te dal pams para rasidamente
regfizar kos tramites z’%éengﬁjﬁ pare el inicio de obras o adecuarse 3 3 normativa ambientasl Vigants.
Asmasraa 85 nECEsartg p : s& pusda dentiicar dala de la notificacién, coma, por
; f it = IR,

Rﬁsuiia diz dal ?myac!ﬂ

Madulo
Tipo del Proye
rientads al ciuedadano

f Priovidad:
1
Plazo Esiimado: B
Fecha Inicio f 01/08/2019 Fecha Fin

Costo Estimado:




] Ministerier -
|, de Corriercio Exterior
y Tarismo

actividad o pa’syecia

12

Ju'ar.}a ﬂa %43+:n,,-f 7

oira iz ESEHA

Rasasﬁtasia del Proyecto:

Madiio

Tipo del Proyecto:
Crientado 2l cidan

Priprdatl:

%

Plazo Estimado:

‘Fecha Fin

Fachs Inicio

3141212019

Costo Estimado:

de calidad v

Avance del Proyecto:

Orden

de sericios turisticos
e da los funcicnaros de

= Ras;sitade ﬂa% Prr:iyecta

Hodule

Tipo del Proyacto:

|Orierade al civdadano

Prioridad:

Plazo Eéﬁmadﬁ:

l

028

}a hjetiw del Plan Est;a'&égicﬁ institucional - PEl al cual se art
' o & » desting turlalios oo

et dig una oferta sostenitd

. Ecﬁemzﬂe da calidad v seguro.

Avance del ??sjfﬂctﬁ' _

-

Ay

1




siirvisteric
e Comercio Sxterior

"Cece: gaitad de O
Iz Licha confra
i Eﬁﬁacmmae;sﬂ de Is scimuiad o ;}E@yettg _ Drden

5 de los requisitos
ha"‘Ef‘i gcresdores de
sral de Politices de
= &mElir de
rocedinsanis
e siadorss de

Resultads del ??E}?éﬁfﬁ:
Fardulc

Tipo d6] Proyeciol
|Dientado af cudad
Prigridad:
Piazo Estimade:

040172020 | FechaFin

ﬁvanta r:?ei Proyacto:
3 -

1. Denominacién de fa actividad ¢
Wentanilla Unica de Turismo (VUT)
| Descripcidn def proyecto:

Pralaforma automatizada gue permafe resfizar de manera wirlusl Fdmies 3 fin de reducr YBITEDs BN ia
cbtencién de permisos, locencias, cerficaciones y domas auorizaciones reguenides por 105 dverscs

opefatoies o prestadores de seracios turisiicos fomentando de esa manera el crecimiants acondmioo del
setior,

Rssﬁl?.aﬁa dal ?f{}’ygctg
T-E_;;é_ del Proyecto:
Orientado &
Prioridad:
Plazo Estimado:
~ Facha Inicie
Costo Estimado:
Ea" 136&1 239

Oden | 15

010472019 | FechaFin |  31/05/2021
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3% Hﬁr’b!ﬂ

£ para oS

Tipo del Proyecto:
#l musatant

izt
FPrioridad:
4
Piazo Estimado: ' ' _ ]
Fetha Inicio l SHOR20E Facha Fin 3OFE1I2018

Cusm Esbmsdg

EE de calidad v 2 gu*r’s

aaling s
BMo,

[t EEE‘EIH’EEHEEH}H de fa actividad o proyecto | Orden R

les, axponiéndclos &n

Regultado del Proyecto:

Sigtema
Tipo g6l Proyecto: 3 _ e
Crisntads al dackans _

| Prioridad:
. k3 f -
Flazo Estimads; o

Fechalniclo | 010812018 |
Egstf:i Estimaég

&va&ce iiﬁl Proyetto;
1




btnisterio
de Comercio Exterior
¥ Tursmo

Tptr dat Frsyet:ia
Crisntado a8l ciudadanc
Prioridad:

L]
H

Plazo Estimado: | _ o
Fecha Inicis | 010872018 | FechaFin
C&sm Est:ma:ﬁg,

IBrEs ,’ cﬁntrﬂi de 108 fecursos Qubf’ciﬁﬁ a5l cerm reainzgr
EALBCIOnNes {]uﬁ "errmtaﬂ Et;rrar r‘EﬁIEﬁFEE‘S OpUFRINGS Gie PROMLEVan 1 efcencia v efeckvidad ge las
nEfvancionas en la poblscitn arfesanst ¥ 8U virculastn con of tumeme,

Resultado del Proyecto:

Sistema

| Tipo del Proyecio:

] tado sl Ciesdai!&ﬁﬂ
Prioridad:

4
Plazo Estim adg

Fechalniclo | 01062018 |  FechaFin | ~ 31710:2019
Costo Estimado:
S/. 708,000

Dhjetwg dei Fi&ﬁ Es!ratégmu |ﬂ£'§ﬁucié nial = F‘E.I"é%. i‘;ﬁﬁi -1 ar’tE‘c-zﬂs*
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Edindsterio
de Comein Exterior
y Furisme .

i. Denominacién de |a actividad o proyecto _ Orden 20
ﬁ@'&i; i drfaE Pfg*;eﬁc- de Ley de Jusgos y Apus ivas

Plazo Estimado:
Fecha Inicio
Costo Estimado;
57 300,000
{}ﬁgﬁﬁw del Plan ﬁstra!&gsao !;ss%stucicrsaE - PElal auaE se articula:

FechaFin | ' 3006/

Avance dal Fs“-z:ysct*::

£

I Ssnsmérsas¥sn de la asﬁwdsd o ;’sﬂrfsﬁt:s _ E}rr:iﬁr: 21

ﬂassfipg & del yrgyac ol

ierto ¥ Fazabillad de los processs admenistrativas a cargo de 3

Fa"ls!:& 8l inicis, procedsnients. segs
¥ RBmeos de preseniacisn ¥

jihﬂ rﬂeﬁ smta el uso fa solucn - formatics, sera pos ble reducir costos
"_‘Elf‘;.&"'?; j : S

?Epa dal Fmira{:tf;
Orientado al chidadanc
Priotidad:

7

| Plazo Estimado: _ _ _
Fecha lniclo | 01403/2019 Fecha Fin
Costo Estimado:

. 2""11 343




WERisterico

?Eﬁi} de Comercho Exterior
] ] v Turisme

"Decerso de k2 igusldad de Oporhaiiade:
Afio de la Licha confra s Comneas

i. Denominacidn deia&stwsdaéﬁpmyes _ Orden L A
p shienis en Es. ube de ambiente de cenificacion ¥ capacitacién de la VUCE

terf

Tipo dal Proyesis:

Orierdads al cialadanc

Prioridad:
Plazo Estimado:
Fecha Inicio | O1/05/2019 | FechaFin | 3U122019

Egsta Es!:maés

srnacional

Avance def F'mgecﬁcz

I Denaminat | Orden

Kdad it VUCE y o Estado - PIDE _

cibn de la ac Wvidad o proyecto
Pr:}fer:iﬂ e E’tt&r EEETE

cion Eﬁ Iz platafcrmia,

IR ig svaluacidn fe los wamies Aﬁtualmﬁmﬁ &8 as*&r réaﬂzaﬂn:ﬁ:u .,:uc;rdznagynﬂs 0%
FERIES, ‘sf GRACIDHNES y SUNMARP vy admionalmente se considera incluer a las mu
¥

. Con el 58

cipalidades gue

Prioridad:

Piazo Estimadeo:

G1472019 Fecha Fin

S 272020

Cosio |

Chjstive del Plan Estratégico Institucional - PEI

OEL3: Optimizar Ia facilitacién del comercie exterior y &

Avancedel Proyecto: =~
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Mm SEEE*H}
b Comercio Txterior
¥ TUFSTHH

: par& i'LJF-’" g ,r Hombres”™

Crden | 22

as fases del
HE EﬂEEF‘i‘EHET loz

5 EEﬁgEﬁ&d"’Eﬁ =

s jeagos aulorizadas porla

ﬁssmtaés dal Proyacts:
Mbdulo

Tipo del Provects:
Orentado al ciedatand

| Prioridad:

Plazo Estimado: _ o

_ Facha Iniclo 01062019 | FechaFin
CEFS'EE! Estimado:

f%Er‘EEGﬂ&EIF‘EGF‘S fa B ?-éemgfsalss Restringidas v debe frapajar on Eﬂtﬂ"ﬂﬂ*bm E e”tsﬁ’: o) c%e r_Ea".Js g:s.féstﬁ
gue la Zofra Tacha cUBTa OON 3us DICEOS Sislemas

Fesultado del Proyecto:

Orisritado al

% | Prioridad:
01/052013 | _ FechaFin 3171212019

{GEL3: Gptimézar‘ ia 'E:& L
Avance del Proyecio:
1
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l. enominacion de Ja actividad o proyecto
Baletas Elec #

i g las bolstas e

vetdzr aocedar a

; ¢ & despliegus de los
Certificado
Resiultadlo del Proyecto:

Tipo del éFrégfsi:ts:

DOrentads ala Gestidn in

Prigridad:

3

Plazo Estimado:

Fechalnicio | sl

c&ém Estsmaég

S/ 30000

Objetivo del ?Ean Estratégico |§'§E "ucsr:m&l

?Eé aE cual se arficula:

OELB: Fortalecer Ia gesti

Avance del Proyscio:

i Benﬁmi-" acidn de la act

'vEds{E & pmyeets

27

Fissulizﬁc sl ?myﬂcts

Moduls

Tipo del Proyecto:

Orientado a la Gestién in

| Prioridatt

1 %
4 3

":F'Esza Estimadéf:jn

31/08/2019

Fechalniclo | 01012019

_E.E._ ?ﬂﬂﬁ[ﬂﬂ%{ _E_g gEETIé:L,

-Avance del Proyecto:
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] sdinisieria
b e Comnercio Exterion:
SRl oy Turismug

ipcion dal pmgretm
' i ala dos

E'IJ'
u‘]l
_il

terna tegrado de G

i Tipo del Provecto:

Orientads & la Gestidn
Prioridat:
1

Flazo Estimado:

| Fecha Fin

Fecha Inicio l

{;ﬁstﬁ Estimado:

OEL.&: Fortalecer Ia e

Avane el Proyecto:

e

I EEEE_EH’EE?’?EE’:%&TE de 1a actividad o proyecio
i tal {Carta, Oficio, Ltermn, Informe)

Eesgrspcsen {ie pr&ysﬂs‘

_ﬁr&&-&;ﬁ%aﬁﬁ del PF{!&%E—M;
Swlama :

Tipe dél ?rsy&ctﬁv

Orientaco a la Gesttn Intama :

Prioridad:

1

Plazo Esi madﬁ - B
Insich b 010302019 | FechaFin

2 -Eé;& E*rta_é_&:e: ta ;;_gast

41 Avance del Proyecto:

B

<




Bdinisteria

de Comercin Exterior

enbase a &Iif* BIOponer una nusy A srutechitg gue nos

i Resultads daf Proyecto!
|Platatorma
Tipo éei ??&y&st&

Prorkdad:

-
E

Fiaza Esﬁmada*

01/07/2018 | FechaFin 30/08/2018

Losto £str:ma=§g=

S/ B0.000
| Objetive del Plan Estrategico In stitucional - PEI al £ual

OELB: Fortalecer |a gestion institucional,
ance del Proyecto:

1, Denominacién de Ia actividad o proyecto Orden 33

Meajoramisnto dal Cantro de Datos
Dﬂssﬁrssa}n dal provects:

de I3 Infrasstructura Tecnoldgi
n orisntados & mejorar log seracios

o del Proyacto:

Prioridad:
Flazo Estimads: e .
Fechalniclo | 0110412018 Facha Fin 310712020

E-Eastg Es’tim;da:

Sbjstwa dﬁl Plan £5tr&ié§|cﬁ Enstitﬁsional = PEl al cual se artlculs:
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vidad o pa’ay&f:tg

Crden

30

.RE

inea, svaluac

40 e esta por parts del

Resuitado del Proyecto:

Sistena

Tn;m del Proyecto:

iudadanc

Prioridad:

1

Plazo Estimado:

Fecha Inicip

Fecha Fin

' QES’E?:: Estimado;

5630000

Obietivo éﬁ% Pla

OELE: Forialeser

Aovance del Proyecto!

e

&

ctividad o proyecio

Orden

| %

: Eéi’i.é?ﬁﬁﬁaﬂéﬁ ge Iz ;

ﬂﬁsﬁﬁaﬁa deE ?rsrjr&cts*

Tipo del ??5?"&@1@5

Oreatads a bz Gestidn Inte

g

F‘{ié?}é&d

FechaFin__ |

IUOTR0MB

titeclonal

«PE! al cual 28 articuls:;

cianal.

Awvance def Proyscto:
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gos de bos Tupas online 3 traves de

017102019 Fecha Fin 311272019

anom nacién de la ag;;%_ﬁslsﬂé.-p?s':-ysc_m__ i —__ Orden L 35
cHin ai ?&rﬁa GOB. FFF

Eacrs‘na&cs aia

Ess, ?ser*.réﬁigs ;l‘
: "Itadﬁ dﬁ? Proyacio:

'Eiya dal Proyects:
Crientads al ciudadans
5 Pricridad:

01/67/2018 | FechaFin |

'Sf 60,000
Objetivo del Plan Estrsi’égi{:e Iﬁsléﬁiciﬁn' I = PEi al cual 58 articula:
OELB. Fortalecer la gestién in
Avance del Proyects:

1
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pdiristerio )
de Comercio Exieriorn
¥ FUrismo

doduls

Tipo del Proyects:

Criertads a1 ciudatdano

Pricridad:
.

Plaze Estimado:

—

B
@

Facha Inkclo | acha Fin

31032020

Costo Estimado:

it

{3E1.8: Fortalecsr la gestidn instit

Avance del Proyectc:

I. Denominacion de fa actividad o proyecto

Orden

37

Hueva Infranat

Descripcién del pmgi&éi{!:. ]

Huava ve de la in
eantar con -

una apariencia mas amigable y que permita & fos funcionarios

Rasiltado del Proyecto:

haocess

Tipo def Proyecto:

Criantado a la Gestibn Intermna

. ?rﬁiﬁh’éﬂ&ﬂ_:

i

Plazo Es%maﬁs:

Fetha Inlcio | QUER231S Fecha Fin

Costo Estimads:
51 30,000

3 E:ihiéii'ﬁfa sl Pian Estratégico %ﬁﬁiiucianséé?ﬁ al cual se articula:

OELS: Forlalacer la gestion in

Avancs dei Proyecio:

1
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: :1‘%-g L{}I’i}l@m;{‘}f}ﬁf"féﬂr
1y Turismo

i‘d’tﬁ da Ea Lui,F& felslp

:nEcEBE‘E e fa actividad o yi‘syec!a
S;Etérna dﬂ *fg

Orden 38

Sistemna gue permitirs t
Resuliado del Proyects:

o & los plares secloriales de la institudicn,

Flazo Estimado:
_ Fechanicio ]
E&s!o Estsmaﬂa

Fecha Fin

stitucional = FEI i cuniss aﬂaﬂﬁés

OEL8: Fortalecer E&g&s
Awvance del Proyecto:
1

1. Denominacion dg_?j &
Sistema de Comilés
Eesc répa:aéri del proyecm

35

idad o proyecto 1 Orden

f:z—f:Tﬁia' Se
5 cambio de

Rasultado del ?rﬂy&:tg;_ N
Sigterna o

Tipo det Proyects:
Chrierstads 3 la Gestidn Interna
_Prioridad:

4
H

Plazo Estimado:

Fecha Inicio | - G1oz201e Fecha Fin I :
Cosio Estimado:
§i. 30,000

{}bjﬁﬁ*{ﬁ #&I ?iaan éstrazégsce Iﬂstitucignal - PEl al cual se ar




aritos de Gestion Ambiental apicables

tas en e

Frazo Estimado:
Fecha Inicic
Costo Estimada:

Fecha Fin

calidad v seguro.

T
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fEnisterio
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¥ Furismo

: I 3 y Hembres
“Afio ge la Lush Cornupcian ¥ ka impunidad”
RIESGOS DEL PLAN DE GOBIERNO DIGITAL

Los riesgos durante el proceso de ejecucion de las etapas del Plan de Gobierno Digital
SOn:

7.1 Ealta de compromiso de los miembros del Comité de Gobiamno D

El proceso de fransformacion digital v el despliegue de Gobierno Digital en Ia
entidad, comprende un alto compromiso de los miembros del Comité para
coordinar actividades y gestionar acciones de cardcter técnico v administrative. i
bajo compromiso de los miembros del Comité representa un iesgo en el
cumplimiento de las aclividades y proyectos derivados del Plan de Gobierno
Digital, con la afectacion de la eficiencia en la gestion interna ¥ principalmente de
los servicios brindados a la sociedad en general.

Accidn:

Establecer mecanismos de control y seguiriento mensual, a través de indicadores
objetivamente verificables.

qicas del Sector

- imprescindible en la Transformacion Digital constituye las plataformas
icas del sector, las mismas qgue deben tener un alio grado de integracitn,
con la finalidad de propiciar eficiencia en los procesos.

Esio permi aprovechar la tecnologia disponible v potenciar su utilizacion
(debido al impacto de la sistematizacién). En esta sistematizacién se pueden
implementar caracteristicas muy valiosas, tales como la redundancia, elasticidad,
contingencias y capacidad de crecimiento. El objetive primario de la Plataforma e
Infraestructura Tecnolégica Integrada es que todos los organos, unidades
ejecutoras y adscritas del sector se conecten e Intercambien informacién, se
configuren servicios al ciudadano que estén basados en procesos fransversalas,
se desarrollen y atienda framites v servicios en finea, brindando facilidades de
acceso a la comunidad,

La falta de integracion de las plataformas tecnolbgicas del sector genera un alto
riesgo de ineficiencia en los procesos, con el consecuente costo que esto
conlfleva.

Accion:
Propender a una administracion fisica de las plataformas tecnolgicas ﬂeﬁ é@:tsn
de manera cenfralizada y una administracion l6gica distribuida, tdmandd, en
tuenta los principios de accesibiidad y seguridad de Ia - bformadisn
{confidencialidad, disponibilidad & integridad). { =
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F£RU de Comercio Sxiarior
Sy Tulismo

E.a F‘iDF e5 una infraestructura ?ECE"IQEE?gi"‘a que permite la implementacio
' '-..Er-émess ij el intercambio electronico de
met, telefonia movil v otros

datos enfre
medios i&ﬁﬁﬁﬁ&géuss ﬁasp&ﬂﬁ%ﬁes.=

La interoperabilidad genera entre otros beneficios:

« Cooperacion entre instituciones de la administracion publica, sin distincion
GQE nivel de desarrollo tecnolégics de estas.

. Kficacion administrativa v de los procesos institucionales.
Agiliza la realizacion de tramites por el ciudadano o usuario.
s La reutilizacion de datos y funcionalidades que puede redundar en una

disminucion de los costos.

La falta de mempéa‘aiﬁaildaﬁ de las plataformas tecnolégicas del sector con la
PIDE genera un alto riesgo de ineficiencia en Ta gestién de costos y de trémites
administrativos que realizan los ciudadanos.

Accien:

irmensiicar el consumo y dotacidn de informacion y servicios a través de Ia PIDE

Los funcionarios publicos, 1a ciudadania y empresas s6lo utilizaran los servicios de
gobierno digital, si saben de su existencia y rompen los paradigmas tradicionales.
Por Io tanto, es necesario que las oficinas competentes implemanten acciones de
difusion, a través del cual se de a conocer las ventajas y beneficios {en cuanto a
shorro de costos y tiempo) que se obtendran al utilizar los servicios de Gobierno
Digital.

La falta de difusidn y sensibilizacidn respecto al uso de los servicios de Gobiemo
Digital genera un riesgo de inutilizacion de dichos servicios

Accion:

La Oficina de Personal ¥ la Oficin:

reslizar acciones de capacitacion y sensibi

& i : 5
piblicos vy sociedad en general, ﬂﬁ%ﬁi&dﬁ a\kla éatussgn s:fe iﬂrs servicios de
Gobierno Digital. P N %i
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: Agenda Digital Peruana.

- Centro Nacional de Planeamiento Estratégico.

: Ministerio de Comercio Exterior y Turismo

- Organizacidn para la Cooperacion y el Desarrolle Economico.
: Oficina de Informatica

- Presidencia del Consejo de Ministros.

. Plan Estratégico Institucional.

: Plan Estratégico Sectorial Multianual.

- Plataforma de Interoperabilidad del Estado.

. Plan de Gobierno Digital.

- Politica General de Gobiemno.

- Politica Nacional de Competitividad y Productividad.
- Politica Nacional de Gobierno Electrénico.

© Plan Operativo institucional.

: Resolucién Ministerial

- Secretaria de Gobierno Digital,

- Bigtema de Gestidn de Seguridad de la Informacién.
- Sistema Nacional de Informatica

: Teenologias de la Informacién y Comunicaciones

- Taxto Unico de Procedimientos Administrativos

\
\




Objetivo Estratégico: EE
medido 3 tra‘.fes = |

! de una Ers'scfad
5. EE F’GE

?lar% Estrategzz:g iﬁst:tgcscﬁal {PEl): Instrumento de geshan gus Eﬁéﬂflf wals estrataghaz da la
Vg, 87 U yE’E’.J:Iu i dﬂ tras {3} , A& través fde s}
1 jal g8 g-rsema Y cumplit s4 mision.

5. {CEPLAN)

F’Ian Dgeratsvs Eﬁststﬁs:a;@ai (PO Instrumento de gestion gus gr;s"ia E.;-. E E;'

a7 la estralegia institucional. Contiene la program 1 (e
versiones valorizadses de las unidades orgénicas o cenfros dﬂ cﬁste:ss de la
cutadas en un periodo anual. (CEPLAN)

?Iaﬁaasﬁfesﬂg Estraisglcﬂ MCF“E ﬁFEF‘ﬁFfjlﬁ.r busca o deﬂarmtﬁz mF:%gsaE deé pais gue asegure
rvich i ; 'r:msE para el

walor ;}ssa p’oz;taﬁg Una sasﬁa

F{mf&edar dé Sérvfciﬁﬁ de %ﬂterrm!: {ISF‘}’E Eg una yrgzzmz&c r::z"s C"*F’E‘Ei"‘igﬁ con una oo TIEXET

 objetivos del proyeclo,
: : pliran o no pueden ser
tsm;ﬁﬂss; o ﬁijaﬂﬁi} ‘fa ne s&zéste %a ?ﬁEt‘."-EEE‘:ESé que dic origen al proyecto.

s, facilitando los resultados que quieren

wesencialas,
tenikdos que generen valor plblico

ige 'e& pl&{&‘cﬁnaﬁ g p
paa’a Ea pf‘é}ﬁdicﬁ"?ﬁ ¥ acceso a dalos, senvitios ¥ ©o
para los ciudadanns y parscnas en general,
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Aderes v Hombres™
Imgunidas”

& g Luoh

GLOSARIO DE TERMINOS:

?QEEPH 3@; as de las funciones Ejé una ampsiadsr& COMmG
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interoperabilidad de sistemas de informacion: Consiste en la cperacion coordinada v
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Meta: Es el valor proyectado que se desea obles
determinado.
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: Lo que pretends hacer.
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Wislén: Es un estado deseado ideal firmagen fulura) que |z entidad pretende alcanzar a partir
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