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RESOLUCION DIRECTORAL:

Villa El Salvador, 3—%de Febrero de 2019.

N° A9 -2019-DE-HEVES

VISTO:

El Expediente N° 19-000878-001, que contiene la Nota Informativa N° 015-2019-SEHSA-HEVES de
fecha 14.01.19, de la Coordinadora del Servicio de Epidemiologia Hospitalaria y Saneamiento
Ambiental y el Proveido N° 007-2019-OPP-HEVES de fecha 21.01.19, de la Oficina de Planeamiento
y Presupuesto; y

CONSIDERANDO:

Que, mediante Decreto Supremo N°008-2017-SA, modificado por el Decreto Supremo N°
011-2017-8A, se aprobo6 el Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de Salud,
estableciendo al Hospital de Emergencias Villa El Salvador, como un organo desconcentrado del
Ministerio de Salud, dependiente de la Direccion de Redes Integradas de Salud de su Jurisdiccién:;

Que, en atencion a la Nota Informativa N° 015-2019-SEHSA-HEVES de fecha 14.01.19 y el
Informe N° 007-2019-SA-SEHSA-HEVES, el Servicio de Epidemiologia Hospitalaria y Saneamiento
Ambiental remite la propuesta de PLAN DE VIGILANCIA Y CONTROL DE LA CALIDAD DEL
AGUA DEL HOSPITAL DE EMERGENCIAS VILLA EL SALVADOR 2019 y la opinion técnica, que
sustenta el referido PLAN, para su aprobacién mediante acto resolutivo correspondiente;

Que, la referida propuesta de PLAN tiene por objetivo general garantizar la buena calidad
de agua para consumo humano, a fin de evitar posibles riesgos ala salud de los pacientes,
trabajadores y publico usuario del Hospital de Emergencias Villa El Salvador:

Que, asimismo, mediante Proveido N° 007-2019-OPP-HEVES de fecha 21.01.1 9, la Oficina
de Planeamiento y Presupuesto, ha emitido pronunciamiento favorablemente sobre el proyecto de
PLAN DE VIGILANCIA Y CONTROL DE LA CALIDAD DEL AGUA DEL HOSPITAL DE
EMERGENCIAS VILLA EL SALVADOR 2019, en atencién al Informe N° 004-2019-APE-OPP-
HEVES de fecha 21.01.19, del responsable del area de Planeamiento y Costos, de la Oficina de
Planeamiento y Presupuesto;

Que, asimismo, la referida propuesta de PLAN, cumple con las disposiciones previstas en
las “Normas para la Elaboracion de Documentos Normativos del Ministerio de Salud”, aprobadas
por Resolucion Ministerial N° 850-2016/MINSA de fecha 28.10. 16;

Que, con la finalidad de continuar con el desarrollo de las actividades y procesos técnico-
administrativos a nivel institucional, resulta pertinente atender lo solicitado por el Servicio de
pidemiologia Hospitalaria y Saneamiento Ambiental, y en consecuencia emitir el correspondiente
cto resolutivo, aprobando el proyecto de PLAN DE VIGILANCIA Y CONTROL DE LA CALIDAD
DEL AGUA DEL HOSPITAL DE EMERGENCIAS VILLA EL SALVADOR 2019, de acuerdo al
marco normativo vigente;

el
m

Que, el Articulo 10° Literal c) del Manual de Operaciones (MOP) del Hospital de Emergencias
Villa El Salvador, aprobado por Resolucién Jefatural N° 381-2016-1GSS de fecha 27.05.16, establece
las atribuciones y responsabilidades del Director Ejecutivo, entre las cuales se encuentra, la prerrogativa
de expedir Resoluciones Directorales en asuntos que sean de su competencia;

Con la visacion de la Jefa de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto, el Responsable del
Servicio de Epidemiologia Hospitalaria y Saneamiento Ambiental, el Jefe de la Unidad de Asesoria
Juridica del Hospital de Emergencias Villa El Salvador; y

De conformidad con las normas contenidas en la Ley N° 26842, Ley General de Salud, y
sus modificatorias; el Decreto Legislativo N° 1161, Ley de Organizacion y Funciones del Ministerio
de Salud; el Decreto Supremo N° 008-2017-SA, modificado por el Decreto Supremo N°011-2017-
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SA, que aprobd el Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de Salud; la Resolucion
Ministerial N° 850-2016-MINSA, que aprob6 el documento denominado “Normas para la
Elaboracién de Documentos Normativos del Ministerio de Salud”; y el Manual de Operaciones
(MOP) del Hospital de Emergencias Villa El Salvador, aprobado por Resolucion Jefatural N* 381-
2016-IGSS; y

SE RESUELVE:

Articulo Primero.-Aprobar el PLAN DE VIGILANCIA Y CONTROL DE LA CALIDAD DEL AGUA
DEL HOSPITAL DE EMERGENCIAS VILLA EL SALVADOR 2019, por las consideraciones
expuestas, el cual consta de nueve (09) folios, y que forman parte de la presente Resolucién
Directoral como Anexo.

Articulo Segundo.- Encargar al Servicio de Epidemiologia Hospitalaria y Saneamiento Ambiental,
la ejecucién de las acciones correspondientes para la implementacién, monitoreo, y supervision
del mencionado plan.

Articulo Tercero.- Disponer que la Unidad de Comunicaciones e Imagen Institucional, proceda a
publicar y difundir la presente Resolucién Directoral en la pagina web del Hospital.

REGISTRESE, COMUNIQUESE y CUMPLASE.

AMISTERIO DE SALUD
Lo ENGIAS VILLA EL SALVADOR

#,,s.v...‘_.,,.\. s
.C. Carlgs I. Leon__Gomu
" DARECCION EJECUTIVA

C.c. Oficina de Planeamiento y Presupuesto
Unidad de Asesoria Juridica
Servicio de Epidemiologia Hospitalaria y Saneamiento Ambiental
Unidad de Comunicaciones e Imagen Institucional
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. INTRODUCCION

El agua es un elemento indispensable para la vida y para muchas actividades de limpieza e
higiene. El uso del agua, especificamente dirigido al ser humano, debe cumplir parametros
establecidos por los entes competentes garantizando que se esta proveyendo y consumiendo un
agua fisica, quimica y microbiolégicamente segura e de calidad.

Actualmente, el agua potable que se consumen en muchas localidades del mundo es proveida
por empresas dedicadas a este rubro, y que bajo procesos sanitariamente seguros y bajo
parametros de calidad, deben brindar a la poblacién un agua apta para el consumo y muchas
otras actividades de la actividad diaria. Hospitalariamente el agua es importante para las
actividades que alli se realizan, como el lavado de material, lavado de manos, limpieza de
superficies y lavado de ropa, no olvidando que por las actividades propias de la institucion,
tenemos la presencia de personas (pacientes, acompanantes y visitantes) que hacen uso de
nuestras instalaciones, entre ellas los servicios higiénicos, con la consiguiente posibilidad de que
algunos de ellas pueda consumir directamente el agua de los grifos (cafios), es por ello que la
vigilancia se debe dar en toda la red de abastecimiento de agua.

La cloracion es uno de los procesos para lograr un agua segura. El objetivo final sera la
eliminacién de los microorganismos que producen las enfermedades trasmitidas por el agua
(colera, tifoidea, disenteria, hepatitis A, entre otras).

La cloracion provee un control biolégico y quimico, bioldgicamente, tiene accion germicida
eliminando bacterias, mohos y algas y quimicamente destruye el sulfuro de hidrogeno y eliminar
el amonio como otros compuestos nitrogenados que generan sabores desagradables y
obstaculizan cualquier tipo de desinfeccion.

Intrahospitalariamente la calidad del agua para consumo humano es fundamental en la
prevencion o programacion de Infecciones Intrahospitalarias (IIH), es por ello que el presente
Plan de Control y Vigilancia de la Calidad del Agua que se aplicara en el Hospital de Emergencias
Villa El Salvador (HEVES), comprende la identificaciéon de riesgos en los diferentes puntos de
abastecimiento: ingreso a la institucién, reservorios de almacenamiento (tanques y otros), red de
distribucion, puntos locales de suministro en los diferentes servicios y ambientes.

La Unidad de Inteligencia Sanitaria y Unidad de Ingenieria Clinica, Hospitalaria y de Servicios
del Hospital de Emergencias Villa El Salvador son los entes que implementaran el sistema de
vigilancia y control de la calidad del agua potable para consumo hospitalario.

Il.  FINALIDAD

Contribuir y garantizar la inocuidad del agua para proteger y promover la salud y bienestar
de los pacientes, familiares o acompafiantes y trabajadores de salud del HEVES.

Ml OBJETIVOS
3.1. Objetivo General

2 £ Garantizar la buena calidad de agua para consumo humano, a fin de evitar posibles riesgos
‘%“E‘ o * alasalud de los pacientes, trabajadores y publico usuario del Hospital de Emergencias Villa
? 8;:5 El Salvador.

W

e Implementar un programa de monitoreo de cloro libre del agua de grifos y
reservorios.

¢ Implementar un programa de monitoreo bacteriolégico del agua de grifos y
reservorios.
Implementar un programa de limpieza y desinfeccién de reservorios de agua.
Implementar un programa de inspeccion sanitaria a los reservorios de agua.

IV.  ALCANCE

El presente plan es de aplicacién obligatoria en el Hospital de Emergencias Villa El Salvador.
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V. BASE LEGAL

e Ley N° 26842 — Ley General de Salud

e Ley N° 28611 — Ley General del Ambiente

e Decreto Supremo N° 022-2001-SA - Reglamento Sanitario para las Actividades de
Saneamiento Ambiental en Viviendas y Establecimientos Comerciales, Industriales y de
Servicios.

* Decreto Supremo N° 015-2004-VIVIENDA, Se aprobé el indice y estructura del Reglamento
Nacional de Edificaciones

* Decreto Supremo N° 011-2006-VIVIENDA,Se aprobd sesenta y seis (66) Normas Técnicas
del Reglamento Nacional de Edificaciones

e Decreto Supremo N° 031-2010-SA-Reglamento de la Calidad de Agua para Consumo
Humano.

* Resolucién Ministerial N° 449-2001-SA-DM — Aprueban Norma Sanitaria para Trabajos de
Desinsectacion, Desratizacién, Desinfeccion, Limpieza y Desinfeccién de Reservorios de
Agua, Limpieza de Ambientes y de Tanques Sépticos.

* Resolucion Ministerial N°647-2010-MINSA — Guia Técnica para la implementacion,
Operacion y Mantenimiento del Sistema de Tratamiento Intradomiciliario de Agua para
Consumo Humano — MI AGUA.

* Resolucién Directoral N° 3930-2009/DIGESA/SA — Directiva Sanitaria para la Interpretacién
de Resultados de Calidad de Agua.

* Resolucion Ministerial N°063-2017-MINSA que aprueba la Norma Técnica de Salud N° 133-
MINSA/2017/DIGESA — Norma Técnica de salud para la implementacion de la vigilancia y
control de insectos vectores, artropodos molestos y roedores en los establecimientos de
salud y servicios Médicos de Apoyo.

VL. RESPONSABILIDAD

Son responsables para el cumplimiento del presente plan de los siguientes servicios:

Direccién Ejecutiva

e Proveera los recursos necesarios para la ejecucién del presente plan de acuerdo a la
programacion correspondiente.

Unidad de Ingenieria Hospitalaria y Servicios (UIHS)

* Se encargara de realizar el vaciado de los reservorios de agua para la limpieza de los
tanques, segln lo programado; asi como su posterior llenado luego de realizar la limpieza.

* Se encargara de realizar el mantenimiento de aquellos accesorios que se encuentren en
mal estado y que puedan contribuir a la diminucién de la calidad del agua, desde el
almacenamiento hasta su distribucién a los servicios.

* Coordinara con la Empresa de Saneamiento Ambiental para la ejecucién de la limpieza y

desinfeccion de los reservorios de agua asi como la emisién de los certificados
correspondientes.

Servicio de Epidemiologia Hospitalaria y Saneamiento Ambiental (SEHSA)

* Se encargara de realizar el monitoreo de cloro libre residual en los puntos estratégicos
establecidos en el HEVES (reservorios y grifos), para la vigilancia de la calidad del agua.

* Se encargara de realizar las coordinaciones pertinentes para el monitoreo de parametros

GENCUS, microbioldgicos.

& vt 45 e Se encargara de realizar las inspecciones sanitarias a toda infraestructura que estén en

;" /q,’!-,,--'g contacto con el agua potable y que pueda alterar la calidad dela gua.

= - § . Realizar_él las goordinaciones p_er_tjnentes con la UIHS para la ejecucién de la limpieza de

reservorios asi como su supervision.

- * Informara a las autoridades competentes los la evaluacién de la vigilancia de la calidad del
agua en el HEVES.
a8 D Empresa de Saneamiento Ambiental

» Se encargara de realizar la limpieza y desinfeccion de los reservorios de agua segun la
programacion correspondiente, asi como la emision de los certificados correspondientes.
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Vil DEFINICIONES

e Vigilancia de la calidad del agua: Es la continua y vigilante evaluacion e inspeccion
sanitaria de la inocuidad y aceptabilidad de los sistemas de abastecimiento del agua de
consumo humano desde el punto de vista de la salud publica (OMS, 1988).

e« Control de la de la calidad del agua: Es |la evaluacion continua de las caracteristicas
del agua en la fuente, planta de tratamiento y sistema de distribucion, asi como de la
seguridad del sistema de abastecimiento de agua propiamente dicho, a fin de cumplir
con las normas nacionales o institucionales de la calidad del agua de consumo humano.

e Inspeccion Sanitaria: La inspeccién sanitaria es una actividad que permite identificar
los posibles problemas y fuentes de contaminacién e intenta proporcionar un rango de
informacioén y la identificacion de problemas potenciales de contaminacion.

e Cloro libre residual: Cantidad de cloro presente en el agua en forma de acido
hipocloroso e hipoclorito que debe quedar en el agua de consumo humano para proteger
de posible contaminacion microbiologica, posterior a la cloracion como parte del
tratamiento.

¢ Monitoreo: Seguimiento y verificacién de pardametros fisicos, quimicos, microbiolégicos
u otros sefialados en el presente plan, y de factores de riesgo en los sistemas de
abastecimiento del agua.

+ Reservorio: Depdsito apoyado o elevado donde se almacena agua para su distribucién
(Tanque y/o Cisterna).

VII. DESCRIPCION DEL PLAN

Las actividades presentadas en el Plan de Vigilancia y Control de la Calidad del Agua, Limpieza
y Desinfeccién de Reservorios de Agua del Hospital de Emergencias Villa El Salvador 2019,
seran las siguientes:

8.1. Inspeccién Sanitaria de Reservorios
La inspeccién sanitaria se compone de:

a) Evaluacion de las condiciones fisicas, estan relacionadas con la seguridad del
compenente y el nivel de higiene con las préacticas de limpieza de los alrededores de
las instalaciones de agua.

b) Evaluacion de las condiciones organolépticas del agua, color, olor, sabor y tacto.

c) Evaluacion del estado de limpieza y desinfeccion interna de los reservorios de agua.

d) Evaluacién del estado de su infraestructura de los reservorios de agua.

%'\,x,w-"‘s Esta actividad sera evaluada con ayuda del formato establecido en el ANEXO N° 01.

& ango 0L (¢ s : i .
;g “.“fz 8.2. Limpieza y desinfeccidén de reservorios

= . . . . s . .

;Hgi ?g Las actividades de limpieza y desinfeccion del reservorio de almacenamiento de agua

__5-.,«0 AMRIENTAL & garantizan almacenar el liquido en buenas condiciones, siempre y cuando se realicen
4 estas actividades periédicamente mediante, la utilizacién de las soluciones en las
proporciones y procesos indicados; asi como lo especifica en el ANEXO N° 02.
8.3. Determinacion de cloro libre residual (Método del DPD)

,-_-(){EETEI' La presencia de cloro libre residual en el agua esta directamente relacionada con la

T 4

S ey & ausencia de microorganismos patégenos causantes de enfermedades, de tal manera que
{C' / & representa una medida de la potabilidad del agua. Por ello el Hospital de Emergencias

d /5’

EHS

e

N

S
LY S cloro libre residual (CUADRO N° 01), que han sido determinados de acuerdo al nivel de
riesgo de los servicios.

Esta actividad se realizara y se analizara de acuerdo al procedimiento indicado en el

ANEXO N° 03.

1- Villa el Salvador realizara la evaluacion de 15 a 20 puntos estratégicos de medicién de
A

™
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CUADRO N° 01: PUNTOS DE MEDICION DE CLORO LIBRE RESIDUAL

&

ITEM UBICACION ITEM UBICACION

1 Reservorio de Agua del HEVES 11 Servicio de Nutricion y Dietética

2 Salida del reservorio de Agua del HEVES |12 Hospitalizacién Pediatria y Neonat.
3 Emergencia Adulto 13 Hospitalizacion Gineco-Obstetricia
4 Emergencia Pediatrica 14 Hospitalizacién Cirugia

5 Unidad de Cuidados Criticos Adulto 15 Hospitalizacion Medicina

6 Unidad de Cuidados Criticos Neonatologia |16 Consultorios Externos 1er Piso

7 Centro Obstétrico 17 Consultorios Externos 2do Piso

8 Centro Quirtrgico 18 Repostero de Cirugia

9 Laboratorio / Patologia Médica 19 Repostero de Medicina

10 Central de Esterilizacion 20 Repostero de Gineco-Obstetricia

Criterios de Evaluacién: Se registrara el conjunto de valores de Cloro residual obtenidos
durante el monitoreo.

CUADRO N° 2: Interpretacion de los valores de Cloro residual

VALOR UNIDAD INTERPRETACION
<0;0.5> mag/l No Aceptable
[0.5;1> mg/I Aceptable

Valores inferiores a 0.5 mg/l, requieren realizar un segundo analisis, de persistir el valor y
provenir la muestra de un reservorio de agua para consumo humano, se debe reportar
inmediatamente a la Unidad Inteligencia Sanitaria para que se realice las coordinaciones
correspondientes, para evaluar y gestionar el respectivo andlisis microbiolégico a una
muestra de dicha fuente.

8.4. Evaluacién microbiolégica del agua

La evaluacién microbiolégica permitird conocer si hay presencia de microorganismo
especificos, segin el método a utilizar; ya que esta relacionada directamente con la
cantidad de cloro libre residual. Se aplicara estos analisis a las muestras de agua de
reservorios que presenten valores deficientes continuos de cloro residual (ANEXO N° 03).

IX. EVALUACION

—————

b@\UASW:@ La evaluacion se desarrollara trimestral y anual, que sera desarrollado por el Servicio de
-'?}ﬁa“% Epidemiologia Hospitalaria y Saneamiento. Los resultados seran remitidos en Informes técnicos
Q

J o0 £ alos niveles de gestion pertinentes.

EROCY 3
2 3 e O
v(b;wﬁ“ *'/ X. ELABORACION DE INFORME

Se realizara un Informe mensual de los resultados obtenidos en la medicién de cloro libre en el
mes asi como las actividades desarrolladas respecto al cronograma de actividades, del mismo
modo se desarrollara un informe trimestral para la evaluacién del Plan.
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Hospital de Emergencias
Villa El Salvador

ANEXO

ANEXO N° 01: Procedimientos Técnicos de Limpieza y Desinfeccién de Reservorios

PROCEDIMIENTO TECNICO A APLICAR EN LA LIMPIEZA Y DESINFECCION DE
RESERVORIOS

La limpieza y desinfeccién de reservorios de agua debe seguir la siguiente consecuencia:

a)

b)

c)

)

Realizar las coordinaciones para cerrar las llaves de entrada y salida de agua del reservorio,
y vaciarlo hasta llegar a un nivel aproximado de 30 cm.

La limpieza de los reservorios se realizara con soluciéon detergente, y para la desinfecciéon
se utilizara hipoclorito de sodio al 0.5%. La concentracion de la solucion desinfectante a
utilizar, se corroborara mediante el uso de papeles de prueba de cloro.

Llevar los insumos preparados y los materiales necesarios para realizar la limpieza y
desinfeccion de los reservorios de agua.

El personal encargado de la limpieza y desinfeccién de los reservorios de agua, tendra que
colocarse los equipos de proteccion persona, en especial el respirador con filtros amarillos.
Retirar las tapas de Inspeccién y/o acceso, para limpiarlos y desinfectarlos.

Con un cepillo de fibra sintética, guantes verdes y franelas verdes proceder a limpiar las
superficies (techos paredes y piso) con detergente.

Se vaciara totalmente y se enjuagara de 2 a 3 veces las superficies, eliminando el agua de
lavado a través de la valvula de desagiie, bomba hidraulica o baldes.

Cuando el reservorio este limpio y libre de detergente, se iniciara con la desinfeccién con
hipoclorito de sodio al 0.5 %.

Al terminar la desinfeccion se dara aviso al personal de Servicios Generales para iniciar con
el llenado del reservorio.

Medir la concentracion de cloro libre residual del agua del reservorio limpiado y desinfectado
al dia siguiente de su ejecucion y registrar.

Recomendaciones

»

S

El trabajo debe ser realizado por dos o mas personas, una de las cuales permanecera fuera
del reservorio, vigilando a los que se encuentran en el interior y facilitarles los materiales e
insumos necesarios.

Los reservorios de agua deben contar obligatoriamente con una tapa hermética en sus
bocas de acceso, para evitar la contaminacién del agua, por el ingreso del polvo y por Ia
presencia de vectores.

El manejo de la solucién desinfectante, debe efectuarse usando equipos de proteccién
personal (EPP).

1017



|

t,

g

&\‘ms ”‘&:
se

o

£

ol
s&a Ministerio Hospital de Emergencias
- de Salud Villa £l Salvador

ANEXO N° 02: Procedimiento técnico a aplicar en la vigilancia de la calidad del Agua

PROCEDIMIENTO TECNICOS A APLICAR EN LA VIGILANCIA DE LA CALIDAD DEL AGUA

1. Medicién de Cloro Libre Residual

a)
b)
c)
d)
e)

f)

)]

k)

)

m)

Verificar que los insumos y el colorimetro de bolsillo medidor de Cloro libre se encuentren
en optimas condiciones.

Recordar que el proceso de muestreo debe hacerse cuidadosamente y de forma que la
muestra no sea agitada en exceso ni permanezca sin analizar mas de 1 minuto.

Enjuagar tres (3) veces consecutivas, los tubos o celdas de medicién con agua corriente
proveniente del punto de muestreo.

En caso de muestrearse agua de grifo o cafio, se dejara circular el agua por 15 segundos
antes de tomar la muestra.

Se llenara el tubo o celda del medidor de cloro, solo hasta la marca que se puede apreciar
en el cristal, cogiéndose el tubo por la parte superior inicamente.

Se procedera a agregar todo el contenido del sobre de Reactivo DPD para Cloro libre (5ml
de muestra) propio del equipo de muestreo.

Colocar el tapén en el tubo comparador.

Agitar con cuidado para homogenizar el reactivo con la muestra. Si hay presencia de cloro
la muestra cambiara a un color rosa (la coloracién variara de tenue a intensa dependiendo
de la concentracién de cloro)

Realizar la comparacién de la muestra reactivada con la escala de colores disefiada en el
equipo, si el equipo es digital el resultado es inmediato, de no ser asi, el ojo humano juega
un papel muy importante para las comparaciones, si el equipo comparador de coloro es
transparente se recomienda colocarlo delante de una superficie de color blanco, ello
ayudara a una mejor comparacién con un resultado mas real y ajustado.

La tonalidad que mas se asemeje a la muestra, sera el valor indicado de cloro residual libre.
En el caso que quede entre dos valores debera sacarse el punto medio, por ejemplo, si se
encuentra entre 1 y 2 el valor sera de 1.5 mg/l.

En caso de que la lectura sefiale una concentracién de color menos a 0.5 mg/l, se debera
proceder a la toma de muestra para analisis bacteriolégico.

Registrar el valor mostrado en la interfaz del equipo medidor.

Enjuagar 2 veces el tubo de muestreo con agua limpia, siempre cogiéndolo por la parte
superior y luego secandolo con papel tisti. Guardar el tubo en su maletin.

2. Evaluacién microbiolégica del agua

Esta evaluacion permite investigar las caracteristicas de la calidad y define la aceptabilidad del
agua para el consumo en el Hospital de Emergencias Villa el Salvador.

La evaluacion microbioldgica se aplicara a las muestras de agua de reservorios que presenten
valores deficientes de Cloro residual.

St c)

d)

wUAa ; 9)

Procedimiento para la Toma de Muestra para Analisis Microbiolégico.

W ‘{‘7 a)

2 ) =l

0\ o/b)
O

Para realizar el procedimiento correcto de muestreo, se necesitara:

Contar con frascos de vidrio o plasticos estériles de 500ml.

Debe dejarse correr el agua aproximadamente 1 minuto.

Cerca de la salida del chorro, deben quitarse simultaneamente el tapén del frasco y el papel
de proteccion, manejandolos como unidad, evitando que se contaminen el tapén o el cuello
del frasco.

Colectar 2/3 del volumen del frasco con el agua corriente y proceder a tapar inmediatamente
retirado del chorro.

Rotular el frasco (Cuadro N° 3) y almacenar a 4°C para su transporte a laboratorio en menos
de 24h.
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ANEXO N° 03: Planes de Contingencias

PLANES DE CONTINGENCIA EN AUSENCIA DE SUMINISTRO DE AGUA
1.- Plan de Contingencia frente a la interrupcién de suministro de agua potable,
Objetivos:

Mantener abastecido de agua de calidad y en cantidad necesaria en todas las areas criticas del
HEVES, en el menor tiempo posible, frente a la discontinuidad del suministro de agua por parte
de la Empresa proveedora transcurrido un maximo de 24 horas desde el inicio del corte, o bien,
mediante el corte local producido por desperfectos en el sistema de bombeo del reservorio, a fin
de garantizar la continuidad de los procedimientos clinicos.

Alcance:

Este plan esta dirigido principalmente a los trabajadores de la Unidad de Ingenieria Clinica,
Hospitalaria y de Servicios y Unidad de Inteligencia Sanitaria.

Activacién del Pian de Contingencia:

Aviso de la Unidad de Ingenieria Clinica, Hospitalaria y de Servicios frente a corte programado
por parte de la Empresa Prestadora del Servicio.

Aviso o deteccién interna del cese en la presion de agua, esto se puede observar en las
instalaciones sanitarias, calderas, autoclave, etc.

Recursos Disponibles:

La Unidad de Ingenieria Clinica, Hospitalaria y de Servicios debe contar con el niumero de
reservorios de agua en el interior del HEVES (tanques apoyados, etc.), asi como las
caracteristicas y la capacidad de cada uno de ellos en litros o metros cubicos a fin de poder tener
la cantidad de agua con la que se va a contar en caso de alguna eventualidad por corte de
suministro de agua.

Actividades a Desarrollar:

a. Programar y ejecutar inspecciones.
b. Procedimiento en caso de corte por imprevisto local.
c. Procedimiento en caso de corte programado.
d. Procedimiento en caso de corte por fendmenos naturales.
e. Procedimiento en caso de corte por ruptura o cambio de la red de agua mediante
perifoneo, via telefénica fija o0 movil.
uCIAS “@ f. Reporte o informe de la actividad: al siguiente dia habil, las Unidades o ‘reas emitiran y
g%ﬁg% remitiran un informe a la Unidad de Inteligencia Sanitaria del HEVES.
2 w0 e ¢ §2 Plan de contingencia frente a interrupcion de suministro de agua potable por imprevisto local
%
e / Objetivo:

._‘” g, ~ Responsabilidad:
v‘l-\, ":-

Determinar y solucionar la discontinuidad del suministro de agua potable.

-fi'-[intiéndase por corte local aquel producto de la falla del funcionamiento de los sistemas de

ombeo a la red de distribucion.

S/ )
- El tema toca mayor amplitud si en el transcurso de las 24 horas o pasadas estas, los reservorios

de agua se encontrases desabastecidas. Por ello el personal de la Unidad de Ingenieria Clinica,
Hospitalaria y de Servicios debera:

e Revisar las bombas de impulsién y verificar cuantas y cuales se encuentras operativas.
e Inspeccionar los tableros automaticos.
o Verificar el estado de operatividad de la bomba de corte.

12117
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* Realizar la prueba de cambio de selector de partida de bomba.
» Revisar el flotador con corte por lo debajo o sobre nivel.
e Revisar la presion del mandmetro del sistema.

En caso este funcionando normalmente el sistema de bombeo de agua, el responsable debera;

* Asegurarse que en otros puntos de la red, la presién de agua es la recomendable o si se
encuentra deficiente.

* En caso de que sea algun dispositivo se encuentre defiado, el responsable cambiara o
dara mantenimiento de tal manera que el suministro se habilite.

¢ En caso que no exista presién de agua en el sector o servicio, el responsable verificara
si en el sector o servicio contiguo existe el mismo problema, revisara las instalaciones a
fin de descartar si el corte local o parcial se atribuye a algun dispositivo o accesorio.

» Sielcorte es a nivel de servicio no se debiese a problemas de accesorios o dispositivos,
el encargado de la actividad debera solicitar a su Unidad para la toma de medidas de
mayor alcance.

3.- Plan de Contingencias frente a interrupciones de suministro de agua potable por corte
programado por la Empresa Prestadora de Servicio.

Objetivo:

Organizar la actividad de contingencia, en conformidad a la naturaleza o extension del corte de
agua potable anunciado. Proveyendo de los recursos necesarios a fin de cubrir el tiempo del
corte sin que esto afecte el normal funcionamiento del HEVES.

Responsabilidad:

Normalmente la Empresa Prestadora de Servicios comunica con antelacion los cortes externos,
los cuales por lo general no superan las 24 horas, por lo que se debera proceder como sigue:

La Direccién o Administracion del HEVES al recibir o tener conocimiento por algiin medio oficial
del aviso de corte de agua por la empresa, debera comunicar y canalizar el tema a la Unidad de
Ingenieria Clinica, Hospitalaria y de Servicios para que se tomen las medidas del caso:

La Unidad de Ingenieria Clinica, Hospitalaria y de Servicios, apoyadas en otras Unidades
competentes, efectuara la revisién de los sistemas de almacenamiento de agua y los sistemas
de impulsion, garantizando un nivel minimo de los % de la capacidad de cada reservorio antes
del corte.

De tratarse un corte mayor envergadura, es decir, de prolongarse la duracién del corte
programado, sera responsabilidad de la Empresa Prestadora del Servicio del Recurso Hidrico,
en este sentido, la Unidad de Ingenieria Clinica, Hospitalaria y de Servicios debera mantener una
comunicacion fluida con dicha empresa, de tal forma se pueda solucionar el desabastecimiento
de agua para evitar problemas en el abastecimiento y funcionamiento del HEVES.

t{,&\\ms "y, Se continuara con un plan de emergencia consistente en el racionamiento de agua, el cual
Fe '\{".{gontempla el corte directo de valvulas de sectores asistenciales y no asistenciales prescindibles.
: 3\2“ m; Se debera priorizar el consumo de agua de los sectores, unidades o servicios criticos y calderas.

AR T ;}%sta ultima accién es de resolucion de la Direccion del HEVES.

\3, R ¥ Péagina 13[17



.»=““8"‘& : ; -
E@%ﬂ PERU | Ministerio Hospital de Emergencias
iy de Salud Villa El Salvador

ANEXO N° 04: Registro de Inspeccién del Reservorio
INSPECCION DE RESERVORIO DE AGUA POTABLE

RESERVORIO .....ccvvrnvmneririnsnnninnssnsssnnns

ESTABLECIMIENTO:

UBICACION DEL RESERVORIO: CAPACIDAD:

1.- INSTALAC!ONES

Tiene tuberia de Entrada y Salida

PSREINBININ, - -, 0. . | . SO OODTSS—

Sl

NO

Tiene tuberia de Rebose

Tiene tuberia de Desagiie

La tuberia de rebose se conecta al desaglie

Las tuberias de Entrada, Salida y Desagtie cuentan con valvula de Interrupcion

La boca de las tuberias de entrada y salida estan ubicadas en posicidén opuesta

La tuberia de salidas tiene el didametro adecuado para caudal maximo

la tuberia de rebose es mayor a la de entrada

El didmetro de tuberia de desagiie deberd permitir en vaciado en menos de 8 horas

El piso del desagtlie debera tener una pendiente hacia el desagiie

Tiene tuberia de ventilacién

La tuberia de ventilacidn y rebose miran hacia abajo

La tuberia de ventilacion y rebose tienen malla de proteccién

El reservorio cuenta con dispositivo que permite conocer el caudal de ingreso y salida y
nivel del agua

La superficie interna del reservorio es lisa y resistente a la corrosién

Las paredes interiores estan limpias

El reservorio cuenta con escalera

Tiene tapa sanitaria (Material/Conservacidn)

» Existen fugas de agua

4.a estructura del reservorio presenta fisuras

‘ "' Existen natas flotantes o materiales extrafios dentro del reservorio

I

Wi

7

Punto de MUBSLIEO: .vveeiiiiiiiiere s este s e

/Se tomd muestra para andlisis microbiolégico ( ) SI (

5.- DESINFECCION DEL RESERVORIO

) NO

ceenee. FEChA y Hora de muestreo: ..ieniiciecviierivennins
s Cloro residual (DR E wosmnriss s PHE i sessmssmrssssnmssammanssnests
;zj;frecuencia con la que se mide el Cloro Residual (SPaCIFICAr)i . i cier e s st ses s ses s sre s

Fecha de ultima limpieza y deSinfeCCION: .. e st s ses e eas s e ser s ens
. EMPresa QUE rEalizo @ SBIVICIO! c...iveeeuuieiuieceriiiie st i ieesesebs st st essise st ets s et ses s et ens st s st sessassas s sesssn s sassnssbsns
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FIRMAS DE CONFORMIDAD
ANEXO N° 05: Ficha técnica de evaluacién y de descripcién de actividades

FICHA TECNICA DE EVALUACION Y DE DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

USUARIO

FECHA
DIRECCION

GIRO DEL LUGAR

1. Diagnostico:
2. Condicion sanitaria de la zona circundante:

3. Trabajos Realizados:

Desinfeccidn

Desratizacion

Desinsectacion

Limpieza y desinfeccion del reservorio de agua
Limpieza de tanques sépticos

B T e S —

4. Productos quimicos o bioldgicos utilizados: (Productos cantidad y concentracién)

5. Acciones Correctivas:

6. Observaciones:

7. Personal que intervino en los trabajos (nombres y apellidos)

8. Certificado N°

— e et e —

Sello y firma del Director Técnico

15117
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ANEXO N° 06: Formato de Constancia de Actividades Realizadas

FORMATO DE CONSTANCIA

Logotipo y/o nombre comercial de la empresa RUC N°:
Razdn social de la empresa:
Direccién de la empresa

TelEfonO: e s

CERTIFICADO N° ............

Por el presente certificamos que se han realizados los servicios de saneamiento
ambiental correspondiente a:

() Desinfeccion () Limpieza y desinfeccion de reservorios de agua
() Desratizacidn () Limpieza de tanque séptico
[ ) Desinfeccion

PRI TR st 8 S S R PR ARy

FEChA nsm s

s s Eesssnss B TV SE 6 dE) Dirgetor Téenico: N da
Registro del Colegio Profesional

Firma y sello del Administrador o

R Responsable de la Empresa

1617
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ANEXO N°07: Dosificacion de hipoclorito en el reservorio de agua

DOSIFICADOR DEL HIPOCLORITO DE SODIO PARA MANTENER LOS NIVELES
DE CLORO RESIDUAL PERMISIBLE EN EL AGUA PARA CONSUMO HUMANO

DEL HEVES
Volumen de Agua a Concentracion del Cantidad de Cloro Liquido
Desinfectar producto adquirido Agua= 1mg/It
192m3 = 192000 litros 7.5% 2560ml = 2.586 litros
192m3 = 192000 litros 6% 3200ml = 3.20 litros
192m3 = 192000 litros 5% 3840ml = 3.84 litros
192m3 = 192000 litros 3% 6400ml = 6.40 litros

a 1717
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