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JUSTIFICACION
El Ministerio de Cultura mediante los colaboradores de las distintas ofic¡nas, realizan trabajos
de producción de contenidos ¡mpresos, web, multimedia, audio y video, que resultan en
productos comunicacionales utilizados para difundir y fortalecer la imagen ¡nst¡tuc¡onal.

Por esta ruzón, la Of¡cina de lnformática evaluará la plataforma de software más adecuada
para el apoyo en las actividades de producción de contenidos con la finalidad de seleccionar
la herramienta que maximice la productividad del usuar¡o, soporte la creaciÓn de contenido de
alta calidad y permita el intercambio electrónico de datos med¡ante el uso de formatos d¡gitales
estandar¡zados.

Por lo expuesto y en cumplimiento con el Decrelo Supremo N'024-2006-PCM y en el marco
de la Ley 28612 "Ley que norma el uso, adquisición y adecuación del software en la

Administración Públ¡ca", se ha procedido a realiza¡ la evaluación de software-

5. ALTERNATIVAS
Para realizar este análisis comparat¡vo técnico, se eligieron los siguientes productos

4

a

Adobe Creative Cloud

Corel Draw Graph¡s Suite

Por lo expuesto, no se consideran productos alternativos

6. ANALISIS COMPARATIVO TECNICO
Se realizó aplicando la parte 3 de la Guía de Evaluación de Software

a) Propósito de la Evaluación:
Determ¡nar las características de calidad mínimas para el producto final, Software de
Diseño Gráfico Vectorial.
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c) Espec¡ficación del Modelo de Calidad.
Se ha aplicado el Modelo de calidad de Software descrito en la Parte 1 de la Guía
de Evaluación de Software aprobado por Resolución Ministerial N' 139-2004-
PCM.

d) Selección de Métricas.
Las méficas han sido seleccionadas en base al análisis de información de
requerim¡ento de Calidad para el software solicitado, los requerimientos de
calidad en los niveles técnicos y operativos, y requerimientos de calidad que
demanda nuestra arquitectura de Red.

Capacidad del producto sofrware para permitir a los
usuarios gastar una cantidad adecuada de recursos
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b) ldentificar el tipo de producto.
Software de Diseño Gráfico Vectorial para las distintas oficinas del Ministerio de
Cultura.

Tipo de

Atributos
Caraclerísticas N' Métr¡ca

Puntaje

Máximo

1 D¡seños de ¡nterfaces para sitios web y aplicaciones 9

2 Elaboración de ilustraciones y gráficos vectoriales ó

3 D¡seño de banners para web 4

4 Auste de color: luces, tonos, contraste, brillo 4

5
Elaborac¡ón de diseños or¡entados a funcionalidad

impresión
4

6 Creación y ed¡oón de contenido 3D 3

7 Compat¡b¡l¡dad con otros formatos de archivos 4

8 Transformación de imágenes 3

I Creación y edición de documentos PDF 4

Funcionalidad

10 Transformación de imágenes y ajustes de color 4

11

Generación de archivos PDF personalizables desde

Aplicaciones nativas como Microsoft Word,
y Microsoft PowerPoint.[,4icrosofl Excel 5

12 Fac¡l¡dad de ¡nstalac¡ón 5

Iécni§O

oRI o
o ¡

13

Visualización y publicación de contenido en
d¡ferentes

tipos de d¡spos¡tjvos móviles.

5

Portabilidad

14 lntegración de objetos vectoriales y de bitmaps 6

15
Programac¡ón para el manejo de conten¡do

dentro de an¡maciones
4

Akibutos internos

Usabilidad

16 Acceso de fácil interpretacrón y/o visualización 5

Subtotal Atributos internos 78

Capacidad de

manten¡m¡ento

17

Cuenta con actualizaciones periód¡cas, seMcio
técnico y

asistencia
5

butos externosh,
Seguridad 18

Protecc¡ón y métodos de segur¡dad para arch¡vos
PDF 5

Subtotal Atributos externos 10

Efect¡vidad
19

Capacidad del producto software para permitir a los

usuarios alcanzar objet¡vos especificados mn
exactitud, en un contexto de uso especificado

6Atributos de uso

Product¡vidad

)
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con relación a la efectividad alcanzada, en un

contexto de

20 us0 ficado

a) Cuadro de comparación de métricas.

b

Subtotal Atributos de uso
100Total

\

Adobe
Creative
Cloud

Corel
Draw

Graphics
suite

CaracterÍsticas N" Métrica
Puntaje
Máximo

Tipo de
Atributos

I 71
Diseños de intelaces para s¡t¡os web y

aplicaciones

6
Elaborac¡ón de ilustraciones y gráficos

vectoriales
I I

24 43 Diseño de banners para web

4 44 Auste de color: luces, tonos, contraste, br¡llo

24 45
Elaboración de diseños orientados a

fu ncionalidad impresión

3 3 2Creac¡ón y edición de conten¡do 3Db

4 4
Compatibilidad con otros formatos de

archivos
7

3 3 2Transformación de imágenes8

24 4I Creación y edición de doc mentos PDF

4 2

Funcionalidad

10
Transformación de imágenes y ajustes de

color
ic
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3511

Generación de archivos PDF

personalizables desde

aplicac¡ones nativas como Microsoft Word,

Microsoft Excel y Microsoft PowerPoint.

3512 Fac¡lidad de instalación

5 5 3
Visualización y publicación de conten¡do en

diferentes t¡pos de disposiüvos móviles.

't3

o 6
lntegración de objetos vector¡ales y de

bitmaps

Portabilidad

14

4 315
Programación para el manejo de conten¡do

dento de animaciones

4516
Acceso de fác¡l interpretación y/o

visual¡zación

butos

Usabilidad

78 5078Subtotal Atributos internos

4
Capacidad de

manten¡miento

17

Cuenta con actual¡zac¡ones per¡ódicas,

servicio

técnico y asistencia

Atributos

externos
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'18

Protecc¡ón y métodos de seguridad para

archivos

PDF

5 5 4

7. ANALISIS COMPARATIVO DE COSTO. BENEFICIO

Costos
Se debe tener en cuenta lo s¡guiente

Costos implicados por hardware para el funcionamiento del software.
El M¡n¡sterio de Cultura, cuenta con equ¡pos informáticos que cumplen con las
característ¡cas técn¡cas mínimas necesar¡as para el funcionam¡ento de los
productos. Por ello, no existen costos adicionales por estos componentes.

7.1

Soporte y mantenim¡ento externo
Al respecto, se requ¡ere que el fabricante de los productos cuente con una of¡cina
de representación en el Perú. Además, debe contar con personal de soporte técnico
que garantice la adecuada y oportuna prestac¡ón de la garantía. Este componente
está contenido en los costos de licenciamiento.

A continuac¡ón, se muestra en la siguiente tabla los costos referenc¡ales de las
soluciones ¡nformáticas evaluadas:

Software L¡cencia Fabr¡cante
Costo Anual
por licencia

Adobe Creative
Cloud

Si
Adobe System lncorporated

s/.4,550.00

Corel Draw Graph¡cs
Suite

Si
Corel Corporation

§/. 1,099.00

Subtotal Atr¡butos externos 10 10

EÍectividad

19

Capacidad del producto software para
permitir a los usuarios alcanzar objetivos
espec¡ficados con

exactitud, en un contexto de uso
especificado

6 6 5

Akibutos de uso

Productiv¡dad

20

Capacidad del producto software para
perm¡tir a los usuarios gastar una cant¡dad

adecuada de recursos con relac¡ón a la

efectiv¡dad alcanzada, en un

contexto de uso especificado 6 6 5

Subtotal Atributos de uso 't2 12 10

Total 100 100 68
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7 .2. Benef¡cios
La adquisición del software perm¡t¡rá que los usuarios del Ministerio de Cultura,
puedan real¡zar diseños gráficos, diseños web y edic¡ón de v¡deos, ahorrando tiempo
en los diseños realizados y generando product¡v¡dad en sus labores diarias.

7.3. Análisis Costo - Beneficios
Para el análisis costo - benefic¡o, se dará una puntuación máxima de 75 al software
que cumpla con el 100% de los atr¡butos requeridos por los usuarios y una puntuación
máxima de 25 al software cuyo costo sea más económico en el mercado. De esta
manera, se tiene el siguiente cuadro:

Cr¡terios a evaluar Adobe Creative Cloud Corel D.aw Graphics Suite

Análisis Comparat¡vo Técnico 80.0 54.4

Anál¡sis Costo Beneñcio 4.8 20.0

TOTAL 84.8 74.4
Nota: Al cumplim¡ento de los atributos, según lo requerido por el área usuaria, se le asigna un peso
del8070 al anál¡s¡s técnico y 2070 al anális¡s c¡sto..

Fórmula de cálculo de puntaje:

Puntaje de Menor costo (mc) = 100 ptos.

Puntaje de Mayor costo (MC) = (mc/MC) ' 100

8. CONCLUSIONES
En la evaluación técnica, el software Adobe Creative Cloud alcanzó un mayor puntaje y en
el análisis comparat¡vo de costos, el software Corel Draw Graph¡cs Suite tiene un menor
costo. S¡n embargo, respecto al software Adobe Creative Cloud, se debe indicar que cumple
con los atributos requeridos por los usuarios del M¡nisterio de Cultura además este personal
cuenta con el conocimiento y la experienc¡a necesaria en el m¡smo. Asimismo, se debe
ind¡car que en el análisis costo benefic¡o el software Adobe Creative Cloud ha obten¡do un
puntaje de 72 y el software Corel Draw Graphics Suite ha alcanzado un puntaje de 60.8. por
lo tanto, se concluye que el Software Adobe Creative Cloud cumple con los requerim¡entos
técnicos ex¡gidos por la institución.

9. FIRMAS

Responsable de la Evaluación

-

)

lng. Ja¡ro ll Pinedo Piñas
Director de la Of¡c¡na de lnformát¡ca
Telecomunicaciones

(

Responsable de la Evaluación /rma
lng. Raul Alfaro Barrientos
Coord¡nador de Soporte Técn¡co de la Of¡cina
de lnfo.mát¡ca y Telecomunicaciones

Responsable de la Evaluac¡ón Fi

Tec. Edgar Leon Solomayor
Espec¡al¡sta en Soporte Tecn¡co lnformático.
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