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1. Resumen Ejecutivo

El Hospital Nacional Arzobispo Loayza es un organo desconcentrado del Ministerio de Salud,
dependiente de la Direccién de Redes Integradas en Salud Lima Centro: donde desarrolla procesos
de recuperacion y rehabilitacion; asi como también apoya la gestion de la promocién de la Salud y
prevencion y control de riesgos de enfermedades, en lo que le corresponda. Asi mismo promueve la
docencia y la Investigacion.

En la actualidad los cambios que se vienen experimentando en el campo de Salud Publica, obligan a
la realizacion de modificaciones significativas en el disefio de las organizaciones de la salud, con la
finalidad de hacerlas mas dinamicas eficientes y competitivas y con ello elevar los niveles de calidad
de atencion en sus diferentes servicios. Ante esta perspectiva el Hospital Nacional Arzobispo Loayza,
plantea garantizar el acceso oportuno en la atencién integral de salud con servicios adecuados y de
calidad, cuya Unica finalidad consiste en mitigar el dafio de las enfermedades gue ocasionan a la
poblacion; respondiendo de esta manera al compromiso que tiene con la poblacion, especialmente
aquella de menores recursos. En su cotidiano que hacer, nuestro Hospital realiza una serie de
actividades que dan soporte sobre una gran gama de servicios médico quirargicos, de ayuda al
diagnéstico y de servicios complementarios; para lo cual es imprescindible gue dicha actividades

—~ deban ser planificadas adecuadamente.

2. Organizacion de la Entidad: Norma de creacién, funciones , responsabilidades y Organigrama
de la Entidad

2.1. Norma de creacion

En 1549 el Hospital Santa Ana de los Naturales, fue fundado por el Primer Arzobispo del Pert y
de America, Don Jerénimo de Loayza y Gonzalez, para prestar servicios de salud a la poblacion
indigena de ambos sexos. Los afios transcurridos hicieron efecto en las estructuras del Hospital de
Santa Ana, por lo que en 1905 se remite un Resolucién Suprema para ubicar un terreno y construir
un nuevo hospital que concluye con la obra iniciada por el Arzobispo. La construccién de este
nosocomio se inicié en 1915 y fue inaugurado el 10 de diciembre de 1924, bajo el nombre de
Hospital Arzobispo Loayza en honor a su fundador.

Actualmente cuenta con un Reglamento de Organizacién y Funciones aprobado por R.M. N° 777-
2005 /MINSA, donde se establece la organizacion para el logro de su mision y vision especificando
su naturaleza, objetivos funcionales generales, estructura organica del Hospital, los objetivos
funcionales de los 6rganos que lo conforman, asi como las disposiciones establecidas en la Ley
No. 27657 Ley del Ministerio de Salud. El Reglamento de Organizacion y Funciones sefialado, fue
elaborado sobre la base del Reglamento General de Hospitales del Sector Salud aprobado por R.M
N° 616-2003-SA-DM.

2.2. Funciones y Responsabilidades

En el Art. N°08 del Reglamento de Organizacion y Funciones del Hospital Nacional Arzobispo
Loayza se han definido los siguientes objetivos Funcionales Generales:
2.2.1. Funciones
* Lograr la recuperacion de la salud y la rehabilitacién de las capacidades de los pacientes, en
condiciones de oportunidad, equidad, calidad y plena accesibilidad e integridad, en Consulta
Externa, Hospitalizacién y Emergencia.
* Defender la Vida y Proteger la Salud de las personas desde su concepcion hasta su muerte
natural,
e Lograr la Prevencion y disminucion de los Riesgos y Dafios a la Salud.
* Mejorar el desempefio y el desarrollo de los recursos humanos, generando una cultura

organizacional con valores y actitudes hacia la satisfaccion de las necesidades y expectativas
del paciente y su entorno familiar.

* Mejorar la eficiencia en el uso de los recursos materiales, econdmicos y financieros.
» Asegurar el adecuado financiamiento del Hospital.

; _"'—_'———-—*————-————-—__—_ —— :
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infundir la mistica y valores necesarios en el personal como parte del

dacion de la cultura organizacional del Hospital
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e Organizar el funcionamiento del Hospital para el logro de sus Objetivos.
desarrollo y consoli

» Dirigir y representar legalmente al. Hospital

2.2.2. Responsabilidades
e Ejercer liderazgo,

2.3. Organigrama
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3. Mision, Vision, Valores, Objetivos, Ejes Estrafégicos y Politicas Institucionales

3.1. Misién y Visién:

3.1.1. Misién del PEI MINSA 2017-2019;

3.1.2.

Ejercer la rectoria del sector y conducir con eficiencia el sistema de salud, en concertacion
con el sector publico, privado y actores sociales; centrado en las personas, en la prevencion
de enfermedades, fortaleciendo e| primer nivel de atencion, asegurando el acceso y calidad a
servicios de salud con infraestructura moderna e interconectada, revalorizando al personal de
salud y fortaleciendo una gestion transparente, oportuna y resolutiva.

Vision del PEI MINSA 2017-2019:

Sector lider, que establece politicas en salud centrado en las personas, que gozan de una
vida mas saludable, con acceso universal a los servicios de salud de calidad, integral,
oportuna y eficiente, basado en enfoques de derechos en salud e interculturalidad.

3.2. Valores:
- > Respeto: Valor Supremo de la sdc]edad, sintesis equilibrada de ejercicio de derechos y del
cumplimiento del deber.
> Integridad: Eficiencia y honradez en cumplimiento del servicio.
> Responsabilidad: cumplimiento estricto de las de las obligaciones y prudencia en el gjercicio
de los derechos.
> Eficiencia: Maximo Rendimiento con un nivel dado de recursos.
> Proactividad: Iniciativa y actitud positiva. Solucién creativa de problemas,
> Cooperacion: Trabajo en equipo y reprocidad, compartiendo informacion Y conocimientos.
» Vocacion de servicio: Entrega al trabajo, mas alla de Ia responsabilidad contractual,
> Objetividad: Veracidad, transpér’encia e imparcialidad en el tratamiento de la informacién y
toma de decisiones.
> Cordialidad: Trato amable a los usuarios del sistema, en un clima de amista y ayuda mutua
en el personal de la institucion.
il > ldentidad: Sentido de Ia pertenencia a la institucion, orgullo legitimo por alta funcion

desempefiada.

3.3. Ejes Estratégicos:

3.3.1. Objetivos Estratégicos seguin ROF-HNAL

' Reporte Misional de la Oficina Ej'éclulti':.v:é.d‘e' Planeamiento Estr'a.té.g‘ico

Lograr una adecuada provisién de Salud en condiciones de oportunidad equidad, calidad y
plena accesibilidad e integridad a todos los pacientes que demandan nuestros servicios.

Mejorar el desempefio y el desarrollo de los recursos humanos, generando una cultura
organizacional con valores y actitudes hacia la satisfaccion de las necesidades y
expectativas del paciente y su entorno familiar.

Mejorar la eficiencia en el uso de los recursos materiales como econémicos y financieros.
Asegurar el adecuado financiamiento del hospital.

Ampliar la cobertura de salud a los sectores mas pobres de Ia poblacién, mejorando los
programas de apoyo social.
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SA alineados a las actividades del HNAL 2018

e OELO1: Fortalecer la Gestion Institucional y la Rectoria del MINSA en el Marco de la

Modernizacién de la Gestién Publica.

* OELO3: Garantizar Y Mejorar de Forma Continua el Cuidado de la Salud y la Calidad de

Atencion de los Servicios de Salud

» OEILO0S: Asegurar la Disponibilidad, Competencias y Distribucién de los Recursos Humanos

en Salud

* OEIL06: Impuisar la Carrera Publica Meritocratica y Politica Remunerativa en el Sistema

Publico de Salud

e OELO7: Contar con Infraestructura y Equipamiento Moderno e Interconectado que Aseguren

los Servicios de Salud de Calidad

* OELOS: Fortalecer la Capacidad de Alerta y Respuesta del Sistema de Salud

3.3.3. Objetivos Estratégicos y Acciones Estratégicas

Cuadro N°01
Alineamiento Objetivos Estratégicos y Acciones Estratégicas del PEI MINSA 2017-2019

Objetivos Estratégicos Institucionales

: AccicnesEstratégi.gas' Institucionales

OEL.01: Fortalecer la Gestion Institucional y la
Rectoria del MINSA en el Marco de la
Modernizacion de la Gestion Publica

AEI.01.04: Desarrollo y optimizacién de la gestion por
procesos, simplificacion administrativa y organizacion
institucional.

OELO3: Garantizar Y Mejorar de Forma
Continua el Cuidado de la Salud y la Calidad
de Atencion de los Servicios de Salud

AEI.03.02: Fortalecimiento de la gestion y operacion de
las Redes e Instituciones Prestadoras de Servicios de
Salud (IPRESS) en Lima Metropolitana.

OEI.05: Asegurar la Disponibilidad,
Competencias y Distribucion de los Recursos
Humanos en Salud

AEL05.03: Espacios de docencia-servicio en salud
implementados y articulados a entidades formadoras en
salud.

OEI.O6: Impulsar la Carrera Publica
Meritocrética y Politica Remunerativa en el
Sistema Publico de Salud

AEI.06.02: Promocién, fortalecimiento y desarrollo de
capacidades del personal institucional.

OELO7: Contar con Infraestructura y
Equipamiento Moderno e Interconectado que
Aseguren los Servicios de Salud de Calidad

AEL07.02: Optimizacion de la gestion de los recursos
presupuestales para la implementacion de proyectos de
inversion priorizados.

OEI.08: Fortalecer la Capacidad de Alerta y
Respuesta del Sistema de Salud

L

AEI.08.02: Conducir el planeamiento y seguimiento para
la atencion integral de emergencias y desastres

Fuente: PEI MINSA 2017-2019
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3.4. Lineamientos de Politica Institucional

3.4.1. Atencién de la salud en forma integral Ambulatoria y Hospitalaria Altamente

3.4.2

Especializada

Realizar diagnésticos, tratamientos, hospitalizacion, atencion de la emergencia y rehabilitacion
de los problemas de salud de la poblacion en el ambito jurisdiccional y referencial, segun sea el
caso al nivel de complejidad que corresponde.

Liderazgo y Fortalecimiento de la capacidad resolutiva del Hospital Nacional Arzobispo
Loayza

Establecer proceso de restructuracion y organizacion en todo nivel del Hospital Loayza,
orientado a convertirlo en una institucion moderna, agil y de referencia local y nacional por su
capacidad resolutiva.

* Lograr una adecuada prestacion de servicios de salud de calidad a toda |a poblacién que
demande nuestros servicios.

¢ Mejorar la eficiencia en el manejo de los recursos humanos, materiales, econémicos y
financieros de la institucion.

* Fortalecer el sistema de vigilancia epidemiolégica del hospital, para poder encarar los
principales riesgos de la salud que debe ser enfrentados asi como cualquier emergencia
que se presente y disminuir las infecciones intrahospitalarias.

* Proveer oportunamente el equipamiento, insumos basicos y medicamentos a todas las
unidades organicas del hospital para que estén  en condiciones de brindar los servicios
de salud que la poblacién del pais necesita.

* Impulsar los acuerdos de gestion entre Unidades Organicas y la Direccion General del
Hospital con el fin de lograr las metas planteadas.

* Mejorar el desempefio y el desarrollo potencial de los recursos humanos orientados hacia la
satisfaccion de las necesidades Y expectativas del paciente.

3.4.3. Suministro y uso racional de medicamentos

Provisién de medicamentos para los diferentes servicios de atencion, garantizando que se
encuentren al alcance de todos, con precios adecuados y de calidad:

Los nudos criticos a resolver con relacion a los medicamentos son:
¢ Accesibilidad: Garantizando que la atencion de la salud se brinde a toda Ia poblacion
indigente.

 Calidad: Desarrollando mecanismos de garantia de la calidad en Ia adquisicion, distribucion
Y uso de medicamentos, instalando un sistema de vigilancia ética de |a dispensacion;
Desarrollando los estudios de bioequivalencia y biodisponibilidad.

* Uso Racional de Medicamentos: A traves de la informacion a la poblacién respecto al uso
racional de medicamentos mediante Ia reduccion de barreras para el acceso a los servicios
con consulta profesional.
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3.4.4. Politica de gestién y desarrollo de los recursos humanos con respeto y dignidad.

La politica de salud promueve el desarrollo de los recursos humanos y la profesionalizacion de
la gestién de los mecanismos respecto a la persona humana vy Ia dignidad de los trabajadores,
Y con una clara conciencia de que ellos son los principales agentes del cambio. La promocién
de los recursos humanos profesionales y técnicos se fundamenta en la aplicacién de un
sistema de méritos, el respeto a la linea de carrera, remuneraciones idéneas y fomento de Ia
solidaridad en el desempefio Y en la organizacion para brindar un servicio de calidad y respecto
al usuario para ello impulsa:

* Fomentar el desarrolio de los recursos humanos en forma planificada el cual responda a los
objetivos institucionales, ademas contenga un sistema integrado de informacion sobre |a
potencialidad de los mismos.

e Una politica de capacitacion permanente abierta a todos los profesionales y no
profesionales del hospital.

* La Prioridad de contar con médicos especialistas de acuerdo al nivel de complejidad del
hospital.

* La proteccion de la linea de carrera del funcionario publico del hospital y la generacion de
una politica de incentivos familiares, personales y profesionales

3.4.5. Investigacion cientifica e indispensable en la recuperacioén de la Salud Humana.

.

Promover y brindar apoyo en la investigacion cientifica que se desarrolla en las instalaciones
del hospital Loayza, tanto a Ia propuesta por las unidades organicas de Ia institucion como la
propuesta por las instituciones educativas. Se debe cumplir con las siguientes metas:

Controlar las actividades docentes que se realizan en el Hospital.
e Controlar las actividades de investigacion que se realizan en el Hospital.

* Brindar apoyo a las universidades e Instituciones educativas que realizan actividades de
docencia en el marco de los convenios suscritos por el Hospital.

= ¢ Administrar el campo clinico del hospital para el desarrollo de las actividades docentes.
® Autorizar y registrar todos los trabajos de investigacion que se realicen en el Hospital

4. Informacidn respecto al cumplimiento de cada una de las funciones principales:

4.1. Estado Situacional al inicio de Gestion

> Escuela de Enfermeras: Se encontré con la Ley que Declara de Necesidad Publica e
Interés Nacional la Expropiacién de Bienes Inmuebles para la Ejecucion del Proyecto
“Mejoramiento del Servicio de Emergencia del Hospital Nacional Arzobispo Loayza”,
Ministerio de Vivienda realizg Ia tasacion del predio de la Escuela de Enfermeras,
donde la Oficina Juridica del Ministerio de Vivienda presentd observaciones en el
proceso de ejecucion de la Ley que declara de Necesidad Publica e Interés Nacional |a
Expropiacion de Bienes Inmuebles para la Ejecucién del Proyecto ““Mejoramiento del
Servicio de Emergencia del Hospital Nacional Arzobispo Loayza”,

Reporte Misional de la O'ficinamE-j'é_cul't"'i;r"a"d"e T'P'léhé‘-a‘fnie'nto‘Est‘r'at'égic‘o
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Fuente: Oficina de Comunicaciones

> Pabellén Chino: En ejecucion del mantenimiento del pabellon Chino, mediante un
convenio de gobierno a gobierno con el Estado Chino, el cual se recibié con un avance
del 50%.

> Presupuesto: Se aprobd el nuevo PIA correspondiente al afio 2018, donde se cuenta
con suficiente recursos para la contratacidn de personal CAS, aproximadamente 40
médicos y 30 administrativos, sin embargo parte de las plazas han quedado desiertas.

> Sistemas Informaticos:

- Software de Gestién de Salud: sélo operativo parcialmente.
- Falta un sistema integrado de informacion

> Estructura de Costos de los servicios de salud ofertados: Inexistencia de una
estructura de costos de los procedimientos médicos de mayor consumo.

> Mantenimiento vy acondicionamiento de Infraestructura: Diversos servicios del
HNAL tanto médicos como administrativos se encontraban en situaciones de no haber
recibido el mantenimiento adecuado. Sin embargo, existen Estudios de Procesos de
Seleccién para el reforzamiento de techos, barfios y cisternas por aproximadamente
S/2'500,000 y para pintado de paredes Yy ventanas por S/.100,000

> Proyecto Nuevo Hospital: El MINSA determing que los proyectos complejos los
formula por el PRONIS.

> Compras Corporativas de medicamentos: Se encontraron algunas limitaciones para
la entrega de medicamentos lo que conlleva a desabastecimiento parcial de los
mismos.

> Adquisicion de Tomdgrafo: El proceso de seleccion del Tomoégrafo se ha
reincorporado como continuidad de inversion en Ia Fuente de Financiamiento
Recursos Ordinarios por lo que el proceso de [a adquisicion de Tomégrafo, se
encuentra en la fase de certificado.

> Camara Gamma: Se encontré sin mantenimiento.

.-'I'{epor't_e
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4.2. Estrategia Disefiada para el cunﬁplimgmto de cada una de sus funciones
¢ Convenios interinstitucionales.‘
e Convenios con Universidades.
* Evaluacion del Estados Situacional.
* Priorizacion de problemas por resolver.

* Reuniones ordinarias y extraordinarias de coordinacién con las Directores y jefes de
departamentos del Hospital (reunion administrativa y reunion asistencial).

* Sistematizacion de los servicios a través de sistemas de alertas de gestion documentaria.
¢ Seguimiento a la ejecucion de actividades operativas.
4.3. Objetivos y Metas por Funcién Establecidas en la Gestion

Objetivos Generales 2018

o * OEl.O1Fortalecer la gestion institucional y la rectoria del MINSA en el marco de
la modernizacion de Ia gestion publica.
e OElLO3Garantizar y mejorar de forma continua el cuidado de la salud y la calidad
de atencién de los servicios de salud.
 OEl.O5Asegurar la disponibilidad, competencias y distribucién de los recursos
humanos en salud.
e OELOBImpulsar la Carrera Publica meritocratica y Politica Remunerativa en el
sistema publico de salud.
* OEI.07Contar con infraestructura Y equipamiento moderno e interconectado que
aseguren los servicios de salud de calidad.
* OEIl.O8Fortalecer |a capacidad de alerta y respuesta del Sistema de Salud.
4.4. Resultados Obtenidos al Final.de la Gestién
4.4.1.Equipamiento e Infraestructura:
* Se recibi6 equipos gracias a Ia compra corporativa realizada por el Ministerio de Salud,

= entre ellos nueve ventiladores volumetricos, dos ventiladores de transporte, un equipo
rodable de rayos X, un analizador de gases, una centrifuga refrigerada y un ecografo.

* A la fecha estamos finalizando |a reparacion de la Camara Gamma, a cual estuvo paralizada
cinco afios.

* Se ha incluido en el Registro de Inversiones de Optimizacion, Ampliacidn Marginal,
Reposicion y Rehabilitacion (IOAR), el equipamiento de nuestro Centro Quirtrgico.

e Asimismo, se ha realizado el registro del proyecto de inversion para el equipamiento del
Departamento de Diagnéstico por Imagenes.

* Con el animo de colaborar con e proyecto de inversién mencionado en el Gltimo mensaje
del Sr. Presidente de |a Republica, para la construccion del nuevo Hospital Arzobispo
Loayza, esta gestion ha conformado una “Comision de Apoyo Institucional al Desarrollo del
Proyecto de Inversion del Nuevo Hospital Nacional Arzobispo Loayza", integrada por Jefe de
la Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico, Jefe de la Oficina de Gestion de la Calidad
y Jefe del Departamento de Consulta Externa y Hospitalizacion. Esta Comision esta liderada
por el Director General del Hospital y cuenta con el asesoramiento legal de un profesional
con amplia trayectoria en el tema.
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Fuente: Oficina de Comunicaciones

* La referida Comision ha sostenido varias reuniones para el cumplimiento de sus objetivos,
una de ellas con la Coordinadora General del Programa Nacional de Inversiones en Salud
(PRONIS), liderada por la Arquitecta Lidia Saccatoma Tinco y su equipo de trabajo. Al
respecto, la Comisién ha remitido al PRONIS sus observaciones Yy aportes al proyecto de
Terminos de Referencia elaborado por dicho programa, a fin de dar inicio al estudio de
mercado del proceso de convocatoria para la viabilidad y expediente de obra.

* En el documento remitido a PRONIS se ha sugerido, entre otras, que dicho programa
considere la participacion del Ministerio de Cultura y la Contraloria General de la Republica
durante el desarrollo del proyecto de inversién denominado “‘Ampliacién y Mejoramiento de
la Oferta de Mediana y Alta Complejidad Hospitalaria, con énfasis en Nuevos Servicios en el
Hospital Nacional Arzobispo Loayza”, previsto en el Plan Presupuestal Multianual 2019-
2021. A la fecha la Comision esta a la espera de [os respectivos comentarios.

= = - wa o T i

Fuente: Oficina de Comunicaciones

* En la actualidad estamos realizando el proceso de seleccion para la adquisicion del
Tomégrafo Axial Computarizado, el mismo que atendera un minimo de veinte solicitudes
diarias. :
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* Se ha coordinado con las autoridades del Centro Médico Naval ~ Marina de Guerra del
Pert, para que nos brinde los servicios de: Tomografia Axial Computarizada, Resonancia
Magnética con Contraste y sin Contraste y Cateterismo Cardiaco para pacientes
ambulatorios y estables, con una tarifa social diferenciada, hasta la aprobacion del
Reglamento de Cooperacién Inter Institucional Ministerio de Defensa — Ministerio de Salud y
Seguro Integral de Salud. En paralelo, se ha realizado coordinaciones con el Ministerio de
Economia y Finanzas para el ordenamiento y registro en el Modulo Patrimonial, de todo
nuestro Patrimonio para solicitar el reemplazo de los equipos que ya cumplieron su ciclo de
vida.

* Respecto a la implementacion de |a Nueva Emergencia, debemos recordar que una de las
grandes preocupaciones de esta gestion era el hacinamiento de pacientes en la antigua
emergencia y el tipo de atencion Que se venia brindando a los pacientes en 2 camas, 25
camillas y 35 sillas de ruedas, con probables focos de riesgo epidemioldgicos. En esas
circunstancias, el dia 8 de agosto del afio en curso se decidié el traslado de todo el Servicio
de emergencia: personal, equipos, mobiliario Y pacientes al ambiente asignado de acuerdo
a la respectiva ley expropiatoria: Ley que Declara de Necesidad Publica e Interés Nacional
la Expropiacién de Bienes Inmuebles para Ia Ejecucion del Proyecto “Mejoramiento del
Servicio de Emergencia del Hospital Nacional Arzobispo Loayza".

* Lla citada infraestructura ests siendo acondicionada en |a actualidad (pintura, cableado
eléctrico, arreglo de tuberias de agua y desaglle, cableado informatico, arreglo y/o cambio
de sanitario, colocacion de cortinas entre otros) y financiada con recursos directamente
recaudados (RDR) de nuestro Hospital. Posteriormente procederemos a acondicionar |os
ambientes del segundo piso del Servicio de Emergencia, de acuerdo a nuestras
posibilidades.

¢ De acuerdo a lo solicitado por el Ministerio de Salud, el dia 24 de Agosto del afio en curso
hemos firmado la minuta de transferencia que sera elevado a escritura publica para su
posterior inscripcién en los Registros Publicos. Ello permitira, oportunamente, Ia
acumulacion de esta propiedad con el inmueble que actualmente ocupa el HNAL, asi como
gestionar las correspondientes declaratorias de fabrica mediante el procedimiento de
regularizacion de habilitaciones urbanas y edificaciones — Ley 27157, previo a Ia
construccion del nuevo hospital y la imprescindible demolicién de algunos edificios ubicados
al interior del hospital. En |a actualidad estamos haciendo |as correspondientes
G coordinaciones con el PRONIS y la Oficina de Patrimonio del MINSA.

 Gracias a las gestiones realizadas por el Ministerio de Salud, en los Gltimos meses hemos
recibido la donacion de setenta camas, treinta y cinco de los cuales se encuentran en
emergencia, junto a veinte camillas Yy veinte camas donadas por el gobierno de Taiwan que
también han sido distribuidas en los diferentes ambientes del Servicio de Emergencia,
evidenciando que los pacientes ahora son atendidos con mayor comodidad y Aparte, se ha
implementado camas para la hospitalizacién de pacientes del Departamento de
Especialidades Médicas, con Ia finalidad de responder a la demanda del manejo
especializado.

 Reporte Misional de 1a) icina Ejecutiva de Planeami ' Paginall =
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e Al mejorar la atencion en el Seérvicio de Emergencia por el traslado a la nueva
infraestructura, se han liberado espacios para la reubicacion de otros servicios que estaban
hacinados, tales como: Salud Mental, Servicio de Medicina Fisica y Rehabilitacion,
Infectologia, Endocrinologia, Triaje, Referencia y Contrareferencia y Estomatologia. Todo
ello ha generado mejoras en las condiciones de atencién al paciente asi como en las
condiciones de trabajo asistencial y administrativo; lo cual, reiteramos, es nuestro propdsito.

e Con respecto al Plan de Reforzamiento, continuamos coordinado con los representantes de
la UNI, CISMED, DGIEM, DGOS y Ministerio de Cultura, para el impulso de dicho proceso,
de considerable dificultad técnica

e Implementacion de Sistema de Gas Natural, que permite un ahorro al Hospital Nacional
Arzobispo Loayza de aproximadamente 60 mil soles mensuales, con la habilitacion de la
misma para el funcionamiento de Lavanderia, Central de Esterilizacion y Cocina Central.

* Donacién del Organismo Central de 74 camas eléctricas Y 9 camillas para las areas de
Emergencia y Cuidados Criticos de nuestra entidad. Asi mismo 9 ventiladores mecanicos de
alta especializacion, cuyo monto en conjunto bordea los 2 millones de soles. (

* Culminacién del mantenimiento del Proyecto Chino mediante un Convenio entre la
Republica Popular China y el Perl, dandose la conformidad del mismo por US$
3'000,000.00 (Tres millones de ddlares americanos); ademas se comprometié el gobierno
chino a la supervision y mantenimiento por un espacio de 5 afios,

° Ellocal de la ex Escuela de Enfermeras se entrego al Hospital Nacional Arzobispo Loayza
para el mejoramiento del Servicio de Emergencia, segln lo establece el acuerdo de
transferencia firmado entre el Ministerio de Salud y la Sociedad de Beneficencia de Lima
Metropolitana el dia 08/06/2018.

Fuente: Oficina de Comunicaciones

4.4.2, Gestion:

* 20/09/2018, se adquiere Histeroscopio de Bettocchi, equipo que permite ver la cavidad
interna del Utero con mayor precision en los diagnosticos y tratamientos de enfermedades
ginecoldgicas, oncolégicas y problemas de fertilidad, permitiendo un mejor control y con
posibilidades de una atencion de calidad gracias a su avanzada tecnologia, se puede
introducir facilmente al cuello uterino sin ocasionar alguna complicacion durante el
procedimiento o tratamiento quirdrgico, para mujeres que presentan la cavidad uterina
pegada con adherencias que impiden embarazarse.

* 19/09/18, la Asociacion de hiperuricemia y sindrome metabdlico en pacientes que acuden
al consultorio externo de nutricion y/o endocrinologia del Hospital Nacional Arzobispo

¢gico | Pagina 12
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Loayza”, fue la investigacién ganadora del concurso a nivel nacional, realizada por Ia
licenciada en nutricion Roxana Roman Gameros, quien ademas es Jefa del Departamento
de Nutricion y Dietética de este Hospital y fue presentado en el Congreso Internacional de
Diabetes organizado por la Asociacién de Diabetes del Pert (ADIPER).

e 18/09/18.- Ministerio de Salud doné 20 sillas de ruedas al Hospital Nacional Arzobispo
Loayza para contribuir en la atencién de los pacientes de ese establecimiento de salud,
destinadas para las areas de Medicina (6), Cirugia (4), Consulta Externa (6), Traumatologia
(2) y Pediatria (2), con la finalidad de mejorar la atencién y los traslados de los pacientes,
asi mismo la iniciativa de la Oficina Econémica y Cultural de Taipei en el Pery y planted la
posibilidad de entablar un intercambio cultural entre los profesionales del Hospital Loayza y
los de la Republica China, tanto a nivel de Hospitales como de universidades.

e 14/09/2018, se remodelo la Sala C de Cirugia General del pabelién 8, contando con nueva
infraestructura en el sistema de iluminacion, aspiracion empotrada, aire acondicionado, piso
y paredes con acabados de primera calidad, las cuales permiten las condiciones optimas
para el equipo médico y los pacientes en sus intervenciones quirirgicas, la habilitacion de
s, esta nueva sala permitira reducir los tiempos de espera de los pacientes, atendiendo
Oportunamente sus necesidades, asi mismo, sefialo que el ambiente efectivizara el trabajo
de los profesionales de salud que ayudara con la resolucion de problemas mas complejos.

* EI04/09/2018, se firmé el convenio Docente Asistencial entre el Hospital Nacional Arzobispo
Loayza, y las autoridades de la. Universidad Privada San Juan Bautista, siendo el principal
objetivo el desarrollo de actividades de formacion en pregrado y posgrado en el hospital,
con la finalidad de fortalecer la formacion de los alumnos y mejorar la atencion de los
pacientes con mayores profesionales a disposicion.

e EI03/09/18, se firmo el “Convenio Especifico de Cooperacién Docente Asistencial” entre el
Hospital Nacional Arzobispo Loayza y la Universidad Cientifica del Sur, con Ia finalidad
desarrollar actividades de formacion en pregrado y posgrado mediante acciones de
docencia, servicio e investigacion para los alumnos de la Facultad de Ciencias de la Salud
de la Universidad Cientifica del Sur, reforzando el trato humanizado para los pacientes

* A partir del 01/06/2018 los pacientes de 11 establecimientos de salud del primer nivel que
corresponden a la red del Hospital Nacional Arzobispo Loayza ya pueden gestionar sus
citas para diferentes especialidades desde Su propio centro de salud, sin necesidad de
movilizarse al Hospital. Ello, gracias a la herramienta informatica desarrollada por la
Direccion de Redes Integradas de Salud Lima Centro, que permite establecer un enlace
virtual para gestionar las citas con el Hospital Loayza para la atencion a pacientes
asegurados, SIS y particulares, sin necesidad que realicen ningun tramite administrativo,

pudiendo dirigirse directamente a su consulta.

e Se firmd el “Convenio Especifico de Cooperacién Docente Asistencial” entre el Hospital
Nacional Arzobispo Loayza y Facultad de Medicina San Fernando UNMSM, con la finalidad
de realizar acciones conjuntas en beneficio de los alumnos y pacientes, en donde se trata
de desarrollar actividades de formacién en pregrado y posgrado mediante acciones de
docencia, servicio e investigacion para los alumnos de la Facultad de Medicina de Ia
Universidad San Marcos en el Hospital Loayza. (31/05/18)

e Con la finalidad de brindar una atencion opor‘funa con medicamentos en el Servicio de
Infectologia, a los pacientes:que se atienden en las diferentes estrategias ITS / VIH / SIDA/
HEP, se inauguré el area de farmacia correspondiente. (31/05/2018)

= Con la finalidad de brindar una atencién oportuna con medicamentos y material médico en
sala de operaciones, el Departamento de Farmacia en manera conjunta con e
Departamento de Anestesiologia y Centros Quirdrgicos, inauguré el 4rea de farmacia que

Reporte ‘Misional de 1 a Oficina E jecuti va de “I’:;fé n eamiento Estrateé gico
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abastecera a un promedio de 11 a 12 intervenciones programadas diariamente para los
pacientes SIS. (19/01/2018)

* Mediante el Oficio N°1178-2018-EF/63.01, se ha conseguido incorporar en la Programacion
Multianual de Inversiones (PMI) 2018-2020 del MINSA, el proyecto de Optimizacion del
Servicio de Diagnéstico por Imagenes en el Hospital Arzobispo Loayza.

e Mediante el Oficio N°1178-2018~EF/63.01, se ha ' incorporado en la Programacion
Multianual de Inversiones (PMI) del MINSA, el proyecto Optimizacion (Adg. Terrenos)
Compra de Terreno para el Servicio de Emergencia del Hospital Nacional Arzobispo Loayza.

e Implementacion del Progranﬁa Cola Cero (se habilitaron mas puntos de atencion).

» Coordinacion con DIRIS y los Centros de Salud para la implementacién del Software
REFCON (Referencia y Contra referencia).

» Se ha realizado la gestién para la convocatoria del proceso CAS de las plazas desiertas del
afio anterior.

= e Se aprobd el Plan de Seguridad ‘y Salud en el Trabajo 2018 del HNAL, el cual contiene el
soporte nutricional de los trabajadores.

* Alafecha, se encuentra en la etapa de Absolucion de Consultas y Observaciones.

e Se esta formulando el proyecto de inversion de Imagenes, el cual culminara en el mes de
mayo, con la viabilidad respectiva./a la fecha se ha dejado de formular

e Se aprobd el PDP 2018 del HNAL.

* Esté en proceso la autorizacion del MINSA para Cobertura de plazas vacantes

e Se culmino el reforzamiento de techos y arreglo de los bafios.

e Se inicié el proceso de pagos de adeudos del HNAL.

* Se firmé el convenio de gestion 2017 del Bono de Desemperio.

¢ Se conformd la Mesa de Concerﬁacién de todos los Gremios Sindicales de la Institucion.

e Se formulé e implementé el Plan-Cola Cero para mejorar la calidad de atencion de nuestros
pacientes. '

* Se expidié la RD donde se estandariza el procesc de seleccion para el mantenimiento
correctivo para la C&mara Gamma:; habiendo culminado el proceso respectivo, estando Ia
Camara Gamma operativa. ‘

* Se conformaron los siguientes comités:

- Se ha reconformado el Comité de Trasplantes del HNAL quien debera de cumplir y
hacer cumplir la normatividad vigente de Trasplante de Organos y/o Tejidos
Humanos, mediante RD 089-2018-HNAL/D.

~ Se aprobé el Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo del HNAL
Versién 111-2017, mediante RD 094-2018-HNAL/DG.

— Se conformé el equipo de la -Procura del HNAL el cual desarrollara sus funciones
conforme a lo normado en la Ley 29471 ‘Ley que promueve la obtencion, la donacion
y trasplante de 6rganos o tejidos humanos, con RD 108-2018-HNAL/D.

e El Comité Técnico de Tarifas de Ia entidad, actualiza los Procedimientos Hospitalarios en
base al estudio de costos correspondiente (R.D. No. 141-2018-HNAL/D; Servicio de
Anatomia Patologica, Servicio de Cardiologia, Programa de Hipertensién, Servicio de
Nefrologia, Banco de Tejidos) .

Repo rte: 'Mf-‘i's jonal de la Oficina Eje Eﬁ-'t‘_'i""v a ‘de Pla ne amient o Estrat égico. Pagma 14 L
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4.5. Asuntos Urgentes de prioridad Atencién
INFRAESTRUCTURA

*  Continuar con la implementacion y funcionamiento del nuevo servicio de emergencia,
* Implementacion del Centro de Imé&genes.
e Creacion de la unidad pre quirlrgica.

* Acondicionamiento de areas quirdrgicas para la unidad productora de servicios de
trasplante

* Acondicionamiento de areas quirtirgicas para la Unidad Productora de Servicios de
Trasplante.

RECURSO HUMANO

* Convocatoria de plazas vacantes cas y nombrados afios 2017 y 2018.
* Desarrollo del Plan de desarrollo de |as personas PDP 2019.

e Formalizacion de comités asistenciales y facilidades para el cumplimiento de sus
funciones.

* Mejoramiento de la racion alimentaria para el personal de guardia.

* Sensibilizacion del buen trato al usuario interno y externo.

EQUIPAMIENTO Y SOFTWARE
* Adquisicién de tomégrafo de ultima generacion

* Aplicacion de la firma digital y tramite documentario
® Mantenimiento correctivo y breventivo de los equipo existentes
e  Atencion del cuadro de necesidades priorizado con participacion del area usuaria
* Informatizacion del acto medico
5. Resumen de informacién Principal sobre:

5.1. Presupuesto
— * Evaluacion Presupuestal al 1 1/10/2018
' CUADRO N°02

D 0 A P ADO 0 A 0 RO O )] ADOD

08, RECURSOS CROINARIOS 514963 178,935 765 850 A -

2.1 PERSONAL Y OBLIGACIONES SOCIALES UBSESA2  ABS6AEST 116795239 116795228 85558456 8,558,065 @ 9320 7:170 707
22 PENS“IDNESYOTRASPRESTACIDNESSbC\ALES ) 17,331,;‘54 o ]:7,544,0‘28 1‘7‘,3‘04,8]7 17,150,734 : 713‘0084573 13,008,673 0 98.1 O 737 G 737
2.3 BIENES YSERVICIOS T 40995999 44242808 - 35,958,766 mossT  wmssyes 3293155 G 8610 504D 745
45 OTROS GASTOS o 55,000 517,738 503,995 503,717 489,398 481,613 O 5730 : 945 @ 93.0
255 ADQUISICION DEACTIVOS NO FINANCIEROS. 636183 3945710 5371358 74358 6530 578 s D 2038 17¢ o7
D.QY‘RE_(;HESO,‘;-D]RECT,AMEN;EE_;EEEAUDQ&OS_‘“fs O v 18262574 assem iR 4680 £0@ s
2.3 BIENES \‘SERV\CIOS 12,970,307 17,428,303 7,778,484 7,530,638 7,215,423 6,763,843 & 44,6 * a4@ 388
2.6 ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIERDS ' B 834,271 776,197 645,857 645,87 599607 @ 5300 7740 719
|13 RECURSQS POR OPERACIONES OFICIALES DEG O R T o i e o 00@ on
2.6 ADQUISICION DE ACTIVOS NOFINANCIERQS - 122,861 00 ® 0.0
13, DONACIONES Y TRANSFEREN) s e i 12 8 w0@iay
2.3 BIENESYSERVICIOS _ T RIS 1409569 33508768 | 33513840 45098 0 1128 576@ 422
2.6 ADQUISICION DEACTWOSI;;IOFINANC\EROS - 947,016 363,972 188‘,572‘ 135,9?é ‘ 90,;25 & 38.4 ﬁ 200’@ 9.6
Total general 191382305 271,127,795 229,263,387 215,361,971 179,866,432 187,574,095 O 8460 6630 g8

Fuente: SIAF al 11-10-2018
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Mediante el cuadro precedente se evidencia el nivel de ejecucion producto de las coordinaciones
realizadas con los encargados de los Programas presupuestal, las dreas usuarias, y las Oficinas
dependientes de la Oficina Ejecutiva de Administracion (Oficina de logistica, Oficina de Recursos
Humanos y la Oficina de y Tesoreria); donde se observa que la ejecucioén de fue de S/ 215°361,971,
representando el 61.8%. |

Producto del cambio de gestion, que se realizé en el mes de julio, se iniciaron reuniones técnicas
para el seguimiento y monitoreo de |a ejecucion presupuestal a toda fuente de financiamiento como
una de las acciones inmediatas realizadas por la Oficina de Planeamiento Estratégico donde se
denota el seguimiento cuadro la ejecucion diaria por fases del gasto.

Cuadro N°03
e TN

PERIODO FIA P OMPRONIS0 . DOf0
RTIFICAD0 OMFROMISO| COMPRO DEVENGADO RA00 PGADO 1100 P08
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4 otubre ELRAS) o) oemin| ey | wmos| 7w IBEI0B| 6l ILSED) BB | IRERIN| 0m | ] W ORI B
05 octubee ELRLAD| TS| mens) e | mosm] mw IBI05) 6% 0353 67 | WS ad | e sw WIS B
0 octtre BLRYS| o) maae) wes |omsaew] nm ML) 6ol 043400 | 6% | lesEem| am | wsaonm] o AN B4
10 ocufre BAES) | mmw| oue | oaswm| e L GSTo0 | 6| | o | sasn| so 358757 B%
1L ochibre BLELIS | TLIDS| mnw| mMa 215.361,97” LRI LT S 1508 68 | M| 8k | wauEm| e WSS BH

Fuente: SIAF al 11-10-2018

SEGUIMIENTO EJECUCIlON FASE DEVENGADO
TODA FUENTE

BDEVENGADD = SAIDD
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o e N N

03 Octubre 04 Octubre 05 Octubre 09 Cctubre 10Octubre 110dubre

21 Julio 29 Agasto 01 Cdubre 02 Octubre-

Fuente: SIAF al 11-10-2018
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_ Transparencia
/ Econbmica mm
Consulta Amigeble
Consulta de Ejecucidn del Gasta
Facha de la Cansulta: 11-Octubre-2018

Afio de Ejecucidn: 2018
Incluye: Actividades y Proyectas

TOTAL 157,158 747,651 179,286,673,317  136,247,206,206 UIATLET9,707  B4,256,267,650  76,988,147,499 73,781,195,086 49
Nivel de Gobierna E: GOBIEANO NACIONAL 115,381,884,467  112,955,252,920  83,494,934,364 S0485,905,737 54033549377 48,648,560,841 47,387,246,111 431
Sector 11:SALUD 9,918,585,442  9,306,213,542 7.285807,103 6178722721 4773,531631 432096159  4,238,849,541 464
Pliego 011: M. DESALUD TUMBI3NET 6272560014 4,586,154,907 3,965,096,532 2794921765  2,381,755,460 2,306,157,458 38.0

191,382,305

220,263,387

Unidad Eecutora 027-143: HOSPITAL NACIONAL ARZ0BISPO LOAYZA 179,868,432

271,127,795 215,361,971

167,574,038 163,712,708

Ejecucion

J Certfcaiin 5 b Avance -
Fuente de inanciamiento Certificcian | CompromisoAnual | Atencionde !
Compromiso Devengado %
l Mensual

1: RECURSOS ORDINARIOS 178,411,998 193,614,363 178,935,165 173,086,696 138,304,300 135,569,146 134,631,696 700

521 PERSONAL Y OBLIGACIONES SOCIALES 115,389,312 125,264,637 116,785,229 116,795,228 88,558,466 88,558,466 88,502,959 707
5-22: PENSIONES Y OTRAS PRESTACIONES SOCIALES 1733154 17,644,028 17,304,817 17,150,734 13,008,673 13,008,673 12,985,187 1
5-23: BIENES YSERVICIOS 44,999,999 44,242,849 38,959,746 31,922,657 35,552,405 32,941,515 2,373 5

= 5:25; OTROS GASTDS 55,000 517,739 503,995 503,717 485,398 481,613 440,495 930
6-26: ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 636,163 5,945,710 537,3% - 714,358 695,360 573,879 565,679 8.7
2: RECURSOS DIRECTAM ENTE RECAUDADOS 12,970,307 16,262,574 6,554,681 8,176,535 7,861,320 7,363,448 697027 403
5-23: BIENES Y SERVICIOS 12,970,307 17,423,303 1,718,484 1,530,638 121540 6,763,843 5,398,325 388
§-26: ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIERGS . 834,271 776,197 645,897 545,897 599,607 571,35 T8
3:RECURSDS POR OPERACIONES OFICIALES DE CREDITO B 122,861 0.0
6-26: ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS . 122,861 - - - = 0.0
4: DONACIONES Y TRANSFERENCIAS . 59,127,397 41,773,541 34,098,740 33,702,812 24,641,443 210735 417
5-23: BIENESYSERVICIOS . 58,180,381 41,408,569 33,908,768 33,513,840 24,550,918 22,110735 422
6-26; ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS % 947,016 363,912 lagan 188,972 90,525 5.6

Notas

® Los montos estén en Sales.
® |3 columna Avance % fepresenta [a razdn del Devengado entre el PIM; expresado en porcentajes.

® A partir del 2007 se comienza a incluir informacién de los Gobiemos Locales, Wer mds derntios,

® A partlr del 2012 el preg cambia de ¢ i6n por el de divisi6n funcional, ¥ el subprograma por el de grupo funcional,

® | 3 informacién se actualiza diariamente. Ultima actualizacién: 10 de octubre de 2018,

* EIl Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) del Hospital Nacional Arzobispo Loayza, denota un
incremento de S/ 79°745,490; incremento que genera un nuevo Presupuesto Institucional Modificado
(PIM) por un total de S/ 271°127,795; variacion que se origind por los créditos suplementarios
otorgados por los Pliegos MEF, MINSA, v SIS (SIS-FISSAL); y los Créditos Presupuestales y
Anulaciones entre Unidades ejecutoras como se puede observar en el siguiente cuadro el mismo que
se detalla por fuente de financiamiento: |

~ Cuadro N°04
FUENTE: RECURSOS ORDINARIOS

TIPODEMODIFICACION 47 MES | NOTA |DOCUMENTO GENERICA - | MoONTO ;
002 CREDITOS SUPLEMENTARIOS JUNIO | 00000042 |108/RM 567-2018/MINSA  |2.5 OTROS 311,633
21PERSONAL Y
ENERO | 00000002 [113/RM 009-2018/MINSA | OBLIGACIONES 9,875,325
SOCIALES
23BIENESY
004 CREDITOS PRESUPUESTALES Y ANULACIONES| ABAIL | 00000032 113/RM 058-2018/MINSA e 156,032
(ENTRE UNIDADES EJECUTORAS) 3
26
ADQUISICION
JUNIO | 00 13/RM 084-201
U 000048 | 113/RM 084-2018/MINSA SR 4,500,000
FINANCIEROS
MONTO TOTAL 14,842,990

Fuente: SIAF al 11-10-2018
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FUENTE: RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS

TIPO.DEMODIFICACION. " i wEs | NoTA - . DEAUE | lpocumEeNo " IGENERICA ' | MoNTQ
2.3 BIENESY
002 CREDITOS SUPLEMENTARIOS MARZO | 00000023 INCORPORACION DE SALDOS DE BALANCE 108/RM255-2018/MFN5A SERVICIOS 5,292,267
MONTO TOTAL 5,292,267
FUENTE: DONACIONES Y TRANSFERENCIAS ;
TPODEMODIFICACION” .~~~ [ MEs | Nova | TRANSFERDO. | DETALLE [DOCUMENTO  ~  [GENERICA . | MONTO 1
00000008 RJ N°017-2018/5I5 FISSAL 108/RM 087-2018/MINSA 197,951
FEBRERD| 00000012 [RJ N°027-2018/515 sls 108/RM 137-2018/MINSA 17,165,152
00000015 [INCORPORACION DE SALDOS DE BALANCE 108/RM160—2018/MINSA 23,771,864
MARZO | 00000017 |RJ N"035-2018/5IS SIS 108/RM 174-2018/MINSA 2 3BIENESY 4,581
002 CREDITOS SUPLEMENTARIOS ABRIL | 00000032 Rl N°074-2018/51S FISSAL 108/RM 366-2018/MINSA SERVICIOS 813,879
RJ N*099-2018/5IS
449-, 7,

MAYO | 00000041 RUN"100-2018/5]S SIS 108/RM 2018/MINSA 17,168,263
JULIO | 00000055 RIN®123-2018/5IS SIS 108/RM681-2018/MINSA 4,654
AGOSTO | 00000055 RJ N°151-2018/5I5 SIS 108/RM 744-2018/MINSA 1,053
MONTO TOTAL 59,127,397

Fuente: SIAF al 11-10-2018

o a. Recursos Ordinarios: En esta fuente de financiamiento, el indicador del certificado se encuentra
en un 92.4% del total del PIM, 71.4% a nivel compromiso y un 70.1% a nivel devengado; siendo el
indicador del devengado “muy bueno”, sin embargo el avance en la genérica 2.6 Adquisicion de
Activos no financieros en esta fuente, tiene un porcentaje de ejecucion del 9.7% como se observa
en el cuadro N° 02, porcentaje que reduce el avance del indicador general a nivel devengado.

Esto es originado principalmente por los 04 (cuatro) proyectos de inversion y 01(una) IOARR
gestionada para la adquisicion de 01 equipo tomégrafo de rayos X; siendo importante resaltar que
solo se certificado el Proyecto con Codigo Unico 2134963 Equipamiento de la Unidad de
Cuidados Intensivos Coronarios del Hospital Nacional Arzobispo Loayza; los otros tres (03)
proyectos no cuentan con certificacion, situacion que podria mantenerse igual para lo que resta del
afio, salvo que la Oficina Ejecutiva de Administracion agilice los actos preparatorios (estudios de
mercado) que permitan determinar los valores referenciales de los bienes y/o equipos que van a
ser comprados y asi poder solicitar las certificaciones correspondientes, caso contrario se debers
determinar su continuidad o desactivacion de los mismos.

CUADRO N°05

5002 ASIGNACIONES PRESUPUESTARIAS QUENO RESULTAN BN PRODUICTOS : BHIG SRS M 4B WWOm § w By
2134953.EQUIPAMIENTUDELﬁUNIDADDECUIDADOSINTENSWOSCORUNARIOSDELHOSPITALNACFONAMRZUBISPOlUM’ZA o nE B0 s TR B )
600005, ADQUIICION DF EQUIRoS : & &M s SOUTI T )
uy, MHORAM!ENTODELSER‘.’ICIODENEFHOI.OGFADElHOSPITA[NACIUMAMRZOBFSPOlOA‘{ZA-UMA-LIMA Y mw . . A dow fou
4000015, WEIORAMIENTO DEHOSPITALES I M : . Bt w do
2170440.EQUiPAM!ENTUDELDEPARTAMENTODEANESESFOLOGIAYCENIROQUIRURGICODElHUSPITALNACFONAJ.ARZOEISPOlOA‘flA CLTICR. i . . B b ow dw
000005, ADQUISICION DF EQUip0s B065 B0 . : 00 &0 du
203020&MHOR&MIENTOYAMPUACIONDESEEWCIODENEUMOLOGJA‘{DEI.PHUGRAMADECDNTROLDETUBEHCULOS!SDELHUSPITM mmommo 0w um Bwess ¢ m o dw
000015, MENORAMIENTO DEHOSPITALES - 3% 3m < B0 § e 4o
6010005, ADQUISCION DF EQUIpos : W e U3 e 602 fu
242336(},ADQUIS!CIONUEUNIDADESDETC'MOGRAFEADEPA‘!GSXFARAUSUMEDICU;ENE[{M]EESSNAGONALARZOBISPOI.OA?ZA- < A000 4800 e w0 b ow
6000005, ADQUIICION DE EQUIpas - 4000 44900 44 Qo §ow §u
Tota gereral BEID SEGIS 4 UM B0 & 7 du

Fuente: SIAF al 11 de octubre de| 2018
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En lo que respecta a la ejecucion de la IOAR para Ia adquisicion de “Unidades de Tomografia de
rayos X para uso médico; en el (la) EESS Nacional Arzobispo Loayza - Lima”, ha certificado un
total de S/4°499,000 soles, el mismo que se encuentra incluido en el PAC Y se encuentra en fase
compromiso debera monitorear su ejecucion para su respectiva adquisicion en el presente afio
como se muestra en el siguiente reporte del PAG

Dass g iz emtdag

Entigtad

afe 2ms

SPITA RACGHAL ARTOBISFC (DXAX

REPORTE N°01

Versidn 7

[_:::\‘:.el:;e‘r;rwiahi PAT 533 - — TRt . ) } Cﬂﬂ‘e:ﬂ if’:hﬁ . . T . A_ ) _7 _77:.7 = j
Deseripricn j STARZADO DE 128 CoRres PARA L HOSPITAL HALIONAL ATZORISRL - . i
Tino ¢e selenrda T Mes provisto  —
Tips o6& compra o
seleccidn
aice estimaa Valgr seféradien T . prm——
gg:‘;ﬁ"“““ N Medalided i eaaidng -
Observaciones i ) - B R —
i;:’:f;;f it ¥ Sectrsos Orginarics
8 Nro Citssa D““”“";’;zg:‘m Canticad Tipe Moneds  Vafor estimade | ::?}zz:ﬁ:; c;’:fj::‘;a
Wil PRESTACIONES
2 Q%Ts.zﬁnulgfg f&i%%ﬁ{",}inos Servicio 1.00 Sales 224,950.00
ol PREVENTIVOS
MULTICORTE
&220%5010018580 TOMGGRAFG
» JOMOGRAFO JAP! i + Soley 274,050
-_I = B ﬁefgg;_\%??g S?;Eg?éggo Unidad 1.00 Sate 1 .274,050.00 .
Fuente: SEACE-OSCE al 11 de octubre del 2018
b. Recursos Directamente Recaudados: Mediante el cuadro N°06, se observa la
ejecucion al 31 de Agosto del presente, donde se denota que el porcentaje del indicador
a nivel devengado tiene un total del 40.3% a toda fuente de financiamiento, siendo
importante resalta que en la genérica 2.6 adquisicién de activos no financieros el nivel de
ejecucion es “muy Bueno” con un 71.9%, sin embargo en la genérica de gasto 2.3 bienes
Y servicios, el avance del indicador a nivel devengado es “bajo”, ejecutando un total S/
4'657,498 que representa un 38.8%.
G CUADRO N°6

SALDOS" PENDIENTES: PO
RIIFICAR.  CONPRONETER ' DEVENGAR [

RECLRSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS™ = "~ [ 12,970,307 | 18,262,574 31| 8,476,585 1383460 [ e 707003 871 i

=123, 1 COMPRADEBIENES H388093|  17933|  3sesiin|  3ssesm 3S53048| 188182 W@ 5

23.1,1 ALIMENTOS Y BEBIDAS BBNE e8| amm| 2amen| 203 133492 1058215 5790

23.1.2 VESTUARIOS YTEXTILES 1 3,909 3509 3509 3509 s E 390913 10000 1m0® 0o
2.3.1.3 COMBUSTIBLES, CARBURANTES LUBRICANTES Y AFINES ] 8 4500 449 a3 ] 4499 4,439 1 10 1006 100D 1000
23.1.5 MATERIALES ¥ UTILES £28,35 33435 88,191 8918 8,918 8,761 305,244 1 150 248 209 my
2.3.1.6 REPUESTOS Y ACCESORIOS . . 70530 63935 68,995 63,355 58,995 1585 - 0 9210 w10 o
23.1.7 ENSERES ] 1575 : y : - 1575 e 8 008 00@ op
23.1.8 SUMINISTROS MEDICOS s g asm| ovsm| s LOB1SE| 637,895 . w0 128 1828 )
L3111 SUMNISTROS PARAMANTENIMENTO Y REPARACION . 98,836 51712 44750 44750 4asm a1 6352 180® 5238 538 ay
2.3.1.99 COMPRADE OTROS BIENES 30,000 141,048 98,53 9,237 56,237 98,37 Q50 %9 10 8950 w950 g
=123, 2 CONTRATACION DESERWICIOS LB SES00| amaaa|  ssmos|  3mssss 3005|  181657 554,526 #1520 5178 5189 w19
23.2.1 VS N 251,001 6,755 1451 14519 14513 14519 2286 . @ 1578 178 157
1.3.2.4 SERVICIODE MANTEN MIENTO, ACONOICIONAMIENTO Y REPARACIONES . 31,70 237,107 37% 373 3% 2 man 40 m0@ 169 15
23.2.5 ALQUILERES DE MUEBLES EINMUEBLES - 31,487 31,487 31,487 31487 - 0 . 148110 1000 1w00@ o0
2.3.2.7 SERVICIOS PROFESIONALES YTEChICOS TOEL| - aBteAls|  assoe|  amemsl  2mem 6| LTl 5340 010 asD a4l e
23.2. 8 CONTRATO ADMINISTRATIVO DE SERVCIOS 630,500 630,600 624591 524,591 305,37 309,375 5008 315215 o908 518 gy
22.6.3 ADQUISICIONDE VERICULOS, MAQUINARIAS Y OTRGS ; 762,850 724,76 394,476 94,476 SBI%|  sgom 130,300 6200 9260 1550 0
2632 ADQUISICION DE MAQUINARIAS, EQLIPOY MOBILIARIO : 782,850 724,776 594476 534476 548,156 8074 130,300 45,290B 260 15950 g
226,85 ADQUISICION DEQTROS ACTIVOS Fis - sp40 5140 4 514 sL4 : O 10008 10008 1000
2.6.6. 1 ADOUISICICN DEOTROS ACTIVOS FI0S : 51421 51401 5142 st s - . -9 1000 10007 1000
Totz| genaral [ 2370307] 1526257 BISLERL| BUTGSIS| 7.861320] 7363495  870n.e0 693360 4978718 3@ 43413-_«51

Fuente: SIAF al 11 de octubre del 2018
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c. Donaciones y Transferencias: La ejecucion de esta fuente de financiamiento, se
encuentra normada mediante |a Directiva N°001~2017—SIS/GNF-V.O17, donde el Pliego
SIS a través de sus Unidades Ejecutoras (SIS y FISSAL), realiza transferencias
financieras a las unidades ejecutoras con la finalidad de asegurar la prestacién de salud a
SUs asegurados; siendo importante resaltar que en el marco de la directiva se denotan 02
tipos de gastos (Reposicion y Gestion), mediante el cual g IPRESS deber3 asegurar el
Gasto de Reposicién como principal Prioridad, seguido del Gasto de Gestidn teniendo en
cuenta el nivel de orden y las especificas detalle, enmarcadas en e Anexo N°01 de Ia
presente directiva, '

Respecto a su ejecucion el Hospital Nacional Arzobispo Loayza tiene devengado un total
de S/ 24'641,443 soles, donde se indica que en cuanto a su calidad del gasto en la fuente
Donaciones y Transferencias, denota el 94 % en su Gasto de Reposicion y un 6% en su
Gasto de Gestion del total devengado detallado mediante en el siguiente cuadro:

o CUADRO N°07
SIS D REROSION F 5 | OIS DEEETON [ [55 —[
N ; : ! Gt
Frvddad | (Frimirorder) Stqundaarden ; 3 Tercar rien CuadoCrden ¢ Cw;mlé;l&
Gkt i
Gmlnzy
& Gbpr Tl v ¢ . " vo
| ottt g, | 06 | G | R w:um G i il Rl s
% ™ O, P52l | Prstirs i : E abiiads 1515 mlaOfcrm s S, Augra/ Fmert y e ik evtevn pmke i Undd g demebiiy, sy
Frodets Satatg PF, 0N, P5) Rzt | itowizala 4 5 o TR . s ;
FRESS sl P Oicrade ket o §15 Ser, Ol ¥ ks mideng
i
Acind s
hFamzia
LEI
pAREAE]
i . IS HT] AR}
] R | dres LN L fannag L il
iU IS I AT R R TRTR R oL vivgg |2 | B S P R
S wm | aama | L (R ppog] ERETE RN L] P CEET] IR PR sl TSP
! GISTODE tanu L3419 (7 1320224y a2 s
N0 EARIE N AT 5 [ it AR | oy epenon
e SEROSKION. ket
w A [R R
iy P—
e | Wkt g
Tndetodo?f, [N | Fn el
Vl;,:;:;t Gitspre | wlsngan: | ubsmr Tuh?mm Deladomsds ::cvmld!m S«pﬂ nbgeiny asanciifyts
e, g FOAlncin | spanicidn, | Sepiezpe ety
Pt | Gdadege | asoykpen; K Atendicing C % tevanss | Wantenmanto da ;
. Tsladosdn . 4 Exiposdy 5 copdzcitor| Unkéadds [bignapan i Juracién 13 meors|
Maloial brumas, o ondtaconts | anaigans, | skseorparl mienlo o St " M6 (eques acilensilyy, |
Tsidaey I chrgil . A adrinislnlis (SepumsFama| unkdade ® 4 matepeleosts
el O N [p— st o [Simsinn, | deuiercs . 5 neitiéns | vaigundats Uodad Al
i wnat, | horghabosy v 0 mobanr 2 = olontvide | c@yolnr |npchic : oolimpitd cumple
Vadcamarog Actomicy Py | ssoqadenc adbiseay | Pl bewplaaday coplan, | 3bieals 3kt Modece| sclviades |5 U o mwhdu:ldr&mm‘fnu.Tnndm:hu:mm,w‘.ha
I Mideogyoimy Qi oren | WOV | FEEST | actitates & ingmsans| pank b S8y | onbubneasye | Biclas i
o | S8 kleedoren 3 i€tz de i Aadhoney | veeshdnn | Sequmsye A lpruided)
Praducios sHogiane bagode | = schisigy 5 e yandudor | Unidadda Pl | divlirunian | Fysag: Famach | medosdatanspots it
Sy adacanes itinadnal At [Sogurouryr| 108 " ek, | gantgidosdy e
oy e pe| : el bs bala, [ . i eljuna Hedzng]
sl g v e "R | rtuickses | pusseines | ek, M'l’l . iy
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Fuente: SIAF al 11 de octubre del 2018

5.2. Contabilidad

* En el marco del Decreto Supremo N° 035-2012-EF, que aprueba el Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 28693, Ley General del Sistema Nacional de Tesoreria, articulo 12°, se han realizado
el detalle de cuentas bancarias (incluidos depositos y colocaciones) con informacién de saldos
€N moneda nacional y moneda extranjera.

* Mediante Resolucién Directoral N° 002-2007-EF/77.15, que aprueba la Directiva de Tesoreria
N® 001-2007-EF/77.15, articulo 5° las operaciones pendientes: Compromisos por Devengar y
Devengados por Girar se encuentran hasta la fecha de corte.

* Se cumplié con la presentacion de la Informacion Financiera y Presupuestal del Cierre
Financiero Contable, al tercer trimestre del periodo 2018,

1 Directiva Administrativa aprobada mediante Resolucién Jefatural 275-2017/515 con |a finalidad de estandarizar los criterios técnicos para el Proceso de monitoreo, supervisién ¥ seguimiento
de las transferencias financieras realizadas a las UGIPRESS e [PRESS pablicas en el marco del convenios suscritos y la normatividad vigente,

Pignan
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* Se elaboraron las notas a los estados financieros correspondientes al periodo 2018
tercer trimestre.

5.3. Recursos Humanos ‘ ,
* Informacién de Ia PEA - HNAL al 11/10/2018
Cuadro N°08
PEA del Hospital, 2018

Nombrado 2,433

Contratados : d 20
Personal Cas 382
Total Ocupadas 2,845

Plazas Blogueadas 10
Plazas Vacantes 260
_Total Plazas 270

Medicos Residentes Libres 211
Médicos Residentes Cautivos 153
Destacados al HNAL : 4
Total Residentes - Destacados 368
Total General | 3,483

Fuente: Oficina de Personal
e Proceso de Nombramiento Octubre del 2018

En el marco de Ia Ley N° 28560, Ley de nombramiento del Personal Técnico Asistencial y
Administrativo, Personal de Servicio y Auxiliar Asistencial, se procedid a implementar de
manera adecuada el proceso de nombramiento del 20% del personal inmerso en el cuadro de
méritos en conformidad de los lineamientos de la Resolucién Ministerial N° 428-2018/MINSA de
fecha 14 de mayo de 2018, que aprueba los ‘Lineamientos para Ia composicion del 20% de los

nacional; la Comision de Nombramiento de afio 2017, en estricto orden de prelacion, segln
experiencia laboral y por cada lines de carrera y grupo ocupacional del personal de la salud
apto al Nombramiento, publicado por el MINSA (portal institucional del Ministerio de Salud), g
nuestra ejecutora comprende 52 trabajadores, cargos que se encuentran en calidad de
previstas en el CAP Provisional del Hospital Nacional Arzobispo Loayza, aprobado con
Resolucién Ministerial N° 922-2018/MINSA de fecha 05 de Octubre del 2018.

_ CUADRO N°09

’—GRUPO OCUPACIONAL TOTAL
AUXILIAR ASISTENCIAL 1
ENFERMERA 19
OBSTETRA 2
TECNICO ASISTENCIAL 30
TOTAL 52

Fuente: Oficina de Personal
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g Mlmsten

1 Salud .

* Resumen de Costos Devengados, Intereses con Sentencia y sin Sentencia del
DU N° 037-94 al 31/12/2017 :
" Cuadro'N°10
Resumen de Costos Devengados, Intereses con Sentencia y sin Sentencia
del DU 037-94 a octubre del 2018

 DEVENGABD CONSENTENGIA JUBIEAL |

22,504.28 168,771.34
Fuente: Oficina de Personal

2 66.91 | 138 3,096,640.82 | 141 3,096,707.73

Cuadro N°11
Resumen de Costos Devengados, Intereses con Sentencia y sin Sentencia
del DU 037-94

2 e ‘;f;;{{;é" ,‘\3? i:;!%“lﬁfgzﬂk’ 7

13 | 55525.67 | 234 965,448.35 10| 23,248.13 | 221 1,942,490.26 | 231 1,965,738.39

Fuente: Oficina de Personal

e Con respecto a nuestros colaboradores, cuyo 30% esta conformado por locadores de servicios,
estamos realizando las gestiones ante el Ministerio de Salud y el Ministerio de Economia y

Finanzas, para la convocatoria de contratos a plazo fijo y un concurso de Contrato Administrativo
de Servicio - CAS. :

)‘a

* Actualmente la gestion viene implementando en paralelo e transito de nuestra unidad gjecutora
al Régimen del Servicio Civil, de acuerdo a Ia Ley N° 357, para lo cual estamos realizando |Ia
socializacion respectiva con el apoyo de profesionales de SERVIR.

"Rép01"_t.'.é..=11\/1_i_'s'i'on-a1 de la Ofi_cina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico




5.4. Infraestructura

SERVICIOS DE MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA DEL

CUADRO N°12
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HOSPITAL, 2018

VDENGIA OFICINA DE SERVICIOS GENERALES Y MANTEVIENTS
: UNIDAD - PRESUP. | = PRES NUMERO DE
REGION | & EcuTORA SERVICIO APROBADO ' CONTRATADO ESTADO CONTRATO
ADQUISICION Y SERVICIOS VARIDS :
CONTRATACION
— DE UNA EMPRESA SEENCUENTRA | (o0
PRESTADORA DE EN LOGISTICA
LIMA HOSPITAL —— — SIN ORDEN DE
sl SERVICIOS DE PARAESTUDIO | SIN ORDE
LIMPIEZA POR 1 DE MERCADO
ANO
CONTRATACION
DE UNA EMPRESA
027 - PRESTADORA DE Eﬁ Eggféi’fgﬁ“ SIN CONTRATO /
LIMA HOSPITAL | SERVICIOS T — PARA ESTUSIG | SIN ORDEN DE
LOAYZA DEVIGILANGIA DE MERoADG | SERVICIO
EXTERNA POR 1
ARG
027 - ADQUISICION DE E’gRE%E:J’gEEE SIN CONTRATO /
LIMA HOSPITAL | PETROLEO B5.55 | —._.. — gl SIN ORDEN DE
-~ | LOAYZA PARA CALDEROS S SERVICIO
ADQUISICION DE DIRECTAMENTE
027 - COMBUSTIBLE LO ATIENDE La | SIN CONTRATO/
LIMA HOSPITAL — — SIN ORDEN DE
LOAYZA PARALAS OF. DE SERVICIO
AMBULANCIA LOGISTICA
m e oron e
LIMA HOSPITAL | AL DERDS e 150 | 31000.00 31000.00 EJECUTADO SERVICIO N°
LOAYZA i : 0003873
027 - MANTENIMIENTO EE Egg}é?}g? SIN CONTRATO /
LIMA HOSPITAL | DE TRES GRUPOS | ... e PARA ESTUDI | SIN ORDEN DE
LOAYZA ELECTROGENOS DE MEReADe. | SERVICIO
057 - : ORDEN DE
LIMA HOSPITAL EAQT\,KF?I\%EQT © | 30000.00 30000.00 EJECUTADO SERVICIO N°
LOAYZA 0002226
Fuente: Oficina de Servicios Generales
CUADRO N°13
SERVICIOS DE MANTEAMIENTO DE INFRAESTRUCTURA DEL HOSPITAL 2018
FECHA DE MONTO DE
ITEM | ESTADO 2018 DESCRIPCION : _
, INICIO INVERSION
SERVICIO DE PINTADO DE PUERTAS, VENTANAS DEL
1 Ejecutado PABELLON FRONTAL, PABELLONES 1, 2, 3, 4 Y 10; BLOQUES 14/12/2017 97,000.00
W, V.Y X
. SERVICIO DE  MANTENIMIENTO DE 105 SEAVICIOS
2
Elecutado HIGIENICOS DE LOS PABELLONES 1 Y 7 DEL HNAL b ‘ 389‘425'007
. MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA DE LA SALA DE
A Ejecutado OPERACIONES “C” DEL PABELLON 6 DEL HNAL 27/12/2017 i A
— SERVICIO DE  MANTENIMIENTO Y REPOSICION OF
2 ! COBERTURA EN TECHO LADRILLO PASTELERO EN 28/12/2017 S5annsg
S¥iaaing CONDICION VULNERABLE PABELLONES PF, PS5, pg, p7, pg, gy .
Y BW DEL HNAL
SERVICIO DE MANTENIMIENTO E IMPERMEABILIZACION D
— COBERTURA EN VONDICION VULNERABLE PARA EL
§ I HOSPITAL NACIONAL ARZOBISPO LOAYZA DECRETO DE | o ori5/2017 HeEre.00
Al URGENCIA N° 004-2017, COBERTURA DE TECHOS CON 79,
MEMBRANA ASFALTICA DE ALUMINIO DE LOS PABELLONES
1,2,3Y4 DEL HNAL
. MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTRA DEL SISTENIA DOF
Ls | Eiecutado SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE DEL HNAL. 04/01/2017 483,500.00

Fuente: Oficina de Servicios Generales
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s e FECHA DE MONTO DE
ITEM | ESTADO 2018 DESCRIPCION it INVERSION
REPARACION DE PUERTAS , VENTANAS, REJAS DE
Ejecutado PROTECCION, COLOCACION DE TOLDO RETRACTIL,
7 REPARACION DE ACCESORIOS SANITARIOS Y ELECTRICOS DEL | 28/12/2017 31,889.08
30/01/18 DEPARTAMENTO DE NEUMOLOGIA DEL PABELLON 8 DEL
HNAL.-- ORDEN DE SERVICIO N° 0005577
REPARACION DE PUERTAS , VENTANAS, MARCOS, VIDRIOS Y
Ejecutado PROTECTORES METALICOS DE PIEZAS SANITARIAS Y
8 ELEMENTOS ELECTRICOS DEL AREA DE HOSPITALIZACION DE | 28/12/2017 30,270.68
30/01/18 NEUMOLOGIA 8 DEL HNAL - ORDEN DE SERVICIO N°
0005578
Ejecutado PINTADO DE FACHADAS Y MODULOS DE ESCALERA DEL
9 SERVICIO DE NEUMOLOGIA - PCT DEL HOSPITAL NACIONAL | 28/12/2017 31,846.08
30/01/18 ARZOBISPO LOAYZA - ORDEN DE SERVICIO N° 0005579
REPARACION DE PUERTAS, VENTANAS, MARCOS, REJAS DE
Ejecutado PROTECCION, REPARACION DE APARATOS SANITARIOS Y
e 10 ELECTRICOS DEL DPTO DE MICROBIOLOGIA DEL HOSPITAL | 28/12/2017 30,966.21
11/03/18 NACIONAL ARZOBISPO LOAYZA - ORDEN DE SERVICIO N®
0005580
Eiecutado PINTADO DE PAREDES INTERNAS, TECHOS Y FAHADA
- . PRINCIPAL DEL PABELLON 8 DE HOSPITALIZACION DE 28/12/2017 506135
30/01/18 NEUMOLOGIA DEL HSOPTIAL NACIONAL ARZOBISPO LOAYZA e
- ORDEN DE SERVICIOS N° 0005582
Fuente: Oficina de Servicios Generales
5.5. Mejoras en el Servicio al Ciudadano.
5.5.1. Fortalecimiento del Sistema de Quejas y Sugerencias Institucional
* Implementacién de |a Plataforma de Atencion al Usuario (PAUS) con Ia finalidad
de estandarizar |a atencion de reclamos del Usuario Externo.
* Orientacién a los Usuarios externos sobre |a presentacién de consultas,
—. denuncias y reclamos.

* Seguimiento para resolver, concluir y comunicar el resultado del reclamo de
manera oportuna dentro de los 30 dias habiles.

e Centralizar el seguimiento y las respuestas a las consultas y reclamos
presentadas por los usuarios.

* Interposiciones de Buenos Oficios permite que el Usuarios tener acciones para
resolver las consultas o responder reclamos en forma inmediata.

e Libro de Reclamaciones Fisico (en Consultorios Externos y Emergencia) y
Virtual.

5.5.2, Fortalecimiento de |a Atencion Humanizada
e Capacitacion mensual al personal de la Plataforma de Atencion al Usuario sobre

cuidado humanizado, Derechos y Deberes de los pacientes, y el manejo del
Decreto Supremo N° 030 Para la atencion de Reclamos.
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e Implementacién del sistema de citas en Consultorios Externos citas por teléfono.
* Implementacién de modulo descentralizado de informes para la mejora de Ia
informacion a los usuarios de consulta externa, Hospitalizacion y Emergencia.

* Difusion de los Derechos y Deberes de las personas usuarias de los servicios de

salud a través de paneles informativos en los Servicios de Consulta Externa,
Hospitalizacion y Emergencia.

6. Firma de la Autoridad Saliente o Encargada
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