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RESOLUCION DE OFICINA DE ADMINISTRACION

N° D-000037-2022-ATU/GG-OA

Lima, 07 de julio de 2022

VISTOS: La queja por defecto de tramitacién formulada por el Sr. NATIVIDO ADRIAN
LOPEZ COLLADO en su calidad de Gerente General del CONSORCIO BRIZA signada con
el Expediente n.° 0302-2021-02-0075129, el Informe n.° D-000725-2022-ATU/GG-OA-
UFEC, el Informe n.° 322-2022-ATU/GG-OA-UFEC-EMMP, y;

CONSIDERANDO:

Que, conforme lo establecido en el numeral 169.1 del articulo 169° del Texto Unico
Ordenado de la Ley n.° 27444, Ley de Procedimiento Administrativo General, aprobado con
Decreto Supremo n.° 004-2019-JUS, en cualquier momento, los Administrados pueden
formular queja contra los defectos de tramitacion y, en especial, los que supongan
paralizacién, infraccion de los plazos establecidos legalmente, incumplimiento de los
deberes funcionales u omision de tramites que deben ser subsanados antes de la resolucion
definitiva del asunto en la instancia respectiva;

Que, el articulo 33° de la Secciéon Primera del Reglamento de Organizacién y
Funciones de la ATU, aprobado por Decreto Supremo n.° 003-2019-MTC, establece que la
Oficina de Administracion es el érgano de apoyo responsable de la gestion de los sistemas
administrativos de abastecimiento, contabilidad y tesoreria; asi como de la conduccion -entre
otras- de las acciones vinculadas a la ejecucidn coactiva. Asi también, el literal j) del articulo
34° de la norma en referencia establece como funcion de la Oficina de Administracion el
expedir resoluciones en las materias de su competencia;

Que, el articulo 59° de la Seccion Segunda del Reglamento de Organizacién y
Funciones de la Autoridad de Transporte Urbano para Lima y Callao (ATU) aprobada por
Resolucion Ministerial n.° 090-2019-MTC/01, establece que son Unidades Organicas de la
Oficina de Administracién: la Unidad de Abastecimiento, Tesoreria, Contabilidad y
Tecnologia de la Informacion;

Que, asimismo, mediante Resolucion de Gerencia General n.° 047-2021-ATU/GG
se aprobd la creacién de la Unidad Funcional de Ejecucion Coactiva, en cuyo literal b) del
articulo 2° de la parte resolutiva, dispone que tiene como funcion: “Emitir las Resoluciones
de Cobranza Coactiva, resolver suspensiones, tercerias y otros trdmites presentados por los
administrados contra las acciones de cobranza coactiva, disponer y ejecutar medidas
cautelares, embargos y demas medidas administrativas, suspender procedimientos de
cobranza coactiva, realizar notificaciones, comunicaciones, solicitudes y requerimientos,
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solicitar autorizacion judicial para hacer uso de medidas de fuerza para las cuales no se
encuentre autorizado, todo ello en el marco del procedimiento de ejecucion coactiva y de
acuerdo a lo contemplado en la normativa vigente”.

Que, mediante escrito signado con Expediente n.° 0302-2021-02-0075129 del 09 de
noviembre de 2021, el Sr. NATIVIDO ADRIAN LOPEZ COLLADO en su calidad de Gerente
General del CONSORCIO BRIZA formula queja por defecto de tramitacion, alegando haber
presentado diversas solicitudes vinculadas a ciento veintitrés (123) Actas de Control, no
obstante, a la fecha de presentacién del remedio procesal, los requerimientos no habrian
sido resuelto;

Que, mediante Informe n.° 322-2022-ATU/GG-OA-UFEC-EMMP de fecha 21 de
junio de 2022, el Ejecutor Coactivo en el marco de las funciones asumidas por la Ejecutoria
Coactiva de la ATU, precisa que, en relacion con las actas de control, se resolvié cada uno
de los expedientes conforme se detalla a continuacion:

ITEM | ACTADE CONTROL ESCRITO N° DE RESOLUCION | FECHA RESULTADOD

1 (1505811 0302-2021-02-0022451 | RES. N UNO 28102021 | IMPROCEDENTE
Z (1505507 0302-2021-02-0022454 | RES. N° UNO 28102021 | IMPROCEDENTE
3 (1508517 0302-2021-02-0022457 | RES. N UNO 28102021 | IMPROCEDENTE
4 (1444283 0302-2021-02-0022458 | RES. N° UNO 28102021 | IMPROCEDENTE
§ (1444306 0302-2021-02-0022464 | RES. N°DOS 1400212022 | FUNDADA

i 1502711 0302-2021-02-0022475 | RES. N UND 28102021 | IMPROCEDENTE
1 (1501238 0302-2021-02-0022478 | RES. N UNO 28102021 | IMPROCEDENTE
B (1500970 0302-2021-02-0022462 | RES. N° UND 28102021 | IMPROCEDENTE
] 1500857 0302-2021-02-0022484 | RES. N*UNO 291102021 | IMPROCEDENTE
10 1500409 0302-2021-02-0022487 | RES.N°UND 28102021 | IMPROCEDENTE
11 1500368 0302-2021-02-0022488 | RES. N*UNO 291102021 | IMPROCEDENTE
12 1488788 0302-202102-0022452 | RES.N°UND 2510/2021 | IMPROCEDENTE
13 C1607224 0302-2021-02-0022493 | RES.N°UND 25102021 | IMPROCEDENTE
14 (1603568 0302-202102-00224%4 | RES.N°UND 2510/2021 | IMPROCEDENTE
15 C1601435 0302-202102-0022495 | RES.N° UND 25102021 | IMPROCEDENTE
16 C1601018 0302-202102-00224% | RES.N° UND 25102021 | IMPROCEDENTE
17 (1595480 0302-202102-0022498 | RES. W' UNO 281012021 | IMPROCEDENTE
18 Cld444m2 0302-202102-0022502 | RES.N°UNO 201002021 | IMPROCEDENTE
19 (1444409 0302-2021402-0022503 | RES.N°UNO 201012021 | IMPROCEDENTE
il C1444371 0302-202102-0022506 | RES.N° UNO 201002021 | IMPROCEDENTE
i (1444348 0302-202102-0022510 | RES. W' UNO 201002021 | IMPROCEDENTE
& Clagda 0302-202102-0022504 | RES.N°UNO 20102021 | IMPROCEDENTE
43 (1557089 0302-202102-0022524 | RES. W' UNO 201002021 | IMPROCEDENTE
4 (1557074 0302-202102-0022525 | RES.N' UNO 201002021 | IMPROCEDENTE
& (1546439 0302-202102-0022528 | RES.N'UNO 20102021 | IMPROCEDENTE
i (1544742 0302-202102-0022530 | RES.N°UNO 201002021 | IMPROCEDENTE
i 1542568 0302-202102-002253 | RESOL. DIEZ 8042022 | IMPROCEDENTE
&8 (1530577 0302-202102-0022538 | RES. W' UNO 201002021 | IMPROCEDENTE
A (15150905 0302-202102-0022540 | RES.N'UNO 201002021 | IMPROCEDENTE
40 (15156 0302-202102-0022545 | RES. W' UNO 201002021 | IMPROCEDENTE
3 (1513061 0302-202102-0022540 | RES.N' UNO 201002021 | IMPROCEDENTE
3 C1647382 0302-202102-0022555 | RES.N'UNO 2010/2021 | IMPROCEDENTE




33 C1630254 0302-2021-02-0022560 RES. N* UNO 28/10/2021 IMPROCEDENTE
34 C1631307 0302-2021-02-0022565 | RES. N° DOS 2910/2021 | IMPROCEDENTE
35 C1615088 0302-2021-02-0022567 | RES.N° UNO 29102021 | IMPROCEDENTE
36 C1509908 0302-2021-02-0022573 | RES. N DOS 23/10/2021 | IMPROCEDENTE
a7 C1608356 0302-2021-02-0022583 | RES. N° UNO 20102021 | IMPROCEDENTE
38 C1587753 0302-2021-02-0022585 | RES. N° UNO 29110/2021 | IMPROCEDENTE
3 C1587544 0302-2021-02-0022587 | RES. N° UNO 2010/2021 | IMPROCEDENTE
a0 1332685 0302-2021-02-0022580 | RES.N° CUATRO 14/0212022_| IMNPROCEDENTE
41 C1321937 0302-2021-02-0022593 | RES. N* UNO 29/10/2021 | IMPROCEDENTE
42 C1333911 0302-2021-02-0022508 | RES. N° UNO 2010/2021 | IMPROCEDENTE
43 1565449 0302-2021-02-0022601 | RES. N° UNO 29110/2021 | IMPROCEDENTE
4 C1231452 0302-2021-02-0022602 | RES.N° TRES 201012021 | FUNDADA
. . ESTESEALD

& 1380230 0302-2021-02-0022603 | RES. N° CUATRO 141022022 | oeeeTe
46 C1410880 0302-2021-02-0022605 | RES. N° UNO 2910/2021 | FUNDADA
a7 C1414251 0302-2021-02-0022608 | RES.N° CUATRO 201012021 | FUNDADA

" DERIVACION DE
4 Cl441182 0302-2021-02-0025556 | OFICION' 049-2022 | 408/2022 | pon ciee
49 C1444186 0302-2021-02-0022611 | RES. N° UNO 29110/2021 | IMPROCEDENTE
50 Cl444247 0302-2021-02-0022614 | RES. N DOS 14/02/2022 | FUNDADA
51 C1444277 0302-2021-02-0022615 | RES. N° UNO 29110/2021 | IMPROCEDENTE
52 C1444403 0302-2021-02-0024917 | RES. N° CINCO 22111/2021 | IMPROCEDENTE
53 C1444488 0302-2021-02-0025326 | RES.N° DOS 14/02/2022 | IMPROCEDENTE
54 C1452143 0302-2021-02-0025324 | RES. N DOS 14/0212022_| IMPROCEDENTE
55 C1455162 0302-2021-02-0024628 | RES. N° UNO 20102021 | IMPROCEDENTE
56 C1455219 0302-2021-02-0025292 | RES.N° DOS 14/02/2022 | FUNDADA
57 C1461381 0302-2021-02-0024627 | RES. N DOS 14/02/2022 | FUNDADA
58 C1461381 0302-2021-02-0024628 | RES.N° DOS 1410212022 | FUNDADA
59 C1469920 0302-2021-02-0024622 | RES. N° CINCO 14/0212022 | IMPROCEDENTE
&0 CED020261 0302-2021-02-0024620 | RES.N° DOS 14/02/2022_| FUNDADA
61 CED025642 0302-2021-02-0024043 | RES. N° DOS 14/0212022 | FUNDADA

. . DERIVACION DE
& CED029861 0302-2021-02-0024046 | OFICION' 0332022 | 1500212022 | poeMENTOS
63 CED029881 0302-2021-02-0024617 | RES.N° TRES 14/02/2022_| FUNDADA
64 CED031741 0302-2021-02-0024948 | RES. N° DOS 14/0212022 | FUNDADA
65 CED033265 0302-2021-02-0024102 | RES.N° TRES 14/02/2022 | IMPROCEDENTE
BB CED036715 0302-2021-02-0024103 | RES.N° DOS 23/10/2021 | IMPROCEDENTE
&7 CED061835 0302-2021-02-0025295 | RES. N° CINGO 221112021 | IMPROCEDENTE
BB CEDUG1883 0302-2021-02-0024613 | RES. N° UNO 2910/2021 | IMPROCEDENTE
B9 CED101535 0302-2021-02-0024611 | RES.N° TRES 14/0212022_| IMPROGEDENTE
70 CED115545 0302-2021-02-0024610 | RES. N° UNO 29110/2021 | IMPROCEDENTE
71 CED126904 0302-2021-02-0024605 | RES. N° UNO 29/10/2021 | IMPROCEDENTE
72 CED140703 0302-2021-02-0024603 | RES. N° UNO 29102021 | IMPROCEDENTE
73 CED145110 0302-2021-02-0024080 | RES. N DOS 2310/2021 | IMPROCEDENTE
75 1296557 0302-2021-02-0024040 | RES. N° TRES 1402/2032 | FUNDADA ~
76 C1302855 0302-2021-02-0024054 | RES. N° CUATRO 141022022 | IMPROCEDENTE
77 C1308798 0302-2021-02-0024057 | RES.N°TRES 28110/2021 | FUNDADA
78 C1321818 0302-2021-02-0024060 | RES. N° DOS 2810/2021 | FUNDADA

. , DERIVACION DE
- C1321847 0302-2021-02-0024063 | OFICION° 0382022 | 1500212022 | o MENTOS
80 C1594074 0302-2021-02-0024065 | RES.N° SIETE 2211112021 | IMPROCEDENTE
8 C1590101 0302-2021-02-0024068 | RES. N° DOS 1410272022 | IMPROCEDENTE
82 C1565453 0302-2021-02-0024077 | RES. N° TRES 141022022 | IMPROCEDENTE
83 C1573102 0302-2021-02-0024073 | RES. N° UNO 28110/2021 | IMPROCEDENTE
84 C1576318 0302-2021-02-0023875 | RES. N° UND 281102021 | IMPROCEDENTE
85 C1576372 0302-2021-02-0023883 | RES. N° UND 281102021 | IMPROCEDENTE
86 C1576458 0302-2021-02-0025287 | RES. N° DOS 141022022 | IMPROCEDENTE
87 C1576497 0302-2021-02-0025259 | RES. N° UND 221112021 | IMPROCEDENTE

. , DERIVACION DE
" C1580331 0302-2021-02-0023977 | OFICION° 0382022 | 1500212022 | o MENTOS

. , DERIVACION DE
8 Ci582221 0302-2021-02-0024602 | OFICION° 0302022 | 1500212022 | o MENTOS
a0 C1584327 0302-2021-02-00240B3 | RES. N° UNO 2810/2021 | IMPROCEDENTE
L C1358200 0302-2021-02-00240B7 | RES. N° TRES 14/02/2022 | IMPROCEDENTE
g2 €1357308 0302-2021-02-0024106 | RES. N° DOS 14022022 | IMPROCEDENTE
g3 C1334100 0302-2021-02-0025008 | RES. N° DOS 221112021 | FUNDADA

. , DERIVACION DE
o C1584300 0302-2021-02-0024976 | OFICION® 0382022 | 1500212022 | o MENTOS
g5 C1618550 0302-2021-02-00240%4 | RES. N° DOS 281102021 | IMPROCEDENTE




oli] C1618564 0302-2021-0.2-0024 085 RES. N* CUATRO 221152021 IMPROCEDENTE
a7 C1263085 0302-2021-02-0025301 RES. N* TRES 221112021 FUNDADA
. . ESTESEALO

g8 C1266675 0302-2021-02-0025302 RES. N* TRES 14/0212022 RESUELTO

58 C1594108 0302-2021-02-0024857 RES. N° DOS 1400212022 [ IMPROCEDENTE
100 C1452135 0302-2021-02-0025303 RES. N° DOS 1400212022 | IMPROCEDENTE
1 C1500356 0302-2021-02-0023873 RES. N* DOS 1410212022 [ IMPROCEDENTE
102 C1B07272 0302-2021-02-0023380 RES. N* DOS 1410212022 [ IMPROCEDENTE
103 C1474733 0302-2021-0.2-002 3966 RES. N* UNO ZHM 02021 IMPROCEDENTE
104 C1474736 0302-2021-02-0023968 RES. N° DOS 1400212022 | FUNDADA

105 C1475025 0302-2021-02-0023870 RES. N* TRES 1400212022 [ IMPROCEDENTE
106 C1475057 0302-2021-02-0024596 RES. N* UNO 28102021 IMPROCEDENTE
107 C1475084 0302-2021-02-0024112 RES. N° DDS 1410212022 | FUNDADA

108 C1497578 0302-2021-02-0023971 RES. N* DOS 1410212022 [ IMPROCEDENTE
109 C1607300 03802-2021-0.2-002 3982 RES. N* UNO ZHM 02021 IMPROCEDENTE
110 C1607261 0302-2021-02-0023853 RES. N* DOS 1410212022 [ IMPROCEDENTE
mn C 1604867 0302-2021-02-0025322 RES.N° DDS 1400212022 | IMPROCEDENTE
112 C1603579 0302-2021-02-0023579 RES. N* DOS 1410212022 [ IMPROCEDENTE
113 C1601426 0302-2021-02-0023964 RES. N* DOS 28N 052021 IMPROCEDENTE
114 C1589328 0302-2021-02-0023958 RES. N* UNO 28102021 IMPROCEDENTE
115 C1584127 0302-2021-02-0025305 RES. N* CUATRO 221152021 IMPROCEDENTE
116 C1584137 0302-2021-02-0024059 RES. N* DOS 1400212022 | IMPROCEDENTE
17 C1584143 0302-2021-02-00253.23 RES. N° DOS 14/0202022 | IMPROCEDENTE
118 C1594178 0302-2021-02-0025309 RES. N* CUATRO 221112021 IMPROCEDENTE
119 C1594182 0302-2021-02-0024593 RES. N° DOS 1400212022 [ IMPROCEDENTE
120 C1576411 0302-2021-02-0024590 RES. N* TRES 1410212022 | IMPROCEDENTE
121 C1589334 0302-2021-0.2-0024 586 RES. N* CUATRO 221172021 IMPROCEDENTE
122 C1584002 0302-2021-02-0024584 RES. N* UNO 28102021 IMPROCEDENTE
123 C1615080 0302-2021-02-0024582 RES. N° TRES 1400212022 | IMPROCEDENTE

Que, asimismo es importante afiadir que cada una de las resoluciones signadas en
el cuadro anterior han sido notificadas al domicilio del obligado, las mismas que pueden ser
visualizadas digitalmente (resolucion y cargo) a través del siguiente enlace:
https://drive.google.com/drive/folders/1T44e780ymN4ilIRDDz9QamUw __ 5M60c1k?us

p=sharing.

Que, en el informe descrito se concluye que en el caso materia de autos, no ha
existido defectos en su tramitacién, que se hayan constituido como parte del pedido
realizado por el recurrente, por lo que, en mérito al analisis efectuado por el area coactiva,
corresponderia desestimar la queja formulada, puesto que careceria de objeto pronunciarse
sobre un asunto que ya ha sido resuelto, conforme se aprecia en las resoluciones del cuadro
expuesto;

Que, la queja administrativa procede contra una conducta activa u omisiva del
funcionario encargado de la tramitacién de un expediente que afecte o perjudique derechos
subjetivos o intereses legitimos del administrado y el debido proceso, y busca subsanar
dicha conducta. De esta manera, teniendo en cuenta que, el objetivo de la queja es alcanzar
la correccion del procedimiento, se entiende que la misma es procedente, sélo cuando el
defecto que la motiva requiere aln ser subsanado o el estado del procedimiento lo permite;

Que, del Informe n.° 322-2022-ATU/GG-OA-UFEC-EMMP emitido por el Ejecutor
Coactivo de la ATU se aprecia que las solicitudes formuladas por el Sr. NATIVIDO ADRIAN
LOPEZ COLLADO en su calidad de Gerente General del CONSORCIO BRIZA fueron
estimadas y/o desestimadas de acuerdo con lo sefialado en las Resoluciones emitidas por
la Unidad Funcional de Ejecucion Coactiva, las cuales han sido debidamente notificadas al
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obligado, en consecuencia, a la fecha no existe defecto de tramitacion alguno, por lo que la
presente queja deviene en improcedente;

Que, del citado informe se aprecia que mediante el Oficio n.° 0039-2022-
ATU/GG/OA-UFEC-DACS de fecha 15 de febrero de 2022, se ha requerido al SAT la
remision del expediente coactivo vinculado a la imposicion de las siguientes Actas de
Control n.° C1441182, CE0029881, C1321847, C1580331y C1582221 y se reiterd a través
del Oficio n.°49-2022-ATUGG-OA-UFEC-DACS de fecha 04 de mayo de 2022,sin
embargo, no se aprecia de los actuados, respuesta alguna de dicha Entidad, en
consecuencia, considerando que es imperativo contar con el expediente coactivo para
resolver la solicituddel administrado y las acciones ejecutadas por el Ejecutor Coactivo
para contar con dichos expedientes, podemos concluir que a la fecha no existe defecto
de tramitacion alguno que se haya generado por la gestion de la ATU, por lo que la
presente queja deviene en improcedente;

Que, de acuerdo con lo establecido en el numeral 2 del articulo 169° del Texto Unico
Ordenado de la Ley n.° 27444, Ley de Procedimiento Administrativo General, aprobado con
Decreto Supremo n.° 004-2019-JUS, la queja se presenta ante el superior jerarquico de la
autoridad que tramita el procedimiento, citandose el deber infringido y la norma que lo exige.
La autoridad superior resuelve la queja dentro de los tres (03) dias siguientes, previo traslado
al quejado, a fin de que pueda presentar el informe que estime conveniente al dia siguiente
de solicitado;

Que, sin perjuicio de lo anteriormente expuesto, de la revision de los actuados, se
verifica que la Unidad Funcional de Ejecucién Coactiva remitié el Informe n.° D-000725-
2022-ATU/GG-OA-UFEC con los descargos correspondientes a la Oficina de
Administracion, el 22 de junio de 2022;

De conformidad con lo dispuesto en la Ley n.° 30900 — Ley que crea la Autoridad de
Transporte Urbano para Lima y Callao (ATU), Decreto Supremo n.° 005-2019-MTC, que
aprueba el Reglamento de la Ley n.° 30900, Decreto Supremo n.° 004-2019-JUS, que
aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley n.° 27444, Decreto Supremo n.° 003-2019-MTC
que aprueba la Primera Seccion del Reglamento de Organizacion y Funciones de la
Autoridad de Transporte Urbano para Lima y Callao (ATU), la Resolucion Ministerial n.°
090-2019-MTC/01, que aprueba la Segunda Seccién del Reglamento de Organizacion y
Funciones y la Resolucion de Gerencia General n.° 047-2021-ATU/GG que aprueba la
creacion de la Unidad Funcional de Ejecucién Coactiva;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - Declarar IMPROCEDENTE la Queja por Defecto de
Tramitacion, presentada por Sr. NATIVIDO ADRIAN LOPEZ COLLADO en su calidad de
Gerente General del CONSORCIO BRIZA por los fundamentos expuestos en la parte
considerativa de la presente Resolucion.

ARTICULO SEGUNDO. - Notifiquese la presente Resolucién al CONSORCIO
BRIZA.

ARTICULO TERCERO. —Disponer que la Unidad Funcional de Ejecucion
Coactiva, reitere lo solicitado en el Oficio n.° 0039-2022-ATU/GG/OA-UFEC-DACS y



Oficio n.°49-2022-ATUGG-OA-UFEC-DACS al SAT con copia a esta Oficina y al Organo
de Control Institucional de dicha Entidad a efectos de gestionar la remision de los actuados
y brindar una rapida respuesta al administrado.

ARTICULO CUARTO. - Disponer que una vez notificada la presente
Resolucion se derive copia de todo lo actuado a la Secretaria Técnica de los
ProcedimientosAdministrativos Disciplinarios de la Autoridad de Transporte Urbano para
Lima y Callao — ATU, para la determinacion de la responsabilidad administrativa a que
hubiere lugar.

Registrese y comuniquese.

CARMEN MEILING KCOMT RIVERO
JEFA DE LA OFICINA DE ADMINISTRACION
Autoridad de Transporte Urbano para Limay Callao - ATU
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