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PROGRAMA DE TRABAJO PARA LA ACTUALIZACION DEL DIAGNOSTICO DEL

SISTEMA DE CONTROL INTERNO (SCI) DEL MINISTERIO DE COMERCIO
EXTERIOR Y TURISMO

1. PRESENTACION

El Ministerio de Comercio Exterior y Turismo — MINCETUR en cumplimiento de
lo dispuesto en la Ley N° 28716, Ley de Control Interno, y modificatorias, que
establece que las entidades del Estado obligatoriamente deben implantar un
Sistema de Control Interno en sus procesos, actividades, recursos, operaciones
y actos institucionales; requiere implementar el Sistema de Control Interno -
SCI con relacién a los componentes establecidos en las Normas de Control
Interno aprobadas con Resolucién de Contraloria N° 320-2006-CG.

Asimismo la Contraloria General de la Republica emitié la Directiva N 013-
2016-CG/GPROD, “Implementacién del Sistema de Control Interno en las
Entidades del estado”, aprobada con Resoluciéon de Contraloria N° 149-2016-
CG, y la “Guia para la Implementacién y fortalecimiento del Sistema de Control
Interno en las Entidades del Estado”, en adelante la Guia, aprobada con
Resolucién de Contraloria N° 004-2017-CG.

De acuerdo a la Guia mencionada, dicho proceso comprende tres fases:
planificacién, ejecucién y evaluacion del proceso de implementacion.

La primera fase de Planificacion, esta conformada por tres etapas:

Primera etapa: de Acciones Preliminares donde se desarrollan actividades de
formalizacion del compromiso institucional para la implementacién del SCI con
la suscripcion del Acta de compromiso, la conformacién del Comité de Control
Interno y el sensibilizar y capacitar en control interno a todo el personal.

Segunda etapa: La identificacion de brechas, donde se determina el
estado situacional actual del SCI, se elabora el programa de trabajo y se
realiza el diagnostico.

Tercera etapa: Elaboracion del plan de trabajo para el cierre de brechas,
donde se formulan las acciones para cerrar las brechas identificadas como
resultado del diagnéstico del SCI.

2. OBJETO

Determinar el grado de desarrollo de cada uno de los componentes del control
interno en el MINCETUR, incluido su organo desconcentrado el Plan
COPESCO Nacional, en base a las acciones establecidas en la Guia para la
Implementacion y Fortalecimiento del Sistema de Control Interno en las
Entidades del Estado, aprobada con R.C. N° 004-2017-CG, para apoyar al
Comité de Control Interno del MINCETUR.



ALCANCE

La formulacién de la actualizacion del diagnéstico comprendera las areas o
procesos mas importantes del Ministerio de Comercio Exterior y Turismo -
MINCETUR, asi como su érgano desconcentrado el Plan COPESCO Nacional.

ASPECTOS METODOLOGICOS

El diagnéstico es un medio de analisis que permite contrastar la situacion en la
que se encuentra el sistema de control interno en el Ministerio, con respecto a

lo que establecen las normas aprobadas por la Contraloria General de la

WY/

MINCETUR
N° de Registrot y/—( Fecha:

Republica.

Comprende la recopilacion, estudio y andlisis de la informacion sobre el
sistema de control interno existente en el Ministerio y su actual grado de
desarrollo.

El diagnéstico constituye una etapa previa al proceso de implementacion del
SCI en todos los niveles de la organizacién, y debe ser realizado con un
enfoque de gestion que va de lo general hacia lo particular. Esto significa que
se empieza con un diagnostico de los controles establecidos a un nivel general
de la entidad, para luego pasar a los controles que estan a nivel de procesos o
actividades.

Los resultados de la actualizacion del diagnéstico permitiran a la entidad
conocer las acciones necesarias a seguir para continuar con la etapa de
implementacion del SCI. Para ello, como parte del diagnostico, se evaluara,
entre otros aspectos, los siguientes:

El nivel de desarrollo y organizacion del SCI.
* Los elementos de control que conforman el sistema existente.

* Las deficiencias, vacios y oportunidades de mejora que presenta el
sistema.

* Los ajustes o modificaciones que deben desarrollarse.
*  Los componentes y normas de control que deben ser implementados.

* Las prioridades en la implementacién (identificacion de los principales
procesos criticos).

« Las normas internas pendientes a implementar o actualizar.

+ Una estimacion de los recursos econdomicos, materiales y de
personal requeridos para la implementacion,

* Los lineamientos a considerar por el equipo institucional para su plan de
trabajo.

Los resultados seran plasmados en un informe que el Comité de Control
Interno presentara a la Alta Direccién, el mismo que contendra las conclusiones
y recomendaciones que sean pertinentes. Tal informacion constituira la base
para la formulacién del Plan de Trabajo para continuar con la implementacion
del SCl en el MINCETUR.
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DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES A REALIZAR N° de Registro: % 5 Fecha:
5.1 Actividades Previas
Se efectuaran las siguientes actividades:

- Convocar, a los Coordinadores de Control Interno a reunién donde se
presente al Equipo de Trabajo Operativo, con quienes realizaran las
gestiones pertinentes

-~ Conformar los equipos de trabajo

- Definir acciones y plazos para la recopilacion de la informacion a los
coordinadores de Control Interno.

- Presentar la propuesta del Programa de Trabajo y complementarlo con
los aportes de los coordinadores para ser elevado al Comité de Control
Interno — CCI.

5.2 Desarrollar la Recopilacién de Informacion

Se realiza mediante la recopilacion, estudio y analisis de la normativa interna
con la que cuenta la Entidad, relacionada con los controles establecidos en la
entidad, asi como sobre sus procesos, tales como:

A.-INFORMACION DOCUMENTAL

Acuerdos, oficios, circulares y lineamientos internos

Principales metas y objetivos

Reportes estadisticos e indicadores

Informacion financiera y presupuestal

Evaluaciones, diagnésticos, informes situacionales, entre otros
Observaciones, y recomendaciones de auditoria interna y externa.

B.- RECOPILACION DE INFORMACION NORMATIVA

Recopilacién de los documentos normativos emitidos por el MINCETUR
(resoluciones, directivas, reglamentos entre otros), verificando su
concordancia con los componentes del SCI. La normativa interna viene
dada por aquellos procedimientos, actividades, tareas y controles que
regulan las operaciones de la entidad para el logro de los objetivos
institucionales, conforme el Anexo N° 9 de la Guia, ejecutando las
acciones siguientes:

- Recopilar documentos y normas relacionadas al funcionamiento
del MINCETUR. )
- Clasificar y seleccionar la informacion.

5.3 Efectuar la Vinculacion de Componentes con Instrumentos de
Gestion

Efectuar la vinculacion de los resultados de los componentes establecidos en
las normas de Control Interno con los instrumentos de gestién o practicas de
gestién, conforme al Anexo N° 10 de la Guia, mediante las acciones siguientes:

- Aplicar la Matriz de Vinculacién de los componentes del Sistema de
Control Interno con los instrumentos de gestion :

.................
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- Desarrollar detalladamente cada uno de los componentes del SCI,
tomando en cuenta la naturaleza de sus operaciones, para la

implementacion o adecuacion del SCI.
1. Componente: Ambiente de Control
2. Componéntez Evaluacion de riesgos
3. Componente: Actividades de control
4. Componente: Informacién y comunicacion

5. Componente: Supervision

5.4 Realizar la Validacion de Resultados

Utilizar procedimientos y diversas herramientas para el andlisis de la
informacion tales como: entrevistas, encuestas, elaboracién de cuestionario
listas de verificacion que podran ser realizados, por correo electrénico,
personalmente o via telefénica para que posteriormente se efectué la
Qvalidacién de Resultados con los Jefes de los Organos de asesoramiento,

apoyo y de linea del MINCETUR, determinando los principales riesgos que

od _f__f §puedan afectar el cumplimiento de los objetivos institucionales , conforme al
= ;E“x %l\nexo N° 11 y 12 de la Guia, mediante las acciones siguientes:

: §g§ - Realize'lr. enc_:l:lestas o mediante la el'aboracién f:ie un cuestionario o lista
= ::E;’p'u]\v de venﬁ_cacnon que podra ser realizado medxaptg documento, correo
oR <S50 W electronico, entrevista personal o entrevista telefonica
L% ;;,: ' \E é §\ - Efectuar las entrevistas a los Jefes de las diferentes unidades organicas
§§ v g del MINCETUR y Plan COPESCO Nacional
8O g - Determinar los riesgos que puedan afectar el cumplimiento de los
] 2 objetivos de la Entidad

=

5.5 Revisar el Componente de Actividades de Control Gerencial

Definir los procesos a evaluar a fin de revisar el componente Actividades de
Control Gerencial los cuales seran los necesarios para obtener un diagndstico
del sistema de Control Interno en el MINCETUR y en el Plan COPESCO

Nacional
5.6 Analisis de la Gestion de Riesgos

El proceso de identificacion de los riesgos es permanente, interactivo e
integrado con el proceso de planeamiento y nace a partir de la claridad de los
objetivos estratégicos de la entidad para la obtencién de resultados.

La identificacién de los riesgos puede darse en el nivel de entidad y en el nivel
de procesos, para el primer caso corresponden a los riesgos de caracter
general y para el segundo sobre los riesgos que afectan a los procesos; sin
embargo, en ambos casos se definen los objetivos respectivos.

Efectuar un andlisis de la gestion de riesgos de la entidad, conforme a la
Metodologia consignada en el Anexo N° 13 de la Guia, mediante las acciones

siguientes:



- ldentificar los riesgos mediante la utilizacién de diversas herramientas y
técnicas e identificacion de riesgos (técnicas de recopilacién y de
diagramacion)

- Clasificar el riesgo (estratégico, operativo, financiero, cumplimiento, de
corrupcion y tecnoldgico)

- Para el analisis de los riesgos, se establece un registro de
identificaciéon de riesgos el cual permite hacer un inventario de los
mismos, definiendo en primera instancia las causas o factores de

~ riesgo, tanto internos como externos, asi como una descripcion de cada
uno de éstos y finalmente definiendo los posibles efectos. Es importante
centrarse en los riesgos mas significativos para la entidad relacionados
con el desarrollo de los procesos y los objetivos institucionales.

- El analisis de riesgos permitira clasificar y valorar los eventos
potenciales que impactan en la consecucion de los objetivos, evaluando
los acontecimientos desde dos perspectivas (probabilidad e Impacto) y
usando una combinacién de métodos cualitativos y cuantltatlvos a
través de la matriz de probabilidad de impacto

- Elaborar la matriz de riesgos que contiene un inventario de riesgos
sistematicamente agrupados por clase o tipo de riesgo y ordenado
prioritariamente de acuerdo con el nivel de riesgos. Adicionalmente, se
incluye la recomendacion de acciones y los responsables de su
implantacion

- Verificar si la Entidad cuenta con una politica de riesgos, (manual)
metodologia y plan de gestioén de riesgos.

5.7 Elaboracién del Informe Final del Diagnéstico

El Informe Final, debe contener las conclusiones y recomendaciones
pertinentes que permitan alcanzar el nivel de implementacién y el grado de
madurez requerido para la organizacién, considerando los aspectos sefialados
anteriormente y observando el esquema establecido en el Anexo N° 14 de la
Guia.

El Informe debera identificar, analizar y concluir, sobre los siguientes aspectos:

- El nivel de desarrollo, organizacion y grado de madurez del Sistema de
Control interno actual.

- Los estandares o elementos de control que conforman el sistema
existente y su grado de formalidad.

- ldentificacién de los principales procesos criticos.

- Las deficiencias, vacios y oportunidades de mejora que presenta el
sistema de control interno en operacion, conforme a los resultados del
Anélisis de Riesgo de la entidad.

- Los ajustes o adecuaciones que deben efectuarse e implementarse.

- Informe sobre la normativa interna a adecuar y proyeccién sobre los
pasos a segulir por la entidad en materia de control interno

- Las prioridades en la implementacién definidas de manera conjunta con
la Gerencia de la entidad.

- Una estimacién de los recursos econdémicos y de personales requeridos
para la implementaciéon de las deficiencias, vacios y oportunidades
antes mencionadas.

EEDATARIA TITULAR
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- Los lineamientos a considerar por el comité institucional responsable del
proceso de implementaciéon del Sistema de Control Interno, para la
formulacion y ejecucion del plan de trabajo.

5.8

Aprobacién y presentacion del Informe final

Una vez concluido el Informe de Diagnéstico por parte del Consultor, éste lo
presentard ante el Comité de Control Interno, quien una vez aprobado lo
elevara al Despacho Ministerial para conocimiento.

informe final

6. RESPONSABLES
ACTIVIDADES RESPONSABLE
1. Actividades previas
-Convocar, a los Coordinadores de Comité de Control Interno / Organos
Control Interno de MINCETUR
-Conformar los equipos de trabajo Secretaria Técnica/Consultor
-Definir acciones y plazos para la
recopilacion de la informacion a los Secretaria Técnica/Consultor
coordinadores de Control Interno
Presentar la propuesta del Programa
de Trabajo y complemeptarlo con Secretaria Técnica/Consultor
los aportes de los coordinadores
para ser elevado al CClI
2. Recopilaciéon de informacion
Recopilar documentos y normas | Secretaria Técnica/
relacionadas al funcionamiento del | Consultor/Representantes de los
MINCETUR. Organos del MINCETUR
- Secretaria Técnica/
Clasificar y seleccionar la informacion | Consultor/Representantes de los
Organos del MINCETUR
3. Vinculacién de Componentes con giﬁrseljﬁgf;g:;gg;tantes de los
Instrumentos de Gestién Organos del MINCETUR
Secretaria Técnica/
4. Validacién de Resultados Consultor/Representantes de los
Organos del MINCETUR
5. Componente de Actividades de Secretaria Tecnica/
Control Gerencial Consultor/Representantes de los
_ Organos del MINCETUR
6. Analisis de la Gestion de Riesgos Consultor/Secretaria Técnica
7. Elaboracién del Informe Final del Consultor
Diagnéstico
8. Aprobacién y presentacién del | Secretaria Técnica/ Comité de Control

Interno
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7. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

El cronograma de actividades se ha formulado de acuerdo a lo establecido en la Guia
para la Implementacion y Fortalecimiento del Sistema de Control Interno en las
Entidades del Estado, aprobada con Resolucion de Contraloria N° 004-2017-CG.
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