RESOLUCION DE SUPERINTENDENCIA
N° 069-2022-SUSALUD/S

Lima, 02 de setiembre de 2022

Firma Digital
¥ 3 SUSALUD
Firmado digitalmente por VELASCO VI STOS
GUERRERO Juan Carlos FAU
by
Fecha: 02.09.2022 14:57:31 -05:00 El Memordndum N° 000693-2022-SUSALUD-SAREFIS, de la Superintendencia Adjunta de

Regulacion vy Fiscalizacion; el Informe N° 000881-2022-SUSALUD-INA y Memorandum N° 000635-

2022-SUSALUD-INA, ambos de la Intendencia de Nomas y Autorizaciones; el Memorandum N°

000559-2022-SUSALUD-ISIAFAS e Informe N° 000115-2022-SUSALUD-ISIAFAS-SCS, ambos de
Firma Digital la Intendencia de Supervision de IAFAS; y el Informe N° 000405-2022-SUSALUD-OGAJ, de la
SUSALUD oficina General de Asesoria Juridica; y

‘SupenmiEncencia Naconal o2 Sald

B AR Coee PRt O CONSIDERANDO:
o o
Fecha: 0092022 131119 050 Que, conforme a los articulos 9 y 11 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 29344, Ley
o Marco de Aseguramiento Universal en Salud, aprobado por Decreto Supremo N° 020-2014-SA, en
Firma Digital , . . ° . . . ..
SUSALUD armonia con el Decreto Legislativo N° 1158 que dispone medidas destinadas al fortalecimiento y
e CAMDIO de denominacién de la Superintendencia Nacional de Aseguramiento en Salud (SUNASA)
Fimado digtaimente por Tecse S CT€@ la Superintendencia Nacional de Salud (SUSALUD) sobre la base de la Superintendencia de
20377985045 havd " Entidades Prestadoras de Salud como organismo publico técnico especializado, adscrito al Ministerio
Fecha, 02 96.2022 124741 0500 € Salud, con autonomia técnica, funcional, administrativa, econdémica y financiera; encargada de
promover, proteger y defender los derechos de las personas al acceso a los servicios de salud;
registrar, autorizar, supervisar y regular a las Instituciones Administradoras de Fondos de
Firma Digital Aseguramiento en Salud (IAFAS), asi como supervisar y registrar a las Instituciones Prestadoras de
SUSALUD servicios de Salud (IPRESS) y Unidades de Gestién de IPRESS (UGIPRESS), en el ambito de su

‘Supenmiendencia Nacional o2 33 ncompetenCIa;

E

Firmado digitalmente por LORO
CHERO Luis Melchor FAU

Wotivo: Doy v+ B Que, el articulo 3 del referido Texto Unico Ordenado, sefiala que el Aseguramiento Universal

Fecha: 02002022 11330895 oy Salud es un proceso orientado a lograr que toda la poblacién residente en el territorio nacional

disponga de un seguro de salud que le permita acceder a un conjunto de prestaciones de salud de

Firma Digita caracter preventivo, promocional, recuperativo y de rehabilitacion, en condiciones adecuadas de

SUSALUD eficiencia, equidad, oportunidad, calidad y dignidad, sobre la base del Plan Esencial de
s s ASEQUramiento en Salud (PEAS);

T et P JUPERA .
26377985643 hard Que, el articulo 7 del citado Texto Unico Ordenado establece que son IAFAS: el Seguro

Feeha. 02 092022 105039 000 |ntegral de Salud (SIS); el Seguro Social de Salud (ESSALUD); el Fondo Intangible Solidario de

Salud (FISSAL); Fondos de Aseguramiento en Salud de las Fuerzas Armadas y de la Policia

Nacional del Peru; Entidades Prestadoras de Salud (EPS); Empresas de Seguros que ofertan

coberturas de riesgos de salud de modo exclusivo o en adicién a otro tipo de coberturas; Entidades

Firma Digital de Salud que ofrecen Servicios de Salud Prepagados; Autoseguros y fondos de salud, que gestionen
SUSALUD fondos para la cobertura de salud de modo exclusivo o en adicién a otro tipo de coberturas;

Superiniendencia Nacionsl 82 33

Firmado digtalmente por Que, de acuerdo al numeral 1 del articulo 5 de la Ley N° 29344, Ley Marco de Aseguramiento

URTECHO PAREDES Rosa

Mot Paaaroeseashad - Jnjversal en Salud, concordante con el articulo 77 de su Reglamento, aprobado por Decreto

Fecha: 0209.2022102153-059 gypremo N° 008-2010-SA, en adelante Reglamento de la Ley, la afiliacion al aseguramiento
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universal en salud es obligatoria para toda la poblacién residente, asi como es obligatorio contar
como minimo con la cobertura del PEAS;

Que, conforme a los articulos 24 y 27 del Texto Unico Ordenado referido en parrafos
precedentes, las IAFAS ofrecen de manera obligatoria el PEAS; asimismo, pueden ofrecer planes
gue complementen el PEAS; la regulacion de estos planes asi como la fiscalizacion del cumplimiento

M ;iﬁas?iilub estan a cargo de SUSALUD;

‘Sypenmiendencia Nacionsl o2 3l

Fmado digtamente por VELASCO Que, el articulo 99 del Reglamento de la Ley, establece que las IAFAS pueden ofrecer Planes
SUERRERO Juan Cares AU Complementarios al PEAS; asimismo, el articulo 100 del citado Reglamento faculta a las IAFAS a

e et 145752 0500 EStructurar los planes complementarios respetando las condiciones del PEAS. El valor de los mismos
es determinado en funcién de la extension y caracteristicas de la cobertura ofertada;

Que, mediante Decreto de Urgencia N° 017-2019, se establecen disposiciones relacionadas

Firma Digital a las medidas para la cobertura universal en salud, autorizando a la IAFAS Seguro Integral de Salud

M SUSALUD - SIS a afiliar independientemente de la clasificacion socioeconomica, a toda persona residente en
s @ territOrio nacional que no cuente con ningln seguro de salud con la finalidad de garantizar la

Fimado digiaimente por k0 Proteccion del derecho a la salud; estableciendo los mecanismos de pago para ser utilizados en el

BAZALAR Julio Cesar FAU

20871985845 hard pago de las prestaciones convenidas o contratadas, basados prioritariamente en grupos
Fecha: 02.092022 13:1131 0500 ra|gcionados de diagnostico o grupo de personas (capitado o per capita); ademés de disposiciones
sobre periodo de carencia y latencia, entre otros aspectos;
Firma Digital
M\’USALUD Que, mediante el articulo 2 del Decreto de Urgencia N° 046-2021 se establece que, la
Fmmmm——m——m= afiliacion mencionada en el considerando anterior, garantiza a los beneficiarios, la cobertura gratuita
Eimade danaimenie por TECSE — del Plan Esencial de Aseguramiento en Salud — PEAS y de los planes complementarios, quedando
vowosatrd’ exceptuados, para dicho efecto, lo establecido en el articulo 2.2. del Decreto de Urgencia N° 017-
o ~ 7 2019. Posteriormente, con la dacién del Decreto de Urgencia N° 078-2021, se establece la vigencia
del citado dispositivo durante el tiempo que dure la emergencia sanitaria declarada durante el
Firma Digital Decreto Supremo N° 008-2020-SA y sus prérrogas;
MSUSALUD , - o
SN 55313 Que, mediante la Ley N° 31469, Ley que modifica la Ley N° 26790, Ley de Modernizacion
rimado digitaimente por Loro € 1@ Seguridad Social en Salud, para establecer la cobertura inmediata a la mujer gestante afiliada

CHERO Luis Melchor FAU

20377985843 hard al Sistema de Seguridad Social de EsSalud, publicada en el Diario Oficial EI Peruano el 11 de mayo
Fecha:02.09.2022 113345 05:00 (g 2022, se modifica el articulo 10 de la referida Ley N° 26790, disponiendo que, en caso la afiliada
o derechohabiente se encuentre en estado de gestacién, el derecho a la cobertura se otorga de

forma inmediata desde la afiliacion;

Firma Digital
MSEWM;EBN Que, mediante Decreto Supremo N° 023-2021-SA se aprobd la actualizacion del Plan
_ Esencial de Aseguramiento en Salud - PEAS, que contiene el Plan de Beneficios con el listado de
Firmado digitalmente por LUDENA - . . . . . , , .
TELLES Maria Jesica FAU condiciones Asegurables, Intervenciones y Prestaciones a financiar y las Garantias Explicitas;
20377985843!1a|;d
’I\eroé:;/::. ODZO.(%Q.IZOBZZ 10:51:19 -05:00 , . . .
Que, el articulo 3 del Reglamento de la Ley, define al Convenio de aseguramiento como un
Contrato o modalidad que genera derechos y obligaciones a la IAFAS como al afiliado sea de manera
Firma Digital directa o a través de su empleador o representante, en relacién a coberturas de salud;
M“W“““‘”‘* e Que, de conformidad con el numeral 18 del articulo 13 del Texto Unico Ordenado ya referido,
Firmado digiaimente por y numeral 14 del articulo 8 del Decreto Legislativo N° 1158, modificado por el Decreto Legislativo N°
osa

Viotoria P aogrreeseashad 1289, asi como el numeral 5.2 del articulo 5 del “Reglamento del Procedimiento de Transferencia de
Fecha: 0209.202210:2205-959 Eynciones del Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la Proteccién de la Propiedad
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Intelectual (INDECOPI) a SUSALUD, en el marco de lo dispuesto por el Decreto Legislativo N° 1158,

aprobado por el Decreto Supremo N° 026-2015-SA, SUSALUD es competente para identificar las

clausulas abusivas en los contratos o convenios que suscriben las IAFAS con los asegurados o

Firma Digtal entidades que los representen, segun las disposiciones legales en materia de Proteccion y Defensa

M SUSALUD del Consumidor, a excepcion de las pdlizas de seguros de las IAFAS Empresas de Seguros bajo el
=eeeanmmaes=s CONrol de la Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de

Fimado digitamente por vELAsco PeNsiones (SBS), sin perjuicio de la proteccién al consumidor o usuario directamente afectado

GUERRERO Juan Carlos FAU

20377585843 had respecto de la aplicacion de la referida clausula en el caso en concreto;
Fecha: 02.%9.2022 14:58:11 -05:00

Que, mediante Resolucion de Superintendencia N° 069-2021-SUSALUD/S, del 23 de agosto

de 2021, se aprueban los “Lineamientos, Normas y Clausulas Generales del Contrato de

Firma Digia Aseguram!ento en Salud a ser _suscrito entre las Instituciones Admjnistradoras de_ FonQos de

M SUSALUD Aseguramiento en Salud y las Entidades Empleadoras o los Asegurados”, en adelante Lineamientos;

SupenmEncenCia Nacional 02 Sand

Firmado digitalmente por NIFO Que, la Primera Disposicion Complementaria Final de los mencionados Lineamientos,

Soroemnae "V establece que las IAFAS, deben adecuar la estructura de sus programas, planes o productos de

Fecna 03 902022 131145 os0Salud @ implementar las clausulas generales del contrato de aseguramiento en salud, para

asegurados dependientes, asegurados independientes o planes complementarios, que como

Ftma Digitl Anexos N° 1, 2 y 3 respectivamente, forman parte integrante de la citada Resolucion, como base de

M SUSALUD los contratos de aseguramiento en salud que celebren, dentro del plazo maximo de seis (06) meses
semecsncrscesss CONtAAOS @ partir de la vigencia de la citada norma, plazo que vencio el 28 de febrero de 2022;

S e i TECsE . ke i e i
20377085043 _ Q_ue, en la exposicion de mqt|_v,os e informe técnico se _|nd|ca que como resultado, de la
Fecha: 02.09.2022 12:490:13-0500 g@xperiencia de las acciones de supervision, los aportes y sugerencias de los administrados, asi como
de la evaluacion de las consultas y solicitudes de IAFAS, se ha identificado la necesidad modificar
los citados Lineamientos, a través de la precision, reformulacion e incorporacion de algunas
Firma Digital definiciones, disposiciones y anexos relacionados con la cobertura del Plan Esencial de
MSEHLM;EBN Aseguramiento en Salud, planes complementarios y la cobertura de maternidad; de modo tal que
permitan facilitar la adecuacion de la estructura de sus programas, planes o productos de salud y la

Firmado digitalmente por LORO

CHERO Luts Velchor FAU implementacién de las clausulas generales del contrato de aseguramiento en salud;
’geoéif‘]l::: ODZO&)V;OBZBZ 11:34:25 -05:00

Que, en ese sentido, la modificacion a los citados Lineamientos tiene concordancia con la
Ley N° 29414, Ley que establece los derechos de las personas usuarias de los servicios de salud,
Firma Digital su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 027-2015-SA; la Ley N° 31469 que modifica el
M\’USALUD articulo 10 de la Ley N° 26790, la Ley de Modernizacién de la Seguridad Social en Salud para
FrmmmmEsse establecer la cobertura inmediata a la mujer gestante afiliada al Sistema de Seguridad Social de
Fimadg digiaimente nor LUDENA ESSALUD; la Ley N° 29946, Ley del Contrato de Seguro; Decreto Supremo N° 023-2021-SA que
vowosa " aprueba la actualizacion del Plan Esencial de Aseguramiento en Salud — PEAS; y, la NTS N° 042-
o ~7 7 MINSA/DGSP-V.01 “Norma Técnica de Salud de los Servicios de Emergencia”, aprobada con
Resolucién Ministerial N° 386-2006-MINSA, y normativa vigente en materia administrativa y de

derechos en salud;

Firma Digital Que, el numeral 3.2 del articulo 14 del Reglamento que establece disposiciones relativas a
M\SUSALUD la publicidad, publicacion de Proyectos Normativos y difusion de Normas Legales de Caréacter
TSRS General, aprobado por Decreto Supremo N° 001-2009-JUS, sefiala que se exceptia de la

R CHO PAREDE Hosa publicacién del proyecto normativo para comentarios, cuando la entidad por razones debidamente

Victoria FAU 20377985843 hard . . P . - . o
wovoboyvies o fundamentadas considere que la publicacion del proyecto de norma es impracticable, innecesaria o
- 'F_ D '_t | "~ contraria a la seguridad o al interés publico;
Irma Lhgita
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Que, en el presente caso, las modificaciones de los Lineamientos no generan obligaciones
adicionales a los administrados; por el contrario, facilitan su implementacién y la celeridad para la
comercializacion de los contratos y planes de salud que oferten las IAFAS, de acuerdo a la
normatividad vigente; asimismo, cumplen con la finalidad del Estado de proteger la salud de los
usuarios a través de una normativa apropiada y actualizada, lo cual sustenta que la prepublicacién
del referido proyecto de norma resulta innecesaria, sujetdndose a las condiciones de excepcion

Firma Digital dispuestas en el numeral 3.2 del articulo 14 del Reglamento antes citado;

¥ 3 SUSALUD

‘Supermiendencia Nacional de Sahd

Con los vistos del Gerente General, de la Superintendente Adjunta de la Superintendencia

Fmado digialmente por VELASCO Adjunta de Regulacién y Fiscalizacién, del Superintendente Adjunto de la Superintendencia Adjunta

vowo oo de Supervision, de la Intendente de la Intendencia de Normas y Autorizaciones, del Intendente de la

R 7 Intendencia de Supervision de IAFAS y de la Directora General de la Oficina General de Asesoria

Juridica de la Superintendencia Nacional de Salud;

;iﬁ;ﬁfUD Estando a lo dispuesto por el Decreto Legislativo N° 1158, modificado por el Decreto

memmm Legislativo N° 1289, y el Reglamento de Organizacion y Funciones de la Superintendencia Nacional
de Salud, aprobado por Decreto Supremo N° 008-2014-SA.

Firmado digitalmente por NINO
BAZALAR Julio Cesar FAU
20377985843 hard

Motivo: Doy V° B°® .
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Firma Digital Articulo 1.- Modificar los literales “m”, “n” y “q” del articulo 3 de los “Lineamientos,
MQSUSALUD Normas y Clausulas Generales del Contrato de Aseguramiento en Salud a ser suscrito entre
FEEEEEEE™ las Instituciones Administradoras de Fondos de Aseguramiento en Salud y las Entidades

Eiade qaiamenie 25 =S Empleadoras o los Asegurados”, aprobados por Resolucién de Superintendencia N° 069-
Moo Doy V- 5. 2021-SUSALUDIS.

Fecha: 02.09.2022 12:50:32 -05:00

Modifiquense los literales “m”, “n” y “q” del articulo 3 de los “Lineamientos, Normas y Clausulas

i Dot Gengrgles del Contrato de Aseguramient_o en Salud a ser suscrjto entre las Instituciones

SUSALUD Administradoras de Fondos de Aseguramiento en Salud y las Entidades Empleadoras 0 los

MmmmmmAsegurados”, aprobados por Resolucion de Superintendencia N° 069-2021-SUSALUD/S, los mismos
que quedan redactados en los siguientes términos:

Firmado digitalmente por LORO
CHERO Luis Melchor FAU
20377985843 hard

Motivo: Doy V°

Focha: 020,202 11:34:41 -05:00 “Articulo 3.- Definiciones Yy acréonimos
Para los efectos de la presente norma son de aplicacién las definiciones establecidas
en los articulos 6, 7 y 8 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 29344, Ley Marco de
Aseguramiento Universal en Salud, aprobado por el Decreto Supremo N° 020-2014-SA, y

Firma Digital las definiciones y acronimos del articulo 3 del Reglamento de la Ley N° 29344, Ley Marco
M SUSALUD de Aseguramiento Universal en Salud, aprobado por Decreto Supremo N° 008-2010-SA, en
S e s adicién a los cuales se consideran las siguientes:
Firmado digitalmente por LUDENA ( . )
TELLES Maria Jesica FAU

20377985843 hard
Motivo: Doy V° B®
Fecha: 02.09.2022 10:51:46 -05:00

m. Emergencia médica y/o quirdrgica: Es toda condicién repentina e inesperada que
requiere atencién inmediata al poner en peligro inminente la vida, la salud o que puede
dejar secuelas invalidantes en el paciente. Corresponde a pacientes con dafios

;IE;[EIEIUD calificados como prioridad I y II.

Mmﬂma\;w\a 8 Salg

Frmado digtaimente por n. Exclusiones: Son aquellas prestaciones de salud no cubiertas por el plan o programa
URTECHO PAREDES Rosa de salud. En el marco de lo establecido en el Plan Esencial de Aseguramiento en
Pt 03 40205 10:22:30 -08:00 Salud aprobado mediante Decreto Supremo N° 023-2021-SA y posteriores
Firma Digital
Mmﬂmaxxwm&an
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Firmado digitalmente por TECSE
SILVA Aldo Tomas FAU
20377985843 hard

Motivo: Doy V° B®
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Fecha: 02.09. 2022 11:35:18 -05:00

actualizaciones, los dafos derivados del intento de autoeliminacion o lesiones
autoinfringidas por problemas de salud mental, derivados de un diagnéstico de salud
mental no se excluyen.

(..

Periodo de Carencia: Es el plazo en el cual no estan activas las coberturas de salud,
suele durar de treinta (30) a noventa (90) dias calendario. En Seguridad Social es el
periodo de tres (3) meses contados desde el inicio de labores de un afiliado/asegurado
regular que no haya tenido vinculo laboral en los meses previos y que le impiden
cumplir con las condiciones para tener derecho de cobertura. En el caso de un
afiliado/asegurado potestativo, el periodo puede ser menor a tres (3) meses durante
el cual el afiliado/asegurado y sus dependientes inscritos no pueden acceder a las
prestaciones de salud contenidas en el contrato. Los periodos de carencia se
contabilizan en forma individual por cada afiliado/asegurado.

Las emergencias no presentan periodos de carencia en ninguno de los regimenes de
financiamiento. Ademas, no se aplica el periodo de carencia en ninguna clase de
emergencia.

En los regimenes contributivo y semicontributivo, para el caso de maternidad, es
suficiente que la asegurada haya estado afiliada al momento de la concepcion.

En el caso de la IAFAS ESSALUD y la IAFAS EPS, la afiliada regular titular o la
derechohabiente que se encuentre en estado de gestacién, tiene derecho a la
cobertura de maternidad brindada por las citadas IAFAS de forma inmediata desde la
afiliacion.

Por ningin motivo puede excluirse de la cobertura del Plan Complementario, aquellas
enfermedades o dolencias diagnosticadas durante el Periodo de Carencia.

(..)

Articulo 2.- Modificar el articulo 18 de los “Lineamientos, Normas y Clausulas

Firma Digital Generales del Contrato de Aseguramiento en Salud a ser suscrito entre las Instituciones
M’USALUD Administradoras de Fondos de Aseguramiento en Salud y las Entidades Empleadoras o los
Asegurados”, aprobados por Resolucion de Superintendencia N° 069-2021-SUSALUD/S.

Supenmientancia Naconal oe Sald

Firmado digitalmente por LUDENA
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20377985843 hard

Motivo: Doy VB 0 000 MOdifiquese el articulo 18 de los “Lineamientos, Normas y Clausulas Generales del Contrato de
Aseguramiento en Salud a ser suscrito entre las Instituciones Administradoras de Fondos de
Aseguramiento en Salud y las Entidades Empleadoras o los Asegurados”, aprobados por Resolucién
de Superintendencia N° 069-2021-SUSALUD/S, cuyo texto queda redactado en los siguientes

Firma Digital terminos:

¥ 3 SUSALUD

pmenaagens e s “Articulo 18.- Declaracion de Salud

Los asegurados declaran de forma obligatoria la enfermedad preexistente al momento
de afiliacion, en el documento denominado Declaracion de Salud, conforme a lo dispuesto
en el articulo 89 del Reglamento de la Ley N° 29344,
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La Declaracién de Salud, que forma parte del contrato, debe ser suscrita por las partes
en forma previa a la suscripcion del contrato o a la incorporacion del beneficiario, en el caso
gue corresponda.

La IAFAS puede declarar la disolucién del contrato de aseguramiento en salud ante el
incumplimiento de lo dispuesto en el parrafo anterior, segin la normativa vigente.

;'E;ER‘E'UD El contrato de aseguramiento en salud debe establecer de modo claro, especifico y
Mmmnmm en forma facilmente comprensible e identificable por el asegurado, la informacion que debe
N ser declarada por éste, asi como las medidas a las que se encuentra facultada a adoptar la
Firmado digitalmente por VELASCO R ., . ., 1

SUERRERO Juan Catrlos FAU IAFAS en caso de infraccion a este deber de informacion.

20377985843 hard
Motivo: Doy V° B®
Fecha: 02. 09 2022 14:59:08 -05:00

Articulo 3.- Modificar el articulo 19 de los “Lineamientos, Normas y Clausulas Generales

del Contrato de Aseguramiento en Salud a ser suscrito entre las Instituciones

Firma Digital Administradoras de Fondos de Aseguramiento en Salud y las Entidades Empleadoras o los
MSUSALUD Asegurados”, aprobados por Resolucién de Superintendencia N° 069-2021-SUSALUD/S.

rimado digiaimente por IR0 Modlifiquese el articulo 19 de los “Lineamientos, Normas y Clausulas Generales del Contrato de

%@%%J‘*u@"ﬁgcﬁw e Aseguramiento en Salud a ser suscrito entre las Instituciones Administradoras de Fondos de
Fecha 02092022 15:12:47 0500 Aseguramiento en Salud y las Entidades Empleadoras o los Asegurados”, aprobados por Resolucion
de Superintendencia N° 069-2021-SUSALUD/S, cuyo texto queda redactado en los siguientes

Firma Digital términos:

MSUSAL
Fm——— “Articulo 19.- Enfermedades preexistentes no declaradas
Eirmado diitaimente por TECSE La IAFAS financia las prestaciones de salud por enfermedades preexistentes no
ngiégiozfgj:;‘:mm oo declaradas, si se acredita que la omision se debe a un error o por desconocimiento del
asegurado, en estos casos no procede la resolucién del contrato de aseguramiento en salud.
Firma Digital El contrato debe establecer de modo claro, especifico y en forma facilmente
M SUSALUD comprensible e identificable para el asegurado, la informacién que debe ser declarada por
mE— éste, asi como las medidas a las que se encuentra facultada a adoptar la IAFAS en caso de
CHERO Lise Maiehor FAU O infraccion a este deber de informacion.”

20377985843 hard
Motivo: Doy V° B®
Fecha: 02.09.2022 11:35:38 -05:00
Articulo 4.- Modificar el articulo 39 de los “Lineamientos, Normas y Clausulas Generales
Firma Digial del Contrato de Aseguramiento en Salud a ser suscrito entre las Instituciones
M’USALUD Administradoras de Fondos de Aseguramiento en Salud y las Entidades Empleadoras o los
smcaos e Asegurados”, aprobados por Resolucion de Superintendencia N° 069-2021-SUSALUD/S.

Firmado digitalmente por LUDENA
TELLES Maria Jesica FAU

20377985643 g Modifiquese el articulo 39 de los “Lineamientos, Normas y Clausulas Generales del Contrato de
Fecha: 0209.2022 105215 05.00 Aseguramiento en Salud a ser suscrito entre las Instituciones Administradoras de Fondos de
Aseguramiento en Salud y las Entidades Empleadoras o los Asegurados”, aprobados por Resoluciéon

de Superintendencia N° 069-2021-SUSALUD/S, cuyo texto queda redactado en los siguientes

Firma Dioi términos:
irma Digital “ L , )
SUSALUD ‘Articulo 39.- Periodo de Carencia

Msjﬂmﬁmmn El contrato de aseguramiento en salud debe establecer el periodo de carencia y
Fimado dgtamene po periodo de espera de corresponder, aplicable para cada caso y cobertura conforme a las
\’QctonaEAUV2037798582§ahard disposiciones legales vigentes.
Feocuk‘ll; 020%9 2022 10:22:53 -05:00

Firma Digital
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Firmado digitalmente por ROJAS
RUMRRILL Elizabeth Del Rosario
FAU 20377985843 hard

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 02.09.2022 11:05:19 -05:00



Firma Digital

e SIALUD.

Firmado digitalmente por VELASCO
GUERRERO Juan Carlos FAU
20377985843 hard

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 02.09.2022 14:59:26 -05:00

Firma Digital

p ¥ 3 SUSALUD

Superimendzncia Nacional d2 Sald

Firmado digitalmente por NINO
BAZALAR Julio Cesar FAU
20377985843 hard

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 02.09.2022 13:13:02 -05:00

Firma Digital

S SALUD

Firmado digitaimente por TECSE

SILVA Aldo Tomas FAU d I
20377985843 hard e
Motivo: Doy V° B°®

Las emergencias no presentan periodos de carencia en ninguno de los regimenes de
financiamiento del AUS. El régimen de financiamiento contributivo y semicontributivo puede
establecer periodos de carencia de acuerdo a sus respectivas normas.

En los regimenes contributivo y semicontributivo, para el caso de maternidad es
suficiente que la asegurada haya estado afiliada al momento de la concepcion.

En el caso de la IAFAS ESSALUD vy la IAFAS EPS, la afiliada regular titular o la
derechohabiente que se encuentre en estado de gestacion, tiene derecho a la cobertura de
maternidad brindada por las citadas IAFAS de forma inmediata desde la afiliacion.

En el caso de los planes especificos, se puede considerar periodos de carencia de
acuerdo a su norma de creacion.

El periodo de carencia puede suspenderse por disposicion de la IAFAS ESSALUD,
ante la declaratoria del Estado de Emergencia ocurrido en todo el territorio nacional o parte
de él, en el marco de la Seguridad Social en Salud.

Por ninglin motivo se puede excluir de la cobertura del Plan Complementario, aquellas
enfermedades y/o dolencias diagnosticadas durante el Periodo de Carencia.”

Articulo 5.- Modificar el articulo 45 de los “Lineamientos, Normas y Clausulas Generales
Contrato de Aseguramiento en Salud a ser suscrito entre las

Instituciones

Fecha: 02.00.2022 12:85:16-0500 Administradoras de Fondos de Aseguramiento en Salud y las Entidades Empleadoras o los
Asegurados”, aprobados por Resolucién de Superintendencia N° 069-2021-SUSALUDI/S.

Modifiquese el articulo 45 de los “Lineamientos, Normas y Clausulas Generales del Contrato de
SUSALUD Aseguramiento en Salud a ser suscrito entre las Instituciones Administradoras de Fondos de
MWWMWmnAseguramiento en Salud y las Entidades Empleadoras o los Asegurados”, aprobados por Resolucién

Firma Digital

Firmado digitalmente por LORO
CHERO Luis Melchor FAU
20377985843 hard

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 02.09.2022 11:36:04 -05:00

Firma Digital

p ¥ 3 SUSALUD
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Firmado digitalmente por LUDENA
TELLES Maria Jesica FAU
20377985843 hard

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 02.09.2022 10:52:27 -05:00

Firma Digital
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Firmado digitalmente por

URTECHO PAREDES Rosa

Victoria FAU 20377985843 hard

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 02.09.2022 10:23:02 -05:00 ,1 el

Firma Digital
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Firmado digitalmente por ROJAS
RUMRRILL Elizabeth Del Rosario
FAU 20377985843 hard

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 02.09.2022 11:05:37 -05:00

de Superintendencia N° 069-2021-SUSALUD/S, cuyo texto queda redactado en los siguientes
términos:

“Articulo 45.- El beneficio de latencia en la Seguridad Social en Salud

La latencia es otorgada de manera automatica por la IAFAS ESSALUD a aquellos
asegurados que cumplan con las condiciones sefialadas en la Ley N° 26790, Ley de
Modernizacion de la Seguridad Social en Salud, y su Reglamento. La IAFAS ESSALUD debe
comunicar a la IAFAS EPS, la relacion de los asegurados regulares que se encuentren en
periodo de latencia y que cuenten con la cobertura de salud otorgada por la IAFAS EPS, en
un plazo de veinticuatro (24) horas, computado a partir de la fecha en que recibié la
informacion correspondiente de la SUNAT conforme a la normativa vigente.

La IAFAS ESSALUD y la IAFAS EPS garantizan de manera automatica las atenciones
de salud establecidas en sus planes, hasta el término del periodo, conforme a la normativa
vigente.”

Articulo 6.- Modificar el articulo 63 de los “Lineamientos, Normas y Clausulas Generales
Contrato de Aseguramiento en Salud a ser suscrito entre las

Instituciones



Administradoras de Fondos de Aseguramiento en Salud y las Entidades Empleadoras o los
Asegurados”, aprobados por Resolucién de Superintendencia N° 069-2021-SUSALUD/S.

Modifiquese el articulo 63 de los “Lineamientos, Normas y Clausulas Generales del Contrato de

Aseguramiento en Salud a ser suscrito entre las Instituciones Administradoras de Fondos de

Firma Digital Aseguramiento en Salud y las Entidades Empleadoras o los Asegurados”, aprobados por Resolucién

MSUSALUD de Superintendencia N° 069-2021-SUSALUD/S, cuyo texto queda redactado en los siguientes
S = términos:

Firmado digitalmente por VELASCO
GUERRERO Juan Carlos FAU
20377985843 hard

Motivo: Doy V° B°

Fecha: 02. 09 2022 14:59:44 -05:00

Firma Digital
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Firmado digitalmente por NINO
BAZALAR Julio Cesar FAU
20377985843 hard

Motivo: Doy V°

Fecha: 02.09. 2022 13:13:22 -05:00

“Articulo 63.- Informacion de los Modelos de Contratos de Aseguramiento en salud

63.1. LaIAFAS debe remitira SUSALUD através de la mesa de partes digital o presencial
el modelo de contrato de aseguramiento en salud que van a ofrecer a sus asegurados en
forma conjunta con el plan, programa o producto de salud segln corresponda, previo a su
comercializacion, acompafiado de una declaracién jurada conforme al formato del Anexo N°
07, expresando que el modelo de contrato cumple con la normativa vigente.

63.2. La Intendencia de Normas y Autorizaciones, ingresa el modelo de contrato de
aseguramiento en salud en el Listado de Modelos de Contratos de Aseguramiento en Salud
y comunica a la Institucién Administradora de Fondos de Aseguramiento en Salud (IAFAS)
y a la Intendencia de Supervision de Instituciones Administradoras de Fondos de

Firma Digital
M’USALUD Aseguramiento en Salud (ISIAFAS) el nimero asignado. Los documentos presentados son
penencenca Naciora desan custodiados por la Intendencia de Normas y Autorizaciones y puestos a disposicion de las
Firmado digitalmente por TECSE instancias de SUSALUD que lo requieran, para las acciones pertinentes en el cumplimiento
SSTTsmes ) de sus funciones.
Motivo: Doy V°
Fecha: 02.! 09 2022 12:54:40 -05:00
63.3. Los anexos 4.1, 4.2, 4.3 y 4.4 establecen los formatos del Plan, Programa o
Firma Digital Producto de Salud correspondiente al PEAS y al Plan Complementario, segun corresponda.
anmasxmmsan

Firmado digitaimente por LORO
CHERO Luis Melchor FAU
20377985843 hard

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 02.09.2022 11:36:23 -05:00

del

63.4. Las disposiciones del presente articulo no son aplicables a las IAFAS Empresas de
Seguros, de acuerdo a la normativa vigente.

Articulo 7.- Modificar el articulo 65 de los “Lineamientos, Normas y Clausulas Generales
Contrato de Aseguramiento en Salud a ser suscrito entre las Instituciones

Administradoras de Fondos de Aseguramiento en Salud y las Entidades Empleadoras o los
Firma Digital Asegurados”, aprobados por Resolucién de Superintendencia N° 069-2021-SUSALUD/S.

Sipe JIALUD

Modifiquese el articulo 65 de los “Lineamientos, Normas y Clausulas Generales del Contrato de

Firmado digtaimente por LUDENA Ag@guramiento en Salud a ser suscrito entre las Instituciones Administradoras de Fondos de

vowo oo Aseguramiento en Salud y las Entidades Empleadoras o los Asegurados”, aprobados por Resolucion
e 77" de Superintendencia N° 069-2021-SUSALUD/S, cuyo texto queda redactado en los siguientes
términos:
Firma Digital
M\S%A\LUPM “Articulo 65.- De la identificacién de clausulas abusivas

Firmado digitalmente por
URTECHO PAREDES Rosa
Victoria FAU 20377985843 hard
Motivo: Doy V° B°

Fecha: 02.09.2022 10:23:14 -05:00

Firma Digital
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Firmado digitaimente por ROJAS
RUMRRILL Elizabeth Del Rosario
FAU 20377985843 hard

Motivo: Doy V° B’

Fecha: 02.09.2022 11:05:55 -05:00

En caso la ISIAFAS, en el ejercicio de sus funciones de fiscalizacion, identifique clausulas
abusivas, con excepcién de las IAFAS Empresas de Seguros, comunica de tal hecho a la
IAFAS para que sean levantadas las observaciones, en el marco del procedimiento de
supervision.



Sin perjuicio de lo sefialado, en concordancia con lo dispuesto en el numeral IV del
articulo 39 de la Ley N° 29946, Ley del Contrato de Seguro, las clausulas abusivas son nulas
de pleno derecho e inexigibles, por lo que se tienen por no acordadas.

Firma Digital
MSHHLA!:HBM SUSALUD publica en su pagina web, el listado de contratos identificados con clausulas
abusivas que no hayan sido subsanados por la IAFAS en los plazos establecidos. Ademas
Firmado digitalmente por VELASCO - s s - . .
GUERRERO Juan Carlos FAU la IAFAS debe informar al asegurado, via correo electronico u otro medio que determine,
Molivo: Doy V- B° e respecto de las clausulas abusivas que han sido identificadas, debiendo la IAFAS tener una

constancia de la recepcién de la comunicacién al asegurado.

Articulo 8.- Sustituir el Anexo 1. CLAUSULAS GENERALES DEL CONTRATO DE
Firma Digital ASEGURAMIENTO EN SALUD ENTRE IAFAS EPS Y LA ENTIDAD EMPLEADORA; Anexo 2.
MSUSALUD CLAUSULAS GENERALES DEL CONTRATO DE ASEGURAMIENTO EN SALUD ENTRE IAFAS
FEEEEEEESE CON  AFILIADOS/ASEGURADOS INDEPENDIENTES O POTESTATIVOS; y, Anexo 3.
Eimado digtaimente porNiR0 CL AUSULAS GENERALES DEL CONTRATO DE ASEGURAMIENTO EN SALUD PARA PLANES
Motvo: Doy v B COMPLEMENTARIOS, de los “Lineamientos, Normas y Clausulas Generales del Contrato de
Fecha: 02.09.2022 13:13:41 -05:00 . . . . ..
Aseguramiento en Salud a ser suscrito entre las Instituciones Administradoras de Fondos de
Fims Digia Aseguramiento en Salud y las Entidades Empleadoras o los Asegurados”, aprobado por
MSUSALUD Resolucion de Superintendencia N° 069-2021-SUSALUD/S.
mado digiament por ecse. SUSitUyase el Anexo 1. CLAUSULAS GENERALES DEL CONTRATO DE ASEGURAMIENTO EN
20377985643 hard SALUD ENTRE IAFAS EPS Y LA ENTIDAD EMPLEADORA; Anexo 2. CLAUSULAS GENERALES
Fecna 03 302022 125413 0500 DEL~ CONTRATO ~ DE ~ ASEGURAMIENTO EN  SALUD ENTRE IAFAS CON
AFILIADOS/ASEGURADOS INDEPENDIENTES O POTESTATIVOS; y, Anexo 3. CLAUSULAS
GENERALES DEL CONTRATO DE ASEGURAMIENTO EN SALUD PARA PLANES
Firma Digital COMPLEMENTARIOS, de los “Lineamientos, Normas y Clausulas Generales del Contrato de
M’USALUD Aseguramiento en Salud a ser suscrito entre las Instituciones Administradoras de Fondos de
R Aseguramiento en Salud y las Entidades Empleadoras o los Asegurados”, aprobado por Resolucion
Fimado digialmente por 0RO d@ Superintendencia N° 069-2021-SUSALUD/S, por los Anexos adjuntos a la presente Resolucion,
Wotivo: Doy v+ B respectivamente.
Fecha: 02.09.2022 11:36:44 -05:00
Articulo 9.- Sustituir el Anexo 4 de los “Lineamientos, Normas y Clausulas Generales
Firma Digital del Contrato de Aseguramiento en Salud a ser suscrito entre las Instituciones
MSUSALUD Administradoras de Fondos de Aseguramiento en Salud y las Entidades Empleadoras o los
smmmmnem== Asegurados”, aprobado por Resolucion de Superintendencia N° 069-2021-SUSALUD/S.
Firmado digitalmente por LUDENA

TELLES Maria Jesica FAU

B nad Sustituyase el Anexo 4 de los “Lineamientos, Normas y Clausulas Generales del Contrato de

Fecha: 02.00:2022 105259 0590 Aseguramiento en Salud a ser suscrito entre las Instituciones Administradoras de Fondos de
Aseguramiento en Salud y las Entidades Empleadoras o los Asegurados”, aprobado por Resolucién

de Superintendencia N° 069-2021-SUSALUD/S, por los Anexos 4.1, 4.2, 4.3y 4.4, respectivamente,

SO o los cuales forman parte de la presente Resolucién y se describen a continuacion:
e JUSALUD
. T e Anexo 4.1. Plan de Salud PEAS para Afiliados Regulares — IAFAS EPS
URTECHOPAREDES Rosa Anexo 4.2. Plan de Salud PEAS para Afiliados Potestativos — IAFAS EPS.
Motivo: DOy V" B° o6 05100 Anexo 4.3. Plan de Salud PEAS para Afiliados Independientes — IAFAS.

Ftma Digital Anexo 4.4. Plan de Salud Plan Complementario.

. SUSALUD

Superintendencia Macionsl os Sad

Firmado digitalmente por ROJAS
RUMRRILL Elizabeth Del Rosario
FAU 20377985843 hard

Motivo: Doy V°

Fecha: 02.! 09 2022 11:06:14 -05:00



Articulo 10.- Incorporar el Anexo 7 denominado “Declaracién Jurada de IAFAS”, a los
Lineamientos, Normas y Clausulas Generales del Contrato de Aseguramiento en Salud a ser
suscrito entre las Instituciones Administradoras de Fondos de Aseguramiento en Salud y las

Entidades Empleadoras o los Asegurados”, aprobado por Resolucién de Superintendencia N° 069-
2021-SUSALUD/S.

DISPOSICION COMPLEMENTARIA TRANSITORIA

Firma Digital UNICA.- La IAFAS que haya remitido a SUSALUD modelos de contratos de aseguramiento
MSUSALUD en salud para su evaluacién, antes de la entrada en vigencia de la presente norma, debe enviar la
semmmmmsmme= declaracion jurada a SUSALUD alcanzando los contratos de aseguramiento en salud con sus

Firmado digitalmente por NINO

Firmado digitalmente por N respectivos anexos, previamente a su comercializacion, de acuerdo a la modificacion del articulo 63

e de la Resolucién de Superintendencia N° 069-2021-SUSALUDI/S dispuesta en el articulo 6 de la
Fecha: 02.09.2022 13:13:53 -05:00 pl’esente ResoluC|()n

Firma Digital

SUSALUD

Supenmendencia Nacional de Saud

Dispongase la publicacion de la presente Resolucion en el Diario Oficial “El Peruano”; asi
como la publicacion de dicho documento y anexos, en la misma fecha; en la pagina web institucional
S geamene e == (www.gob.pe/susalud).

20377985843 hard

Motivo: Doy V°
Fecha: 02. 09 2022 12:53:19 -05:00

Registrese, comuniquese y publiquese.

Firma Digital
SUSA LUD Firmado digitalmente por VELASCO
= Firma Digital GUERRERO Juan Carlos FAU
SpnCaNatons oe s SUSALUD 2377oes843 hard
Motivo: Soy el autor del documento

Firmado digitaimente por LORO sz nasonmcessus F€Char 02.09.2022 15:00:44 -05:00
CHERQO Luis Melchor FAU
20377985843 hard
Motivo: Doy V°

B°
Fecha: 02. 09 2022 11:37:10 -05:00
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Firma Digital
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Firmado digitalmente por
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Fecha: 02. 09 2022 10:24:13 -05:00
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