INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES NEOPLASICAS NeOZ  -2022.4/NEN

RESOLUCION JEFATURAL
Lima, _07  de £NVERD de 2022

/2 VISTOS:

El Informe N° 000516-2021-DICON/INEN, de la Direccién de Control de Cancer, el
Memorando N° 001655-2021-OGPP/INEN de la Oficina General de Planeamiento y
Presupuesto y el Informe N° 002058-2021-OAJ/INEN de la Oficina de Asesoria Juridica;
Y,

CONSIDERANDO:

Que a través de la Ley N° 28748, se cre6 como Organismo Publico Descentralizado al
Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas - INEN, con personeria juridica de
derecho publico interno, con autonomia econdémica, financiera, administrativa y
normativa, adscrito al Sector Salud, constituyendo Pliego Presupuestal y calificado
como Organismo Publico Ejecutor en concordancia con la Ley N° 29158, Ley Organica
del Poder Ejecutivo y el Decreto Supremo N° 034-2011-PCM:

funciones de sus diferentes Organos y Unidades Organicas;

emite el Memorando N° 001655-2021-OGPP/INEN, de la Oficina General de
aneamiento y Presupuesto, con el cual alcanza el Informe N° 000175-2021-00-
GPP/INEN elaborados por la Oficina de Organizacién y el Informe N° 001582-2021-

E-OGPP/INEN elaborado por la Oficina de Planeamiento Estratégico, mediante el

gual emiten opinion favorable con respecto al proyecto PNT. DNCC. INEN. 257.
“Procedimiento Normalizado de Trabajo de Coleccion de Sangre Venosa por
Venopuncion - V.01, elaborado por el Area de Trabajo Toma de Muestra del Equipo
Funcional de Patologia Clinica del Departamento de Patologia del INEN:

Que, de la revision efectuada al Documento Normativo en cuestiéon elaborado por
Equipo Funcional de Patologia Clinica del Departamento de Patologia, se aprecia que
cumple con la estructura minima sefialada en la Directiva Administrativa N° 001-2019-
INEN/DICON-DNCC “Lineamientos para la Elaboracién de Documentos Normativos en
el Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas — INEN, aprobado mediante
Resolucion Jefatural N° 276-2019-J/INEN, de fecha 10 de julio de 2019;

Que, en mérito al sustento técnico de la Oficina de Organizacién, de la Oficina de
Planeamiento Estratégico y del Departamento de Normatividad, Calidad y Control

Que, con Informe N° 000516-2021-DICON/INEN, la Direccién de Control de Céncer,x"'ﬂ'

Que, mediante Decreto Supremo N° 001-2007-SA, publicado en el diario oficial El e
i, Peruano, el 11 de enero de 2007, se aprob6 el Reglamento de Organizacién y Funciones™ =~ - :
2/ del Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas (ROF - INEN), estableciendo fa ;"
" jurisdiccién, funciones generales y estructura organica del Instituto, asi como Ias

PR



Nacional de Servicios Oncoldgicos, para la aprobacion del Procedimiento Normalizado
de Trabajo del Equipo Funcional de Patologia Clinica del Departamento de Patologia,
corresponde emitir el acto resolutivo correspondiente para su aprobacion,

Contando con los vistos buenos de la Sub Jefatura Institucional, de la Gerencia General,
de la Direccion de Control del Cancer, del Departamento de Patologia, del
Departamento de Normatividad, Calidad y Control Nacional de Servicios Oncolégicos,
de la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto y de la Oficina de Asesoria

Juridica;

Con las facultades conferidas en el Reglamento de Organizacion y Funciones del
Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas - INEN, aprobado mediante Decreto
Supremo N°001-2017-SA y la Resolucion Suprema N°011-2018-SA;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - APROBAR el Procedimiento Normalizado de Trabajo
siguiente, que en anexo forma parte integrante de la presente resolucion.

e PNT. DNCC. INEN. 257. Procedimiento Normalizado de Trabajo de
Coleccion de Sangre Venosa por Venopuncion —V.01.

ARTICULO SEGUNDO. - ENCARGAR a la Oficina de Comunicaciones la difusion de la
presente resolucion, asi como su publicacién en la pagina web institucional

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dr. EDUARDQO PAYE
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PNT.DNCC. INEN.257. PROCEDIMIENTO NORMALIZADO DE TRABAJO DE

COLECCION DE SANGRE VENOSA POR VENOPUNCION - V.01

Direccion de Servicios de Apoyo al Diagndstico y Tratamiento - Departamento de Patologia

Equipo Funcional de Patologia Clinica - Area de Trabajo Toma de Muestra

PROCEDIMIENTO NORMALIZADO DE TRABAJO DE COLECCION DE SANGRE VENOSA

POR VENOPUNCION

OBJETIVO

Normalizar el procedimiento de Coleccion de Sangre Venosa por venopuncion para proveer
de muestras bioldgicas que seran procesadas con los criterios de calidad requeridos segun
el analisis solicitado.

IDENTIFICACION DEL CPMS
- Cddigo CPMS (MINSA): 36415

Cadigo Tarifario INEN: 251301

ALCANCE

El presente documento normativo se emplea para describir la secuencia de actividades y
metodos que deben aplicarse en el desarrollo del procedimiento de Coleccién de Sangre
Venosa por venopuncién a pacientes atendidos en el INEN, que comprende desde la
atencion al usuario y recepcion de la orden electronica o Petitorio de Laboratorio Clinico con
la codificacion e ingreso al sistema informatico de lo requerido hasta la entrega de la(s)
muestra (s) bioldgica (s) a quién corresponda.

RESPONSABILIDADES

Son responsables del cumplimiento del presente documento normativo, el personal
asistencial y administrativo del Area de Trabajo Toma de Muestra del Equipo Funcional de
Patologia Clinica del Departamento de Patologia:

Meédico Cirujano especialista en Patologia Clinica del Area de Trabajo Toma de Muestra:
Se encarga de supervisar el procedimiento.

Personal asistencial (Técnico/a de Laboratorio 6 Tecnélogo/a Médico del Area de
Trabajo Toma de Muestra programado en los Grupos de Trabajo-Toma de Muestra
/Consultorio Externo: Se encarga de la coleccion de sangre venosa por venopuncion.

Personal administrativo del Area de Trabajo Toma de Muestra programado en los Grupos
de Trabajo-Toma de Muestra /Consultorio Externo: Se encarga de la recepcion y
codificacion de orden electronica o petitorio de Laboratorio Clinico e ingreso en el sistema
informatico SISINEN.

DEFINICION DE TERMINOS

5.1

5.2

5.3

5.4

Area analitica: Laboratorio especializado en donde se realizan los analisis, se
organizan segun las ramas de la Patologia Clinica. (1)

Area de Toma de Muestra: Area del servicio de Laboratorio Clinico, encargada de
proveer todos los tipos de muestras a las areas analiticas del servicio. (1)

Hoja de Trabajo: Registro en soporte papel que contiene datos de identificacion de la
muestra y pruebas solicitadas por el médico tratante. Se origina como producto final
del procedimiento de codificacién de ordenes. (1)

ldentificacion del paciente: Procedimiento destinado a demostrar la
correspondencia entre el Petitorio de examenes clinicos, las hojas de trabajo, la
etiqueta de cddigo de barras y el paciente (con documento de atencion de INEN o
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PNT.DNCC. INEN.257. PROCEDIMIENTO NORMALIZADO DE TRABAJO DE
COLECCION DE SANGRE VENOSA POR VENOPUNCION - V.01

Direccion de Servicios de Apoyo al Diagndstico y Tratamiento - Departamento de Patologia
Equipo Funcional de Patologia Clinica - Area de Trabajo Toma de Muestra

DNI) (1)

5.5 Ordenes de Laboratorio Clinico: Formulario que permite el registro de pruebas
solicitadas por el médico tratante, pueden ser de dos tipos: Petitorio de Laboratorio
Clinico y Patologia- Laboratorio Clinico (Hematologia Especial- Citometria de Flujo-
Citogenética)

5.6 Patologia Clinica: Unidad productora de servicios regida por NTS N° 072
MINSA/DGSP.

5.7  Petitorio de Laboratorio Clinico: Formulario que permite el registro de pruebas
solicitadas por el médico tratante. (1)

5.8 Recoger: Ir a buscar a alguien o algo donde se sabe que se encuentra para llevarlo
consigo, admitiendo que alguien envia o entrega, hacerse cargo a ello. (2)

5.9 Registrar: Captar informacion para incluirla en los registros ya sea por escrito 0 a
través de medios electrénicos. (2)

5.10 Repartir: Distribuir algo dividiéndolo en partes. (2)

5.11 Rétulo: Letrero o inscripcion con que se indica o da a conocer el contenido, objeto o
destino de algo, o la direccién a que se envia. (2)

5.12 Sistema de Gestion de la Calidad: Sistema de gestién para dirigir y controlar una
organizacion con respecto a la calidad. (1)

5.13 Toma de muestra rutina: Toma de muestra programada (1)
5.14 Toma de muestra urgente: Toma de muestra que se desarrolla respetando las
normas tecnicas y de seguridad establecidas en el menor tiempo posible. (1)
SIGNIFICADO CLIiNICO

Procedimiento que permite acceder al torrente sanguineo para extraer una muestra de
sangre venosa que sera utilizada en diferentes pruebas de laboratorio clinico.

EQUIPAMIENTO
7.1 Equipos de soporte informatico:
- Impresora laser blanco y negro
- Equipo para aire acondicionado tipo domestico
- Lectora de cédigo de barras
- Impresora de cddigo de barras térmica
- Monitor plano
- Unidad Central de Proceso - CPU

- Teclado alfanumérico

7.2 Instrumentales:
- Termohigrometro digital
- Gradillas de plastico y/o acero inoxidable.

- Tambor de acero inoxidable.
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PNT.DNCC. INEN.257. PROCEDIMIENTO NORMALIZADO DE TRABAJO DE

COLECCION DE SANGRE VENOSA POR VENOPUNCION - V.01

Direccion de Servicios de Apoyo al Diagnéstico y Tratamiento - Departamento de Patologia

Equipo Funcional de Patologia Clinica - Area de Trabajo Toma de Muestra
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8.1

Mobiliario:

- Silla Giratoria de metal Tipo cajero

- Estante de Melamina

- Modulo de Melamina para computadora

- Coche metalico para transporte en general con plataforma de metal
- Mesa de Metal

- Modulo de acero inoxidable

- Silla Fija de Metal con brazos

- Silla de metal rodante

- Carteles

Software:

MINISTROS

- Sillén de toma de muestra para pacientes

- Sistema Integrado Hospitalario SIH SISINEN.

Insumos y material:

- Mascarillas asépticas, descartables N95

- Guantes asépticos

- Algodon aséptico

- Ligadura/torniquete

- Alcohol isopropilico at 70°

- Adaptador de extraccion al vacio/capuchén/holder

- Agujas estériles

- Tubos de coleccion de muestras, segun Petitorio de Laboratorio Clinico o

protocolo

- de atencién y hojas de trabajo

- Esparadrapo antialérgico

- Caja de bioseguridad para desechos de agujas (contenedor rigido)

- Tambor de acero inoxidable

- Papel bond tamafio A4

- Boligrafo (lapicero) de tinta liquida punta fina color azul

- Etiqueta autoadhesiva para impresora térmica

- Téner de impresion

- Plumdén resaltador punta mediana biselada

- Gel antibacterial para manos
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PNT.DNCC. INEN.257. PROCEDIMIENTO NORMALIZADO DE TRABAJO DE

COLECCION DE SANGRE VENOSA POR VENOPUNCION - V.01

Bireccion de Servicios de Apoyo al Diagnostico y Tratamiento - Departamento de Patologia

Equipo Funcional de Patologia Clinica - Area de Trabajo Toma de Muestra

Papel toalla

Jabon germicida liquido con triclosan
Guardépolvo de dril manga larga
Chaqueta de dril manga corta
Pantalén dril

Lentes protectores de policarbonato

Tinta para tampdn x 30 mL aprox. color azul

SERVICIOS TECNICOS Y BASICOS

1

9.1 Servicios Técnicos:

Mantenimiento preventivo y correctivo de equipamiento

Equipos biomédicos
Equipos de aire acondicionado
Equipos eléctricos

Equipos informaticos

Servicios Publicos:

- Agua
- Luz
- Teléfono
- Internet
MUESTRA
10.1 Obtencidn de la Muestra: )
- Extraccion de Sangre Venosa: se realiza en el Area de Trabajo Toma de Muestra
del Equipo Funcional de Patologia Clinica del Departamento de Patologia.
10.2 Sistema Biologico:
- Sangre venosa.
10.3 Recipiente:
- Tubos de coleccién de muestras, segin Petitorio de Laboratorio Clinico o
protocolo de atencién y hojas de trabajo.
Conservacion y Manejo:

10.4

- Las muestras son recogidas de las cabinas de toma de muestra, posterior a la

extraccion de sangre venosa, periddicamente cada 15 minutos, de ahi son
distribuidas a las areas analiticas respetando los tiempos declarados en el
Sistema de Gestion de Calidad del Equipo Funcional de Patologia Clinica, segun
sea el requerimiento de urgente y rutina.

MODO OPERATIVO / DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO
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PNT.DNCC. INEN.257. PROCEDIMIENTO NORMALIZADO DE TRABAJO DE
COLECCION DE SANGRE VENOSA POR VENOPUNCION - V.01

Direccion de Servicios de Apoyo al Diagnostico y Tratamiento - Departamento de Patologia
Equipo Funcional de Patologia Clinica - Area de Trabajo Toma de Muestra

Este procedimiento se realiza utilizando sistema cerrado de extraccién de sangre venosa,
también se aplica en sistemas al vacio con uso de ala, indicado en toma de muestra para
nifios mayores de 02 afios y pacientes con dificultad en el acceso venoso. 4

111 Recepcién de la Orden electrénica o Petitorio de Laboratorio Clinico con la
codificacion e ingreso al sistema informatico del Instituto Nacional de Enfermedades
Neoplasicas (SISINEN).

T
m:L-,;;_\
O

Identificar al paciente saludando y preguntando ;Como se llama usted?, o
verificando la identidad mediante el documento nacional de identidad.

Verificar correlacion entre la pre-orden, las hojas de trabajo y las etiquetas.
Preparar el material a utilizar, asegurandose de no olvidar ningtn tubo o material.
Colocar nombre del responsable en hojas de trabajo y pre-orden.

Colocarse los guantes asépticos.

Elegir el lugar anatémico para la toma de muestra,

Colocar la ligadura. Apliqgue un torniquete 7.5-10 c¢cm. por encima de la vena
seleccionada.

Asegurar que la mano del paciente esté cerrada (pufo).
11.10 Seleccionar el sitio de puncidn, mediante palpacion.

11.11 Desinfectar la piel del sitio de puncién con alcohol al 70°, partiendo desde el centro
hacia la periferia en forma concéntrica, esperar evaporacion del alcohol.

11.12 Preparar la aguja para la venopuncion, insertaria en el adaptador con el bisel hacia
arriba e ingresar a la vena en angulo aproximado de 15 a 45°. En el caso de puncion
venosa periférica con aguja — tubo, introducir la aguja dentro del tubo colector, con
una sola mano como si fuera un solo sistema, asegurar que la mano del paciente
esté abierta.

11.13 Estabilizar sistema e insertar los tubos de acuerdo al orden establecido por el
fabricante. (5)

11.14 Liberar el torniquete, tiempo maximo de aplicacién 01 minuto.

11.15 Una vez culminado el llenado de tubos y el retiro de los mismos, proceder al retiro
de la aguja.

11.16  Aplique una torunda de algodén al lugar de venopuncion mientras retira la aguja.

11.17 Coloque el esparadrapo sobre el lugar de venopuncién. Asegurarse que esté
correctamente pegado.

11.18 Deposite la aguja en una unidad de recoleccion y eliminacién de objetos punzo-
cortantes en el contenedor rigido.
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11.19  Solicitar al paciente que realice presion sobre la zona de puncién por 10 minutos

aproximadamente,

11.20 En pécientes con frombocitopenia, mantener presién sobre el algodc’)n después de

retirar la aguja. Si el sangrado continlla mas de 5 minutos esto debe de informarse
a medico encargado.

11.21 Realizar segregacion de residuos. (6)

11.22 Si se requiere, con la gota residual en la aguja realizar los frotis para hematologia.

11.23 Transportar la muestra a las areas analiticas.

11.24 Realizar registro en sistema informatico del Instituto Nacional de Enfermedades

Neoplasicas SISINEN.
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