Gobierno Regional del Callao
Resolucion Ejecutiva Regional N 0000403

Callao, 06 NOV 2018

EL GOBERNADOR REGIONAL DEL GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO

VISTOS:

El Acta N° 005-2018-GRC del Comité de Control Interno del Gobiemo Regional del Callao; y,
CONSIDERANDO:

Que, la Ley N° 28716, Ley de Control Intemo de las Entidades del Estado, tiene por objeto establecer las normas para
regular la elaboracion, aprobacion, implantacion, funcionamiento, perfeccionamiento y evaluacion del control interno en las
entidades del Estado, con el proposito de cautelar y fortalecer los sistemas administrativos y operativos con acciones y
actividades de control previo, simultaneo y posterior, contra los actos y précticas indebidas o de corrupcion, propendiendo
al debido y transparente logro de los fines, objetivos y metas institucionales:

Que, el articulo 3 de la Ley N° 28716, dispone que el Sistema de Control Intemo - SCl, es el conjunto de acciones,
actividades, planes, politicas, normas, registros, organizacion, procedimientos y métodos, incluyendo la actitud de las
autoridades y el personal, organizados e instituidos en cada entidad del Estado, para la consecucion de los objetivos
institucionales que procura;

Que, por Resoluciones de Contraloria General N° 320-2006-CG y 458-2008-CG, se aprueban las “Normas de Control
Lolaterno” y la *Guia para la Implementacion del Sistema de Control Intemo en las Entidades del Estado”, respectivamente,
son de aplicacion a las entidades del Estado de acuerdo con lo establecido por la Ley N° 28716:

e, la Directiva N° 013-2016-CG/GPROD *Implementacion del Sistema de Control Interno en las entidades del Estado”,
aprobada por Resolucion de Contraloria N° 149-2016-CG, sefiala que el Comité de Control Interno es responsable de
promover, orientar, coordinar y realizar seguimiento a las acciones para la implementacion del SClI; siendo las funciones y
responsabilidades de sus miembros, respecto de las labores de implementacién y la asistencia a las sesiones, especificadas
I Reglamento del Comité, el cual es elaborado por este y aprobado por el Titular de la entidad;

mrz!,, A% N°005-2018-GRC de fecha 16 de octubre del 2018, del Comité de Control Interno del Gobierno Regional del Callao,
v°Bappieba el Informe de Actualizacion del Diagnostico del Sistema de Control Intemo del Gobierno Regional del Callao, y el
de Trabajo para su implementacion.

Que, la Guia para la Implementacion y Fortalecimiento del Sistema de Control Interno de las entidades del Estado, aprobado
. -~ mediante Resolucion de Contraloria N° 004-2017-CG, establece que el Plan de Trabajo para le Implementacion del Sistema
] “de:Control Interno, debe ser aprobado por el Titular de la Entidad. .
o Jree 2)
1/~ 1. Que, estando a lo expuesto, corresponde expedir la Resolucion Ejecutiva Regional, aprobar el Plan de Trabajo para le
"~ Implementacion del Sistema de Control Intemo del Gobierno Regional del Callao. £ S COPIA FIEL DEL ORIGINA
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De conformidad con lo dispuesto por la Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las Entidades del Estado; Ley N 27867,
Ley Organica de los Gobiernos Regionales, el TUO del Reglamento de Organizacion y Funciones aprobado por Ordenanza
Regional N° 000028; la Directiva N° 013-2016-CG/GPROD “Implementacion del Sistema de Control Interno en las
entidades del Estado”, aprobada por Resolucion de Contraloria N° 149-2016-CG y la Guia para la Implementacion del
|, @stema de Control Intemo en las Entidades del Estado” aprobada mediante Resolucion de Contraloria N° 004-2017-CG;

Articulo 1°.- Aprobar el Plan de Trabajo para la Implementacion del Sistema de Control Interno del Gobiemo Regional del
Callao, el mismo que forma parte integrante de la presente Resolucion;
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GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO
COMITE DE CONTROL INTERNO

PLAN DE TRABAJO PARA LA IMPLEMENTACION
DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO EN EL GOBIERNO
REGIONAL DEL CALLAO

- -‘J'

|
( L GORE - CALLAO

2018

1. ANTECEDENTES

‘ Mediante Ley N° 28716 “Ley de Control Interno de las entidades del Estado”, se
. establece la estructura del sistema de control interno (SCI), a través de la composicién
de cinco (05) componentes: i) Ambiente de Control; ii) Evaluacién de Riesgos; iii)

{L: Actividades de Control Gerencial: iv) Informacién y Comunicacién y v) Supervision.

J Posteriormente, con la Resolucién de Contraloria N° 320-2006-CG de 30 de octubre
de 2006, se aprueban las normas de control interno, que constituyen la regulacion de
la Ley N° 28716, a través de la constitucién de lineamientos y/o criterios para la
[ implementacién de dichos componentes. Estas normas actualmente se encuentran
# vigentes.

La Contraloria General de la Republica mediante Resolucién de Contraloria N° 149-
\ 2016-CG aprueba la Directiva N° 013-2016-CG/PROD “Implementacién del Sistema
2} de Control Interno en las entidades del Estado”; asimismo, la Resolucién de
5 Contraloria N° 004-2017-CG aprueba la “Guia para Ia Implementacion y
Fortalecimiento del Sistema de Control Interno en las entidades del Estado”, dejando
sin efecto la Resolucién N° 458-2008-CG de 28 de octubre de 2008, que aprobaba la
anterior guia.

L~

En este aspecto, se denota que la institucién ya cuenta con un Informe de Diagnéstico
_\ elaborado en el afio 2015, en donde se denotan la identificacién de brechas, que de
acuerdo a lo referenciado hasta la fecha no se han desarrollado las acciones
correspondientes para cerrar dichas brechas: en consecuencia, concordante con las
consideraciones expresadas en la guia vigente, es necesario que se actualice el
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GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO
COMITE DE CONTROL INTERNO

mencionado Informe de diagnéstico; para lo cual, se requiere la elaboraciéon de un
programa de trabajo, orientado a la ejecucion del diagnostico del Gobierno Regional
del Callao, concordante con la normativa antes sefialada.

Con Informe N° 001-2018-GORE ‘CALLAO/CCI, se emitié el Informe de Actualizacion
del Informe de Diagnéstico de la entidad, donde se arribé a las siguientes
conclusiones:

a.  Se ejecutaron las actividades establecidas en el Programa de Trabajo para la
elaboracién del Informe de Diagnostico para la Implementacion del Sistema de
Control Interno en el Gobierno Regional del Callao.

b. Como parte de la evaluacion se aplicé un cuestionario de recopilacion de
informacién normativa; elaboracién de la Matriz de vinculacion de los
componentes del sistema de control interno con los documentos de gestion; y se
cumplio con el llenado del Formato para el analisis de los principales
instrumentos de gestion

c.  Se aplicd cuestionarios de percepcion, a un determinado porcentaje del personal
del Gobierno Regional del Callao, donde se aprecia desconocimiento sobre los
controles internos, en gran parte de los encuestados.

d.  Se realizaron entrevistas personales a las principa!es unidades organicas del
Gobierno Regional del Callao, donde se denoto la ausencia de controles
internos. Asimismo, se mencionaron necesidades jexistentes en las distintas
areas, que vienen limitando su gestion.

e. Se establecié que a la fecha no se ha iniciado la implementacion de la Gestion
por Procesos y Gestion de Riesgos.

Se han identificado brechas como resultado del analisis de la recopilacion de
informacion; asimismo, de manera transversal a las unidades organicas y las de
mayor importancia que vienen incidiendo en el resultado de gestion de
determinadas unidades organicas de los sistemas administrativos y funcionales.

En resumen, se aprecian cuarentiseis (46) brechas identificadas como resultado
del diagnéstico realizado en aplicacion de la guia, de acuerdo con el siguiente
detalle:

CANTIDAD DE BRECHAS

COMPONENTES DEL SCI 25
TRANSVERSALES A LAS UNIDADES ORGANICAS 06
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CANTIDAD DE BRECHAS
| SI_STEMA DE CONTR"OL FNTERNO ID"E_NTIFfI CADAS
DE LAS UNIDADES ORGANICAS 15
TOTAL i} 46

OBJETIVOS

El presente plan de trabajo tiene como objetivo, cerrar las brechas identificadas
durante la etapa de realizacion del diagnéstico del sistema de control interno en el
Gobierno Regional del Callao cuyo detalle se muestra en el cuadro anterior, para lo
cual, concordante con los lineamientos establecidos en la guia, se propone la
implementacion, de manera progresiva considerando las etapas que a continuacién se
detallan:

° Implementacion a Nivel Entidad, cerrando las brechas identificadas para los
- principios de control interno por cada componente del sistema de control interno.

o A Nivel Proceso, se implementaran las brechas identificadas transversalmente y
las correspondientes a las unidades organicas. Para lo cual se priorizard la
implementacion de la Gestién por Procesos, elaborando inicialmente el Mapa de
Procesos institucional a nivel 0. Asimismo, identificando los principales riesgos
institucionales, dentro del proceso de implementacién de la Gestién de Riesgos.

METODOLOGIA

El desarrollo del presente Plan de Trabajo se elaboré de acuerdo con lo estipulado por
la “Guia para la implementacién y Fortalecimiento del SCI en las entidades del
Estado”, la cual ha sido complementada con la informacién evaluada segun el
Formulario de Medicién de Control Interno del Aplicativo Informatico “Seguimiento y
Evaluacién del Sistema de Control Interno — SISECI”, aprobado por la Contraloria
General de la Republica.

n consecuencia, en términos generales se han seguido los siguientes pasos:

a. Identificacion de brechas segun el Informe de Diagnéstico actualizado.

Determinacion del Grado de Madurez, segun identifiqaci()n de brecha y grado de
avance que se espera lograr, segun SISECI.

Establecimiento de aspectos por implementar por  componentes,
complementando el Informe de Diagnéstico actualizado y Formulario de
medicién de Control Interno segun SISECI al 30 de setiembre de 2018.
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d.

Desarrollo de Planes de Trabajo por componentes, transversales y unidades
organicas.

Presentacion de un Plan de Trabajo de implementacion del sistema de control
interno consolidado.

Criterio de priorizacién

En el presente Plan de Trabajo se ha priorizado Ia ejecucién de aspectos por
implementar, que deben iniciarse y cumplirse a corto plazo (hasta el 31 de
diciembre de 2018) y mediano plazo (hasta junio de 2019), dentro de un
cronograma acelerado, lo que permitira la prosecucién de las acciones
pertinentes hasta su culminacion.

Informe de Diagnéstico actualizado

Se han identificado cuarentiseis (46) brechas y oportunidades de mejoras, como
resultado del diagnéstico efectuado al GORE CALLAO, como se muestra en el
cuadro cuantificado del numeral 1-VII del presente informe, las cuales, a su vez,
han sido compatibilizadas con el resultado del SISECI, que permitird medir
adecuadamente el Grado de Madurez del Sistema de Control Interno, conforme
a los lineamientos aprobados por la Contraloria General de la Republica.

Informe complementario al Informe de Actualizacion de Diagnéstico del
Gobierno Regional del Callao

El proceso de Medicion del Grado de Madurez del Control Interno segun el
SISECI, motivo que sea complementado con las brechas identificadas en el
Informe de Diagnéstico actualizado al 30 de setiembre de 2018, con la finalidad
de que asimismo se considere, las debilidades, brechas Y oportunidades de
mejora que se desprenden de dicho analisis.

De esta compatibilizacién entre el resultado del Informe de Diagnostico y
situacion del SISECI, se ha determinado un total consolidado de setenta y dos
(72) brechas por cerrar en la Etapa de Ejecucion. :

En este contexto, segtin en el en el ANEXO ‘Plan de Trabajo para el cierre de
brechas” que se adjunta se precisan la Acciones por Implementar para el cierre
de las citadas brechas, a corto plazo hasta el 31 de diciembre de 2018 y
posteriormente otras acciones hasta el 30 de junio de 2019.

Cuadro de determinacion de la brecha sequn Formulario de Medicién de
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Como ejemplo, se aprecia que para identificar las brechas en el SISECI, se
puede apreciar el siguiente cuadro donde se ha determinado la brecha N° 25
segln SISECI, del Componente de “Ambiente de Control”, donde el GORE
CALLAO al 29 de setiembre de 2017, obtuvo un Grado de Madurez “Inicial” al
levantar los dos primeros criterios.

En ese sentido, con la intencién de llegar al Grado de Madurez “Avanzado’, se
constituye una brecha que a través de la actividad ‘Acciones por Implementar”,
se busca cerrarla y lograr una mejora en su grado de madurez; como se
esquematiza en el cuadro siguiente:

G.M.C.l. Criterios/parametros T

No existe La entidad no ha identificado a los

responsables del control interno en la Si
entidad

La entidad no ha identificado a los
responsables del control interno en la Si

Aspecto

implementar

e e
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25. Se debe designar a
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Cumple con la opcién 3 y ademas, de

Brecha
Identificada

los responsables del
seguimiento y super-
vision del SCI en la
entidad. Asimismo, se
debe reportar los
avances al CCl y al

corresponder, incorpora las
recomendaciones del OCl de su
informe de evaluacion del SCI.

Mejora Cumple con la opcién 4 y ademas se
continua han dispuesto acciones para mantener

€n un proceso de mejora continua el
SCI.

Identificacion de brechas en el Aplicativo Informatico “Sequimiento y Evaluacién
del Sistema de Control Interno — SISEC!”

En este aplicativo se registra informacién correspondiente a la implementacién
del SCI, con la base de datos aprobada por la Contraloria General de la
Republica, la cual asimismo ha sido evaluada, estableciéndose un estimado de
porcentaje de avance, considerando una linea base, con la ultima evaluacion
efectuada por el Organo de Control Institucional del GORE CALLAO, segun
Informe de Auditoria N° 2-5355-2017-009/001 - “Evaluacién de la
implementacion del sistema de control interno” del 29 de setiembre de 2017,
donde se determiné un Grado de Madurez del Control Interno de 24.01%, a esa
fecha.

Como resultado de la elaboracién del Informe de Diagnéstico y Plan de Trabajo

que se ha formulado dentro de la ejecucion de la etapa de Planificacion y la
5
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actualizacién del SISECI, considerando la informacién de avance que se ha
estimado considerar segun el calculo que se alcanza al aplicar el “Formulario del
Proceso de Medicion del Grado de Madurez del Control Interno” del SISECI,

donde se ha podido llegar a una percepcién al 30 de setiembre de 2018 de
35.71%

r GMClal | GmCi de acuerdo con GMCI segtin cierre
29-09-2017 evaluacion al brechas de Plan de
30-09-2018 Trabajo al 311?1:2‘_2‘()18

Ambiente de Control 44.00 % 60.00 % 80.00 %
Evaluacién de Riesgos 0.00 % 0.00 % 32.00 %
Actividades de Control 3143 % 47.14 % 57.14 %
Informacién y Comunicacién 3143 % 51.43 % 62.86 %
Supervisiéon 13.33 % 20.00 % 3333 %
24.01 % 35.71% 53.07%

(*) GMCI = Grado de Madurez de Control Interno

En tal sentido, del total de brechas identificadas y que se propone deben
cerrarse al 31 de diciembre de 2018, se estima que se lograra un Grado de
Madurez del Control Interno del 53.07%

En este contexto, segun el SISECI, integrado al resultado del diagnostico
efectuado al GORE CALLAO (46 brechas), ha dado como resultado final la
identificacion de setenta y dos (72) brechas que deben cerrarse de acuerdo con
el detalle de las actividades por realizar y cronograma del Plan de Trabajo se
adjunta en el ANEXO “Plan de Trabajo para el cierre de brechas”.

Grafico del porcentaje de avance del Grado de Madurez del Sistema de Control
Interno:

Grado de Madurez del Sistema de Control Interno

Ambiente de Control =— ANTERIOR

—ACTUAL

r80.00%

== PROYECTADO 2018

- Evaluacién de
Supervision Riesgos

3333% - - 32.00m

\ ST 14%
62.36%

Informacisn y Actividades de
Comunicacion Control
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Resumen de

las acciones por implementar
mejoramiento de infraestructura ye

diagnostico y el SISEC]:

—

por componentes y para el
quipo, como resultado de la integracién del

'ACCIONES POR

S_ISTEMA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTAR POR
_ COMPONENTES
COMPONENTES DEL SCI 67
¢ Ambiente de Control 27
* Evaluacion de Riesgos 02
= Actividades de Control 23
¢ Informacion y Comunicacién 11
¢ Supervision 04
ACCIONES POR IMPLEMENTAR, SOBRE EL 05
MEJORAMIENTO DE INFRAESTRUCTURA Y EQUIPO
TOTAL 72

Acciones por implementar por unidades organicas:

v UNpaboroalica ity
Gobernacion Regional 2
Gerencia General Regional 14
Comité de Control Interno 7
Gerencia de Administracion 3
Gerencia Regional de Desarrollo Social 1
Gerencia Regional de Planeamiento, Presupuesto y Acondicionamiento 5
Territorial
Gerencia Regional de Transportes y Comunicaciones 1
Oficina de Racionalizacion 8
Oficina de Recursos Humanos 12
Oficina de Tecnologia y Comunicacién 10
Oficina de Tramite Documentario - Archivo 4
Oficina de Recursos Humanos y Oficina de Tecnologia y Comynicacién 1
Oficina de Logistica 3
Encargado Portal de Transparencia 1

TOTAL GENERAL 72
7




b o e P
i

n

(R

GOBIERNO REGIONAL DEL CA LLAO
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V. PLANES DE ACCION

Para el inicio de la fase de ejecucion y etapa de cierre de brechas, debe definirse las
siguientes acciones:

a.  Aprobacién del presente Plan de Trabajo por Titular (Gobernador Regional),
previa aprobacién de un Acta de Comité de Control Interno, en el entendido que
de acuerdo con la “Guia para la implementacién y Fortalecimiento del Sistema
de Control Interno en las entidades del Estado” y Resolucion de Contraloria N°
490-2017-CG de 29 de diciembre de 2017, se ha estipulado como plazo final de
implementacién para los Gobiernos Regionales el 31 de diciembre de 2018.

b. Establecimiento de niveles de autoridad Y responsabilidad para |a
implementacién del Sistema de Control en el GORE CALLAO:

Grupo Directivo, encargado de coordinar con el presidente del |
Comité de Control Interno Y equipo que lo conforma, disponer el
' desarrollo del Plan de Trabajo y definir directrices generales |
orientadas a la implementacion del Sistema de Control Interno.

Primer Nivel

' Grupo Operativo, grupo de apoyo al Comité de Control Interno,
* quien cautelara el cumplimiento de la ejecucion del Plan de |
Trabajo, coordinara con los responsables de las actividades que
se desarrollen, el avance de las mismas e informara los
resultados al Grupo Directivo para la adopcién de acciones
correctivas a que hubiera lugar.

Grupo Evaluador, grupo asignado a la tarea de evaluar de forma
independiente y objetiva, el desarrollo de las acciones ejecutadas,
validando la informacién generada respecto a la implementacién
| del sistema de control interno.

. Una vez aprobado el citado Plan de Trabajo, se debe coordinar con Ia Gerencia
de Planeamiento, Presupuesto y Acondicionamiento Territorial del GORE
CALLAO, para incluir en el Plan Operativo Institucional (POI) la programacién de
actividades establecidas como acciones a implementar. '

Las actividades previstas en el Plan de Trabajo no son limitativas, el Comité de
Control Interno puede incorporar en la medida que se vaya aplicandose el Plan
de Trabajo, nuevas actividades, lo que permitira ir fortaleciendo dicha
implementacion, dentro de un marco de mejora continua.
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VI.  CONCLUSIONES
Por lo expuesto, es necesario mencionar las siguientes conclusiones:

a.  Aprobacion del Plan de Trabajo a través del Titular de [a institucién con un total
de setenta y dos (72) acciones por implementar, previa aprobacioén del Acta de
Comité de Control Interno, para lo cual, de acuerdo con las normas vigehtes, el
plazo final de la implementacién del sistema de control interno se ha establecido
para el 30 de junio de 2019, con un avance estimado al 31 de diciembre de 2018
del 54.21%.

b.  Conforme Ilo estipula la "Guia para Ia implementacién y fortalecimiento del
Sistema de Control Interno de las entidades del Estado”, la citada
implementacién se ejecutara a Nivel Entidad y Nivel Proceso; Priorizandose en
esta etapa, el inicio de Ia implementacion de la Gestién por Proceso y Gestién de
Riesgos, entre otras actividades.

Se estableceran tres (03) niveles de autoridad y responsabilidad: Un Grupo
Directivo, Grupo Operativo y Grupo Evaluador.

d. Inclusién de las acciones por implementar segtin el Plan de Trabajo, en el Plan
Operativo Institucional (POI).

VIl. RECOMENDACIONES
Al respecto, considerando las acciones mencionadas en las conclusiones del presente
Plan de Trabajo, se recomienda el inicio de la Fase de Ejecucién y Etapa de Cierre de
Brechas y oportunidad de mejora, conforme lo estipula la “Guia para la
implementacién y Fortalecimiento del Sistema de Control Interno en las entidades del
Estado”-y dentro de los plazos y priorizaciones del cronograma que se adjunta.

VIIl. ANEXOS

Se adjunta ANEXO “Plan de Trabajo de acciones a implementar para el Cierre de
Brechas”.

Callao, 16 0CT 2018
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