RESOLUCION GERENCIAL GENERAL REGIONAL
N° LD 3 -2011-GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO-GGR
e £ O

Callao, 973 MAR. 2011

VISTOS:

Los Informes N° 012 - 2010-GRC/GA-ORH/CSRH, de fecha 02 de setiembre de
2010, N° 772 -2010-GRC/GA-ORH de fecha 21 octubre de 2010 y N° 245 del 21 de
febrero de 2011, emitidos por la Oficina de Recursos Humanos, el proveido de la
Gerencia de Administracion de fecha 21 de octubre de 2010, el Informe N° 065-2010-
. GRC/GRPPYAT-ORE de fecha 20 de diciembre de 2010 emitido por la Oficina de
Racionalizacién y Estadistica de la Gerencia Regional de Planeamiento, Presupuesto y
Acondicionamiento Territorial, el Memorandum N° 572-2011-GRC/GRPPAT de fecha 25
de febrero de 2011 de la Gerencia Regional de Planeamiento, Presupuesto y
Acondicionamiento Territorial y el Informe N° 272 -2011-GRC/GAJ de fecha 01 de
marzo de 2011, emitido por la Gerencia de Asesoria Juridica, y;

CONSIDERANDO:

Que, los Gobiernos Regionales son personas juridicas de derecho publico con
autonomia politica, econémica y administrativa en los asuntos de su competencia;

Que, con fecha 11 de mayo de 2004 se aprobé mediante Resolucion Ejecutiva
Regional N° 178 la Directiva N° 05-2004 “Lineamientos, Normas y Procedimientos de
Capacitacion del Gobierno Regional del Callao”;

Que, con fecha 17 de enero de 2010 se promulgé el Decreto Supremo N° 009-
2010-PCM “Reglamento del Decreto Legislativo N° 1025 sobre normas de Capacitacion y
Rendimiento para el Sector Publico”;

Que, con Informes de vistos, la Oficina de Recursos Humanos considera
necesario contar con normas y criterios actualizados en funcién a lo seialado en el
mencionado Decreto Supremo con la finalidad de garantizar que el proceso de
° capacitacién a los trabajadores del Gobierno Regional del Callao se realice con base a
los principios de objetividad, equidad y eficacia, coadyuvando de esta manera al logro de
los objetivos institucionales, para lo cual remite para aprobacion el Proyecto de Directiva
General “NORMAS Y PROCEDIMIENTOS DE CAPACITACION EN EL GOBIERNO
REGIONAL DEL CALLAQO;

Que, el Proceso de Capacitacién del Personal se encuentra considerado en los
Articulos 68° numeral 3 y 61° numeral 16 del Reglamento de Organizaciéon y Funciones
del Gobierno Regional del Callao y en los Articulos 17°, 20°, 39°, 46° inciso e), Capitulo

- XVII, Evaluacién y Capacitacion de personal, Articulos 90° 92° y 93° del Reglamento
Interno de Trabajo;

Que, el ambito de aplicacién de la directiva a aprobarse comprende a todos los
trabajadores del Gobierno Regional del Callao, con vinculo laboral (Plazo indeterminado y
Plazo Fijo) asi como al personal con Contrato Administrativo por Servicios vigente;
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Que, mediante Informe de Vistos, la Gerencia de Asesoria Juridica sefiala que el
Proyecto de Directiva ha sido elaborado en concordancia con lo establecido por la
Directiva General N° 003-2008-GRC-GGR/GRPPYAT/ORE “LINEAMIENTOS PARA LA
ELABORACION, APROBACION Y ACTUALIZACION DE DIRECTIVAS EN EL
GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO";

Que, se ha contemplado igualmente las recomendaciones y sugerencias de orden
z: técnico dadas por la Oficina de Racionalizacion y Estadistica de la Gerencia Regional de
", Planeamiento, Presupuesto y Acondicionamiento Territorial;

Que, de acuerdo a lo expuesto resulta necesario aprobar a través de la presente
Resolucion, la Directiva General “NORMAS Y PROCEDIMIENTOS DE CAPACITACION
EN EL GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO”;

Que, de acuerdo con lo dispuesto en la Ley N° 27867 — Ley Organica de
Gobiernos Regionales, modificada por la Ley N° 27902 y en uso de las atribuciones
conferidas por el Reglamento de Organizacién y Funciones — ROF del Gobierno Regional
del Callao vigente, y de conformidad a las facultades delegadas por la Resolucién
Ejecutiva Regional N° 200 de fecha 29 de abril de 2009;

SE RESUELVE:

m ARTICULO PRIMERO.- Aprobar la Directiva General “NORMAS Y
Sl PROCEDIMIENTOS DE CAPACITACION EN EL GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO”;
e ot / que en Anexo Adjunto forma parte de la presente Resolucién.

~—" ARTICULO SEGUNDO.- Disponer que la Oficina de Tramite Documentario y

Archivo cumpla con distribuir la presente Directiva a cada una de las Unidades Organicas
para su conocimiento y cumplimiento.

REGISTRESE Y COMUNIQUESE




GOBIERNO REGIONAL
DEL CALLAO

NORMAS Y PROCEDIMIENTOS DE CAPACITACION EN EL
GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO

DIRECTIVA GENERAL N° ()2 -2011- GRC/GA-ORH

FORMULADA POR: GERENCIA DE  ADMINISTRACION/OFICINA  DE
RECURSOS HUMANOS

FECHA:

l.  OBJETIVO

La presente Directiva tiene por objetivo establecer las normas y procedimientos a seguir
para la Capacitacion del personal que labora en el Gobierno Regional del Callao.

. FINALIDAD

Contar con un documento que establezca las pautas y criterios que deben observarse para
que el proceso de capacitaciéon a los trabajadores del Gobierno Regional del Callao se
realice con base a los principios de objetividad, equidad y eficacia, coadyuvando al logro de
los objetivos institucionales.

lll. BASE LEGAL
3.1 Decreto Supremo N° 003-97-TR, Ley de Productividad y Competitividad Laboral,

/“'544(? Articulo |, inciso a), Articulos 84° y 86°.
S:\"OV" 8 3.2 Decreto Legislativo N° 276 Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de
g A Remuneraciones del Sector Publico y su Reglamento aprobado por Decreto Supremo

N° 005-90-PCM.
3.3 Ley Marco del Empleo Publico, Ley N°28175. Articulo 11°.

3.4 Decreto Legislativo N° 1025 “Decreto Legislativo que aprueba Normas de Capacitacion
y Rendimiento para el Sector Publico”.

3.5 Decreto Supremo N° 009-2010-PCM “Reglamento del Decreto Legislativo N° 1025
sobre normas de Capacitacion y Rendimiento para el Sector Publico”.

3.6 Reglamento de Organizacion y Funciones. Articulos 58° numeral 3 y 61° numeral 16

3.7 Reglamento Interno de Trabajo. Articulos 17°, 20°, 39°, 46° inciso e), Capitulo XVII,
Evaluacion y Capacitacion de Personal, Articulos 90°,92° y 93°

%V. ALCANCE

Las normas y procedimientos establecidos en la presente Directiva, comprenden a todos los
trabajadores del Gobierno Regional del Callao, con vinculo laboral (Plazo indeterminado y
Plazo Fijo) asi como al personal con Contrato Administrativo por Servicios vigente.

V. NORMAS GENERALES

5.1 La capacitacion estd orientada al desarrollo de competencias (conocimientos,
actitudes, practicas, habilidades) y valores del personal del Gobierno Regional del
Callao, que permitan garantizar la mejora continua de la gestién publica en el marco
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del proceso de modernizacion y descentralizacion del Estado, mejorar su desempefio
laboral, propiciar su realizacién personal, técnica o profesional y brindar un mejor
servicio al usuario, dentro de un proceso planificado, organizado, integral y
permanente, regido por los principios de mérito, capacidad, imparcialidad y equidad.

La Capacitacion constituye un derecho y un deber de los trabajadores del Gobierno
Regional del Callao.

Para tener derecho a participar en eventos de capacitacion se debera contar con una
antigliedad en el servicio no menor a tres meses.

PLAN DE CAPACITACION ANUAL

5.4.1 El Plan de Capacitacion anual es el conjunto de acciones de capacitacion
programadas en forma anual debidamente esquematizadas por modalidades de
los eventos de Capacitacion, duracibn en horas lectivas, nimero de
participantes, requisitos para participar asi como el presupuesto requerido y los
contenidos tematicos de los cursos orientados a lograr el desarrollo del personal
del Gobierno Regional del Callao.

5.4.2 El Plan de Capacitacién Anual responde al Plan Regional de Desarrollo de
Capacidades y al diagnéstico de necesidades de capacitacion, buscando
armonizar los intereses institucionales con los de los trabajadores, pero no
subordinando, en ningdn caso, los primeros a los segundos.

MODALIDADES DE CAPACITACION

5.5.1 DE ACUERDO A SU INCLUSION O NO EN EL PLAN DE CAPACITACION.-
5.5.1.1 DENTRO DEL PLAN DE CAPACITACION
Consiste en el desarrollo de programas, eventos, cursos, seminarios,
conferencias, exposiciones y afines dirigidas al personal del Gobierno
Regional del Callao de acuerdo al Plan de Capacitacion Anual.

5.5.1.2 FUERA DEL PLAN DE CAPACITACION

Esta referida a la participacion de los trabajadores de la institucion en
programas, cursos, seminarios, conferencias y otras similares que son
organizadas por entidades puablicas y/o privadas, que no se encuentran
considerados dentro del plan de Capacitaciéon y que se inicia a peticion
de la Gerencia u Oficina donde labora el trabajador o trabajadores que
participarian en el indicado evento. Dicha capacitacion debe guardar
relacion con las funciones, nivel y perfil del puesto desempefiado, esta
sujeta a evaluacion y a la disponibilidad presupuestal.

5.5.2 DE ACUERDO AL LUGAR DONDE SE DICTA
Puede ser interna (dentro de la Instituciéon) o externa (fuera de la institucion),
independientemente de si los cursos corresponden o no al Plan de Capacitacion.
5.5.3 DE ACUERDO AL OBJETIVO Y ORIENTACION DE LA CAPACITACION
Pueden ser:
1. FORMACION PROFESIONAL:

a. Cursos de actualizacion: Diplomados, cursos técnicos especializados,
seminarios, talleres y similares que tengan relacion directa con las
funciones que desempefian las personas al servicio del estado y que no
conducen a grado académico alguno.

b. Cursos de Postgrado: Estudios de maestria que se realizan de manera
posterior a haber alcanzado un grado minimo de Bachiller y que debe
conducir a la obtencion de un Grado Académico.
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2. FORMACION LABORAL:
a. Interna: Capacitacion teérica y/o practica dentro de la jornada laboral.
b. Interinstitucional y Pasantias: Se llevan a cabo en instituciones diferentes
al Gobierno Regional del Callao.

5.5.4 DE ACUERDO A LA MODALIDAD

Pueden ser cursos presenciales, semi presenciales 6 virtuales.
56 DE LA PROGRAMACION, REQUISITOS, RESPONSABILIDAD, FALTAS Y
SANCIONES
5.6.1 PROGRAMACION.-Las actividades de capacitacién se programaran teniendo en
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5.6.3
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cuenta:

5.6.1.1 El Plan Anual de Capacitacién.

5.6.1.2 Requerimientos dispuestos por la Alta Direccion.

5.6.1.3 Solicitudes provenientes de las diferentes Areas, que se sustenten
debidamente en su oportunidad y que obedezcan a una necesidad
institucional, siempre y cuando no afecten el desarrollo del Plan Anual.

5.6.1.4 Necesidades de capacitacién determinadas a partir de los resultados de
la evaluacién del desemperio, sobre todo en los casos en que el servidor
haya sido calificado en la categoria de personal de rendimiento sujeto a
observacién y/o en los que se determine necesario disminuir la brecha
existente entre las competencias requeridas por el puesto y las de quien
lo ocupa.

REQUISITOS PARA PARTICIPAR.- Para poder participar en cualquiera de las
modalidades de capacitacion, se requiere:

5.6.2.1 Que el contenido temético guarde relaciébn con las funciones que
desarrolla el personal solicitante y con su formacion.

5.6.2.2 Ser propuesto por su Jefe Inmediato Superior o contar con su
aprobacion.

5.6.2.3 Para quienes hayan tenido capacitacién previa, el haber concluido
satisfactoriamente el evento de capacitacion anterior.

5.6.2.4 Para determinar los cupos de inscripcion en eventos de capacitacion, se
consideraré en primer término a aquellos servidores que registren una
menor participacion en eventos anteriores de capacitacion durante el
ano.

5.6.2.5 Los funcionarios y personal de confianza no estan considerados como
beneficiarios de los eventos de Formacién Profesional, pero si estan
comprendidos en la Formacion laboral y en aquellos cursos de
participacion grupal incluidos en el Plan de Capacitaciéon anual.

RESPONSABILIDADES DE LOS PARTICIPANTES

5.6.3.1 Los participantes de los eventos de capacitacion estan obligados a asistir
en forma regular, de acuerdo a las normas de asistencia y puntualidad
que se establezcan para cada curso o que disponga la entidad
encargada de impartir el curso.

5.6.3.2 Los participantes estan obligados a cumplir con los requerimientos y
evaluaciones académicas del instructor o entidad capacitadora, tanto en
los eventos de capacitacién interna como externa.

DE LAS FALTAS.- Se consideran faltas en los eventos de capacitacion:

5.6.4.1 Los actos de indisciplina o mal comportamiento del participante durante
el desarrollo de los eventos. ‘
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5.6.4.2 El exceder los porcentajes de inasistencias y tardanzas establecidos en
las normas de cada evento de capacitacion.

5.6.4.3 También se considera Falta, el retirarse de un curso de capacitacién
grupal incluido en el Plan de Capacitacion, con una anticipacion menor a
10 dias previos al inicio del evento sin justificacion que amerite dicho
retiro.

5.6.4.4 No presentar los certificados de capacitacion externa recibida en un
plazo mayor a los 20 dias de culminado el evento.

5.6.5 DE LAS SANCIONES.- Son consideradas sanciones:

5.6.5.1 El impedimento de participar en otros eventos de capacitacién durante el
afio.

5.6.5.2 El descuento proporcional del costo del curso en caso de ser grupal, o
total def costo del curso en caso de ser individual.

VI. MECANICA OPERATIVA .
6.1 PARTICIPACION EN CURSOS DENTRO DEL PLAN DE CAPACITACION

a)

a)

b)

c)

d)

La Oficina de Recursos Humanos establecera anualmente los cupos por oficina
para los cursos considerados en el Plan Anual de Capacitacion, asi como los
requisitos para participar en cada evento y lo pondra en conocimiento de todos
los trabajadores.

Cada Oficina presentard tanto en forma fisica como a través del Correo
Electrénico la relacién de participantes propuestos para cada curso, debidamente
aprobada por el gerente o jefe de Oficina.

De esas relaciones, la Oficina de Recursos Humanos seleccionard a los
participantes, con base a los criterios sefialados en el numeral 5.6.2 (Requisitos
para participar) y los resultados de fa dltima evaluacion de desempeiio,
informando a las diferentes Oficinas la seleccion final efectuada.

6.2 PARTICIPACION EN CURSOS FUERA DEL PLAN DE CAPACITACION

Para asistir a eventos de capacitacibn no considerados dentro del Plan de
Capacitacién anual, el solicitante presentard el formato de Solicitud de
Capacitacion que se adjunta en la presente Directiva y que forma parte
integrante de la misma (Anexo N° 02), a la Oficina de Recursos Humanos, con
una anticipaciéon no menor a 15 dias previos al inicio del evento para la
evaluacion y tramite correspondiente. Dicha solicitud debera estar refrendada por
el Gerente o Jefe del Area Organica donde el solicitante presta sus servicios.

Una vez recibidas las solicitudes, la Oficina de Recursos Humanos efectuara la
evaluacion de las mismas y de cumplir con los requisitos de relevancia,
competencia funcional, oportunidad y racionalidad, tramitara su autorizacion
ante la Gerencia de Administracion y la Gerencia General Regional
respectivamente; asimismo, cumplira con informar a la Gerencia solicitante del
resultado de la evaluacion.

Una vez que todas las instancias hayan refrendado la Solicitud, la Oficina de
Recursos Humanos procederd a inscribir al solicitante en el evento requerido,
comunicando a la entidad capacitadora el compromiso institucional de efectuar el
pago en la oportunidad establecida por ésta y generara el requerimiento del
pago respectivo.

Al término de la capacitacion y a solicitud del jefe inmediato y/o Gerente del area,
el participante emitird un informe detallando los contenidos del curso y su
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aplicacion en el é&rea, asimismo replicard el aprendizaje recibido a los
trabajadores del area.

VIl. DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

7.1 La aplicacion de las Sanciones estara a cargo de la Oficina de Recursos Humanos que
evaluara los diferentes factores concurrentes (gravedad de la falta, incidencia, etc.).

7.2 Todos los eventos de capacitacion, a excepcion de los considerados como Formacion
Laboral, seran preferentemente desarrollados fuera de la jornada laboral, salvo que se
determine la conveniencia de hacerlos dentro de ella, con autorizaciéon expresa de la
Alta Direccion; en ambos casos los Gerentes y/o Jefes de Oficina deberan dar las
facilidades para la asistencia del personal a su cargo a dichos eventos.

7.3 El Gobierno Regional del Callao podra celebrar convenios de capacitacion con
instituciones tanto publicas como privadas de acuerdo a las normas legales vigentes,
los mismos que seran tramitados por la Oficina de Recursos Humanos y aprobados por
los canales correspondientes.

7.4 Corresponde otorgar a los trabajadores licencia con goce de haber por capacitacion
oficializada o autorizada hasta por dos afios, siempre y cuando la materia de
capacitacion en el pais o en el extranjero, se encuentre vinculada con las funciones de
la institucién, asi como con el cargo desempefiado o los estudios realizados y se
encuentre auspiciada total o parcialmente por el Gobierno Regional del Callao,
debiendo expedirse la Resolucion Jefatural respectiva por parte de la Oficina de
Recursos Humanos. En caso la capacitacion obedezca a intereses personales del
' trabajador y/o no guarde relacién con las funciones desempefiadas, se considerara

oN Ca Capacitacion no Oficializada, y sera concedida en los mismos términos que una

- licencia sin goce de haber.

7.5 Cuando el evento de capacitacion tenga una duracién igual 0 mayor a seis (06) meses,
el trabajador suscribird una declaracién jurada (Anexo N° 03) en la que se compromete
a laborar por el doble del tiempo de capacitacién requerida. En caso de renuncia
voluntaria y estando comprendida la misma en el tiempo de vigencia del compromiso
contraido, quedara facultado el Gobierno Regional del Callao al descuento del costo
total o proporcional correspondiente de la liquidacién de beneficios sociales. El
trabajador para acceder a un certamen de capacitacion fuera del Plan de Capacitacion,
debera firmar una autorizacion que faculta al Gobierno Regional del Callao a retener el
importe del costo total del mismo en caso de incumplir con las responsabilidades a las
que se contrae (articulo 5.6.3) y/o incurrir en las faltas sefialadas en el articulo 5.6.4 de
la presente Directiva. .

7.6 No se financiaran los estudios de formacion general, es decir aquellos cursados
regularmente dentro del sistema educativo nacional, conducentes a la obtencion del
Titulo Profesional o del Titulo de Técnico profesional, incluyendo los estudios de
actualizacion que son requisito para el examen de grado profesional.

Al margen de la evaiuacion académica propiamente dicha y de la evaluacion de la
percepcion del evento por parte del participante, corresponde a las Gerencias y
Jefaturas del servidor capacitado evaluar si la capacitacién recibida ha contribuido
efectivamente a mejorar su rendimiento, lo que se tendra en consideracién en el
proceso de Evaluacion del Desemperfio.

Todos aquellos aspectos no contemplados en la presente Directiva seran resueltos por
la Oficina de Recursos Humanos.
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Vill. RESPONSABILIDADES

La Oficina de Recursos Humanos es responsable de propiciar el cumplimiento de la
presente Directiva General. :

ANEXOS

1. Diagrama de flujo del procedimiento: Participacion en cursos fuera del plan de
capacitacion.

Solicitud de capacitaciéon en eventos externos.

Declaracion jurada para participacioén en eventos externos.
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ANEXO N° 01

PROCEDIMIENTO PARA PARTICIPAR EN CURSO FUERA DEL PLAN DE CAPACITACION

Gerencia u
Oficina Oficina de Recursos Gerencia de Gerencia General
Trabajador Solicitante | (donde labora el Humanos Administracién Reaional
personal g
solicitante)
Inicio }
Con anticipacion no
menor de 15 dias,
solicita inscripcion en El Geronte o Jere - .
curso de e Oﬁcnpg evalla cAgtprlza ¢Autoriza
capacitacion, usando solicitud solicitud? solicitud?
formato presentada
0
(Anexo N° 02) s
Evalua el
requerimiento
considerando: ) i
relevancia, Visa solicitud y
»  competencia deriva ala
funcional, Gerencia General
oportunidad y Regional
disponibilidad
presupuestal
¢ Evaluacion

positiva?

Comunica e inscribe
al trabajadoren el |

Visa solicitud y
deriva a la
Gerencia de

curso o evento
requerido.

Administracion —
Oficina de
Recurso Humanos
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ANEXO N° 02
GERENCIA DE ADMINISTRACION - OFICINA DE RECURSOS HUMANOS
SOLICITUD DE CAPACITACION - EVENTOS EXTERNOS
Mombre v Ageliidos: I | Tipo de Contrato

Indet| Fijo | CAS

Gerencia/Oficina; ‘ I

Cargo: Tiempa de Servicios

8ﬁ08| | meses |

Resumen de Funciones

Tipa de Evento. Curso Taller | | Seminarinl | Biplomado
jhiargue con un Aspal Otros Especificar:
Denominacidn del Eventa Institucién ianto Buracidn
Del
SRy | Al
Pl - MR @
|T0tal de Horas Lectivas | | Cuenta Propia:  Si l | No| I
foemnca o

FIRMA DEL SOLICITANTE V°B® GERENCIA/OFICINA

ANALISIS DEL REQUERIMIENTO {(LLENADO POR OFICINA DE RECURSOS HUMANCS)

} Guarda relacidn con las funciones desempefiadas Sl 2[0]
2) Es de relevancia para el logro de Ios objetivos institucionales Sl NO
3) Lapropuesta se ajusta a los criterios de racianalidad en ¢l gasto sl WO
4} Existe fa disponibilidad presupuestal Sl WO
5} Ha sido solicitada dentra de Ins plazos establecidos 3l NO

PROCEDE | sI NO
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ANEXO N° 03

GERENCIA DE ADMINISTRACION - OFICINA DE RECURSOS HUMANOS

DECLARACION JURADA - EVENTOS EXTERNOS

Yo |

penmricapoconc el | T T | T | | | becLaro saso JuramenTo:

1. HABER SOLICITADO VOLUNTARIAMENTE SEGUIR UN EVENTO DE CAPACITACION DENGMINADO:
EN LA INSTITUCIGN | o [:l AL l—__:

COM UW TOTAL DE HORAS LECTIVAS

2. ABUMIR EL COMPROMISO DE ENTREGAR LA CEF}&TIF!CACI@I‘J CORRESPONDIENTE A LA CFICIMA DE
RECURSOS HUMANOS, EM UN PLAZO MO MAYCR A 30 DIAS.

3. ASUMIR EL COMPROMISO DE LABORAR PCR EL DOBLE DEL TIEWMPO DE CAPACITACICN RECIBIDA
$I ESTA TUVIERA UNA DURACION WMAYOR A SEIS (U6} MESES. EN CASC DE REMHUMCIA VOLUNTARIA,
AUTORIZO AL GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO A EFECTUAR EL DESCUENTO TOTAL G PROPCORCICNAL DEL
CURSO A QUE HUBIERE LUGAR.

4. EM CASO QUE EL CURSO TENGA UMA DURACIOH MAYOR A SEIS (06) MESES KME COMFPROMETO A
PRESENTAR A LA OFICIMA DE RECURSOS HUMANOS UM INFORME SOBRE EL CURSO ASI COMO REMITIR A
DICHA OFICINA COPIA DEL MATERIAL EDUCATIVO RECIBIDC

SN 5. DE IGUAL MANERA AUTORIZO AL GOBIERNO REGIOMAL DEL CALLAQ. LA RETEWCION DEL TOTAL DEL
P B’f“vo IMONTO DEL CURSO SENALADO. EM CASO DE INCUMPLIR CON LOS FUNTOS 6.6.3 Y 5.6.4 DE LA DIRECTIVA
' "NORWAS Y PROCEDIMIENTO DE CAPACITACION EN EL GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO".
v @ 48
o / 5.8. SABI
/

5631 Los padicipantes de les eventos de capacitacidn estan obligados a asistir en forma regular, de acuerde a las
normas de asistencia y puntualidad que se establezcan para cada curso o que disponga la entidad encargada de
impartir el curso.

5.6.3.2 Los participantss estan obligados a cumplir con los requerimientos y evaluaciones académicas del instructor o
enlidad capacitadora. tante an los eventos de capacitacitn intema como externa.

5.6.4 DELASFALTAS
Se consideran faltas en los eventos de capacitacion.

5§6.4.1 Los actos de indisciplina o mal comportamiento del participante durante el desancllo de los eventos.

56.4.2 EIl exceder los porcentajes de inasistencias y tardanzas establecidos en las normas de cada evento de
56843 También se considera Falta, el retirarse de un cuwso de capacitacion grupal incluide en el Plan de
Capacitacién, con una anticipacisn menor a 10 dias previos al inicio del evento sin justificacidn que amerite dicho retiro.

5644 Mo presentar los cerificados de capacitacion externa recibida en un plazo mayor a los 20 dias de culminado el
evento.

CALLAQ, DE DE 20

FIRMA
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