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INTRODUCCIÓN 

 
Desde el 12 de julio del 2018, se encuentra disponible en el SEACE la Etapa 1 de la 
implementación del proyecto Reconstrucción con Cambios, referida a la funcionalidad que 
permite el registro de información de la fase de Expresión de Interés del Procedimiento de 
Contratación Pública Especial para la Reconstrucción con Cambios, con base y en 
cumplimiento del Decreto Legislativo N° 1354, que modifica la Ley N° 30556, -la cual aprueba 
disposiciones de carácter extraordinario para las intervenciones del Gobierno Nacional frente 
a desastres- y que dispone la creación de la Autoridad para la Reconstrucción con Cambios; 
y del Decreto Supremo N° 071-2018-PCM, que aprueba el Reglamento del Procedimiento de 
Contratación Pública Especial para la Reconstrucción con Cambios. 
 
Al respecto, la Dirección del SEACE ha concluido la Etapa 2 del proyecto de implementación 
del Procedimiento de Contratación Pública Especial para la Reconstrucción con Cambios en 
base y en cumplimiento a los mencionados dispositivos legales; que permite el registro de 
este Procedimiento de Contratación Pública Especial en sus fases siguientes: actos 
preparatorios, procedimiento de selección y ejecución contractual en el SEACE. 
 
En ese contexto, la Dirección del SEACE ha elaborado el presente manual dirigido a los 
proveedores del Estado en el marco de la Ley N° 30556, el Decreto Legislativo N° 1354 y el 
Decreto Supremo N° 071-2018-PCM. Este documento de ayuda básica describe los pasos a 
seguir para efectuar el registro de la Participación, Formulación de Consultas y Observaciones 
y Presentación de ofertas de forma electrónica en el SEACE. 

 
 

 
 

Subdirección de Gestión Funcional del SEACE 

 
 

  



 
 

PRODUCTO:  MANUAL DE USUARIO PARA PROVEEDORES 

MÓDULO:  MÓDULO SELECCIÓN – SEACEv3.0 

 

Fecha de Actualización:  

07/07/2020 
Versión: 1.3 

Asunto: Participación, Formulación de Consultas y Observaciones  y 

Presentación de ofertas de forma electrónica (Proveedor) en un PEC. 

Preparado por: 

Dirección del SEACE 

Subdirección de Gestión Funcional 

del SEACE 

Página : 4 de 33 OSCE - SEACE 

 

REGISTRO DE PARTICIPACIÓN, FORMULACIÓN DE CONSULTAS Y 
OBSERVACIONES Y PRESENTACIÓN DE OFERTAS DE FORMA 

ELECTRÓNICA EN UN PROCEDIMIENTO ESPECIAL DE 
CONTRATACIÓN (PEC)  

(Decreto Supremo Nº 071-2018-PCM) 
  
 

1. Buscador Público de Procesos de Selección 

 
A través del Buscador Público de Procesos de Selección del SEACE y sus distintos criterios de 
búsqueda, podrá conocer los procedimientos convocados  por las entidades autorizadas en el 
marco de la Ley de Reconstrucción por Cambios1. 

 

 
Imagen 1: “Buscador de Procesos de Selección”. 

 

 
2. Acceso al SEACE  

 
Todo proveedor interesado en participar en el “Procedimiento Especial de Contratación” (PEC), 
deberá ingresar al SEACE a través de su Certificado SEACE. 
 
En el caso de proveedores extranjeros no domiciliados en el país que no se encuentren 
registrados en el Registro Nacional de Proveedores, deberán gestionar las credenciales de 
acceso al SEACE (usuario y contraseña) ante la Autoridad para la Reconstrucción con 
Cambios2, las mismas que serán notificadas por el OSCE. 

 
 

                                    
1 Ley Nº 30556, D.L. Nº 1354 y D.S. Nº 071-2018-PCM 
2 Numeral 8.2 del Art. 8 del  D.S. Nº 071-2018-PCM 
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Imagen 2: Pantalla de inicio de sesión. 

 
 

3. Buscar procedimientos 

 
Una vez leídos y aceptados los términos y condiciones generales de uso del SEACE3, el 

proveedor -en el marco de la Ley N° 30556, el Decreto Legislativo  N° 1354 y el Decreto 

Supremo N° 071-2018-PCM- podrá visualizar la opción “Buscar Procedimientos” en el menú 
principal del SEACE. 
 

 
Imagen 3: Opción “Buscar Procedimientos”. 

 
 

En la ficha “Buscar Procedimientos de Selección”, ingrese en el filtro de búsqueda, los datos 
del procedimiento de selección en que desee participar. 
 
Para el caso del Procedimiento de Contratación Pública Especial para la Reconstrucción con 
Cambios, en el campo “Tipo de Selección”, deberá seleccionar la opción “Procedimiento 
Especial de Contratación”, e ingresar otros criterios Para proceder con la búsqueda del proceso, 
haga clic en el botón “Buscar”. 
 

                                    
3 En base a la Resolución N° 001-2018-OSCE/DSEACE que aprueba las Precisiones para el uso de las funcionalidades del 
Sistema Electrónico de Contrataciones del Estado - SEACE. 
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Imagen 4: Buscar Procedimientos de Selección. 

 
 
 

4. Registrar participación (Electrónica) 

 
 

El sistema le mostrará el resultado de la búsqueda del Procedimiento de Contratación Pública 
Especial para la Reconstrucción con Cambios. 
 
Para continuar, seleccione la opción “Ficha de Selección” de la columna “Acciones”. 
 

 
Imagen 5: Opción “Ficha de Selección”. 

 
 

A continuación, visualizará la “Ficha de Selección” del Procedimiento Especial de Contratación. 
Asimismo, en el cronograma se observarán como activas las etapas del “Registro de 
participación (Electrónica)” y “Formulación de consultas y observaciones (Electrónica)” y 
“Presentación de ofertas (Electrónica)”. 
 
Seguidamente, para iniciar con el registro de participación, deberá hacer clic en el botón 
“Registrar Participación”. 
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Imagen 6: Opción “Registrar Participación”. 

 
 
En la ficha “Registrar Participante”, deberá marcar la casilla donde declara tener conocimiento 
de los términos y condiciones de uso. Luego, haga clic en el botón “Inscribir”. 

 

 
Imagen 7: Registro del participante. 
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El sistema le mostrará un mensaje, el cual confirma que ya se ha inscrito como participante en 
el Procedimiento de Contratación Pública Especial para la Reconstrucción con Cambios. 
 
Seguidamente, haga clic en el botón “Aceptar”. 
 

 
Imagen 8: Mensaje de participación. 

 

 
5. Formulación de consultas y observaciones (Electrónica) 

 
Para registrar su Formulación de Consultas y Observaciones para el “Procedimiento Especial 
de Contratación” (PEC), deberá seleccionar la opción “Ver listado de actividades” de la sección 
“Opciones del procedimiento” de la Ficha de Selección del Procedimiento de Contratación 
Pública Especial para la Reconstrucción con Cambios. 
 

 
Imagen 9: Opción “Ver listado de actividades”. 

 
 
 
 



 
 

PRODUCTO:  MANUAL DE USUARIO PARA PROVEEDORES 

MÓDULO:  MÓDULO SELECCIÓN – SEACEv3.0 

 

Fecha de Actualización:  

07/07/2020 
Versión: 1.3 

Asunto: Participación, Formulación de Consultas y Observaciones  y 

Presentación de ofertas de forma electrónica (Proveedor) en un PEC. 

Preparado por: 

Dirección del SEACE 

Subdirección de Gestión Funcional 

del SEACE 

Página : 9 de 33 OSCE - SEACE 

 

5.1. Listado de formulación de consultas y observaciones 

 
Ubique la actividad "Formulación de consultas y observaciones (Electrónica)” y seleccione la 
opción “Listado de Formulación de consultas y observaciones” de la columna "Acciones de 
la actividad". 
 

 
Imagen 10: Opción “Plantilla para la Formulación de consultas y observaciones”. 

 
 

 
A continuación, se mostrará el formulario “Registrar Formulación de consultas y observaciones” 
con las opciones “Nuevo” y “Enviar”. 

 

Imagen 11: Formulario “Registrar Formulación de consultas y observaciones”. 

 

5.2.  Registro de la formulación de consultas y/u observaciones (opción Nuevo) 
 

Para realizar el registro de la formulación de consultas y observaciones en el Procedimiento 
Especial de Contratación (PEC), haga clic en el botón “Nuevo”. 
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Imagen 12: Opción “Nuevo” 

 

Seguidamente, se mostrará el formulario para el registro de la formulación de consultas y 
observaciones.  

  

 
 Imagen 13: Registrar Formulación de consultas y observaciones. 

 

 

5.2.1. Campos a llenar para la Formulación de consultas y/u observaciones 

  

A. Tipo de Formulación: Muestra las opciones “Consulta y “Observación”. Podrá seleccionar 
una de ellas, según sea el caso. 
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 Imagen 14: Campo “Tipo de Formulación”. 

 

B. Acápite de las Bases: Se registrará la información de la sección, numeral, literal y página; 
para lo cual deberá ingresar los valores cuando corresponda. 

  

Recuerde que tiene un máximo de caracteres por cada campo: 

 Sección: Corresponde a un listado en el cual deberá indicar dónde se ubica en las Bases. 
El motivo de su consulta u observación podrá ser: General, Específico y Anexos. 

 Numeral: tiene hasta un máximo de diez (10) caracteres. 

 Literal: tiene hasta un máximo de diez (10) caracteres. 
 Página: tiene hasta un máximo de cuatro (4) caracteres. 

 

 
Imagen 15: Campo “Sección”. 
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Imagen 16: Campos Numeral, Literal, Página.  

 

C. Consulta u observación: Deberá registrar el detalle completo de su consulta u 
observación. Tiene un máximo de 5000 caracteres. Puede ampliar a voluntad este campo, 

seleccionando el vértice del cuadro de texto  .   

  

 
Imagen 17: Campo “Consulta u Observación”. 
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D. Artículo y norma que se vulnera (en el caso de observaciones): Deberá detallar el 
artículo o norma que se vulnera cuando sea una observación. Esta información es 
obligatoria solo cuando el tipo de formulación es "Observación". El tamaño permitido de la 
celda es de cien (100) caracteres. Puede ampliar a voluntad este campo, seleccionando 

el vértice del cuadro de texto .  
 

 
Imagen 18: Campo “Artículo y norma que se vulnera” (en el caso de observaciones). 

 

Una vez concluido el registro de las consultas y/u observaciones, haga clic en el botón 
“Guardar Borrador”. 

  

 
Imagen 19: Opción “Guardar Borrador”. 
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Cabe precisar que el estado en borrador no es la finalización del registro de consulta.  
Este finaliza cuando haga clic en el botón “Enviar”. 

 

Imagen 20: Registro guardado en borrador. 

 

5.3.   Modificar registro de las consultas y/u observaciones 

  
Con el registro en estado “Borrador”, podrá realizar modificaciones al registro de formulación 

de consultas y/u observaciones a través de la opción “Modificar” . 

Esta opción seguirá mostrándose en caso no haya culminado la formulación de consultas u 
observaciones, o no haya enviado la información guardada de manera definitiva. 

 

 
Imagen 21: Opción “Modificar”. 
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5.4.   Eliminar registro de las consultas y/u observaciones 
 

Para eliminar un registro guardado en borrador, seleccione la opción “Eliminar” de la columna 
“Acciones”. 

 

Imagen 22: Opción “Eliminar”. 

 
5.5. Enviar registro de las consultas y/u observaciones 
 

Luego de ingresar la información, deberá enviar el registro de la formulación de consultas y/u 
observaciones en forma definitiva, para lo cual debe hacer clic en el botón “Enviar”. 

Tenga en cuenta que puede continuar registrando sus formulaciones de 
consultas u observaciones en tanto no haya vencido la fecha y hora de 
la etapa de “Formulación de consultas y observaciones” según el 
cronograma respectivo. 

  

 
Imagen 23: Opción “Enviar”. 
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El sistema solicita la confirmación del envío, para lo cual deberá pulsar el botón "Aceptar"; caso 
contrario, haga clic en “Cancelar”. 

 

 
Imagen 24: Mensaje de confirmación. 

 

El sistema muestra un mensaje confirmando el envío de sus consultas y observaciones de 
forma exitosa. 

  

 
Imagen 25: Mensaje exitoso. 

 

 

Nota: Una vez que el registro de la formulación de consultas y/u 
observaciones muestra el estado “Enviado”, ya no se permite efectuar 
modificaciones al registro enviado. 
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Imagen 26: Estado de registro enviado. 

 

5.6. Visualizar detalle del registro de las consultas y/u observaciones 
 

Luego de enviar las consultas y/u observaciones, seleccione la opción “Ver detalle” para 
visualizar lo registrado. 

 

Imagen 27: Opción “Ver detalle”. 

 
 

5.7. Búsqueda de registros de las consultas y/u observaciones 

 
Para ubicar sus registros guardados en borrador o enviados, seleccione una opción del campo 
“Estado de registro” y seguidamente pulse el botón “Buscar”.  
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Imagen 28: Filtro de búsqueda. 

 
 

5.8. Exportar a Excel los registros de las consultas y/u observaciones 
  

Una vez culminada la etapa de Formulación de consultas y observaciones, el sistema le permitirá 
exportar el listado con la información registrada a un archivo de Excel. 

 

 

 
Imagen 29: Opción “Exportar Excel”. 
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6. Presentación de ofertas (Electrónica). 
 
Para iniciar con el registro de la presentación de ofertas electrónica para el “Procedimiento 
Especial de Contratación” (PEC), deberá seleccionar el ícono    que corresponde a la 
actividad “Presentación de propuestas (Electrónica)”. 

Imagen 30: Opción “Presentación de Propuestas”. 

 
 

6.1. Registro de oferta electrónica 
 
A continuación, se mostrará el siguiente formulario: “Listado de presentación de ofertas 
al procedimiento”. Deberá seleccionar la opción “Registrar” para realizar el registro de 
una nueva oferta para el procedimiento de selección. 

 
Tenga en cuenta que para acceder a la actividad “Presentación de 
ofertas (Electrónica)”, la entidad debe haber registrado la Absolución 
de Consultas, observaciones e integración de Bases; y Ud. debe 
encontrarse en el plazo de fechas establecido en el cronograma del 
procedimiento. 

 

Imagen 31: Opción “Registrar”. 
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A continuación, se visualizará la pantalla “Registrar Documentación – Presentación 
Oferta”, mediante la cual se realizará el registro de la oferta electrónica. 
Asimismo, deberá registrar información en las diversas secciones del formulario tal 
como: datos del representante legal/consorcio, documentos propios de la oferta, así 
como el registro del detalle de la oferta por ítems. 

Imagen 32: Pantalla “Registrar Documentación – Presentación Oferta”. 
 
 

 

6.1.1. Registrar datos del representante legal / consorcio 

 

Para iniciar con el registro, seleccione la opción “Registrar datos del representante 
legal / consorcio”. A través de esta opción, registrará el representante legal de 
acuerdo al tipo de registro que seleccione: Individual o Consorcio. 
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Imagen 33: Opción “Registrar datos del representante legal/consorcio”. 

 

Una vez que haya completado los datos del representante legal/consorcio, haga clic 
en el botón “Guardar borrador”. 

 

 
Imagen 34: Formulario “Registrar Representante Legal / Consorcio”. 

 
6.1.2. Listado de documentos de la oferta 

 

En esta sección deberá adjuntar los archivos correspondientes a los documentos de 
la oferta, a través de la opción “Adjuntar documentos generales”. Para ello, deberá 
adjuntar al menos un (1) archivo como documento general de la oferta hasta un 
máximo de diez (10) archivos. Cada campo le permitirá la carga de archivos con un 
tamaño máximo 350 MB cada uno. 
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Imagen 35: Formulario “Registrar documentación de Oferta”. 

 

 
El sistema le mostrará un mensaje informativo, indicando que el archivo que adjuntará 
debe contener todos los requisitos solicitados en los documentos del procedimiento. 
Haga clic en “Aceptar” para continuar. 

 

 
 

 

 
 

 
Imagen 36: Mensaje informativo. 

 

 
Seguidamente, se mostrará el formulario para adjuntar los archivos de la oferta. El 
sistema le permitirá registrar archivos con las extensiones: .doc, .docx, .xls, .xlsx, .pdf, 
.zip, .7z, .rar. 
Para adjuntar su archivo, primero seleccione la opción “Examinar”; luego haga clic en 
el botón “Seleccione archivo” para ubicar su documento; y para terminar, pulse el botón 
“Aceptar”. 
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Imagen 37: Formulario de adjuntar archivos de oferta. 

 

 
Recuerde: Para registrar sus ofertas de manera electrónica, es obligatorio 
adjuntar al menos un (1) documento de la oferta. 
Opcionalmente, podrá registrar hasta un máximo de (10) archivos, con un 
tamaño máximo de 350 MB cada uno. 

 

 
Los archivos adjuntos se mostrarán en la sección “Listado de documentos de la oferta”. 
Asimismo, tendrá la opción de eliminar los archivos que considere necesario hasta 
antes del envío. 

 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

Imagen 38: Opción “Eliminar documentos generales”. 
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6.1.3. Listado de ítems 

 
De la sección “Listado ítems”, deberá elegir el ítem y seleccionar el ícono   de 
la columna “Detalle de la oferta” alineado al ítem elegido. 
Cabe indicar que deberá realizar esta acción por cada ítem en el que requiera registrar 
el monto de la oferta. Opcionalmente, podrá adjuntar los documentos específicos o 
confidenciales. 

Imagen 39: Opción “Detalle de la Oferta”. 

 
 
A continuación, se muestra la pantalla “Registrar Documentación ítem – Presentación 
de oferta” mediante la que se registrará la información del detalle de la oferta por ítem. 
En esta pantalla se visualiza el número y descripción del ítem seleccionado para el 
registro. Así mismo, se visualiza las secciones para el registro opcional de documentos 
específicos y confidenciales por ítem; y la sección para el registro del monto de la 
oferta de manera obligatoria. 
 

Imagen 40: Formulario “Registrar Documentación ítem de oferta”. 
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6.1.3.1. Monto de la oferta 
 

Deberá registrar el indicador “Ley de promoción de la Selva” relacionado con la oferta 
del ítem seleccionado y el monto ofertado. Luego, procederá a guardar el registro. 

Imagen 41: Registrar “Monto de Oferta”. 
 

 

Una vez registrada la información requerida en el formulario “Registrar 
documentación-Presentación oferta”, el proveedor deberá hacer clic en el 
botón “Guardar Borrador” para registrar la oferta en borrador; estado que le 
permitirá modificar la información de la oferta, en caso lo requiera. 

 

 
Imagen 42: Opción “Guardar Borrador” de oferta. 
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En el listado de presentación de ofertas al procedimiento, se detallan las 
ofertas registradas. De igual modo, por cada oferta se visualiza la fecha y hora 
de presentación de la oferta, así como el estado de la oferta (Borrador / 
Enviado) y los íconos con las acciones que se pueden ejecutar por cada 
oferta. 

 

Imagen 43: Vista de los íconos con las acciones por oferta. 
 

 
6.2. Envío de oferta electrónica 

 
Una vez que haya verificado que toda la información ingresada en la oferta 
electrónica es correcta, deberá ingresar al ícono “Modificar” (desde la pantalla 
anterior) y hacer clic en el botón “Enviar” del formulario “Registrar 
Documentación – Presentación oferta”. 
 
Tenga presente que una vez enviada la oferta electrónica, no hay posibilidad 
de modificación alguna a la misma. 
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Imagen 44: Opción “Enviar”. 

 

El sistema le mostrará un mensaje de confirmación, preguntando si está seguro de 
enviar la oferta. Haga clic en “Aceptar” para enviar su registro; o en “Cancelar”, en 
caso lo desee. 

 

Imagen 45: Mensaje de enviar oferta/expresión de interés. 
 

 

Finalmente, en caso de confirmar el envío, se mostrará el mensaje de envío 
del registro de forma exitosa. 
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Imagen 46: Mensaje de envío oferta/expresión de interés. 
 

 

 
6.3. Visualizar detalle de presentación de oferta 

 

Para visualizar el detalle del registro de la presentación de oferta, haga clic en 

el icono  . 

 

Imagen 47: Opción “Visualizar detalle de presentación de oferta”. 

 

 

El sistema le mostrará la ficha “Visualizar detalle de la presentación de oferta” 
con la información registrada; asimismo, podrá visualizar el detalle del ítem a 

través de la opción . 
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Imagen 48: Opción “Visualizar detalle de la presentación de oferta”. 

 

 

Una vez haya seleccionado la opción anterior, visualizará los documentos 
específicos o confidenciales por ítem -en caso se hayan adjuntado- y el monto 
ofertado. 
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Imagen 49: Formulario detalle de la presentación de oferta. 

 

 

6.4. Registro de Subsanación de ofertas electrónicas 

 
En caso la entidad registre una solicitud de subsanación de la oferta electrónica, 
el proveedor deberá registrar la subsanación de oferta (electrónica) a través del 
SEACE. 
 

También puede consultar el Manual para el Registro de la Subsanación de 
Oferta (electrónico), que se encuentra en el portal del SEACE: 
www2.seace.gob.pe. 
 

 
Imagen 50: Opción “Registro de Subsanación de oferta”. 
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Imagen 51: Formulario Registro de Subsanación de oferta 
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7. Consultas. 

 
 

Para cualquier consulta, puede comunicarse a: 

 
 

SEDE CENTRAL: 

 

 

Av. Gregorio Escobedo cuadra 7 - Jesús María, Lima 11, Lima – Perú. 

 

 

CENTRO DE CONSULTAS DEL OSCE: 

 

 

614 3636 

 

Opción 1 – Consultas RNP  

 

Opción 2 – Consultas SEACE  

 

Opción 3 – Consultas legales  

 

Opción 4 – Consultas generales 

 

 

 

CONSULTAS VIRTUALES: consultas@osce.gob.pe 
 
 

También puede acercarse a cualquiera de nuestras Oficinas Desconcentradas: 
https://www.gob.pe/osce#contacto 
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