Resolucidon Directoral N.° 14-2022-JUS/DGTAIPD

Lima, 18 de marzo de 2022

EXPEDIENTE N.° . 070-2019-JUS/DGTAIPD-PS

ADMINISTRADO . HIPERMERCADOS TOTTUS S.A.

MATERIAS . Incumplimiento de la obligacion de registro de banco de datos
personales.

VISTOS:

El documento de 11 de enero de 2021 (Registro N.° 005156-2021MSC)), el cual contiene el
recurso de apelacion contra la Resolucién Directoral N.° 03-2020-JUS/DGTAIPD-DTAIP de
9 de noviembre de 2020; y, los demas actuados en el Expediente N.° 070-2019-
JUS/DGTAIPD-PAS.

CONSIDERANDO:
l. ANTECEDENTES

1. Mediante la Orden de Visita de Fiscalizacién N.° 119-2018-JUS/DGTAIPD-DFI de 31
de octubre de 2018, la Direccién de Fiscalizacion e Instruccion (en adelante, la DFI)
dispuso la realizacibn de una visita de fiscalizacion de oficio del sitio web
www.tottus.com.pe de HIPERMERCADOS TOTTUS S.A. (en adelante, la
administrada), a fin de verificar el cumplimiento de la Ley N.° 29733, Ley de
Proteccion de Datos Personales (en adelante, la LPDP) y su Reglamento, aprobado
por Decreto Supremo N.° 003-2013-JUS (en adelante, el Reglamento de la LPDP).
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2. Mediante Oficio N°. 771-2018-JUS/DGTAIPD-DFI, la Direccién de Fiscalizacion e
Instruccion (en adelante, la DFI) requirié informacion a la administrada. Esta solicitud
fue absuelta por HIPERMERCADOS TOTTUS S.A. con Hojas de Tramite N.° 78188-
2018MSC. Seguidamente, el 9 de enero de 2019 con Oficio N.° 888-2018-
JUS/DGTAIPD-DFI se notificd a la administrada la orden de visita de fiscalizacién y el
CD que contiene la fiscalizacion realizada al sitio web www.tottus.com.pe y se le pidi6é
gue realice observaciones a la fiscalizacion realizada.

3. La DFI procedié a verificar de oficio el sistema web del Registro Nacional de Proteccion
de Datos Personales (en adelante, el RNPDP), constatandose que la administrada
inscribié los siguientes bancos de datos personales:

«VIDEOVIGILANCIA» con codigo RNPDP-PJ N.° 7683.
«CLIENTES» con cédigo RNPDP-PJ N.° 7775.

«RECURSOS HUMANOS» con codigo RNPDP-PJ N.° 7776.
«PROVEEDORES» con codigo RNPDP-PJ N.° 7777.
«PREVENCION Y SEGURIDAD>» con cédigo RNPDP-PJ N.° 14643.

Asimismo, verificd que figura inscrita la siguiente informacion:

o Mediante Resolucion Directoral N.° 2759-2018-JUS/DGPDP-DRN de 19 de
octubre de 2018 se inscribié la comunicacion de flujo transfronterizo de los
datos personales contenidos en el banco de datos inscrito con c6digo RNPDP-
PJP N.° 7775.

o Mediante Resolucion Directoral N.° 2760-2018-JUS/DGPDP-DRN de 19 de
octubre de 2018 se inscribié la comunicacion de flujo transfronterizo de los
datos personales contenidos en el banco de datos inscrito con c6digo RNPDP-
PJP N.° 7776.

4. Por medio de la Resolucion Directoral N.° 246-2019-JUS/DGTAIPD-DFI de 13 de
diciembre de 2019 (en adelante, la RD de Inicio), la DFI resolvi6 iniciar procedimiento
administrativo sancionador a la administrada, por la presunta comision de los
siguientes hechos infractores:

() Realizar tratamiento de datos personales a través del sistema SIGCLI; por lo que
la administrada estaria difundiendo imagenes de menores de edad en su sitio
web www.tottus.com.pe sin obtener validamente el consentimiento. Obligacién
establecida en el articulo 13, numeral 13.5 de la LPDP y el articulo 12 del
reglamento de la LPDP.

(i) La administrada no habria cumplido con inscribir en el RNPDP el banco de datos
personales de «usuarios del sitio web», detectado en la fiscalizacion. Obligacion
establecida en el articulo 78 del reglamento de la LPDP.

(i) La administrada no habria inscrito en el RNPDP, la realizacion de flujo
transfronterizo de los datos personales recopilados a través del sitio web:
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www.tottus.com.pe, debido a que el servidor fisico que aloja la informacién del
sitio web se ubica en los Estados Unidos de América. Obligacion establecida en
el articulo 26 del reglamento de la LPDP.

5. Por medio de la Resolucion Directoral N.° 016-2020-JUS/DGTAIPD-DFI de 31 de
enero de 2020, la DFI dio por concluidas las actuaciones instructivas correspondientes
al procedimiento sancionador.

6. Mediante Informe Final de Instruccion N.° 012-2020-JUS/DGTAIPD-DFI de 31 de
enero de 2020 (en adelante, el IFI), la DFI remitié a la Direccion de Proteccion de Datos
Personales (en adelante, la DPDP) los actuados para que resuelva en primera
instancia el procedimiento administrativo sancionador iniciado. La Resolucion
Directoral N.° 16-2020-JUS/DGTAIPD-DFI y el Informe Final de Instrucciéon N.° 012-
2020-JUS/DGTAIPD-DFI le fueron notificados a la administrada mediante Oficio N.°
098-2020-JUS/DGTAIPD-DFI.

7.  Con escrito ingresado con Registro N.° 10343-2020MSC de 14 de febrero de 2020, la
administrada presentd descargos.

8. Mediante Oficio N.° 267-2020-JUS/DGTAIPD-DFI de 5 de marzo de 2020, se remiti6
Informe Técnico N.° 064-2020-DFI-VARS de 3 de marzo de 2020.

9.  Por Oficio N.° 1100-2020-JUS/DGTAIPD-DPDP de 13 de agosto de 2020, la DPDP
presento a la Direccion General de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales una solicitud de abstencion para conocer el caso. Por
tanto, el 18 de agosto de 2020, la Direccién General de Transparencia, Acceso a la
Informacion Puablica y Proteccion de Datos Personales (en adelante, DGTAIPD)
mediante Resolucion N.° 036-2020-JUS/DGTAIPD de 18 de agosto de 2020, resolvio
aceptar la abstencion formulada por la sefiora Maria Alejandra Gonzalez Luna,
Directora (e) de la Direccion de Proteccion de Datos Personales, designando a la
sefiora Marcia Anabel Aguila Salazar, Directora (e) de la Direccion de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica como la autoridad administrativa que continuara
conociendo el presente procedimiento sancionador.

10. Mediante Resolucion Directoral N.° 03-2020-JUS/DGTAIP-DTAIP de 9 de noviembre
de 2020, la Direccion de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica resolvio:

() Eximir a HIPERMERCADOS TOTTUS S.A de la responsabilidad administrativa
por la comisién de la infraccién del Hecho Imputado N.° 1 de la Resoluciéon
Directoral N.° 246-2019-JUS/DGTAIPD-DFI.

(i) Declarar la inexistencia de responsabilidad administrativa de HHPERMERCADOS
TOTTUS S.A por la comision de la infraccion del Hecho Imputado N.° 2 de la
Resolucién Directoral N.° 246-2019-JUS/DGTAIPD-DFI.
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(i) Sancionar a HIPERMERCADOS TOTTUS S.A con una multa ascendente a una
coma cinco unidades impositivas tributarias (1.5 UIT) por la comision de la
infraccion leve tipificada en el literal €), numeral 1, del articulo 132 del reglamento
de la LPDP: «No inscribir o actualizar en el Registro Nacional los actos
establecidos en el articulo 34 de la Ley» por no haber inscrito en el RNPDP el
flujo transfronterizo que realiza de los datos personales recopilados en el sitio
web: www.tottus.com.pe a Estados Unidos de América.

(iv) Imponer como medida correctiva a HIPERMERCADOS TOTTUS S.A., acreditar
que ha cumplido con registrar en el RNPDP el flujo transfronterizo que realiza a
Estados Unidos de América. Para el cumplimiento de tal medida correctiva, se
otorga el plazo de treinta (30) dias habiles contados a partir de la notificacién que
declare consentida o firme la presente resolucién directoral, debiendo remitir la
documentacién que sustente su implementacion.

11. Por medio del documento ingresado con Registro N.° 0005156-2021MSC de 11 de
enero de 2021, la administrada presentd recurso de apelacion contra la Resolucion
Directoral N.° 03-2020-JUS/DGTAIPD-DPDP, alegando lo siguiente:

(i) La administrada sefala que en el presente procedimiento se determiné que no
se habia inscrito en el Registro Nacional de Proteccion de Datos Personales la
realizacién de flujo transfronterizo de los datos personales recopilados en el sitio
web www.tottus.com.pe al encontrarse el servidor fisico que aloja la informacién
en los Estados Unidos; sin embargo, refiere que mediante el escrito de descargos
presentado el 20 de enero de 2020, evidencié que los servidores fisicos de la
administrada se encuentran en Chile, de acuerdo con las Resoluciones
Directorales 2759-2018-JUS/DGPDP-DRN y 2760-2018-JUS/DGPDP-DRN.

(i) Manifiesta que la DPDP afirma que, de las imagenes proporcionadas como
prueba, no es posible evidenciar de manera especifica la ubicacién de
localizaciéon del servidor que guarda la informacién del sitio web de la
administrada. Ademas, sefiala que se evidencia que el Informe Técnico N.° 265-
2018-DFI-ORQR se referia a la direccion del dominio que sélo es la URL del sitio
web, es decir, se trata del alojamiento del nombre de la pagina web:
www.tottus.com.pe, mas no de la informacién ahi contenida.

(iii) Indica que al colocarse las IPs (IP 200.10.171.45 e IP 200.10.172.45) en la
herramienta usada por la autoridad http://whois.domaintools.com/, se evidencia
gue el resultado arroja que las IP estan en Chile.

(iv) La administrada indica que si bien el Informe Técnico N.° 064-2020-DFI-VARS
hace referencia a un protocolo de comunicacion de internet en el que estaria
basado el argumento del flujo transfronterizo a Estados Unidos, se debe tener en
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cuenta que la comunicacion se hace desde el dispositivo del cliente hacia al
servidor de dominio (DNS, por las siglas de Domain Name System Server) que
no trasmite datos personales y es solo una consulta por puerto 53 con el fin de
conocer la direccion IP de www.tottus.com.pe.

(v) Agrega que estas consultas se hacen entre el cliente y el servicio DNS local que
entrega el proveedor de internet. Refiere que el navegador web del cliente, una
vez obtenida la direccién de www.tottus.com.pe genera una conexién directa
HTTPS hacia los servidores que se encuentran en Chile, por tanto, no existe
evidencia alguna de que este trafico cliente - servidor pase por Estados Unidos.

(vi) Manifiesta que los servidores DNS (Sistema de Nombres de Dominio) son una de
las tecnologias imprescindibles para la navegacion por Internet, y suelen venir
preconfiguradas en los routers que proporcionan las operadoras; asimismo,
precisa que dichos DNS son locales del pais (en este caso Perl) y se encuentran
alojados dentro de la misma operadora y que cuando una persona ingresa a una
web, como www.tottus.com.pe, los servidores DNS solo son consultados para
«traducir» esa direccion web canonica en una direccion IP, para que asi el
ordenador del cliente sepa exactamente a qué servidor tiene que conectarse para
acceder a los contenidos de la pagina.

(vii) Por ello, segun la administrada, al momento de la conexion entre el ordenador
del cliente y el DNS, no se produce una transmision ni tratamiento de ningun tipo
de datos personales, puesto que finalmente el cliente accedera directamente al
IP donde se encuentra alojada la informacion, el que en este caso se encuentra
en Chile, tal como fue declarado en su oportunidad y ha sido reconocido por la
Autoridad.

(viii) Refiere que el procedimiento sancionador se basa en informes realizados en la
pagina web en noviembre de 2018, y es en base a ello que se realizan los
descargos antes mencionados; asimismo, que a la fecha, mediante Formularios
de Modificacion de Banco de Datos Personales N.° 79882 y 79886 de 2 de
diciembre de 2020, se han realizado modificaciones a los formularios de las bases
de datos con Cdédigos de inscripcion N.° 7775y 7776 actualizandolos, incluyendo
el flujo de la informacién de datos a EEUU. Sin embargo, cabe resaltar que tales
flujos a este pais no estaban vigentes al momento de la inspeccion que dio origen
a este proceso, segun lo indicado por la administrada.

(ix) En este sentido, la administrada concluye que lo que estaba alojado en Estados
Unidos era el nombre del DNS a quien el cliente consulta sobre la IP para acceder
a www.tottus.com.pe. Asimismo, refiere que se ha demostrado que al cargar la
URL el servidor se aloja en Chile, donde se encuentra la aplicacion y la
informacidn contenida en el site, tal como la administrada declar6 ante el Registro
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Nacional de Proteccién de Datos Personales, por lo que afirma que no existe
tratamiento de informacion de datos personales en Estados Unidos de América.

. COMPETENCIA

12. Segun lo establecido en el inciso 20 articulo 33 de la LPDP, la Autoridad Nacional de
Proteccion de Datos Personales es la encargada de iniciar fiscalizaciones de oficio o
por denuncia por presuntos actos contrarios a lo establecido en la Ley y en su
reglamento, y de aplicar las sanciones administrativas correspondientes, sin perjuicio
de las medidas cautelares o correctivas que establezca el reglamento.

13. Conforme lo dispuesto en el articulo 70 del Reglamento de Organizacién y Funciones
del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, aprobado por Decreto Supremo
N.° 013-2017-JUS, la Direccion General de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Proteccion de Datos Personales ejerce la Autoridad Nacional de Proteccion
de Datos Personales.

14. Asimismo, la Direccién General de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales es el 6érgano encargado de resolver en segunda y
Gltima instancia administrativa los procedimientos iniciados por la Direccion de
Proteccion de Datos Personales, conforme con lo establecido por el literal ) del articulo
71 del ROF del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

M. ADMISIBILIDAD

15. El recurso de apelacién ha sido interpuesto dentro de los quince (15) dias habiles de
notificada la Resolucion Directoral N.° 03-2020-JUS/DGTAIPD-DTAIP y cumple con
los requisitos previstos en los articulos 218 y 2202 del Texto Unico Ordenado de la

1 Texto Unico Ordenado de la Ley N.° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General,
aprobado por Decreto Supremo N.° 004-2019-JUS
(---)
“Articulo 218 del TUO de la LPAG.- Recursos Administrativos
218.1 Los recursos administrativos son:
a) Recurso de reconsideracion
b) Recurso de apelacion
Solo en caso de que por ley o decreto legislativo se establezca expresamente, cabe la interposicion del
recurso administrativo de revision.
218.2 El término para la interposicion de los recursos es de quince (15) dias perentorios, y deberan
resolverse en el plazo de treinta (30) dias.”

2 Texto Unico Ordenado de la Ley N.° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General,
aprobado por Decreto Supremo N.° 004-2019-JUS
(...)
“Articulo 220 del TUO de la LPAG.- Recurso de apelacion
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Ley N.° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, por lo que es admitido
a tramite.

IV. CUESTION EN DISCUSION

16. De acuerdo con los antecedentes expuestos, en el presente caso corresponde
pronunciarse sobre lo siguiente:

0] Si la DPDP ha resuelto adecuadamente al considerar que existe, por parte de
la administrada, flujo transfronterizo a EEUU vy, por ende, determinar si
realmente se incurrid en infraccion por la no inscripcion de este flujo en el
Registro Nacional de Banco de Datos Personales.

V. ANALISIS DE LAS CUESTIONES CONTROVERTIDAS

17. La administrada afirma que el Unico flujo transfronterizo que realiza es a Chile,
refiriendo que en EEUU se aloja el dominio www.tottus.com.pe que solo es la URL del
sitio web, con lo cual, la comunicacién que se hace desde el dispositivo del cliente
hacia al servidor de dominio (DNS, por las siglas de Domain Name System Server) no
trasmite datos personales, sino que cuando se ingresa a la web www.tottus.com.pe,
los servidores DNS sélo son consultados para «traducir» esa direccién web canonica
en una direccién IP, para que asi el ordenador del cliente sepa exactamente a qué
servidor tiene que conectarse para acceder a los contenidos de la pagina.

18. Por ello, al momento de la conexién entre el ordenador del cliente y el DNS, seguln la
administrada, no se produce una transmision ni tratamiento de ningun tipo de datos
personales, puesto que finalmente el cliente accedera directamente al IP donde se
encuentra alojada la informacion, en Chile, tal como fue declarado en su oportunidad
ante el Registro Nacional de Proteccién de Datos Personales, por lo que no existe
tratamiento de informacion de datos personales en Estados Unidos de América.

19. Al respecto, este Despacho advierte que estos mismos argumentos fueron
presentados por la administrada en su recurso de apelacion y que ya fueron analizados
y resueltos en la resolucién de primera instancia en los fundamentos del 48 al 523,
conforme se procedera a analizar en los fundamentos siguientes.

El recurso de apelacion se interpondra cuando la impugnacion se sustente en diferente interpretaciéon de
las pruebas producidas o cuando se trate de cuestiones de puro derecho, debiendo dirigirse a la misma
autoridad que expidié el acto que se impugna para que eleve lo actuado al superior jerarquico.”

3 Obrante en los folios 174 a 176.
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20. La administrada sostuvo que no realizé flujo transfronterizo a EEUU en sus descargos
de 20 de enero de 2020% documento en el que adjunta, como lo hace en su recurso
de apelacion, evidencia de las IP de origen® de los servidores fisicos que se encuentran
en Chile, ello con la finalidad de contradecir las actuaciones y conclusiones de la
fiscalizacion contenidas en el Informe Técnico N.° 265-2018-DFI-ORQR® de 9 de
noviembre de 2018, que sefala especificamente el «Anexo P: Localizacion del sitio
web» donde verifico que la administrada realiza flujo transfronterizo a Estados Unidos
de América sin haberlo comunicado para su inscripcion en el RNPDP, por ello se le
imputé a esta omisién como un supuesto hecho infractor por medio de la RD de Inicio.

21. En este sentido, vistos los descargos de la administrada se emitié el Informe Técnico
N.° 064-2020-DFI-VARS’ de 3 de marzo de 2020, con la finalidad de evaluar la
informacién presentada por la administrada mediante escrito ingresado con Hoja de
Tramite N.° 10343-2020MSC el 14 de febrero de 20208. En este documento la DFI
precisa que: «para realizar la conexion entre el servidor de dominio de tottus.com.pe y
el servidor de datos identificados con los IPs 200.10.171.45 o la IP 200.10.172.45, se
requiere de un protocolo de comunicacion de Internet (http y/o https) que significa
HTTPS (HyperText Transfer Protocol Secure, Protocolo de transferencia de hipertexto)
es un protocolo de comunicacién de Internet que protege la integridad y la
confidencialidad de los datos de los usuarios entre sus ordenadores y el sitio web».

22. Por tanto, este Despacho advierte que se concluye en el Informe Técnico N.° 064-
2020-DFI-VARS lo siguiente:

«d. Por otro lado teniendo en cuenta que la Ley de Protecciéon de Datos
personales define al Tratamiento de datos personales como: "Cualquier
operacion o procedimiento técnico, automatizado o no, que permite la
recopilacion, registro, organizacion, almacenamiento, conservacion, elaboracion,
moadificacidn, extraccidn, consulta, utilizacion, bloqueo, supresién, comunicacion
por transferencia o por difusion o cualquier otra forma de procesamiento que
facilite el acceso, correlacion o interconexion de los datos personales.”

e. En consecuencia, se puede concluir que los datos personales recopilados
mediante el sitio web www.tottus.com.pe que utiliza el protocolo de comunicacién
de Internet, necesariamente tienen que ser direccionados al servidor de dominio,
para luego ser almacenados finalmente en el servidor de datos con IPs:
"200.10.172.45", "200.10.172.45"».

4 Obrante en los folios 118 a 135.
5 Obrante en los folios 134 a 135.
6 Obrante en los folios 3 a 33.

7 Obrante en los folios 158 a 163.
8 Obrante en los folios 151 al 156.
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23. Ademas, en este informe se verifica la existencia de flujo transfronterizo mediante la
herramienta denominada Whois Lookup y Cisco de Tatos donde se constaté que el
servidor fisico del sitio del dominio registrado a través del URL www.tottus.com.pe se
localiza en Estados Unidos de América. Por ello, dado que este servidor de dominio o
servidor site - que direcciona los datos personales recopilados mediante el sitio (web
www.tottus.com.pe) se ubica fuera del territorio nacional, el informe concluye que
existe flujo transfronterizo de datos personales.

24. Estas mismas herramientas permiten también constatar en el referido informe que el
servidor fisico identificado con IP 200.10.171.45 y con IP 200. 10. 172.45 se localiza
en Chile y almacena los datos personales recopilados a través del sitio
www.tottus.com.pe localizado en EEUU.

25. Por todo esto, el Informe Técnico N.° 064-2020-DFI-VARS de 3 de marzo de 2020
concluye que HIPERMERCADOS TOTTUS S.A. «realiza flujo de transfronterizo de
datos personales al servidor de dominio o servidor site que se encuentra en Estados
Unidos de América y al servidor de datos que se encuentra ubicado en Chile».

26. Son estos hallazgos, que contradicen las alegaciones formuladas por la administrada
de que no realiza flujo transfronterizo a EEUU y que son reiterados en el recurso de
apelacion, los que le sirven de argumento a la DTAIP en el fundamento 52° de la
resolucion impugnada para afirmar que la administrada realiza flujo transfronterizo
tanto a Chile como a Estados Unidos de América.

27. Por ello, al comprobar que Unicamente a la fecha de emisién de la resolucion de
primera instancia, se encuentra inscrita la comunicacion de flujo transfronterizo a Chile
con coédigo RNPDP-PJP N.° 7775 (Banco de datos "Clientes") y con codigo RNPDP-
PJP N.° 7776 (Banco de datos "Recursos Humanos"), inscripciones realizadas
mediante Resoluciones Directorales N.° 2759-2018-JUS/DGPDP-DRN y N.° 2760-
2018-JUS/DGPDP-DRN de 19 de octubre de 2018, respectivamente, este despacho
comparte lo resuelto por la DPDP, en que la administrada si ha incurrido en el supuesto
de hecho infractor imputado por la DFI, no habiéndose evidenciado enmienda.

28. Por ultimo, la administrada afirma que, a la fecha, ha solicitado las modificaciones a
los formularios de sus bases de datos con Cédigos de inscripcién N.° 7775y 7776
incluyendo actualizaciones acerca del flujo de la informacién de datos a EEUU, no
vigentes al momento de la inspeccién que dio origen a este proceso.

S Obrante en el folio 175.

10 Obrante en los folios 77 y 80.
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29. Alrespecto cabe advertir que, de acuerdo con lo también sefialado por la administrada
en su recurso de apelacién, con documentos con registro N.° 79882 y 79886 de 2 de
diciembre de 2020, la administrada solicité la modificacion del banco de los datos
personales inscrito mediante Resoluciones Directorales N.° 3497 y 3498-2015-
JUS/DGPDP-DRN en el Registro Nacional de Proteccién de Datos Personales con
cbédigos RNPDP-PJP N.° 7775y 7776, respectivamente.

30. Tales solicitudes de modificacion se han declarado procedentes por parte de la DPDP
mediante Resolucion N.° 090 y 091-2021-JUS/DGTAIPD-DPDP de 29 de enero de
2021, incluyéndose la realizacién de flujo transfronterizo a los EEUU en los referidos
bancos de datos. Cabe advertir que estas modificaciones se solicitaron en una fecha
posterior a la resolucién de primera instancia (9 de noviembre de 2020).

31. Respecto al argumento de la administrada en cuanto a que el procedimiento
sancionador se basa en informes realizados en la pagina web en noviembre de 2018,
por lo que estas inscripciones de flujo transfronterizo no eran necesarias en el
momento de las acciones fiscalizacion que dieron origen a las imputaciones teniendo
en cuenta que estos flujos en esa fecha no existian; corresponde indicar que no sélo
el Informe Técnico N.° 265-2018-DFI-ORQR!! de 9 de noviembre de 2018, que relata
los hallazgos encontrados en virtud de las fiscalizaciones realizadas, sino también el
Informe N.° 064-2020-DFI-VARS? de 3 de marzo de 2020, que analiza los descargos
presentados por la administrada, concluyen que existe flujo transfronterizo a los EEUU,
con lo cual en dos ocasiones, el personal técnico especializado de la Autoridad
Nacional acredité la transferencia internacional de datos personales.

32. En atencion a lo anterior y de la informacién obrante en el expediente, este Despacho
advierte que se acredito la infraccion leve tipificada en el literal €), numeral 1, del
articulo 132 del reglamento de la LPDP («No inscribir o actualizar en el Registro
Nacional los actos establecidos en el articulo 34 de la Ley») por no haber inscrito en
el RNPDP el flujo transfronterizo que realiza de los datos personales recopilados en el
sitio web: www.tottus.com.pe a Estados Unidos de América.

33. En ese sentido, es posible deducir que la inscripcion realizada por la administrada no
hace mas que corroborar la existencia del flujo transfronterizo a ese pais, y, constituye,
por tanto, cumplimiento de la medida correctiva de la resolucion de primera instancia.

34. Por tales motivos, no corresponde amparar la apelacion presentada por la
administrada.

1 Obrante en los folios 3 a 33.

12 Obrante en los folios 158 a 163.
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Por las consideraciones expuestas y de conformidad con lo dispuesto por la Ley
N.° 29733, Ley de Proteccion de Datos Personales, su reglamento aprobado por el Decreto
Supremo N.° 003-2013-JUS, el Texto Unico Ordenado de la Ley N.° 27444, Ley del
Procedimiento ~ Administrativo ~ General, aprobado  por  Decreto  Supremo
N.° 006-2017-JUS, el articulo 71, literal I), del Reglamento de Organizacion y Funciones del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, aprobado por Decreto Supremo N.° 013-2017-
JUS, y el Reglamento del Decreto Legislativo N.° 1353 que crea la Autoridad Nacional de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, fortalece el Régimen de Proteccion de
Datos Personales y la regulacion de la gestidn de intereses aprobado por Decreto Supremo
N.° 019-2017-JUS;

RESOLUCION:

PRIMERO. Declarar INFUNDADO, el recurso de apelacion presentado
HIPERMERCADOS TOTTUS S.A. contra la Resolucién Directoral N.° 03-
2020-JUS/DGTAIPD-DTAIP de 9 de noviembre de 2020,
CONFIRMANDOLA en todos sus extremos.

SEGUNDO. Notificar al interesado la presente resolucion, la cual agota la via
administrativa.

TERCERO. Disponer la devoluciéon del expediente administrativo a la Direcciéon de
Proteccion de Datos Personales para los fines pertinentes.

Registrese y comuniquese.

— Firmado
SR o digitalmente por
MINISTERIO DE LUNA CERVANTES

JUSTICIA Y Eduardo Javier

DERECHOS FAU 20131371617
HUMANOS
soft

Eduardo Luna Cervantes

Director General

Direccion General de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica
y Proteccion de Datos Personales
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